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APRESENTACAO

O volume 2 da Colegdo IFMG Extramuros apresenta um novo conjunto de
trabalhos de pesquisa e extensao desenvolvidos por servidoras, servidores e estu-
dantes do IFMG - Ribeirdo das Neves. A diversidade de tematicas e abordagens
metodolégicas ¢ indicativa do crescimento e da pluralidade das atividades de
pesquisa e extensao no campus, dois dos eixos basilares dos Institutos Federais.
Contudo, como demonstram algumas dessas producdes, o ensino ¢ dimensao
indissociavel dessas praticas, tanto por ser objeto de algumas das andlises apre-
sentadas, como por ser o proprio fazer extensionista e da pesquisa o principio
educativo que deve nortear a Educacao Basica, Técnica e Tecnologica. Nesse
sentido, espera-se que a publicacdo da Cole¢do IFMG Extramuros contribua
para a promocao da divulgacao cientifica e da populariza¢do de conhecimentos
produzidos no ambito dos Institutos Federais, evidenciando as articulagdes entre
esses trés eixos. Além disso, os capitulos apresentados revelam as relagdes entre
produgdo académica do campus Ribeirdo das Neves e territorio, como indicam
os varios relatos de pesquisa e extensdo que tomam questdes sociais prementes
do municipio como norte de investigagao/intervencao.

Em um cenario de ataques politicos a educacao publica e gratuita,
esses trabalhos mostram que apesar das reformas precarizadoras, dos cortes
or¢amentarios e das tentativas de constrangimento aos principios da plura-
lidade e da laicidade no ensino, como também das perdas sociais, politicas
e economicas relacionadas ao cenario da pandemia Covid-19, os Institutos
Federais resistem, propondo respostas aos problemas de seu entorno, o que
inclui desde o desenvolvimento de praticas de ensino mais adequadas a
estudantes de diversos niveis, até medidas para o enfrentamento das desi-
gualdades sociais, raciais ¢ econdmicas existentes em nossa comunidade.
O que os textos a seguir mostram ¢ que a produgao dos Institutos, sem
desvalorizacdo alguma a importancia da pesquisa basica, procura oferecer
alternativas a problemas coletivos concretos.

A estrutura multicampi e descentralizada de nossa instituigao acaba por
permitir uma maior proximidade a comunidades e problemas, algumas vezes
inacessiveis as institui¢des localizadas em grandes centros. Assim, € pensando
nesse conjunto de questdes que envolvem nossa comunidade académica, ter-
ritorio e entorno que essa publicacao foi organizada em quatro grandes eixos
tematicos: EDUCACAO PROFISSIONAL E TECNOLOGICA, TECNO-
LOGIAS E DESENVOLVIMENTO SOCIAL, GESTAO E INOVACAO e
EXTENSAO E CULTURA. Esses eixos localizam frentes diversas de atuagio
do campus Ribeirdo das Neves e demonstram um pouco da identidade que vem
sendo constituida por essa unidade ao longo de seus anos de funcionamento.
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No eixo Educagao profissional e tecnoldgica, temos, como capitulo ini-
cial, o texto 4 prdxis profissional do assistente social no Instituto Federal
de Minas Gerais: proposta de trabalho para os assistentes sociais que atua-
rdo na educagdo no municipio de Ribeirdo das Neves, das autoras Valquiria
Silva Martins e Glaucia do Carmo Xavier. A pesquisa analisa a inser¢ao de
assistentes sociais na politica de educacao e busca compreender quais sdo
as possibilidades de exercicio do trabalho desse(a)s profissionais na rede
municipal de ensino de Ribeirdo das Neves. O estudo visou a elaboracdo de
um produto educacional (nota técnica) que pudesse nortear a praxis profis-
sional de assistentes sociais que atuardo no ambito da educagdo, cumprindo
a determinacdo da Lei n® 13.935, de 12 de dezembro de 2019.

O segundo capitulo, Apoio a gestdao do cotidiano escolar a partir da
identificagdo automatica de estilos de aprendizagem dos alunos, de Moisés
Henrique Ramos Pereira, Gabriel Augusto de Oliveira Pinto, Luiz Felipe
Pereira de Sena, Michele Amaral Brandao e Niltom Vieira Junior, parte da
premissa de que cada individuo possui um estilo de aprendizagem distinto,
possivel de ser identificado. Essa identifica¢do possibilita a escolha de meto-
dologias especificas e voltadas a cada estilo, potencializando a aprendizagem.
Diante disso, o objetivo do trabalho foi desenvolver um sistema de informagao
online para auxiliar docentes e equipe técnica no levantamento dos estilos
de aprendizagem, a partir da aplicacdo dos inventarios N-ILS (New Index
of Learning Styles) e Kolb por formularios eletronicos. Como resultado da
aplicacdo, é possivel a obtencao de uma analise individual e global da turma,
com indicacao de sugestdes de materiais e procedimentos mais adequados
para a realizagdo de acdes didaticas com os estudantes.

O trabalho dos autores Agnaldo Afonso de Sousa e Michael Souza Soares,
intitulado O curso de Tecnologia em Processos Gerenciais do IFMG campus
Neves: leituras a partir da analise do Questionario Socioeconéomico, aborda
um tema particularmente relevante para a Educagao Profissional: as politicas
de permanéncia e combate a evasio. Os pesquisadores tiveram como objetivo
analisar comparativamente o perfil socioecondmico de estudantes do curso de
Tecnologia em Processos Gerenciais do campus Ribeirdo das Neves, a partir
dos dados de questionarios socioecondmicos aplicados entre fevereiro de
2012 e fevereiro de 2015. O trabalho produziu uma apuracao qualitativa dos
dados e seus resultados apontaram para a necessidade de producao de politicas
de permanéncia no espago escolar, que incluam tanto aspectos econdémicos
quanto pedagogicos.

Ja o quarto capitulo, Um recurso para decisoes didaticas no ensino de
matematica: mapeamento customizavel do perfil de estudantes de cursos téc-
nicos integrados, apresenta uma pesquisa piloto, que reuniu informagdes para
a constru¢do de um dashboard sobre o perfil dos alunos, visando a tomada de
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decisodes didaticas no Ensino de Matematica em nivel Médio. Os autores Saulo
Furletti, Daila Silva Seabra de Moura Fonseca, Leonardo Antonio Coelho,
Jodo Pedro Santos Ribeiro, Leticia Pasquenelli Senna Gongalves Corréa reali-
zaram um mapeamento concentrado nos aspectos socioecondmicos, contexto
de estudo-aprendizagem e conhecimentos matematicos. Como resultado,
construiram um ambiente virtual dindmico, com informagdes organizadas e
possibilidade de cruzamentos, a partir de graficos construidos pelo software
Power BI. O entendimento dos autores € de que o ambiente criado constitui um
recurso com potencial para auxiliar o professor na compreensao dos contextos
dos alunos, de forma ampla e verticalizada, favorecendo, assim, a existéncia
de agdes didaticas proximas a realidade dos alunos.

A segunda parte do livro, Tecnologias e Desenvolvimento Social, é
iniciada com o capitulo Agenda Ambiental na Administrag¢do Publica: uma
analise sobre adesdo ao programa pelo municipio de Ouro Branco - MG,
que coloca em pauta a preocupacdo com as questdes ambientais, destacando
os impactos que a poluicdo, o desperdicio, a destrui¢ao de recursos naturais
¢ os desastres ambientais tém causado ao mundo. Neste trabalho, os autores
Quétsia Karen Janne Santos e Thiago Silva tratam da adesao do municipio
de Ouro Branco (MG) ao Consorcio Publico para o Desenvolvimento do
Alto Paraopeba (CODAP) no ano de 2018, o que o comprometeu junto ao
Ministério do Meio Ambiente a implantacao da Agenda Ambiental na Admi-
nistracao Publica (A3P). Ouro Branco tem na mineragao a sua principal fonte
econdmica e, tendo-se em vista todos os riscos que envolvem a atividade, o
compromisso da Administragdo Publica com a responsabilidade socioam-
biental, no que se refere as atividades administrativas e operacionais desse
setor, ¢ fundamental. Assim, o objetivo do trabalho foi analisar o processo de
adesdo da cidade de Ouro Branco-MG a Agenda Ambiental na Administragao
Publica. Os resultados indicam aspectos positivos em termos da observancia
da Agenda, tais como a razoavel estruturagdo do programa municipal de
coleta seletiva, mas limites significativos com respeito a continuidade da
implantacdo da Agenda Ambiental.

O sexto capitulo do volume, produzido por Paula Cristina de Moura Fer-
nandes e David da Silva Franco, provoca a reflexdo sobre Quais os sentidos
do trabalho para os detentos de Minas Gerais? Os autores se dedicaram a
analise dos sentidos do trabalho realizado na condi¢do de sujeito encarcerado
a partir da perspectiva de pessoas privadas de liberdade. A investigacao arti-
culou diferentes fontes de pesquisa, constituindo-se de analise documental,
observacgoes in loco e entrevistas semiestruturadas. O tratamento dos dados foi
baseado em andlise imanente, assumindo os discursos como expressao material
das condi¢des vividas no carcere e ndo como unico fator para a analise. Os
resultados apontaram que o interesse principal dos encarcerados pelo trabalho
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¢ a promessa de liberdade, com a remi¢ao imposta pela Lei de Execucao Penal
(LEP). Além disso, a partir da oportunidade de trabalho, pessoas privadas de
liberdade procuram estabelecer uma rotina, elemento que se relaciona com
a busca pela autoestima e motivacdo e com o anseio dessas pessoas em se
enquadrar em um padrao hegemonico de “normalidade”.

O ultimo capitulo dessa secdo, Territorio e Experiéncia: o projeto
“Historias da Nossa Area” como espaco de producdo coletiva de letra-
mento racial (Ribeirdo das Neves/MG), ¢ uma producao coletiva do Nucleo
de Estudos Afro-Brasileiros e Indigenas do IFMG campus Ribeirdao das
Neves, elaborada pelas autoras Juliana Ventura de Souza Fernandes,
Ana Luiza Rocha Benedita, Lidia Nataly Santos Sousa, Rayane Souza
Santos e Jayne Cecilia Martins. O texto analisa, a partir da metodologia
de participacdo observante e de instrumento de percep¢des/avaliagdo da
atividade, respondido pelos participantes, as oficinas tematicas que com-
puseram o projeto, desenvolvidas a partir de experiéncias que envolvem
racismo e racialidade(s) no territorio Ribeirdo das Neves. As autoras suge-
rem a potencialidade desses recursos didatico-vivenciais em termos de
produgio de letramento racial e Educagio para as Relagdes Etnico-Raciais
para publico jovem, destacando outros efeitos do projeto como produgao
de aquilombamento, a problematizacdo do conceito de branquitude ¢ a
contribui¢do para politicas de permanéncia voltadas a estudantes negra(o)s.

As discussoes sobre Gestao ¢ Inovacao sao destacadas em dois trabalhos.
O primeiro deles, 4 viabilidade economico-financeira para emancipag¢do do
distrito de Justinopolis em relagdo ao municipio de Ribeirdo das Neves, de
Leonardo Corréa e Oliveira e Maria das Gragas de Oliveira, retoma aspectos
historicos da constitui¢do do municipio de Ribeirdo das Neves em suas pri-
meiras décadas. O processo de ocupacdo do municipio ocorreu de maneira
bastante peculiar, com distribui¢do da populagdo de formas distintas entre
os distritos. Enquanto a sede cresceu em torno da Penitencidria Agricola
de Neves (PAN), com o minimo de infraestrutura e presenga do Estado, o
distrito de Justinopolis constituiu-se de um movimento de periferizacdo em
relagdo a capital Belo Horizonte, com intenso processo de parcelamento de
seu territorio. Adicionalmente, a cidade tornou-se destino de varias unidades
prisionais, a0 mesmo tempo em que viu as industrias e os empregos se ins-
talarem em outras cidades do entorno. Tal cenario resultou em dificuldades
para a formacao de identidade dos moradores de Justinopolis em relagdo ao
local onde vivem, o que contribui para explicar o surgimento do sentimento
emancipatdrio daquela regido. Nessa perspectiva, o trabalho teve como pro-
posta a produgdo de uma avaliagdo preliminar da viabilidade economico-fi-
nanceira da emancipacao do distrito de Justindpolis em relagdo ao municipio
de Ribeirao das Neves, a partir de uma abordagem metodologica estruturada
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no método dedutivo. Os autores verificam o perfil das receitas e despesas
municipais, levantando vantagens e desvantagens de um eventual processo
de emancipagao do distrito nevense. Conclui-se que ainda que venha sendo
debatida ha varias décadas, a emancipacao de Justindpolis ainda € bastante
dificultada, requerendo a exploracdo de alternativas para alavancar o cres-
cimento das receitas do distrito.

O outro capitulo que compdem essa se¢ao, de Alexandre Carvalho
Costa e Pedro Marinho Sizenando, analisa o processo da tltima milha — a
etapa final do processo de entrega de um produto — no cenario de enfrenta-
mento a pandemia do Coronavirus. Em Impactos da Covid-19 nas operagoes
da ultima milha, os autores se dedicam a analisar os impactos e adaptagdes
necessarias para que essas operacdes fossem mantidas em funcionamento,
em grandes centros urbanos, no contexto de emergéncia sanitaria instaurado
desde 2020. Os resultados indicam que ocorreram alteragdes no compor-
tamento das empresas e dos consumidores, que aumentaram a presenca de
ambos em plataformas online. Mudangas também foram verificadas nos
processos de entrega, tais como: a reducao do contato entre entregador e
cliente e a aplicacdo de novos métodos de distribuigao.

A tltima parte do livro, Extensao e Cultura, traz o relato de duas pro-
postas extensionistas. No capitulo intitulado A¢ées ambientais nas ladeiras:
reflexdes sobre uma estratégia de educag¢do ambiental para criangas dos anos
iniciais da Educacdo Basica, os autores Jacks Richard de Paulo e Stela Maris
Mendes Siqueira de Araujo, analisando criticamente as varias propostas educa-
cionais de carater extensionista desenvolvidas por professores que atuam nos
anos iniciais da educagdo basica, propdem uma possibilidade metodologica
alternativa voltada para educagcdo ambiental de criancas. A partir da analise
da experiéncia titulo do capitulo, os autores identificaram que os professores
que atuam com as criangas tanto buscam por novas estratégias que possam
colaborar para conscientizacao dos alunos em termos de educagdo ambiental,
quanto ndo medem esforcos para participarem de acdes que potencializam a
aprendizagem de forma significativa.

Por fim, no texto de fechamento do livro, Projeto Bussola: agéncia de
orientagdo empresarial - velato de experiéncia, os autores Marcio Rosa Portes,
Sandro Patricio de Ananias, Matheus Vitor Ramos Moura, Patricia Virginia
Gongalves Gomes e Junio Matheus da Silva Cruz lembram que a extensao ¢ a
mediadora da rela¢do universidade/sociedade, proporcionando aos profissio-
nais a oportunidade de traduzir para o campo operativo os conhecimentos que
sao produzidos em ambito académico. A agdo extensionista discutida teve a
participacdo de discentes e docentes do campus, contribuindo para a aplicagao
de conhecimentos cientificos e técnicos e para formagao pessoal e critica dos
envolvidos. Por meio de uma metodologia de equipes, o projeto executou
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consultorias em gestdo e capacitacdo de empreendedores no municipio de
Ribeirdo da Neves. Entre as diversas a¢oes, destacam-se a construcdo de banco
de dados; diagndsticos organizacionais; elabora¢do de propostas técnicas;
execucdo de consultorias; ofertas de cursos de gestao de pequenos negocios
e empreendedorismo. Em sintese, o projeto contribuiu com a capacitacao de
empreendedores/gestores € a melhoria da gestdo de pequenos negocios.

Esperamos que a diversidade tematica e metodologica desses trabalhos,
com olhares plurais para diversos aspectos da nossa realidade social, inspire
leitora(e)s e apresentem nao apenas as multiplas potencialidades de Educacao
Bésica, Técnica e Tecnoldgica, como também evidencie a dedicagdo de estu-
dantes, servidores e comunidade para a manutengdo de produgdo académica
de qualidade e socialmente comprometida.
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PREFACIO

O convite da Comissao Organizadora do IFMG Extramuros — Volume 2
para que eu contribuisse elaborando o seu prefacio — o que muito me alegra
— me remete, inicialmente, a um olhar sobre a trajetéria do Campus Ribeirao
das Neves, desde a sua criagdo em 2010, na Gestdo do Presidente Lula no
Governo Federal, até os dias de hoje.

Em 2011, inicia-se o funcionamento do Campus em prédio da Escola
Municipal Maria Vieira Barbosa (no CAIC/Neves), cedido pela Administragao
do Municipio, ali permanecendo até julho de 2013. Em virtude de atraso em
obras no terreno doado pelo Municipio para instalacdo definitiva do Campus, e
considerando as necessidades crescentes de melhor se adequar para comportar
a oferta do servico educacional correspondente, optou-se por alugar um prédio
na “Cidade dos Meninos”. Essa decisdo propiciou um avango nas condigdes
de gestdo, no cotidiano administrativo do Campus. Porém, a oferta de ensino
continuava limitada ao turno da noite, pois salas de aula eram compartilhadas
com o funcionamento de escola do ensino fundamental, anteriormente ali
instalada. Assim, continuava a se ofertar apenas o ensino técnico na moda-
lidade subsequente, com os Cursos de Técnico em Administracao e Técnico
em Logistica, e o Curso Superior de Tecnologia em Processos Gerenciais.

Nesta trajetoria, em que pude participar como Diretor Geral do Campus
por cinco anos —de 2010 a 2015 — contou-se com o apoio irrestrito do Reitor
Caio Bueno e sua equipe de gestao para superacgao das dificuldades vivencia-
das. Em setembro de 2015, assume a Dire¢ao Geral o Prof. Charles Martins
Diniz, com enorme entusiasmo e garra e, em janeiro de 2016, o Campus ¢
instalado, em definitivo, em sede propria. Com esfor¢o da nova Gestao e apoio
decisivo do Reitor Kléber Gloria, o Campus avanga para sua consolidagao,
tendo hoje como Diretora Geral a competente e dedicada Profa. Maria das
Gragcas de Oliveira (a frente da Dire¢do desde janeiro de 2019).

Em sede propria, o Campus amplia e diversifica sua oferta de ensino,
operando nos turnos do dia e da noite, ministrando também, desde 2016,
cursos técnicos integrados ao ensino médio — base original da Rede Federal
de Educacao Profissional e Tecnoldgica.

Lango, agora, o olhar no foco central que ¢ o IFMG Extramuros: Edu-
cacio, Tecnologia e Gestdo — Volume 2. A leitura dos onze trabalhos que
compdem esta obra, nela organizados em quatro partes, quais sejam, Educacao
Profissional e Tecnologica — Parte 1; Tecnologias e Desenvolvimento Social
— Parte 2; Gestao ¢ Inovagdo — Parte 3 e Extensdo ¢ Cultura — Parte 4, levou-
-me a rever a Lei N° 11.892, de 29 de dezembro de 2008, que institui a Rede
Federal de Educacao Profissional, Cientifica e Tecnoldgica, cria os Institutos
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Federais de Educacao, Ciéncia e Tecnologia, e da outras providéncias. Dela,
destacam-se, aqui, os seus artigos 6° e 7°:

“Art. 6° Os Institutos Federais tém por finalidades e caracteristicas:

I - ofertar educagdo profissional e tecnologica, em todos os seus niveis
e modalidades, formando e qualificando cidaddos com vistas na atuagio
profissional nos diversos setores da economia, com énfase no desenvol-
vimento socioecondmico local, regional e nacional;

II - desenvolver a educacao profissional e tecnoldégica como processo
educativo e investigativo de geracdo e adaptagdo de solugdes técnicas e
tecnologicas as demandas sociais e peculiaridades regionais;

III - promover a integragdo e a verticalizacao da educagdo basica a edu-
cacdo profissional e educagao superior, otimizando a infraestrutura fisica,
os quadros de pessoal e os recursos de gestao;

IV - orientar sua oferta formativa em beneficio da consolidagao e fortale-
cimento dos arranjos produtivos, sociais e culturais locais, identificados
com base no mapeamento das potencialidades de desenvolvimento socioe-
condmico ¢ cultural no dmbito de atuagdo do Instituto Federal;

V - constituir-se em centro de exceléncia na oferta do ensino de ciéncias,
em geral, e de ciéncias aplicadas, em particular, estimulando o desenvol-
vimento de espirito critico, voltado a investigagdo empirica;

VI - qualificar-se como centro de referéncia no apoio a oferta do ensino
de ciéncias nas institui¢des publicas de ensino, oferecendo capacitacao
técnica e atualizacdo pedagogica aos docentes das redes publicas de ensino;
VII - desenvolver programas de extensdo e de divulgagdo cientifica
e tecnologica;

VIII - realizar e estimular a pesquisa aplicada, a producdo cultural, o
empreendedorismo, o cooperativismo e o desenvolvimento cientifico
e tecnologico;

IX - promover a producdo, o desenvolvimento ¢ a transferéncia de tecno-
logias sociais, notadamente as voltadas a preservagdo do meio ambiente.

Art. 7° Observadas as finalidades e caracteristicas definidas no art. 6° desta
Lei, sdo objetivos dos Institutos Federais:

I - ministrar educacao profissional técnica de nivel médio, prioritariamente
na forma de cursos integrados, para os concluintes do ensino fundamental
e para o publico da educagdo de jovens e adultos;

II - ministrar cursos de formagao inicial ¢ continuada de trabalhadores,
objetivando a capacitacdo, o aperfeicoamento, a especializacio e a atua-
lizagdo de profissionais, em todos os niveis de escolaridade, nas areas da
educacdo profissional e tecnoldgica;

111 - realizar pesquisas aplicadas, estimulando o desenvolvimento de solu-
¢Oes técnicas e tecnoldgicas, estendendo seus beneficios & comunidade;
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IV - desenvolver atividades de extensdo de acordo com os principios e
finalidades da educacao profissional e tecnologica, em articulagdo com
o mundo do trabalho e os segmentos sociais, e com énfase na producao,
desenvolvimento e difusdo de conhecimentos cientificos e tecnoldgicos;
V - estimular e apoiar processos educativos que levem a geracao de traba-
lho e renda e a emancipagao do cidaddo na perspectiva do desenvolvimento
socioecondmico local e regional; e

VI - ministrar em nivel de educag@o superior:

a) cursos superiores de tecnologia visando a formagdo de profissionais
para os diferentes setores da economia;

b) cursos de licenciatura, bem como programas especiais de formacao
pedagbgica, com vistas na formacdo de professores para a educagao
basica, sobretudo nas areas de ciéncias e matematica, e para a educa-
¢do profissional;

¢) cursos de bacharelado e engenharia, visando a formacao de profissionais
para os diferentes setores da economia e areas do conhecimento;

d) cursos de pos-graduacao lato sensu de aperfeigoamento e especia-
lizagdo, visando a formacgao de especialistas nas diferentes areas do
conhecimento; e

e) cursos de pds-graduagdo stricto sensu de mestrado e doutorado, que
contribuam para promover o estabelecimento de bases sélidas em educa-
¢do, ciéncia e tecnologia, com vistas no processo de geracao e inovagdo.”
(BRASIL, 2008, p. 4)!

Autoras e autores dos trabalhos exarados em [IFMG Extramuros — Volume
2 revelam, com maestria, a pujan¢a da produgdo académica no cotidiano
do Campus Ribeirdao das Neves, em que pesquisa € extensdo permitem um
avango na investigacao que concorre para o aperfeicoamento do ensino e que,
em contraponto, a agdo de um ensino comprometido, social e culturalmente
falando, contribui para o avanco da pesquisa e do engajamento na pratica da
extensdo. E mais, constata-se que o fazem em consonancia com as caracteris-
ticas e finalidades, bem como com os objetivos inscritos no texto legal criador
dos Institutos Federais de Educagao, Ciéncia e Tecnologia.

Por outro angulo, como mencionou Gaudéncio Frigotto, expoente da
Academia na vertente “educagdo e trabalho”, no prefacio de IFMG Extra-
muros — Volume 1, os Institutos Federais cumprem um papel importante ao
fazer chegar a educacdo profissional e tecnologica no interior do Pais, ja que
essa oferta pela Rede Federal de Educacgao estava centrada até entdo, em sua
esmagadora maioria, nas capitais dos Estados da Federagdo. Mas ¢ salutar

1 BRASIL. Lein® 11.892, de 29 de dezembro de 2008. Institui a Rede Federal de Educagéo Profissional, Cien-
tifica e Tecnoldgica, cria os Institutos Federais de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia, e da outras providéncias.
Diario Oficial da Unido, Brasilia, DF, 30 dez. 2008. Se¢ao 1, p. 1.
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registrar, também, conforme demonstra o Campus Ribeirdo das Neves, eviden-
ciado em [FMG Extramuros — Volume 2, que os Institutos Federais permitem
também que essa oferta de servigo de educacao se expanda dos centros de
regioes metropolitanas para seu entorno ou periferia, onde — via de regra —
estdo concentradas as maiores caréncias de natureza social e urbanisticas,
clamando por politicas publicas que venham supri-las, como € o caso de
Ribeirdo das Neves em relagdo a Belo Horizonte.

Em um situar de quem vivenciou a Rede Federal de Educacao Profissio-
nal e Tecnologica nos tltimos trinta anos do século vinte, tanto na posicao de
estudante, como de docente, se faz registrar, com satisfagdo, os avancos que
estas duas primeiras décadas do século em curso revelam na trajetoria desta
Rede. E razoavel de se considerar que melhorias em infraestrutura dos campi,
conjugadas com a reestruturacdo e valorizagdo das carreiras de servidores,
associada ao incentivo na qualificagdo e aperfeicoamento de profissionais de
suas instituigdes, sdo fatores que propiciam ambiente passivel de estimular
produgdes académicas como as que se revelam em [FMG Extramuros — Volu-
mes 1 e 2. Tal registro ndo sugere acomodagdes; pelo contrario, ¢ legitimo
e salutar reivindicar, com propriedade, condi¢cdes adequadas de trabalho, de
valorizagao profissional, engendrando ambientes académicos que se traduzam
em ganhos para toda uma sociedade, que ¢ plural e que esta a exigir de todas
e todos, cada vez mais, tolerancia e respeito com as diversidades que nela se
revelam, com frequéncia.

Finalizando, como bem observam os organizadores de [IFMG Extramu-
ros — Volume 2, em sua apresentacdo, tem-se “uma producao académica de
qualidade e socialmente comprometida, envolvendo servidores, estudantes e
comunidade”, ainda que em um cenario complexo, que exige cuidados sanita-
rios rigorosos, a serem observados por todas e todos, em virtude da pandemia
da COVID-19, e, infelizmente agravado por acdes e omissodes de autoridades
governamentais de alto escalao que, no presente, tendem a criar um ambiente
hostil ao pleno desenvolvimento do ensino publico, gratuito e de qualidade.

Que o Campus Ribeirdo das Neves, Unidade do Instituto Federal Minas
Gerais, siga em frente, com a garra € o comprometimento de sua comunidade
académica, em uma perspectiva que possibilite a publica¢do de novos volumes
de IFMG Extramuros.

Jodo Bosco de Oliveira Perdigdo
Sdo Bartolomeu / Ouro Preto, 21 de dezembro de 2021.

izacao

ial

impressao e/ou comerci

Editora CRY - Proibida a



~

PARTE 1
EDUCACAO PROFISSIONAL
E TECNOLOGICA

0BIBZI[BIIIIWO0I NO/d ogssaaduil € epiqroad - AYD v103Ipy



0BIBZI[BIIIIWO0) NO/d ogssaaduil € epIqroad - AYD eI103Ipy



Editora CRYV - Proibida a impressao e/ou comercializacao

CAPITULO 1

A PRAXIS PROFISSIONAL DO
ASSISTENTE SOCIAL NO INSTITUTO
FEDERAL DE MINAS GERALIS:
proposta de trabalho para os assistentes
sociais que atuardo na Educagao no
municipio de Ribeirdo das Neves

Valguiria Silva Martins
Glaucia do Carmo Xavier

DOI 10.24824/978652512263.2.23-36

1. Introduciao

Este artigo debate a proposta de inser¢ao do assistente social na politica
de educacdo, avaliada a partir do trabalho desenvolvido pelo profissional que
atua no Instituto Federal de Minas Gerais (IFMG). A experiéncia de trabalho do
assistente social que atua nessa reconhecida e conceituada institui¢do publica
representa uma oportunidade de que sua prdxis profissional, que pressupde
relacdo teodrica e pratica, seja replicada pelos assistentes sociais que atuardo
nas escolas da rede municipal de ensino no municipio de Ribeirdo das Neves.

Esta investiga¢do aborda um tema atual, inserido em pauta pela implanta-
¢do da Lei 13.935, de 12 de dezembro de 2019 (BRASIL, 2019a), que dispde
sobre a prestacao de servigos de psicologia e de servigo social nas escolas
da rede publica de educagdo basica. Essa conquista foi efetivada, a despeito
da tentativa do veto presidencial n° 37/2019 (BRASIL, 2019b) ao Projeto de
Lein®3688/2000 (BRASIL, 2000). A alegacao para o veto seria a criagao de
despesas obrigatorias ao Poder Executivo, sem que houvesse indicagdo da
respectiva fonte de custeio, causando aos municipios impactos or¢amentarios
e financeiros. No entanto, para tal argumentacdo nao foram apresentados
embasamentos contundentes, de modo que a aprovagao aconteceu apos intensa
mobilizagdo das categorias e dos conselhos de classe.

O servigo social ¢ uma profissao regulamentada pela Lei n°® 8.662, de 7
de junho de 1993 (BRASIL, 1993a) e a inser¢ao desse profissional na edu-
cacdo viabiliza-se conforme a descrigao do art. 4°, segundo o qual constitui
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competéncia privativa do assistente social atuar na elaboracdo, implementa-
¢do, execucdo e avaliagdo de politicas sociais junto a 6rgaos da administracao
publica, direta ou indireta, empresas, entidades e organizagdes populares. Nessa
perspectiva, o trabalho do assistente social na escola colaborara para aprimorar
os processos de atendimento aos estudantes junto as equipes multidisciplinares,
proporcionando melhoria na qualidade dos servigos ofertados a populagao.

Vale ressaltar que a educacao € vista como politica publica, prevista
na Constitui¢do Federal de 1988; na Lei de Diretrizes ¢ Bases da Educagao
Nacional (LDBEN), n° 9.394 de 20, de dezembro de 1996 ¢ no Estatuto da
Crianca e do Adolescente (ECA), Lei n° 8.069, de 13 de julho 1990. A referida
legislacdo estabelece a obrigacdo do Estado de prover os meios necessarios
para sua garantia, proporcionando condi¢des propicias para o enfrentamento
das desigualdades sociais. Nesse sentido, a prdxis profissional do assistente
social contribuird de maneira significativa no campo educacional, por meio
da intervenc¢ao com foco na matricialidade sociofamiliar, no fortalecimento
dos vinculos de afetividades e sociabilidade e na garantia dos direitos.

Dessa forma, o presente estudo configura-se como uma pesquisa descri-
tiva, de natureza qualitativa, adotando-se os procedimentos de andlise docu-
mental e bibliografica. Foi utilizada, também, a técnica de levantamento de
dados por meio de entrevista realizada com o assistente social que trabalha
no /ocus da pesquisa, o IFMG. O estudo busca compreender quais sao as
possibilidades de atuacdo para o exercicio da prdxis profissional dos assis-
tentes sociais que atuardo na rede municipal de ensino de Ribeirdo das Neves,
considerando a experiéncia de trabalho do profissional de Servico Social
que atua no IFMG. A hipoétese a ser confirmada ou contestada considera que
essa praxis profissional, que pressupoe relacao teorica e pratica, pode trazer
elementos para a futura atuagao dos assistentes sociais nas escolas.

Como objetivos especificos, buscou-se: conhecer o processo de trabalho
do assistente social que atua no IFMG, reconhecida como uma conceituada
institui¢do publica de ensino; listar as possibilidades de atuagdo do profissio-
nal de servigo social no ambito escolar e elaborar um produto educacional,
nota informativa (apéndice), para nortear a praxis profissional dos assistentes
sociais que atuardo na educacao.

Enfim, para elaboracdo da pesquisa foram abordados temas relaciona-
dos a regulamentacao do servigo social na educagao, os desafios oriundos da
questdo social no municipio e realizada uma pesquisa para conhecer a pratica
profissional do assistente social que atua no IFMG. Este artigo visa preparar
uma nota informativa para os assistentes sociais que atuardo na educagao,
trata-se de um tema que esta em pauta de construgao tanto pelos profissionais
da psicologia quanto do servico social.
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2. A regulamentac¢io do servico social na educacio

O prazo para implantacao da lei 13.935/2019 ¢ de um ano a partir da
data de sua publicagdo em todo o territério nacional. A proposta de inser¢ao
do assistente social na educacao se efetiva de maneira produtiva, pois preve
sua atuagao tanto na gestdo administrativa quanto como técnico de referéncia
para a elaboragdo de propostas metodologicas de trabalho.

Na atualidade, a educagao ¢ vista como politica publica de direito, afian-
cada pela Constitui¢ao Federal de 1988 (CF/88), no art. 205, visando ao pleno
desenvolvimento da pessoa, seu preparo para o exercicio da cidadania e sua
qualificacdo para o trabalho. Essa politica deve estar associada e articulada as
demais politicas publicas, por meio da seguridade social, art. 194 da CF/88,
que compreende um conjunto integrado de ag¢des de iniciativa dos poderes
publicos e da sociedade destinado a assegurar os direitos relativos a saude, a
previdéncia e a assisténcia social, de forma a garantir o acesso da populagao
aos minimos sociais.

Nesse cendrio, a praxis profissional do assistente social colabora no
sentido de transformar a educagdo, por meio da implementacao de agdes
de formagao da cidadania, garantia de direitos, emancipacao dos sujeitos
e inclusdo social. Assim, a referida atuacdo visa proporcionar ao individuo
autonomia para que ele se torne protagonista de sua propria historia e despertar
sua consciéncia critica de que somos sujeitos de direitos e deveres. Portanto, a
inserc¢ao do assistente social na educacao pode ser validada no texto do art. 3°,
da Lein® 9.394, de 20 de dezembro de 1996, que trata da Lei de Diretrizes e
Bases da Educacao Nacional (LDBEN) e esta em consonancia com os prin-
cipios contidos no Codigo de Etica Profissional (CEP):

Art. 3° O ensino sera ministrado com base nos seguintes principios: I -
igualdade de condigdes para o acesso e permanéncia na escola; II - liber-
dade de aprender, ensinar, pesquisar e divulgar a cultura, o pensamento,
a arte e o saber; III - pluralismo de ideias e de concepgdes pedagogicas;
IV - respeito a liberdade e apreco a tolerancia;

V - coexisténcia de institui¢des publicas e privadas de ensino; VI - gra-
tuidade do ensino publico em estabelecimentos oficiais; VII - valorizagao
do profissional da educacdo escolar; VIII - gestdo democratica do ensino
publico, na forma desta Lei e da legislacdo dos sistemas de ensino; IX
- garantia de padro de qualidade; X - valorizagdo da experiéncia extraes-
colar; XI - vinculagdo entre a educagdo escolar, o trabalho ¢ as praticas
sociais. XII - consideragdo com a diversidade étnico-racial. (Incluido
pela Lei n° 12.796, de 2013) XIII - garantia do direito a educagdo e a
aprendizagem ao longo da vida. (Incluido pela Lei n® 13.632, de 2018).
(BRASIL, 1996).
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O CEP ¢ uma das expressoes do projeto ético-politico do servigo social,
fundamenta o exercicio profissional e projeta a constru¢do de outro modelo
de sociedade. Entretanto, essa proposta s sera possivel se construida coleti-
vamente, envolvendo outras categorias e os usuarios dos servigos sociais, por
meio de politicas publicas que viabilizem o enfrentamento das condi¢des de
desigualdade social presentes também no ambiente escolar.

Em concordancia com o disposto pelo CEP, o Estatuto da Crianca e do
Adolescente (ECA), Lei n° 8.069, de 13 de julho 1990, concebido como um
marco regulatorio aponta os direitos e deveres de seu publico-alvo, visto como
sujeitos com protecao e garantias especificas. O ECA considera criancas e
adolescentes publico prioritario para a implementagdo de politicas publicas
que garantam seu pleno desenvolvimento. Desse modo, o assistente social ¢
um profissional técnico habilitado para realizar acompanhamento sistematico
dos casos que apresentem por demanda garantir acesso aos direitos funda-
mentais inerentes a pessoa humana.

A proposta de insercao do assistente social na escola estd intimamente
vinculada a formacao do sujeito, que decorre do processo de socializagdo tanto
na familia quanto na comunidade. Conforme prevé a CF/88, lei suprema do
Estado brasileiro, no capitulo VII, art. 227, ¢é dever da familia, do Estado e da
sociedade zelar pela protecao integral e pela garantia dos direitos fundamentais
inerentes a pessoa humana. Para Abranches (2013), a contribuicao do servigo
social na area da educagdo perpassa pela atuagdo profissional baseada na edu-
cacdao comunitaria, uma a¢do educativa viavel para transformagao da realidade.

“A atuacdo do Servico Social baseia-se, entdo, na proposta de construcao
conjunta com a comunidade. Esta, a0 mesmo tempo em que discute e
participa de decisdes nos projetos de qualidade de ensino, acesso a edu-
cacdo, melhoria da escola, pode refletir sobre questdes mais amplas — no
que se refere a formacdo da cidadania, conquista de direitos, mudanga
de conceitos frente a experiéncia democratica e formas de organizacao
social —, que podem se estabelecer enquanto possibilidade de conquista
de autonomia.” (ABRANCHES, 2013, p. 18).

No que tange ao exercicio do trabalho do assistente social, considerando a
realidade vivenciada pelo estudante e sua familia, € primordial conhecer a historia
de vida dos sujeitos atendidos e buscar compreender como se constituem seus vin-
culos de afetividade e sociabilidade, para desenvolver uma proposta de intervencao
que possa atender as demandas apresentadas. A protecao integral € um requisito
essencial na avaliagdo do processo de responsabilizacdo garantido no ECA.

Diante do exposto, compete aos profissionais da educagao no cotidiano do
trabalho e na convivéncia com alunos e familiares estar atentos e observar as
manifestacdes de exclusdo no ambito escolar em decorréncia de discriminagao
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por condicdo de raga, género, etnia, sexo, religido, classe social. Enfim, criar
estratégias para prevencao e reducao de danos. Para Abranches (2013), a edu-
cagdo comunitaria fundamenta o trabalho social, rompendo com a pratica de
ensino de um sistema educacional autoritario e promotor da exclusao social.
Apresenta-se como uma estratégia, uma acao educativa viavel para promover
a transformacao da realidade de seu publico-alvo.

A responsabilidade da escola, nesse processo de construgao da cidadania,
¢ fundamental, bem como a atuagdo do assistente social. E importante citar
que a atuacao do assistente social na educagao nao pode ser vista pelos outros
profissionais como uma transferéncia de responsabilidade para atender, de
maneira isolada, casos que oferecam algum tipo de risco pessoal. Assim, ¢
fundamental destacar que ndo se resolvem os problemas isoladamente e que
a atuacao desse profissional ndo substitui competéncias e responsabilidades
estabelecidas no CEP de cada categoria.

3. Desafios do servi¢o social na educacio em Ribeirao das Neves

O servigo social tem na questao social a base de fundamentagdo e da
especializacao do trabalho, de modo que as multiplas expressdes da desi-
gualdade da vida em sociedade sdo objeto do trabalho cotidiano do assistente
social. Na analise de lamamoto (2005), a questao social pode ser definida e
apreendida em sua totalidade, recusando analises isoladas da realidade para
compreensao das causas da desigualdade social.

Nesse contexto, os desafios postos ao servico social sdao as expressoes da
questao social que se referem a precarizagao dos servigos de saude, educagao,
habitagdo, seguranga, cultura, enfim, desafios a serem superados, considerando
as condigdes de vida da populagao e a dificuldade de acesso ao necessario para
sua sobrevivéncia. Nessa perspectiva, o territorio possui um contexto historico,
social, politico e econdmico que precisa ser avaliado para que seja possivel
compreender as demandas provenientes da desigualdade social, consequéncia
do sistema capitalista vigente, que interfere diretamente na implementagado e
execucao das politicas publicas. A participagdo do Estado no enfrentamento
das expressdes da questdo social se inicia a partir do advento da CF/88, ao
reconhecer a assisténcia social como direito e politica publica, o que nos pro-
piciou repensar as formas de assisténcia ofertadas para a populagdo, baseada
em praticas de atendimento fragmentadas, focalistas e assistencialistas.

Para lamamoto (2005), a questao social, sendo desigualdade, ¢ também
rebeldia, por envolver sujeitos que vivenciam essas desigualdades e a elas
resistem e se opdem. E nessa tensio entre produgio de desigualdade e produ-
c¢ao de rebeldia e de resisténcia que trabalham os assistentes sociais, situados
nesse terreno movido por interesses sociais distintos, dos quais nao ¢ possivel
abstrair ou fugir porque tecem a vida em sociedade.
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Em relagdo ao locus da pesquisa, segundo dados do Instituto Brasileiro
de Geografia e Estatistica (IBGE) de 2020, o municipio de Ribeirdo das Neves
ocupa uma area de 155,454 km? e possui uma estimativa populacional de
338.197 habitantes. Ribeirdo das Neves possui trés macrorregides adminis-
trativas: Justinopolis, Centro e Veneza. Segundo Souza (2008), o municipio €
reconhecido pela precariedade nos aspectos de estrutura e conjuntura, sendo
um dos mais pobres da Regido Metropolitana de Belo Horizonte (RMBH).

Conforme dados do Atlas Brasil (2010), Ribeirao das Neves possui um
Indice de Desenvolvimento Humano (IDH) de aproximadamente 0,684, con-
siderado um dos menores indicadores do estado de Minas Gerais. Os dados
do censo demografico mostram que o Indice de Desenvolvimento Humano
Municipal (IDHM) de Ribeirdo das Neves era 0,577, em 2000, e passou para
0,684, em 2010, aspecto que revela a condi¢ao de vulnerabilidade e risco
social vivenciada pela populagdo. Perante essa realidade, o municipio possui
um contexto historico, social, politico € econdmico que precisa ser avaliado
para que seja possivel compreender as demandas oriundas da questdo social,
que interfere diretamente na implementagdo e execugao das politicas sociais.

Nessa conjuntura, as expressoes da questao social se manifestam de
formas variadas e se referem a precarizacao dos servigos de saude, educacao,
habitagdo, seguranca, cultura, ou seja, desafios a serem superados, conside-
rando as condi¢des de vida da populagdo e a dificuldade de acesso aos minimos
sociais para satisfazer necessidades basicas de sobrevivéncia. Essa realidade
social interfere diretamente no processo de aprendizagem e de formacao do
sujeito. Na analise de lamamoto (2005, p. 20), um dos maiores desafios pos-
tos ao assistente social no presente ¢ desenvolver sua capacidade de ser um
profissional propositivo e ndo s6 executivo. E preciso decifrar a realidade
e construir propostas de trabalho criativas e capazes de preservar e efetivar
direitos, a partir das demandas emergentes no cotidiano.

Segundo Souza (2008, p. 161), o fato de Ribeirdo das Neves ser um dos
municipios mais pobres de toda a RMBH, se destacar entre os mais importan-
tes receptores de populacdo da RMBH em geral, e do vetor norte central, em
particular, chama a atencao. Diante do quadro de vulnerabilidade ao qual os
moradores do municipio estdo sujeitos, € importante ressaltar que os principios
legais e as normas da administragdo publica sdo pardmetros imprescindiveis
para a efetivacdo das politicas sociais de garantia dos direitos fundamentais.
Conforme principios previstos na CF/88, no art. 37, as diretrizes da admi-
nistragdo publica direta e indireta de qualquer um dos poderes da Unido, dos
estados, do Distrito Federal e dos municipios destacam sua responsabilidade
quanto a oferta de servigos publicos em observancia aos principios de lega-
lidade, impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia.
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Em suma, a aplicag@o dos principios na gestao da administragao publica
possibilita a execucdo de politicas sociais com vistas a melhoria da qualidade
na prestagao dos servigos ofertados para a populagdo. Em caso de descumpri-
mento, a gestdo compromete o desenvolvimento social, politico e econdmico
do municipio e esta sujeita as penalidades previstas.

4. A pracxis profissional do assistente social no IFMG

O servigo social € uma profissao regulamentada pela Lei n°® 8.662, de 7
de junho de 1993 (BRASIL, 1993a). Seu exercicio exige a conclusio do curso
de graduacdo e tem por base a defesa da liberdade, da igualdade, da justica
social e da cidadania, tendo em vista a superacdo da opressao, da fome, da
pobreza, do desemprego e das desigualdades e discriminagdes sociais (IFMG,
2021). O assistente social trabalha no campo das politicas publicas, atua no
ambito das relagdes entre os sujeitos sociais e, entre eles, o Estado, e participa
no combate ao assistencialismo, através do fortalecimento dos direitos sociais,
numa perspectiva de transformagao humana. Constituem atribuigdes privativas:

Elaborar, desenvolver e coordenar planos, projetos e programas; Integrar
a equipe escolar que tem como missdo orientar/acompanhar alunos e ser-
vidores da institui¢do; Identificar as demandas e necessidades sociais dos
alunos e familiares que possam refletir de forma negativa no processo de
ensino e aprendizagem; Garantir os direitos basicos dos usuarios dispondo
de postura ética, competéncia tedrica e atendimento técnico; Contribuir para
a plena realizagdo da Institui¢do, visando o Desenvolvimento Social; Mediar
o contato familia/escola/comunidade externa; Realizar visitas domiciliares ¢
institucionais; Supervisionar estagio de Servi¢o Social, acompanhando seu
projeto de intervencao; Fazer atendimentos individuais e em grupo; Participar
de nucleos, comissdes, € outros que seja pertinentes a atuagdo profissional;
Fortalecer a autonomia, a participagao e o exercicio da cidadania; capacitar,
mobilizar e organizar os sujeitos, individual e coletivamente, garantindo o
acesso a bens e servigos sociais; a preservagdo socioambiental; a efetivagdo
da democracia e o respeito a diversidade humana. (IFMG, 2021, n.p).

O assistente social que atua no IFMG busca garantir o acesso dos estudan-
tes e membros da comunidade aos direitos de cidadania, desenvolve atividades
de promogao e orientacdo aos estudantes nas diversas dimensdes: sociais,
familiares, politicas e institucionais. Ele desempenha atividades de coordena-
¢ao dos processos de distribui¢do dos auxilios de carater socioeconomico e de
geréncia de recursos financeiros voltados para a realizagdo de visitas técnicas
e para a oferta de bolsas por mérito académico, além de ser responsavel pela
avaliacdo documental das politicas de ago afirmativa do campus.
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A proposta de trabalho do assistente social que atua no IFMG imple-
menta-se no sentido de atender as demandas da unidade de ensino, por meio
de atendimento individual ou compartilhado; acolhimento; visita domiciliar;
busca ativa; escuta, orientagdo e encaminhamentos; acompanhamento socio-
familiar; trabalho em grupos; mapeamento e articulagao da rede intersetorial e
demais politicas publicas; participacdo em campanhas socioeducativas e ativi-
dades comunitarias; informag¢ao, comunicacédo e defesa de direitos; elaboracao
de projetos, relatorios, laudos e pareceres, bem como do desenvolvimento das
atribui¢des que se fizerem necessarias no exercicio da profissao.

A metodologia, com foco na matricialidade sociofamiliar como medida
de resolugdo nos atendimentos de suporte a familia, em encaminhamentos
pertinentes a rede de atendimento socioassistencial e do Sistema de Garantia de
Direitos do municipio, visa desenvolver agdes que possuem carater preventivo,
protetivo e proativo, embasada na Lei n°® 8.742, de 07 de dezembro de 1993
(BRASIL, 1993b), que trata da Politica Nacional de Assisténcia Social (PNAS).

Art. 1° A assisténcia social, direito do cidaddo e dever do Estado, € Politica
de Seguridade Social ndo contributiva, que prové os minimos sociais,
realizada através de um conjunto integrado de agdes de iniciativa publica
e da sociedade, para garantir o atendimento as necessidades basicas.
(BRASIL, 1993b).

Percebe-se que o trabalho desenvolvido pelo assistente social que atua no
IFMG requer conhecimento prévio das demais politicas publicas previstas na
CF/88, considerando principalmente o art. 6°, que garante acesso aos direitos
sociais, como educagdo, saude, alimentagdo, trabalho, moradia, transporte,
lazer, seguranga, previdéncia social, prote¢do a maternidade e a infancia,
assisténcia aos desamparados, na forma dessa Constituicao.

5. Resultados e discussao

No dia 04 de marco de 2021, foi realizada entrevista com o profissional de
servigo social que atua no IFMG, cuja identidade, bem como informagdes sobre
o campus de trabalho, sera preservada. A analise critica da proposta de traba-
lho discutida esta diretamente relacionada ao PDI (IFMG, 2019) e aos editais
(RIBEIRAO DAS NEVES, 2019, 2020) publicados pela Prefeitura Municipal
de Ribeirao das Neves para selecionar candidatos para contratagao na educagao.

Na concepgdo do entrevistado, a proposta de insercao dos profissionais
de psicologia e servigo social na educagdo, representa um grande avango
para o fortalecimento da educagdo, enquanto politica publica. Destaca uma
mudanga de paradigma na educagdo, possibilitando uma reflexdo acerca da
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avaliacao do processo educacional e da realidade em que estamos inseridos.
Enfatiza que um dos maiores desafios enfrentados se refere ao percentual de
or¢camento destinado a educacdo, avaliado como insuficiente para custear
despesas indispensaveis para manutencao da assisténcia estudantil, tendo
em vista que a maior parte dos estudantes ndo possuem recursos financeiros
para custear despesas bdasicas, tais como: alimentagdo, transporte, materiais
didaticos, internet, enfim, aumentando o indice de evasdo escolar, situagdo
agravada pela questdo social.

O assistente social que atua no Nucleo de Apoio ao Educando e ao
Educador (NAEE), conforme ja mencionado, busca viabilizar o acesso dos
estudantes e membros da comunidade aos direitos de cidadania; desenvolve
atividades de promogao e orientacdo aos estudantes; desempenha atividades
de coordenacao dos processos de distribui¢do dos auxilios de carater socioe-
condmico e de geréncia de recursos financeiros voltados para a realizacdo
de visitas técnicas e para a concessao de bolsas por mérito académico e ¢é
responsavel pela avaliagdo documental das politicas de agdo afirmativa do
campus. Em consonancia com a entrevista, percebe-se que a atuagao do assis-
tente social no IFMG esta norteada pelas diretrizes estabelecidas no Plano de
Desenvolvimento Institucional (PDI), elaborado com a participacao do Nucleo
de Assistentes Sociais do instituto (NASIFMG) e estabelecido no sentido de
aprimorar o fazer profissional em assisténcia social.

Segundo declaragdes do entrevistado, o servigo social atua no desenvolvi-
mento, promogao e efetivacao de politicas no ambito da assisténcia estudantil,
para acompanhamento dos estudantes em situa¢ao de vulnerabilidade e risco
social. Resumidamente, o assistente social trabalha na divulgacao, selec¢ao,
inscri¢do, resultado, acompanhamento e avaliagdo dos auxilios concedidos,
realiza atendimento individual e em grupo, acompanhamento com familiares
dos estudantes, encaminhamentos para a rede intersetorial, visitas domiciliares
e institucionais, acolhimento de demandas espontaneas e demais competéncias
previstas no exercicio da praxis profissional, observando as diretrizes e os
principios contidos no CEP:

Conforme sua autonomia e organograma, cada campus do IFMG se
organiza de modo a fornecer aos estudantes acompanhamento e aten-
dimento adequados para uma formacao integral. Diretorias de ensino,
coordenacdes dos cursos, setores psicopedagdgicos e nicleos de apoio ao
educando se dedicam a acolher e identificar necessidades dos estudantes,
apoiando-os na superagdo de suas dificuldades e atuando no acompanha-
mento e na prevencao de eventuais situagdes que possam prejudicar o
processo ensino-aprendizagem, do ponto de vista pedagogico e psicos-
social (IFMG, 2019, p. 109-110).
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De acordo com a descrigao das atribui¢cdes apresentada nos editais
n°® 001/2019 e 001/2020, divulgados pela Prefeitura de Ribeirdo das Neves
(RIBEIRAO DAS NEVES, 2019, 2020), compete ao assistente social identifi-
car ¢ analisar problemas e necessidades materiais, psiquicas e de outra ordem;
planejar acdes de integracdo e promogao social, para prevenir ou eliminar
desajustes de natureza biopsicossocial; promover a integragcao ou reintegragao
dos individuos a sociedade; fazer analises socioecondmicas dos habitantes do
municipio; cadastrar pessoas ou familias que vivem em condic¢des de miséria
extrema, visando sanar essa condi¢do; executar outras tarefas compativeis
com a natureza do cargo.

Analisando a proposta de trabalho para o servigo social contida no PDI e
as atribuicdes publicadas nos editais (RIBEIRAO DAS NEVES, 2019, 2020)
divulgados pela prefeitura, percebe-se que existem controversas quanto a
praxis profissional dessa categoria. Percebe-se que, no PDI, busca-se observar
diretrizes e prerrogativas de um CEP contemporaneo e atualizado, mesmo
com dificuldades a serem superadas; enquanto a proposta no setor publico
permanece ultrapassada e arcaica, favorecendo o exercicio de uma pratica
baseada em uma politica publica assistencialista.

O assistente social trabalha no campo das politicas publicas, atua no
ambito das relacdes entre os sujeitos sociais e na constru¢do de um novo
modelo de projeto societario. Dessa forma, o documento elaborado pelo Conse-
lho Federal de Servico Social (CFESS) em conjunto com o Conselho Regional
de Servigo Social (CRESS), intitulado Subsidios para Atuagao dos Assistentes
Sociais na Educacao (2011, p. 25), enfatiza quais sdo as atribuicdes e compe-
téncias dos assistentes sociais, sejam aquelas realizadas na educagdo ou em
qualquer outro espago socio ocupacional, sdo orientadas e norteadas pelos
principios, direitos e deveres inscritos no CEP, na Lei de Regulamentagao da
Profissao (Lei 8.662/1993), bem como nas Diretrizes Curriculares da Asso-
ciacdo Brasileira de Ensino e Pesquisa em Servi¢o Social (ABEPSS, 1996).

E importante destacar que o PSS esta previsto no ambito da administra-
¢do publica, mas representa uma medida paliativa, que ndo ¢ eficaz por ndo
permitir, devido a rotatividade de profissionais, a continuidade dos servigos,
que deveriam ser ofertados de maneira sistematica. Essa rotatividade, em
qualquer institui¢do, se apresenta como um dificultador para a continuidade
do trabalho. Contudo, no caso do assistente social que trabalha na escola, as
principais consequéncias sdo a perda de referéncia para estudantes e familias,
pois o profissional precisa estabelecer vinculos, ao atuar na perspectiva de
garantir ao sujeito acesso aos seus direitos de cidadania.

Na avaliacdo do entrevistado, a Lei n°® 13.935, de 12 de dezembro de
2019, que dispde sobre a prestacdo de servicos de psicologia e de servigo
social nas escolas da rede publica de educagdo basica, representa um avango
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significativo para o fortalecimento da educacdo como politica publica. No
entanto, os maiores desafios para o servigo social no IFMG estdo relaciona-
dos a indisponibilidade ou aos cortes no orgamento de recursos financeiros
destinados a efetivacdo de uma politica de assisténcia estudantil como direito
do estudante. Essa situacdo ¢ agravada pelo enfrentamento das expressoes
da questao social vivenciadas pelos alunos e familiares que nao dispdem de
condigdes basicas para custear transporte, moradia, alimentagdo, enfim, fator
que impede a frequéncia ou a permanéncia na escola.

Para Barroco e Terra (2012), o CEP ¢ um instrumento educativo e orien-
tador do comportamento ético profissional do assistente social, de modo que
representa a autoconsciéncia ético-politica da categoria profissional em dado
momento historico. Assim, ¢ mais do que um conjunto de normas, deveres e
proibi¢des; € parte da ética profissional, da acao pratica, mediada por valo-
res e que visa interferir na realidade, na direcao da sua realizagdo objetiva,
produzindo um resultado.

Diante da possibilidade de estruturar uma proposta metodologica de tra-
balho para os assistentes sociais que atuardo na rede municipal de ensino de
Ribeirdao das Neves, percebe-se que sua atuagdo deve estar direcionada tendo
em vista a garantia de direitos, norteada pelos principios e diretrizes do CEP
e do projeto-ético-politico profissional, com vistas a romper com o processo
de desigualdade social, consequéncia do sistema capitalista.

6. Consideracoes Finais

Esse artigo ¢ resultado de uma pesquisa que debate a inser¢ao do servico
social na educag@o e visa contribuir com essa reflexdo por meio da elaboragao
de uma nota informativa para nortear a praxis profissional dos assistentes
sociais que atuardo na rede municipal de ensino em Ribeirdo das Neves.
Essa proposta podera ser replicada em outros municipios, porém, torna-se
necessario observar as especificidades territoriais e o planejamento da gestao
no ambito da administracao publica.

A inser¢do do assistente social nas escolas pode ser analisada como
oportunidade de ampliagdo do campo de trabalho, proposta de fortalecimento
da educac¢@o como politica publica e melhoria na qualidade dos servigos
ofertados para alunos, familiares e profissionais que atuam na educacgao. Essa
proposta metodoldgica de trabalho busca atender as demandas apresentadas
pelas equipes multiprofissionais que atuam nas escolas e enfrentam como
desafios as demandas oriundas da questao social.

Nessa conjuntura, insere-se o assistente social, que trabalha diretamente
no intuito de combater as expressoes da questdo social, num processo que
permite promover uma reflexdo critica acerca do contexto das politicas sociais
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publicas, garantindo a populagdo acesso aos direitos. Com isso, a atuagdo do
assistente social deve estar pautada nas diretrizes e principios contidos no
CEP, independentemente do 6rgdo em que trabalha, seja no servigo publico
ou privado, de modo que sua prdxis expresse um projeto profissional con-
temporaneo comprometido com a constru¢ao de um novo modelo societario.

Esse projeto opde-se a dinamica da sociedade, que limita a liberdade
das pessoas que, por sua vez, deixam de ter suas necessidades naturais aten-
didas para se adaptarem ao que ¢ socialmente construido. De tal modo, o
assistente social, com sua formagao generalista, esta capacitado a atuar no
enfrentamento dos fenomenos da questdo social, devendo evitar uma pos-
tura fatalista ou messianica, para saber mediar essas contradi¢des diante das
limitacdes, criando propostas e possibilidades para enfrentar as adversidades.
Tais principios, direitos e deveres, articulados as atribui¢des e competéncias,
devem ser observados e respeitados tanto pelos profissionais quanto pelas
instituigdes empregadoras.

Conclui-se que a hipotese da pesquisa foi confirmada e o exercicio da
praxis profissional dos assistentes sociais que atuardo na rede de ensino de
Ribeirdo das Neves deve seguir os principios e diretrizes do CEP, visto que,
contempla a proposta da administragdo no ambito da gestdo de politicas publi-
cas e de desenvolvimento regional como ponto de partida. Importante ainda
citar que a inser¢ao do assistente social na educagao é uma proposta que esta
em pauta, sendo debatida pela categoria e por seus respectivos conselhos de
classe, ressalta-se que essa proposta metodoldgica de trabalho estd em pro-
cesso de construgdo, de modo que pode ser revisada.

Afinal, esse profissional atua com vistas a garantia dos direitos de cida-
dania e o conhecimento adquirido pode ser compartilhado e replicado nas
equipes multiprofissionais, permitindo aprimorar o processo de trabalho e
melhorar a qualidade dos servigos ofertados para a populagdo. A atuagdo do
assistente social na educagdo, norteada pelos principios e diretrizes do CEP e
do projeto-ético-politico profissional, serd fundamental, com vistas contribuir
para o aperfeicoamento de uma proposta de ensino vinculado ao processo de
construcdo de uma nova ordem societaria.
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1. Introduciao

As pessoas sao muito diferentes umas das outras em varios aspectos, por
exemplo, quanto a aprendizagem. De fato, cada individuo ¢ um ser unico e
ndo ¢ correto considerar que todos aprendem da mesma forma. Por exemplo,
alguns aprendem mais ao visualizar imagens e diagramas, enquanto outros
precisam ouvir a explicacdo para aprenderem melhor. Nesse contexto, existem
varios estudos para modelar e/ou detectar os diferentes estilos de aprendiza-
gem (BRIGGS, 1976; DALPIAS, 2017; FELDER, 1996; FELDER & SPUR-
LIN, 2005; HERRMANN, 1991; KOLB, 1985; KOLB & KOLB, 2005). Tais
estilos representam o método mais apropriado utilizado pelas pessoas para
adquirirem conhecimento (NANCEKIVELL et al., 2020; DALPIAS, 2017).

Por conta da pluralidade e heterogeneidade dos alunos em sala de aula, se
torna uma tarefa muito inviavel tentar identificar essas formas de aprender de
cada individuo. De fato, cada pessoa possui um estilo de aprendizagem distinto
e, em geral, ¢ dificil atender a esses diferentes estilos em sala de aula. Para
que quaisquer estudos sejam viaveis, mostra-se necessario utilizar abordagens
na literatura que agrupem estilos de aprendizagem semelhantes. Assim, uma
parte significativa dos alunos pode ser identificada para que as primeiras agdes
possam ser tomadas nas turmas e, posteriormente, adequadas aos alunos que
apresentarem mais dificuldade. Por isso, ¢ importante o desenvolvimento de
tecnologias que contribuam para o entendimento das habilidades/estilos dos
alunos e, consequentemente, para melhorar a aprendizagem deles. Ademais, a
consideragdo de estilos de aprendizagem pode auxiliar os(as) docentes a dese-
nharem estratégias que melhor atendam aos estudantes, de forma a influenciar
diretamente na obten¢ao de conhecimento.
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Nesse contexto, o objetivo deste trabalho ¢ identificar a viabilidade de
uso de estilos de aprendizagem como forma de apoio educacional no IFMG
Campus Ribeirdo das Neves. Para isso, sera desenvolvido um sistema online
integrado e gratuito cujo objetivo ¢ auxiliar os servidores a identificarem
os estilos de aprendizagem de alunos e/ou turmas de forma automatica por
semestre ou por ano, comparando, de forma exploratoria, os perfis de alunos
obtidos para os inventarios de N-ILS e Kolb. Isso nos permite analisar as
mudangas provocadas nos alunos. Espera-se também que seja possivel veri-
ficar convergéncias/divergéncias entre os diferentes cursos. Dessa forma, as
trés principais perguntas de pesquisa a serem respondidas com este projeto a
partir dos dados de estilos de aprendizagem de alunos é: como auxiliar, mesmo
que indiretamente, os professores a elaborarem um material mais adequado
e que possa ser mais compativel com a forma como a maioria dos alunos
aprende? Como direcionar apoio pedagogico para os alunos que possuem
estilo de aprendizagem diferente dos demais colegas e do proprio professor?
E o quao significativo € este estilo em sua aprendizagem de fato?

Cada individuo possui um estilo de aprendizagem distinto e, em geral, €
dificil atender a esses diferentes estilos em sala de aula. Por isso, ¢ importante
o desenvolvimento de tecnologias que contribuam para melhorar a aprendi-
zagem dos alunos. Ademais, a consideragao de estilos de aprendizagem pode
auxiliar os professores a desenharem estratégias que melhor atendam as pre-
feréncias dos alunos, a fim de influenciar mais na obtengao de conhecimento.

Outra justificativa para a proposi¢ao deste projeto ¢ a demanda do Nucleo
de Apoio ao Estudante (NAE) do IFMG Campus Ribeirdo das Neves que
deseja acompanhar de forma mais assertiva os alunos que possuem maior difi-
culdade de aprendizado. Infelizmente, os profissionais do NAE ndo conseguem
incentivar engajamento por ndo identificarem previamente aqueles alunos
que precisam de ajuda, tendo que esperar as aplicagdes das avaliagdes pelos
professores. Essa abordagem fica sensivel a demora do processo de corregao
que, muitas vezes, sdo reportadas nas reunidoes de Conselho de Classe, o que
pode ter despendido muito tempo para alguma acao pedagogica. Dessa forma,
¢ interessante ter algum indicio se um determinado aluno ou grupo de alunos
podem ter alguma dificuldade no processo de aprendizagem e se poderiam
ser abordados bem antes em alguma acao de apoio pedagdgico.

Este capitulo esta organizado conforme segue. A Sec¢do 2 descreve os traba-
lhos relacionados e como esta pesquisa esta inserida no estado da arte. Em seguida,
a Secdo 3 apresenta a metodologia geral deste trabalho e detalha a etapa aplicada
para obtengao dos resultados preliminares, que sdo discutidos na Secdo 4. Final-
mente, as principais conclusdes e trabalhos futuros sao descritos na Se¢ao 5.
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2. Trabalhos Relacionados

Esta secdo apresenta os trabalhos relacionados que abordam a modelagem
e o uso dos estilos de aprendizagem em diferentes contextos, bem como a
descricao de como ¢ feita a detecgdo de tais estilos.

Existem diferentes formas de modelar os estilos de aprendizagem e Fel-
der (1996) destaca quatro delas que sdo amplamente utilizadas. Um desses
modelos ¢ o indicador do tipo Myers-Briggs que pode classificar os estu-
dantes como extrovertido ou introvertido, pratico ou intuitivo, racional ou
sentimental, julgadores ou observadores (BRIGGS, 1976). Outro modelo ¢ o
estilo de aprendizagem de Kolb, que classifica os estudantes de acordo com
as preferéncias deles por experiéncia concreta ou conceitualizacdo abstrata,
e por experimentacao ativa ou observagao reflexiva (KOLB, 1985; KOLB &
KOLB, 2005). Ja o teste da dominancia cerebral de Herrmann (1991), é um
modelo que classifica os estudantes considerando a preferéncia deles para
pensar de acordo com quatro diferentes modos de fungdes especializadas
do cérebro: analitico, experimental, pratico ou relacional (HERRMANN,
1991). Finalmente, tem-se o modelo de aprendizagem de Felder-Silverman
que classifica os estudantes como sensorial ou intuitivo, visual ou verbal, ativo
ou reflexivo, e sequencial ou global (R. M. FELDER & SPURLIN, 2005).

Nesse contexto, hd estudos que verificam a relagdo entre os estilos de apren-
dizagem e o uso de ferramentas no ensino. Por exemplo, Butzke & Alberton (2017)
analisam a relac@o entre os estilos de aprendizagem e a percepgao dos alunos no
uso de jogos de empresa como estratégia de ensino e ambiente de aprendizagem.
Tal trabalho utiliza um modelo de estilo de aprendizagem em instrumento, cha-
mado ILS (Index of Learning Styles — Indice de Estilos de Aprendizagem), elabo-
rado por Felder e Soloman (1991), que ¢ baseado nos estudos de (R. M. FELDER
& SILVERMAN, 1988). Observou-se que nao houve diferengas significativas
entre os estilos de aprendizagem dos alunos em todos os fatores analisados quanto
ao uso dos jogos. Utilizando o mesmo modelo, Silva et al. (2015) comparam o
estilo de aprendizagem com o desempenho de alunos na modalidade de Educagao
a Distancia. O perfil da amostra observado tem estilo predominantemente ativo,
sensorial, verbal e sequencial. Além disso, percebeu-se que o desempenho acadé-
mico teve impacto apenas no estilo ativo/reflexivo, e diferencas no desempenho
entre avaliagdes online e presencial ocorreram apenas no estilo sensorial/intuitivo.

Em relacdo ao aspecto de detectar estilos de aprendizagem, Dalpias et al.
(2017) utilizam o modelo Iridologico (ou modelo Rayld) proposto por Denny John-
son para detectar os diferentes estilos de aprendizagem, e compara os resultados
com o modelo Kolb e o modelo Vark, que classifica a preferéncia dos estudantes em
visual, aural, leitura/escrita ou cinestésico (FLEMING, 2001). Também foi desen-
volvido um sistema para automaticamente ler a iris dos estudantes. Nessa mesma
direcdo de automatizar os processos de detec¢ao dos estilos de aprendizagem,
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Dung & Florea (2012) propdem um novo método baseado na quantidade de visi-
tas e tempo gasto por estudantes em objetos de aprendizagem como dudio, video,
paginas de resultados, dentre outros, para identificar o estilo de cada um deles.
Em tal estudo, o modelo utilizado € o de Felder-Silverman. Esse modelo também
¢ utilizado por Aissaoui et al. (2019) para automaticamente detectar os estilos de
aprendizagem de estudantes em arquivos de log por meio da aplicagdo de algo-
ritmos de clusterizagao. Similarmente, Sheeba & Krishnan (2019) classificam os
estilos de aprendizagem automaticamente ao utilizar arvores de decisdo e dados
dos estudantes disponiveis no Moodle. Ademais, Miihlbeier e Mozzaquatro (2012)
desenvolveram um sistema para detectar o estilo de aprendizagem de professores
e alunos a partir de respostas aos questionarios baseados nos inventarios ILS e
Kolb, mas o foco ndo foi no desenvolvimento de um sistema para apoiar diferentes
setores de uma instituicdo de ensino. Nessa mesma linha de detectar estilos de
aprendizagem, Torres, Espino e Garcia (2019) apresentam um aplicativo mével que
auxilia na identificagdo do estilo de aprendizagem de forma restrita aos estudantes
de engenharia mecatronica para os modelos de Feder-Silverman e Kolb. Além de
identificar os estilos de aprendizagem, tal aplicativo permite que os estudantes
recebam indicagdo de técnicas de aprendizagem apropriadas para seus estilos.

Adicionalmente, Torres-Molina et a/l. (2020) também propdem uma
abordagem que utiliza o questionario CHAEA-Junior (Cuestionario Honey-
-Alonso de Estilos de Aprendizaje — método estatistico (HONEY & MUM-
FORD, 1989)) e redes neurais artificiais (método automatico) combinado com
o modelo de Kolb para automaticamente reconhecer o estilo de aprendizagem
de alunos no Equador. Os resultados mostram que as redes neurais artificiais
apresentam resultados similares ao questionario CHAEA-Junior no reconhe-
cimento dos estilos de aprendizagem dos estudantes.

3. Procedimentos Metodologicos

As cinco principais etapas da metodologia para execu¢ao completa deste
trabalho sdo apresentadas na Figura 1.

Figura 1 — Esboco geral das etapas da metodologia para realizacio deste trabalho
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Fonte: Elaborada pelos autores, 2021.
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As principais etapas da metodologia da execucao deste projeto sao des-
critas a seguir.

Coleta de Dados sobre Estilos de Aprendizagem: Esta fase sera reali-
zada em duas etapas: (1) disponibilizar um formulario online para os alunos
dos cursos do IFMG Campus Ribeirdo das Neves sobre essa pesquisa, ou seja,
as pessoas participardo voluntariamente e serao convidadas por e-mail; e (2)
coletar os dados a partir do sistema académico no ato da matricula/rematricula
online, mediante ciéncia do aluno por meio da ferramenta online.

Construcio da Ferramenta Online: Definir os requisitos funcionais a
partir de tarefas genéricas realizadas pelos usuarios, quando desejam descobrir
o estilo de aprendizagem dos alunos ou da turma:

*  Uso de dados para identificar os estilos de aprendizagem predomi-

nantes nas turmas;

*  Uso de dados para disponibilizar informacdes sobre os estilos de

aprendizagem dos alunos e das turmas;

*  Uso de dados para selecionar o aluno e/ou a turma que se deseja

obter informacéo.

Disponibiliza¢cdo dos Dados na Ferramenta Online: Os dados coleta-
dos e processados conforme os inventarios N-ILS e Kolb serdo disponibiliza-
dos em forma de gréficos que permitam o devido detalhamento e sumarizagao
dos estilos de aprendizagem por cada aluno e turma a fim de facilitar a consulta
por parte dos profissionais de educagao antes de preparar suas aulas, materiais
didaticos e acdes pedagdgicas quaisquer junto aos setores de apoio educacional
da instituicdo. Além disso, a ferramenta online permitira com isso que tais
dados sejam utilizados em outros estudos.

Analise dos Estilos de Aprendizagem: Os infograficos permitirdo que
os estilos de aprendizagem obtidos de cada aluno possam ser agrupados e
categorizados a fim de possibilitar uma analise dos grupos de determinado
estilo predominante em cada turma, quais os estilos menos predominantes,
se existe padrdes, qual a acdo pedagogica para estudos de reforgo junto ao
NAE para os alunos dos estilos menos favorecidos, ou seja, em que destoa do
restante da turma e, principalmente, do estilo de aprendizagem do professor
que tera seu respectivo perfil armazenado na ferramenta online.

Verificacao de Convergéncia/Divergéncia nos Cursos: Apods a analise
dos estilos de aprendizagem disponibilizados e o uso em geral da ferramenta
online pelos profissionais de educacdo, os resultados serdo analisados de forma
a verificar convergéncia ou divergéncia desses aspectos entre as turmas para
melhor caracterizar as agdes psicopedagdgicas e administrativas em relacao
aos respectivos cursos ofertados pelo campus.

Com a realizagdo deste projeto, sdo esperados quatro resultados princi-
pais. O primeiro deles ¢ a constru¢do de um conjunto de dados reais referen-
tes as composicdes e combinagdes de estilos de aprendizagem que pode ser
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utilizado em diferentes pesquisas. O segundo resultado esperado provém do
desenvolvimento de técnicas para analise, mineragao e recuperagao de infor-
macao em grandes volumes de combinagdes e infograficos a serem gerados
pela caracterizag@o dos cursos por meio dos estilos de aprendizagem dos alu-
nos, o que permitiria aos profissionais de educagao elaborarem intervengdes
pedagdgicas mais assertivas em cada turma do IFMG Campus Ribeirao das
Neves. Também sera possivel encontrar padroes predominantes nas turmas
e realizar comparagdes entre os cursos. Assim, serd possivel tomar decisdes
que melhorem a aprendizagem e desempenho dos alunos e, de certa forma,
também contribuam para redugdo da evasao.

Tabela 1 — Sugestdes para elaboracio de materiais conforme

o estilo de aprendizagem (VIEIRA Jr., 2018).

Percepcéo

Sensorial

Intuitivo

- Devem-se realizar apresentagdes mais detalhadas (passo a passo);

- Priorize apresentagdes que fagam conexdes com o dia a dia (apresentando dados resultantes de
experimentos e/ou casos reais);

- Explore apresentacdes que incitem os sentidos (utilizando videos, imagens, animacées, dentre outros.).
- Realizar apresentagdes mais sucintas que exijam reflexdo (menos detalhadas);

- Utilize apresentagdes mais abstratas que forcem o raciocinio (estabelecendo relagdes entre os
conceitos, apresentando significados e teorias de forma geral);

- Prepare apresentagdes que utilizem problemas e desafios (especialmente questées abertas,
pois, as multiplas escolhas sé&o preferidas do polo reflexivo).

Entrada (Recepgéo)

Visual

Verbal

- Exemplifique e aprofunde os conceitos visualmente. Os fendmenos e resultados devem ser apre-
sentados principalmente por fotos, diagramas e fluxogramas. Quando necessario, para cursos de
exatas, realize demonstragdes mais claras, utilizando menos “linguagem matematica” (no sentido
formal de simbolos e verbetes). A matematizacéo deve ser “visualmente” mais apresentavel em
termos de organizagéo (facil visualizagdo e interpretagéo) e sempre acompanhada de represen-
tagOes visuais, como graficos, para a discussdo ou compreensao dos fenémenos.

- Exemplifique e aprofunde os conceitos textualmente (discursivamente);

- Comentarios e analises sobre os fendmenos devem ser mais textuais (a nao ser em raros casos em
que isso se torne muito mais extenso do que um grafico ou tabela). Durante as explicagdes, devem-se
estabelecer discussdes acerca do contetdo;

- Os fendémenos, para cursos de exatas, devem ser apresentados principalmente com linguagem
formalmente matematica.

Processamento

Ativo

Reflexivo

- Sempre que possivel, realize analises a partir de simulagbes (software) ou applets (animagdes
interativas) em que os alunos precisam coletar dados € a partir desses dados, proponha discussdes
praticas ou problemas;

- Utilize animagdes que permitam manipular grandezas numérica ou graficamente. Animagdes sem
interatividade (que funcionam sozinhas) devem ser utilizadas, preferencialmente, para o polo sensorial;
- Quando néo for possivel usar interagdes computacionais, substitua por exercicios que obriguem
alguma manipulagéo/resolugdo. Por exemplo, deixe a resposta oculta mostrando-a apenas quando
do interesse do aluno (se o aluno for intuitivo apenas mostre a resposta, se for sensorial descreva-a
por etapas).

- Promova analises de conceitos a partir de exercicios, onde varias possibilidades necessitam
ser comparadas antes de se executar uma atividade (questées de mdltipla escolha séo uteis).
Quando o aluno apresentar a resposta em uma atividade, discuta (via feedback) conceitualmente
o resultado — estando certo ou errado.

continua...
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continuagao
Sequencial - Como um todo, deve-se apresentar o contetdo de forma linear, com atividades se tornando
progressivamente complexas;
o - Deve-se partir de itens especificos para o todo, explicando cada etapa para depois apresentar
s 0 problema maior.
% Global - Como um todo, deve-se apresentar o contetido por grandes etapas, de forma a analisar primeiro
£ o todo e depois os detalhes especificos;
L

- Apresente o problema maior, para depois explicar as etapas necessarias (sugere-se que temas
transversais ou de conhecimento prévio sejam dispostos na forma de contetdo hipertextual —
links — quando utilizar material virtual).

Fonte: Elaborada pelos autores, 2021.

izacao

Outro resultado que podera contribuir para a institui¢ao ¢ integrar a fer-
ramenta online ao fluxo de atuacdo da Secretaria junto aos alunos. Com isso,
a ferramenta serd atualizada em tempo real com os estilos de aprendizagem
de todos os alunos desde a sua entrada na institui¢ao a partir de um formulario
oficial que o ingressante devera preencher no ato da matricula. Além disso,
o formulario pode ser integrado ao sistema académico para ser respondido
pelos alunos quando fizerem a rematricula online. Assim, o formulario sempre
atualizard a base de dados da ferramenta online e os profissionais da educagao
sempre terdo acesso aos indicadores e infograficos de estilos de aprendiza-
gem atualizados pela visao que os proprios alunos possuem de seu proprio
desempenho e entendimento nos estudos.
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Figura 2 — Visdo geral sobre a integracio da ferramenta
no contexto de gestao do cotidiano escolar
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Fonte: Elaborada pelos autores, 2021.

A ferramenta foi concebida para dar suporte a gestdo do cotidiano escolar,
dentre eles a Secretaria, 0o NAE e a Direcdo de Ensino. Em uma visdo geral da
integracao esperada do sistema para apoio a gestdo do cotidiano escolar, como
pode ser visto na Figura 2, os estudantes sempre serdo convidados a responderem
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os formularios sobre o processo de matricula junto a Secretaria com os testes de
estilos de aprendizagem elaborados a partir dos inventarios N-ILS e de Kolb,
a fim de buscarem o melhor método e material que facilite seu processo de
aprendizagem. Esses dados serdo disponibilizados para os professores poderem
consultar os estilos de aprendizagem predominantes nas turmas e quais as suges-
toes de recursos e metodologias para elaboragdo de materiais que possibilitem
prover a melhor aprendizagem conforme a percepgao, a entrada (ou recepgao),
o processamento ¢ o entendimento para a maioria dos alunos. Essas sugestoes
sao disponibilizadas junto aos infograficos das turmas, conforme apresentado
na Tabela 1. Os alunos com mais dificuldade, ou pertencentes ao grupo com
menor ocorréncia dos respectivos tipos de aprendizagem, serdo encaminhados ao
NAE para os grupos de refor¢o de estudo. Com base nessas informagoes, além

do desempenho dos alunos no sistema de avaliagdes, serd possivel tratar junto
a Dire¢ao de Ensino nas reunides de Conselho de Classe as situagdes relacio-
nadas a gestdo das disciplinas e que possam contribuir para o cotidiano escolar.
Figura 3 — Tela de primeiro acesso com integracio no sistema de apoio escolar
P i s i mm—— ~ A\
2 ’/ \ [ \ Y
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I
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(a) Tela Inicial b) Arquitetura

Fonte: Elaborada pelos autores, 2021.

A Figura 3(a) apresenta a tela inicial da aplicagdo proposta, onde € pos-
sivel carregar um arquivo do tipo CSV (Comma Separated File), que ¢ expor-
tado do formulario feito no Google Forms?, respondido pelos alunos. Nessa
mesma tela, também ¢ possivel visualizar os dados carregados, calcular o estilo
de aprendizagem para cada aluno de uma turma selecionada e visualizar os
resultados em uma tabela e infografico. Nas demais abas na parte inferior, ¢

2 Modelo de formulario disponibilizado aos alunos do IFMG Campus Ribeirdo das Neves.
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possivel acessar o estilo de aprendizagem gerado pelo método de Kolb, rea-
lizar comparagdes entre as turmas e os resultados dos testes, e fazer contato
com os desenvolvedores da aplicagao.

Essa tela inicial advém da arquitetura do sistema, exibida na Figura 4(b),
que a partir da interacao dos usuarios, dados sao fornecidos no Front-end e os
calculos dos estilos de aprendizagem sdo realizados no Back-end. Os componen-
tes da arquitetura permitem as principais funcionalidades do sistema proposto,
que sdo: carregamento de dados, identificagdo dos estilos de aprendizagem a
partir de calculos das respostas obtidas com os testes feitos nos inventarios
N-ILS e Kolb e visualizagado dos estilos de aprendizagem de cada aluno.

4. Resultados preliminares

Esta se¢do apresenta os resultados preliminares obtidos até 0 momento
em agosto de 2021 na coleta de dados realizada por meio da aplicacdo de
testes baseados nos inventarios N-ILS e Kolb para alunos que ja responderam,
dos cursos técnicos integrados ao ensino médio do IFMG Campus Ribeirao
das Neves. Os formuldrios com os testes foram enviados trés vezes para os
alunos com faixa etaria entre 15 e 19 anos. No primeiro envio, 148 alunos
responderam, no segundo, 30 alunos e, no terceiro, 78. Apesar da diferenga na
quantidade de alunos, ¢ importante enfatizar que a participag@o foi voluntaria,
ou seja, sem nenhuma recompensa e, permitiu uma analise sobre os diferentes
estilos de aprendizagem dos alunos em cada turma.

Figura 4 — Resultado do Inventario N-ILS para o primeiro envio dos testes

N-ILS - Curso:Técnico Integrado em Informética e Turma: 12 ano

32% 32%  97%

3,2%

9,7%

Resultado

3,2%
16,1%

3,2%

6,5%

16,1% 9,7%

Ativo - Sensorial - Verbal - Global M Ativo - Sensorial - Verbal - Sequencial

Fonte: Elaborada pelos autores, 2021.
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A maioria dos respondentes sao do sexo feminino, 55,4% e 63,3% para o
primeiro e segundo envio do formulario, respectivamente. No terceiro envio, 50%
sdo do sexo feminino € 50% do sexo masculino. Além disso, nos trés envios, a
maioria dos respondentes sdo do curso Técnico em Informatica (46,6%, 63,3% ¢
59%), e 0s outros possuem porcentagem similar entre si, sendo do curso Técnico
em Administragao (25,7%, 20% e 20,5%) e do curso Técnico em Eletroeletrénica
(27,7%, 16,7% e 20,5%). Em relacdo ao ano que estdo cursando, no primeiro
envio do formulario, 39,9% sao do primeiro ano, 39,9% do segundo ano ¢ 20,3%
do terceiro ano. No segundo envio, 50% dos respondentes sdo do primeiro ano,
40% do segundo ano e 10% do terceiro ano. Finalmente, no terceiro envio, 24,4%
sao0 do primeiro ano, 44,9% do segundo ano e 30,8% do terceiro ano.

A Figura 4 apresenta um infografico com resultado do inventario N-ILS que
¢ mostrado no sistema proposto para uma determinada turma selecionada, por
exemplo, a turma do 1°ano do curso Técnico Integrado em Informatica. Observa-
-se uma variacao bastante grande nas dimensdes de NILS para essa turma, sendo
os dois estilos mais frequentes (16,1%): ativo-sensorial-verbal-global e ativo-sen-
sorial-verbal-sequencial. Com essa informacao, percebe-se que os dois estilos
mais frequentes possuem o polo “ativo”, o que comprova a informagao sobre a
preferéncia dos alunos de terem um espago em sala de aula para participarem e
discutirem solucdes, mesmo que isso seja pautado a partir de uma aula expositiva.

Figura 5 — Resultado do Inventario de Kolb para o primeiro envio do teste

Kolb - Curso:Técnico Integrado em Informatica e Turma: 12 ano

9,7%

9,7%

3,2%

77,4%

Assimilador ® Convergente M Divergente M Adaptador

Fonte: Elaborada pelos autores, 2021.

A Figura 5 apresenta os estilos de aprendizagem considerando a nomencla-
tura do Inventéario Kolb para uma das turmas. Note que o infografico ¢ gerado
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pelo sistema proposto. Observa-se que 77,4% da turma tem o estilo Assimilador,
ou seja, sdo alunos que aprendem melhor com a criagdo de modelos abstratos e
priorizam a teoria. Entretanto, observa-se que na turma de Administragdo do 1°
ano, a maioria dos alunos possuem o estilo de aprendizagem Convergente. Tal
estilo indica que esses estudantes possuem preferéncia por atividades praticas,
ou seja, para essa turma, o ideal sdo atividades concretas que facam os alunos
colocarem a “mao na massa”. A analise dos termos mostra que a aprendizagem
da maioria dos alunos ¢ melhor quando a aula € expositiva associada ao uso
de exemplos com aplicagdes reais do conteudo e atividades praticas. Também
¢ importante que a explicagdo seja associada com a escrita, ou seja, os alunos
aprendem mais quando escrevem. Finalmente, esses comentarios sdo condizentes
com a avaliacdo geral dos resultados obtidos com os inventarios N-ILS e Kolb.

5. Consideracoes finais

Este estudo pretende discorrer se os estilos de aprendizagem podem ser
utilizados no apoio educacional. Para tal estudo, foi desenvolvido um sistema
online de apoio educacional e foram consideradas as turmas dos trés anos do
ensino médio dos cursos Administra¢do, Eletroeletronica e Informatica. Os esti-
los de aprendizagem sdo automaticamente calculados pelo sistema, a partir de
dados obtidos de um formulario com os inventarios de N-ILS e Kolb, respondido
pelos alunos. Os resultados do inventario N-ILS relevam muita variagao nos
estilos de aprendizagem dos alunos e entre as diferentes turmas, ao passo que o
inventario de Kolb mostra um estilo de aprendizagem mais frequente para cada
turma. Como ainda ndo ha validag@o na literatura brasileira para o inventario
de Kolb, esse resultado pode revelar a presenca de mais erros em tal inventario.

Para os resultados experimentais deste trabalho, uma das turmas analisadas
foi o 1°ano do curso Técnico Integrado em Informatica a partir das respostas aos
inventarios. Para a aplicacdo do NILS nessa turma, foram identificados os estilos
de aprendizagem ativo-sensorial-verbal-global e ativo-sensorial-verbal-sequencial
em 16,1% dos alunos para cada estilo, refletindo o polo “ativo” e que os alunos
demandam por um espaco em sala de aula para participarem e discutirem solu-
¢des, mesmo que isso seja pautado a partir de uma aula expositiva. Ja em 77,4%
da turma foi identificado o estilo Assimilador para o inventario Kolb e que os
alunos aprendem melhor com a criagdo de modelos abstratos e priorizam a teoria.

Como trabalhos futuros, planeja-se realizar uma comparagao mais apro-
fundada entre os inventarios N-ILS e Kolb por meio de metodologias e métri-
cas proprias, como também incluir uma melhor validagao para o teste de Kolb.
Também espera-se compartilhar esses resultados com o proprio estudante,
para que ele ajude a melhor valida-los. Finalmente, planeja-se utilizar o sis-
tema proposto para avaliar possiveis impactos do ensino remoto emergencial,
implantado devido a Covid-19, no estilo de aprendizagem dos alunos.
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CAPITULO 3

O CURSO DE TECNOLOGIA EM
PROCESSOS GERENCIAIS DO IFMG
CAMPUS DE RIBEIRAO DAS NEVES:

leituras a partir da analise do
questiondrio socioecondomico

Agnaldo Afonso de Sousa
Michael Souza Soares

DOI 10.24824/978652512263.2.51-68

1. Introducao

A partir do ano de 2012, foi instituido no Instituto Federal de Minas
Gerais (IFMQG), através da Portaria n° 125, a aplicagdo de um questionario
socioecondmico no ato de matricula, inicial ou de renovagdo, a cada um de
seus estudantes (IFMG, 2012). Esta atribuicdo foi determinada com o objetivo
de coletar dados para composicao de relatorio de gestdo a ser apresentado ao
Tribunal de Contas da Unido (TCU), dados estes identificadores da faixa de
renda per capita familiar dos estudantes em todas as modalidades de ensino.

O Questionario Socioecondmico (figuras 1 e 2), instrumento utilizado
para essa coleta dos dados, divide-se em dois blocos: dados pessoais e dados
socioecondmicos. Nos campos de dados pessoais, o estudante ¢ inquerido a
informar seu curso, campi de estudo, sexo, cor/raga e faixa etaria. Nos campos
de dados socioeconomicos, as informagdes dizem respeito ao tipo de escola
que o aluno frequentou antes de se matricular no IFMG, situagdo do pai e da
mae, grau de instrucao do pai e da mae, com quem reside, tipo de residéncia,
area de procedéncia, renda familiar, nimero de pessoas que compdem a familia
e assinatura do estudante ou responsavel.
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Figura 1 — Questionario socioeconémico — Dados pessoais

::l

_ . . INSTITUTO FEDERAL DE
. EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA
MINAS GERAIS

ANEXO DA INSTRUGAO NORMATIVA PROEX N° 01/2012

QUESTIONARIO SOCIOECONOMICO
Dados Pessoais

Curso: () Formagéo Inicial e Continuada () Curso Técnico Integrado () Curso Técnico Subsequente
() Curso Técnico Concomitante () Curso Superior — Bacharelado () Curso Superior — Tecnolégico
() Curso Superior — Licenciatura ( ) Curso de Pés-Graduacéo

Campus:
Sexo:( )M ( )F

Corfraga: ( )Branca ( )Preta ( )Parda ( )Amarela ( )Indigena
Faixa etaria: ( ) Até 14anos ( )de15a17anos ( )de18a19anos ( )de 20 a 24 anos
( )de25a29anos ( )de30a39anos ( )ded40ad49anos ( )acimade 50 anos

Fonte: Anexo da Instrugao Normativa PROEX n° 01, 2012.

Figura 2 — Questionario Socioecondomico — Dados Socioecondmicos

Dados Socioeconémicos

1- Antes de se matricular no IFMG, vocé estudou: () sempre em escola publica () parte em escola publica, parte em
particular () parte em escola publica, parte em escola particular com bolsa () escola particular com bolsa () sempre
em escolar particular

2-Situagéo do pai: ( )Presente ( )Ausente () Falecido

3-Grau de instrugéo: ( )Analfabeto ( )1° grau incompleto ( )1° grau completo ( )2°grau incompleto
( )2° grau completo ( )Superior incompleto  ( )Superior completo
( )Outro Especificar:

4-Situacao da mae: ( )Presente ( )Ausente ( )Falecida

5-Grau de instrugéo: ( )Analfabeta ( )1° grau incompleto ( )1° grau completo ( )2°grau incompleto
( )2° grau completo (- )Superior incompleto  ()Superior completo
( )Outro Especificar:

6-Voce reside: ( )Com amigos ( )Com os pais ( )Em casa de estudantes
( )Com o conjuge ( )Com amée ( )Com o pai
( )Em pensionato ( )Outro Especificar:

7-Residéncia:

)Prépria  ( )Alugada pelos pais ( )Propria dos pais ( )Cedida ( )Alugada por vocé
8-Area de procedéncia ( )Urbana ( )Rural
9-Renda familiar: salarios minimos(em numeros inteiros)

10-NUmero de pessoas que compdem a familia (inclusive vocé):

Fonte: Anexo da Instrugdo Normativa PROEX n° 01, 2012.

Desde o inicio das atividades no IFMG Ribeirdo das Neves, ocorrido em
janeiro de 2011, até o ano de 2015, esse instrumento foi utilizado somente
em resposta a demanda da Pr6-Reitoria de Extensao do IFMG (PROEX).
No entanto, percebemos que o questionario poderia se apresentar como um
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instrumento relevante para um maior conhecimento do perfil dos estudantes
dos nossos cursos, e, desta forma, ser um norteador de praticas pedagogicas,
de a¢oes da Assisténcia Estudantil e de gestdo da permanéncia do campus.
Acreditavamos também que, a analise deste instrumento, numa perspectiva
longitudinal, nos permitiria conhecer o perfil socioecondmico do publico
ingressante no campus e, nesse sentido, verificar as tendéncias, continuidades
e rupturas na trajetoria destes sujeitos.

O vislumbre das possibilidades contidas no instrumento nos levou a
propor um trabalho de sintese e analise do mesmo. Com a abertura do edital
11/2015, para fomento a pesquisa interna no campus, submetemos o projeto
intitulado “Questionario Socioecondmico: perfil dos estudantes e suas dimen-
soes relacionais™. A proposta teve por foco a analise do curso de Tecnologia
em Processos Gerenciais (TPG), por ser o mais procurado dentre os cursos
ofertados* e o de maior regularidade, enquanto oferta, até entdo, nos cinco
anos de existéncia do campus Ribeirdo das Neves (05 entradas).’

A pesquisa teve como objetivo geral uma andalise comparativa do perfil
socioeconomico dos estudantes do referido curso, através dos dados constantes
nos questionarios aplicados no periodo de fevereiro de 2012 a fevereiro de
2015. De forma especifica se objetivou: comparar o perfil dos estudantes em
relacdo as modalidades de entrada no curso superior — Sistema de Sele¢ao
Unificada — SISU e vestibular; identificar o perfil socioecondmico das familias
dos estudantes; identificar a variagao etaria; identificar a trajetoria académica
dos estudantes e possiveis mudangas ocorridas em relacdo ao perfil das turmas
no decorrer dos anos pesquisados. No aspecto metodologico, nos propusemos
a uma pesquisa quantitativa, com fonte documental (o questionario socioe-
condmico) e analise de contetido dos dados.

Tendo-se em vista as possibilidades oferecidas pelo instrumento e os
possiveis cruzamentos de dados por ele permitidos, pretendeu-se responder
a alguns questionamentos preliminares: qual seria o perfil dos estudantes do
Curso de Tecnologia em Processos Gerenciais ofertado pelo campus; seria pos-
sivel afirmar uma tendéncia de elitizagao do curso, no decurso das entradas, a
medida em que a institui¢@o e o curso tornavam-se mais conhecidos na cidade;
teria a renda per capita familiar dos estudantes aumentado apds a adesdo ao
Sistema de Sele¢dao Unificada (SISU), mecanismo de acesso que permite a

3 Essa pesquisa foi desenvolvida a partir da aprovagao no edital 11/2015 e foi desenvolvida de 2016 a 2018.
Entre 2016 e 2018 foi realizado o trabalho com o auxilio dos bolsistas, pesquisas bibliograficas, coletas de
dados, tabulagao, andlise dos dados e apresentagao dos resultados parciais em eventos. O relatrio final
foi, contudo, protocolado no setor de pesquisa em setembro de 2019.

4 Na oportunidade o campus oferecia o curso de superior de Tecnologia em Processos Gerenciais € 0s cursos
de Técnico em Logistica e Técnico em Administragdo na modalidade subsequente.

5 Entende-se aqui o termo “entrada” como o processo seletivo regular da instituicéo para formagéo de novas
turmas do referido curso.
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ampliacao da abrangéncia territorial dos estudantes; até que ponto a proposta
de regionalizagdo, e atendimento aos arranjos produtivos locais dos Institutos
Federais (Ifs) sofre influéncias de politicas publicas universalistas como o
SISU; existiria uma tendéncia a evasao dos estudantes ingressantes via SISU.

Neste capitulo trazemos, de forma breve, uma sintese dos resultados
da pesquisa realizada. Apresentamos os caminhos metodolégicos escolhi-
dos e trilhados, os dados essenciais da pesquisa, as respostas obtidas aos
questionamentos e hipoteses elencadas, bem como algumas reflexdes que o
trabalho nos propiciou. Para tanto, apresentamos, no primeiro item, alguns
elementos importantes sobre o histérico dos cursos tecnologos no Brasil,
posteriormente, um item com as escolhas metodoldgicas e, na sequéncia, a
descrig¢do do trabalho em suas etapas, apresentacao e discussao dos dados e,
por fim, consideragdes finais sobre o processo vivenciado.

2. Fundamentacao tedrica

Segundo Favretto e Moretto (2013), os cursos superiores de tecnologia
podem assim serem definidos:

“[...] s@o, legalmente, cursos regulares de graduacado, regulamentados pelas
Diretrizes Curriculares Nacionais estabelecidas pelo Conselho Nacional
de Educacao e focados no dominio e na aplicacdo de conhecimentos cien-
tificos e tecnoldgicos em areas de conhecimentos relacionados a uma ou
mais areas profissionais. Tais cursos t€ém o objetivo de promover o desen-
volvimento de competéncias profissionais que possibilitem a utilizagado
da tecnologia.” (FAVRETTO; MORETTO, 2013, p. 408).

Machado (2008), citando defini¢des do catdlogo dos cursos tecndlogos,
elaborado em 2006, aponta que, dentre outros, os cursos tecnologos:

“[...] visam também promover uma formagao basica e conceitual que
assegura a possibilidade de continuidade de estudos em nivel de pos-gra-
duac@o, inclusive de stricto sensu, para os estudantes. Eles devem, assim,
estimular o pensamento reflexivo, a autonomia intelectual, a capacidade
empreendedora, a compreensdo global do processo tecnoldgico, em suas
causas e efeitos, e a capacidade de interagir e pensar de forma interdisci-
plinar.” (MACHADO, 2008, p. 21).

Campello et al. (2009) relatam que a literatura justifica como motivo do
surgimento dos cursos tecndlogos e seu consequente crescimento, a demanda
do mercado por profissionais com formacgao direcionada para areas especifi-
cas. Relatam ainda que, historicamente, tem-se dois momentos que marcam
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os cursos tecnologos no Brasil, sendo 1960, através da lei 5.540/1968 que
normatizava o ensino superior, € que em seu artigo 23, previa a criagao de
cursos profissionalizantes/habilitacdes intermediarias, na modalidade superior,
de curta duracdo, para atendimento ao mercado de trabalho, e final da década
1990, como produto das reformas educacionais implantadas no Brasil pelo
governo de Fernando Henrique Cardoso. Esse segundo marco, conforme
os autores citados, traziam em si uma concepgao utilitarista e mercantilista
(aumento da produtividade do trabalhador), e refor¢avam a ideia do tecndlogo
como um profissional situado entre o nivel médio e o superior.

De acordo com Machado (2008), no decorrer dos anos 90, alguns fatores
modificaram o quadro da oferta e procura dos cursos tecnologos:

“[...] a historica contengdo de vagas no ensino superior publico, o aumento
dos concluintes de ensino médio sem chances financeiras de arcar as despe-
sas com cursos da oferta tradicional privada, a diversificacao das atividades
econdmicas, a incorporacdo das inovagdes tecnologicas no mundo do traba-
lho, as mudangas no paradigma do uso da forca de trabalho e as recomenda-
¢Oes dos organismos internacionais de financiamento e de incentivo a criagdo
dessa alternativa de curso superior no Brasil.” (MACHADO, 2008, p. 9).

Campelo et al. (2009) pontuam que:

“A analise da reforma da educag@o profissional, no governo Fernando Hen-
rique Cardoso, remete ndo apenas as mudangas do ensino médio promovidas
pelas reformas educacionais dos anos 1990, mas também a criagdo de uma
dualidade de institui¢cdes e concepgdes de curso no ensino superior.” (CAM-
PELO, et al., 2009, p. 178).

Dentre os marcos historicos apontados, década de 60 e final da década de
90, com as reformas educacionais, ¢ preciso pontuar um novo momento para
os cursos tecndlogos no Brasil, podendo este, talvez, ser considerado como
um novo marco na historia da criacao dos cursos tecnologos. Esse momento
foram as politicas implementadas para o ensino superior no governo de Luiz
Inacio Lula da Silva a partir de 2003.

Pacheco, et al. (2009 apud FAVRETTO; MORETTO, 2013) apresentam
o argumento de que a criag@o dos Institutos Federais de Ciéncia, Educagdo e
Tecnologia foram um desafio para a educagao profissional e tecnologica bra-
sileira, a medida em que trouxeram em si a proposta de uma nova concepgao
de educacao profissional, que buscava romper com a ideia de formacao pro-
fissional imediata e subserviente ao mercado de trabalho, para uma formagao
com vistas a qualificagdo e elevagao do grau de escolarizagdo, como premissas
para a consolida¢do do regime democratico do pais.
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O decurso histérico dos cursos tecnodlogos no Brasil traz em si algumas
questoes e lacunas. Uma destas questdes diz respeito ao fendmeno da ociosidade
e da evasdo enfrentado pelos cursos tecnologos (FAVRETO; MORETTO, 2013).
De acordo com as referidas autoras, os cursos tecndlogos tém sofrido com uma
progressiva e expressiva ociosidade de vagas e elevado numero de evasao a
partir do ano de 2004. Como hipdtese para a ociosidade, as autoras apontam a
situagdo econdmica das familias pertencentes as camadas populares, situagao
essa que tem sido corrigida pelas politicas educacionais dos ltimos anos.

Campello et al. (2009) evocam outras explica¢des para o mesmo feno-
meno: uma primeira, o aumento da oferta de vagas como uma estratégia
mercantilista de criacdo de demanda para os cursos tecnologos, ou seja, a
oferta excessiva de vagas que gera ociosidade, mas em contrapartida, eleva,
gradualmente, o numero de atendidos. O segundo entendimento analisa a
ociosidade de vagas e a evasdo como fracasso de uma politica de oferta e
atendimento de cursos superiores aos setores populares (GIOLLO, 2006 apud,
CAMPELDO, et al., 2009, p. 133).

Reis e Reis (2012) chamam a atencao, também, como pauta de enfren-
tamento para os cursos tecndlogos, a falta de didlogo entre as empresas e as
institui¢des escolares. Os autores relatam a incapacidade destes cursos em
desenvolver as potencialidades requeridas pelas empresas, incapacidade esta
gerada pela falta de didlogo entre a escola e a empresa na construgao das
matrizes curriculares.

3. Procedimentos metodoldogicos

Demarcamos o trabalho apresentado como pesquisa basica porque nos
permitiu gerar conhecimentos sobre o perfil dos estudantes do curso de TPG,
conhecimentos estes que podem, a critério da institui¢ao, fomentar agoes de
gestdo da permanéncia e combate a evasao. A abordagem metodoldgica utili-
zada foi de natureza quantitativa e teve como principal instrumento de coleta,
enquanto fonte documental, o formulario “Questionario Socioecondmico”,
respondido pelos estudantes no inicio de cada semestre.

Os questiondrios utilizados foram aqueles referentes a entrada dos
estudantes, ou o primeiro respondido pela turma, disponivel na Secretaria
Académica. Os dados foram apurados conforme as categorias do proprio
instrumento.® Contou-se com uma amostragem 166 estudantes dos 175

6 As categorias de analise utilizadas no trabalho foram aquelas propiciadas pelo proprio instrumento de coleta
da pesquisa, ou seja, 0 Questionario Socioecondmico. Esse foi constituido de dois grupos de dados. O
primeiro, intitulado, “Dados Pessoais”, 0 qual inquiria os estudantes sobre os seguintes dados: sexo (feminino
e masculino); faixa etaria; cor/raca (conforme classificagéo do IBGE). E o segundo grupo, intitulado “Dados
Socioecondmicos”’, que solicitava aos estudantes respostas sobre: origem escolar; situacéo do pai e da
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matriculados no curso de TPG no periodo de 2012 a 2015.7 Justifica-se
a escolha do recorte, excetuando-se o ano de 2011, porque foi no ano de
2012 que a instituicdo passou a fazer o uso do SISU como mecanismo de
acesso a institui¢do. Em 2011, primeira entrada, o processo foi apenas por
vestibular presencial.

4. Desenvolvimento

O trabalho foi desenvolvido em etapas. Na etapa inicial, os questionarios
(fichas) foram conferidos com a listagem dos estudantes matriculados por
turma. Nesta etapa, verificou-se a auséncia do questionario de alguns estudan-
tes que foram, consequentemente, deixados de fora na anélise dos dados, sendo
estes um total de 09 estudantes. Apos a conferéncia das fichas, realizou-se um
pré-teste para padronizacdo de langcamento de dados no programa Excel. As
planilhas foram organizadas por turma seguindo-se a ordem das informagdes
prestadas no formulario: curso e modalidade, sexo, cor/raca, faixa etaria,
escola, situagdo do pai, grau de instru¢do do pai, situagdo da mae, grau de
instru¢do da mae, com quem reside, tipo de residéncia, area de procedéncia,
renda familiar e nimero de pessoas que compdem a familia. Acrescentamos
a planilha espaco para as informagoes referentes ao nome do estudante, renda
per capita, modalidade de entrada e situa¢do de matricula.

Durante o trabalho, foram realizadas pesquisas bibliograficas para aden-
samento do referencial e estudo do tema. O material coletado nas planilhas
foi transformado em tabelas e graficos, inicialmente agrupados em conjunto
— dados gerais, e, posteriormente, separados por turma e por modalidade de
entrada — SISU/vestibular. Realizou-se, por fim, uma anéalise do conteudo
procurando confrontar os dados com aspectos da literatura com as questoes
e hipoteses aventadas no inicio da pesquisa.

mée (presente, ausente, falecido) grau de instrugéo; situagao de residéncia familiar (com quem o estudante
mora); situacéo econdmica da residéncia (propria, alugada pelos pais, propria dos pais, cedida, alugada por
vocé); area de procedéncia (urbana, rural); renda familiar em salérios-minimos; nimero de pessoas que
compdem a familia, incluindo o estudante.

7 Na atualidade o formulario é preenchido automaticamente no Sistema Académico, contudo, na época da
pesquisa era necessario que os servidores se deslocassem até as turmas para aplicar os questionarios,
fato este que, muitas vezes, inviabilizava que todos respondessem ao questionario. Quando o estudante
nao respondia ao questionario, por ndo estar presente no momento da coleta, tornava-se complicada a
tarefa, pois, mesmo o estudante sendo comunicado, nem sempre procurava o servidor responsavel para
responder ao questionario.
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5. Resultados e discussao

Neste item, apresentaremos os resultados do trabalho realizado priori-
zando dois aspectos: primeiro uma apresentacao dos dados do curso de forma
global, ou seja, trazendo os elementos do perfil dos estudantes conforme as
categorias constantes no questiondrio e, posteriormente, estes mesmos dados
desagregados e agrupados pela modalidade de entrada — SISU e vestibular.

5.1 Dados Globais 2012 a 2015

De um total de 175 matriculados no periodo da pesquisa, no inter-
valo de 2012 a 2015, obtivemos acesso a 166 questionarios. Nas proximas
linhas, apresentamos os dados da amostra, separados pelas categorias do
proprio questionario — origem escolar, declaracao de sexo, cor/raga, faixa
etaria, situagao do pai e da mae, escolaridade dos pais, residéncia, zona de
residéncia e renda familiar.

Sobre a origem escolar dos estudantes, verifica-se que, em sua maioria
(142 = 86%), sao oriundos da escola publica e residentes na zona urbana
(161 =97%). Quanto a declaragdo sexo e racga/cor (grafico 1), observa-se a
prevaléncia de estudantes do sexo feminino (87 = 52%), e de estudantes que
se autodeclaram pardos (90 = 54%) e pretos (35 =21%).

Grafico 1 — Atribuicao cor/raga
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Fonte: Elaborado pelos autores, 2021.

No quesito identificagdo racial, € importante apontar algumas situagdes.
A primeira diz respeito ao quantitativo total de estudantes que se declaram
“pretos (21%) e pardos (54%)”. Esse percentual ¢ superior a representacao
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destes grupos na sociedade, conforme aponta Ristoff (2014), que seria,
respectivamente 8% para pretos e 48% para pardos. Isso significa o acesso
desse grupo ao ensino superior brasileiro, também, no nivel tecnologico.
Contudo, cabe observar se no nicho dos cursos tecnologicos, existem, tam-
bém, cursos de alto prestigio, cuja representatividade precise ser garantida
através de politicas de inclusdo como acontece na graduacao brasileira em
cursos de alta demanda/prestigio social. A segunda constatagao diz respeito
a porcentagem de estudantes que deixaram a questdo em branco. Embora
seja um nuamero pequeno (3% = 5), esse dado ¢é representativo porque diz
de uma realidade complexa que € a constitui¢do racial e identitaria do povo
brasileiro. Sobre esse aspecto, Piza e Rosemberg (2002 appud CARVALHO,
2005) salientam que “o pertencimento racial ndo constitui um dado imutavel
na vida das pessoas” e é possivel que na sua trajetoria “haja mudancas no
processo de autoclassifica¢do de cor” (p. 80).}

Sobre a faixa etaria (grafico 2), a maioria dos estudantes (121 = 73%))
encontrava-se entre os 20 a 39 anos.
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Grafico 2 — Faixa etaria dos estudantes

~

1mpressao €

50
45 43
40

35

47
31
30
25 21
20 18
15
10
s 4
0 0% ST 11% 28% 19% 26% 13% 2% LTA
0 - -

Até 14 15a17 18a19 20a24 25a29 30a39 40249 Acimade Em Branco
anos anos anos anos anos anos anos 50

Fonte: Elaborado pelos autores, 2021.

Sobre a situagdo do pai e da mae, a maioria declara ter pai e mae “pre-
sente”, e quanto a escolaridade destes pais (graficos 3 e 4), prevaleceu o ensino
fundamental incompleto e o ensino médio completo.
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8 Sobre essa questdo pontuamos também que, no trabalho de coleta dos dados pelos servidores, alguns
estudantes, a essa questao questionavam o que eles deviam marcar - “o que € que eu sou?”
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Grafico 3 — Escolaridade da mie
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Fonte: Elaborado pelos autores, 2021.
Grafico 4 — Escolaridade do pai
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Fonte: Elaborado pelos autores, 2021.

A constatacdo do baixo nivel de escolaridade dos pais na maioria dos
estudantes pesquisados nos leva a crer que estes sejam os primeiros de sua
geracgao familiar a cursarem um curso de nivel superior. Sobre esse aspecto,
estudos com foco na relagdo familia e escola, nas camadas populares, retra-
tam que a trajetoria dos estudantes destes grupos ¢ marcada por aspectos

e

como, “auséncia de projeto consciente de alcance ao ensino superior”, “impre-
visibilidade”, “otimizacdo das oportunidades” e “éxitos escolares, iniciais
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e intermedidrios”, e que, existem “formas peculiares de envolvimento das
familias na escolarizagdo dos filhos” (VIANA, 2000). Assim, podemos nos
perguntar, existem estudos € o que nos dizem, no nivel dos cursos tecnologos,
sobre as caracteristicas e especificidades da atuagdo familiar na longevidade
escolar de estudantes das camadas populares, também nesse nivel de ensino?

Sobre os efeitos das politicas inclusivas que tém facultado a entrada de
um novo publico no ensino superior ¢ os reflexos desta, Ristoff (2014) pontua
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De todo modo, ¢ inescapavel a conclusdo de que as politicas de inclu-
sdo dos ultimos anos estdo trazendo ao campus legides de estudantes que
representam a primeira geragdo da familia a ter oportunidade de ser aluno
de graduacg@o. Os impactos destas medidas com certeza se fardo sentir para
muito além da valorizacdo das oportunidades educacionais, devendo refletir
diretamente e quase que imediatamente na qualidade de vida das pessoas e
ao longo dos anos no desenvolvimento do Pais. (RISTOFF, 2014, p. s/n.)

No quesito residéncia (grafico 5), a maioria declarou residir “com o con-
juge”, seguido de “com os pais” e “com a mae”, respectivamente. E, quanto
ao tipo de residéncia, a maioria (86 = 52%) declarou residir em casa propria,
ou de propriedade dos pais (32 = 19%).

Grafico 5 — Situac¢io da residéncia do estudante
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Fonte: Elaborado pelos autores, 2021.

Quanto a questdo econdmica (graficos 6 e 7), a maioria (118 = 72%)
declarou receber entre 01 a 04 salarios, e a renda familiar per capita concen-
trou-se na faixa de 0,5 salarios minimos (SM) a 1,5 salarios minimos (SM)
(132 =90%).
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Grafico 6 — Renda Familiar dos Estudantes
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Fonte: Elaborado pelos autores, 2021.

Grafico 7 — Renda Per Capita dos Estudantes
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Fonte: Elaborado pelos autores, 2021.

5.2 Dados estratificados por modalidade de entrada —
SISU e Vestibular

Neste item, apresentamos alguns dados desagregados pelas modalidades
de acesso ao curso, ou seja, SISU e vestibular. A proposta foi comparar as
modalidades para verificar hipdteses de jovializacdo, elitizacdo do curso e
aumento de evasdo decorrente da adesdo ao SISU como modalidade de entrada
que fomenta a mobilidade estudantil.
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Do total da amostragem, 166 estudantes, 74 entraram pelo SISU e 92
por vestibular. Cabe ressalvar que a institui¢do, na época, destinava 50%, das
vagas para cada modalidade, nesse sentido, o numero desigual refere-se ao
quantitativo e as informagdes coletadas nos questionarios da pesquisa.

Quanto a faixa etaria de maior concentra¢ao na modalidade SISU, foi
de 30 a 39 anos totalizando 32% (24), e na modalidade vestibular foi de 20
a 24 anos, totalizando 37% (34). Esse resultado ndo confirmou a hipotese de
jovializacdo elaborada por n6s como um dos efeitos decorrentes da adesdo ao
SISU. Contudo, grosso modo, podemos afirmar que, durante os quatro anos
pesquisados, a populagdo do curso tem, como uma de suas caracteristicas, a
entrada tardia no ensino superior, podendo esse dado ser, também, correlacio-
nado como um efeito da oportunidade de oferta de ensino superior gratuito na
cidade, realidade ndo existente antes da implantagdo do campus.

Sobre a origem escolar dos estudantes por modalidade (gréaficos 8 € 9),
temos que: majoritariamente, tanto SISU (76% - 56), como vestibular (93%
- 86), sdo oriundos de escola publica. A modalidade SISU foi a que mais
apresentou estudantes com trajetoria em escola particular, seja parte, ou toda
trajetoria (grafico 9). Embora o resultado ndo seja suficiente para falarmos de
uma elitizagdo do curso, conforme hipotese inicial, frente a adesao ao SISU,
podemos dizer, certamente, que essa modalidade foi fomentadora do aumento
de estudantes da rede particular no campus. Agregado a essa constatagdo, esta
o fato de que o SISU tornou a institui¢do mais conhecida. Podemos ainda
relacionar o dado de ser o SISU a modalidade com mais estudantes vindos de
outras redes de ensino, a propria natureza do processo seletivo que tornou o
pleito, anteriormente, mais localizado na regiao, mais amplo quanto a abran-
géncia de localidades. Uma questio que se coloca para futuros estudos ¢: com
a extin¢ao do vestibular presencial essa realidade permanecera?

Grifico 8 — Origem dos estudantes por modalidade de entrada - SISU
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Fonte: Elaborada pelos autores, 2021.



64

Grifico 9 — Origem dos estudantes por modalidade de entrada - vestibular
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Fonte: Elaborada pelos autores, 2021.

Quanto a concentragao de renda per capita (graficos 10 e 11), trabalhava-
mos com a hipotese de que o SISU, por sua abrangéncia, traduzida em maior
conhecimento do curso e do campus, elevaria a renda per capita familiar do
curso, resultante da entrada de estudantes com maior poder aquisitivo vindos
de outras regides. Contudo, tivemos o seguinte resultado: a renda per capita
dos estudantes oriundos do SISU concentrou-se na faixa de 0,5 a 1,5 SM (80%
=59) e dos estudantes do vestibular, também na faixa de 0,5 a 1,5 SM (80% =
66). O resultado obtido mostra que a “elitizacdo”, hipotese aventada no inicio
da pesquisa, ndo se concretizou. Serd interessante, contudo, a medida que o
campus se torne mais conhecido, a realizagdo de estudos que correlacionem
“renda” a “localidade dos estudantes” de forma a verificar a continuidade do
atendimento da institui¢do as pessoas da cidade fomentando o desenvolvimento
do arranjo produtivo local.

A analise da relacao SISU e vestibular permitiu-nos, também, a confron-
tacdo entre concluintes e evadidos, dados esses coletados junto ao Registro
de Controle Académico — RCA do campus (grafico 10 e 11). Nossa hipotese
inicial para a pesquisa era de que o numero de estudantes evadidos do SISU era
maior que o vestibular. Um dos motivadores que nos levavam a essa hipdtese
era o proprio processo do SISU que permite que estudantes de diversos lugares
possam pleitear vaga na instituicdo, bem como o podem fazer em diversas
instituicdes a0 mesmo tempo. Isso, de certa forma, faz com que interessados
possam se inscrever em varias institui¢oes e serem aprovados também em mais
de uma. Para esse item, tivemos os seguintes dados: concluidos SISU (soma
de concluido + integralizou fase escolar) 40% = 30; concluidos vestibular
(soma de concluido + integralizou fase escolar) 63% = 58; evadidos SISU
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(soma de desligado + evadido + transferéncia externa) 42% = 31; evadidos
vestibular (soma de desligado + evasdo) 18% = 17. Nossa hipotese inicial, foi,
portanto, confirmada. Tal confirmagao, contudo, requer um trabalho qualitativo
de aprofundamento de conhecimento quanto aos motivadores dessa evasao,
bem como dos motivadores de conclusao.

Grafico 10 — Situacio dos estudantes - Entrada SISU
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Fonte: Elaborada pelos autores, 2021.
Grafico 11 — Situacao dos estudantes - Entrada vestibular
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6. Consideracoes finais

O perfil dos estudantes do curso de Tecnologia em Processos Gerenciais
do campus Ribeirao das Neves caracteriza-se, quanto aos dados pessoais,
por ser, em sua maioria, estudantes do sexo feminino, pardos e pretos, faixa
etaria predominante entre 20 a 39 anos. Quanto aos dados socioecondmicos,
caracteriza-se por ser, a maioria, oriunda de escolas publicas, com pai e/ou
mae presente, nivel de escolaridade fundamental incompleto ou médio com-
pleto. Caracteriza-se ainda, no tocante aos dados socioecondmicos, pelo fato
de que a maioria reside com o conjuge ou com o0s pais, possui casa propria,
moram na zona urbana e possuem renda familiar concentrada na faixa de 0 a
3 SM, e uma renda per capita na faixa entre 0 a 1,5 SM.

Verifica-se, portanto, ser um publico com uma trajetoria de entrada tardia
no ensino superior, indicando trajetorias irregulares. As hipdteses para essa
trajetoria irregular sdo as que a literatura nos apresenta, como, por exemplo, a
necessidade de optar pelo trabalho em decorréncia da situacdo econdmica da
familia. Revela-se, neste sentido, o perfil de um grupo que precisa de politicas
de permanéncia focadas nos aspectos econdmico, pela baixa renda per capita
e pedagogica, pela heterogeneidade na faixa etaria.

Os dados macros, também, mostram o fenomeno evidenciado em outras
pesquisas no que diz respeito & trajetoria de pais e filhos. E uma geragdo
que, no quesito quantidade de anos na escola, ultrapassa a geragao dos pais.
Tal constatacao acreditamos estar diretamente ligada as recentes politicas de
acesso ao ensino superior evidenciadas nos ultimos anos.

No que tange ao tipo de modalidade — SISU e vestibular — ¢ percep-
tivel uma incidéncia de evasdo maior para estudantes do SISU, conforme
nossa hipdtese inicial, constatagdo esta que demanda outros estudos quali-
tativos que possam dizer, tanto dos motivos da evasdo, quanto dos motivos
da permanéncia.

Sobre o instrumento “Questionario Socioecondmico”’, numa analise cri-
tica, podemos dizer que ele se mostra relevante para o conhecimento do perfil
das turmas analisadas, embora, para um estudo mais completo, seja necessario
apontar algumas fragilidades, dentre elas: conceito e ordem de variaveis. Qual
¢ o sentido conceitual atribuido as palavras “presente” e “ausente”? Sentido
afetivo? Sentido fisico? Sentido econdmico? No caso da ordem das variavesis,
acreditamos que a opcao “propria dos pais”, na questao “tipo de residéncia”,
deveria vir primeiro, para evitar que o estudante que reside na casa dos pais
faga uma leitura precipitada marcando a opgao “propria”. Obviamente, estas
observagdes ndo invalidam os dados, mas apontam para a necessidade de
correcdo do formulario para futuros estudos.
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Acreditamos que, com o trabalho realizado, conseguimos responder
a algumas questdes e hipoteses, mas outras questdes se fazem necessarias
diante do estudo realizado: Quais s3o os estudantes que permanecem? Quais
sao os estudantes que evadem? Quais os efeitos das politicas de Assisténcia
Estudantil, no plano econdmico e pedagogico, para os estudantes concluintes
e evadidos? Qual tem sido o efeito da longevidade na escolarizagao para as
familias destes estudantes oriundos das camadas populares? Quais os efeitos
na vida profissional para os estudantes que concluiram o curso de TPG no
periodo desta pesquisa? Tendo se passado 06 (seis) anos deste estudo, qual é a
realidade atual do curso, tanto enquanto perfil, quanto em relagao as continui-
dades e rupturas no campo da pratica pedagdgica e da Assisténcia Estudantil?
Essas e outras questdes sdo indicativas de estudos que podem e precisam ser
realizados, os quais podem nos ajudar a entender as especificidades deste
publico, bem como contribuir para as ac¢des estratégicas da instituicdo nos
planos pedagogico, assistencial e administrativo.
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1. Introducao

A atuagao profissional do professor demanda, de forma continua, a busca
por praticas de ensino que promovem a integracao de tecnologias no ambiente
escolar, esse modo de atuag@o ¢ uma possibilidade para melhorar o processo
ensino-aprendizagem (BORBA e PENTEADO, 2016). Além disso, o pro-
fessor contemporaneo vive uma situagdo que também demanda atitudes para
gerenciar, mediar, facilitar a aprendizagem e interagir de forma personalizada
com os alunos, em um contexto que aponta para a massificacao do ensino.

Em relacdo a massificacdo do ensino, Costa e Baeza (2005) argumen-
tam que isso se explicita na escola por sua lenta capacidade de resposta
e adaptagdo as mudangas para atender a grupos de alunos cada vez mais
heterogéneos, em relagdo as lacunas de conteudo e também suas realidades.
Esses autores afirmaram que ¢ importante conhecer o aluno em suas varias
perspectivas e de forma ampla. Ou seja, conhecer sobre o que pensam
da escola/institui¢do, quais as expectativas para a formagdo, seu contexto
anterior, as aspiragdes, seus codigos, os seus valores de referéncia, suas
fragilidades, seus conhecimentos etc.

Sendo assim, levantam-se os questionamentos: como planejar acdes
didaticas em uma disciplina de Matematica que, de acordo com Viana (2016),
compreende um importante elemento para o desenvolvimento cognitivo,
social, cultural e politico dos alunos, sem o conhecimento desses aspectos a
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partir da percepgao e da realidade dos alunos? Como fazer o gerenciamento
dos contetidos de Matematica, mediar e facilitar o processo de aprendizagem,
como dito por D’ Ambrosio (2012), sem conhecer verticalmente o aluno?

Nessa perspectiva, a pesquisa realizada teve como objetivo criar um
recurso para auxiliar as tomadas de decisdes didaticas, no Ensino de Matema-
tica, a partir do conhecimento da realidade do aluno. Para isso, entendeu-se
como necessario reunir informacdes para mapear o perfil dos alunos nos
aspectos socioecondmico, contexto estudo-aprendizagem e conhecimentos
matematicos, em um ambiente interativo e de navegagao customizada, isto
¢, em um dashboard.

A justificativa deste trabalho encontra-se em trés campos que sdo: o
baixo nivel de proficiéncia em Matematica; as lacunas conceituais dos alu-
nos matriculados nos cursos Técnicos Integrados ao Ensino Médio do IFMG
campus Ribeirdo das Neves; e a necessidade de informagado organizada para
subsidiar decisdes didaticas dos professores.

O primeiro aspecto ¢ inferido ao se analisar os dados estatisticos bra-
sileiros, que apontam para uma tendéncia de decrescimento no historico de
resultados de proficiéncia média em Matematica no Sistema de Avaliacao
da Educag¢do Basica (SAEB). Tomando como exemplo os dados de 2005 a
2017 tem-se que, nesse periodo, os resultados apurados estiveram abaixo
da média esperada de 350 pontos e pela analise cronoldgica ndo se observa
tendéncia de crescimento para a média de proficiéncia dos alunos do Ensino
Médio (BRASIL, 2016; BRASIL, 2018). Na cidade de Ribeirdo das Neves
essa situagdo é um pouco mais preocupante, pois quando se compara o Indice
de Desenvolvimento da Educacdo Basica (IDEB) dos anos finais do ensino
fundamental, da rede publica de ensino, com os demais 853 municipios de
Minas Gerais, a cidade de Ribeirdo das Neves, com 3,8 pontos no IDEB, ocupa
a posi¢do 743. Analisando também o Indice de Desenvolvimento Humano
(IDH), que na série historica acompanha o crescimento do estado de Minas
Gerais, Ribeirdao das Neves, com IDH de 0,684, ocupou em 2010 a posicao
numero 323 quando comparados com os demais municipios do Estado. Junta-
-se a 1sso a baixa taxa de escolarizag¢ao da populacio de 6 a 14 anos de idade,
baixa renda per capita, pouca urbanizac¢ao de vias publicas e consideravel
indice de mortalidade infantil (IBGE, 2018).

O segundo aspecto decorre da percepcao de que uma quantidade signifi-
cativa de alunos ingressantes dos cursos Técnicos Integrados ao Ensino Médio
do IFMG-Ribeirao das Neves, ndo possuem a consolidacao de conhecimentos
sobre a matematica basica. Em consequéncia dessa situagao, esses alunos nao
conseguem acompanhar, satisfatoriamente, o desenvolvimento dos contetidos
de Matematica, previstos nos Projetos Pedagdgicos dos Cursos, o que resulta,
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em alguns casos extremos, no progresso do aluno atrelado a dependéncia do
contetido de Matematica do ano anterior.

O terceiro aspecto, que completa a justificativa, encontra-se na auséncia
de informagdes atualizadas, organizadas e categorizadas, sobre os alunos
ingressantes nos primeiros anos dos cursos integrados, que estejam acessiveis
aos professores. Assim, as decisoes didaticas sao tomadas sem o devido enten-
dimento sobre o conhecimento do contexto do aluno e sobre a composi¢ao
do grupo de alunos que constituem cada uma das turmas.

Diante do exposto, a fundamentagao desta pesquisa foi pautada na Teoria
da Complexidade, pois propode entender e conhecer os alunos de forma rela-
cionada, com atencao a cada uma das partes que compoem uma totalidade,
para isso tem-se como referéncia o contexto social e os conhecimentos dos
contetidos matematicos. Em complementagao, agrega-se algumas formas de
abordagens didaticas dos contetidos de matematica.

2. Fundamentacido da pesquisa

Um dos fatores basicos que influenciam o sucesso do sujeito em uma deter-
minada atividade sdo suas habilidades. Alguns dos estudos compartilhados por
Alves (1999), mostram que a habilidade matematica esta diretamente ligada ao
raciocinio matematico, e que a habilidade de uma pessoa ¢ uma das principais
fontes das diferengas individuais. Contudo, ndo € o unico fator que determina
o desempenho do aluno. Sao apontados outros estudos que revelam que “as
destrezas e experiéncias do sujeito com situagdes semelhantes aos problemas a
que sdo submetidos podem influenciar seu desempenho” (ALVES, 1999, p. 21).

Sendo assim, € possivel perceber que o aluno estd imerso em um ambiente
que lhe proporciona uma infinidade de situagdes experienciais, que de alguma
forma influencia as suas capacidades de desempenhar as diversas fungdes.
Isto é, que existe um sistema complexo a ser interpretado.

Salles e Mattos (2017), entendem que os sujeitos (alunos) sdo seres
inacabados que se constroem ao longo da vida. Para eles ¢ importante pensar
a partir da complexidade humana, uma vez que os sujeitos sao seres biologi-
cos e culturais. Ressaltam ainda que essa complexidade ¢ a possibilidade de
ampliar o pensamento sobre o mundo e a vida. Um obstaculo para isso ¢ a
fragmentacdo dos saberes humanos, cientificos e da tecnologia.

Portanto, esta pesquisa esté referenciada na Teoria da Complexidade de
Morin (1998), pois a elaboracdo do mapeamento disponivel em um dashboard
de navegacao customizada com a reunido e o cruzamento de informagdes
socioecondmicas, estudo-aprendizagem e conhecimentos matematicos, ame-
niza o pensamento simplificador e fragmentado que marca a educagdao em
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seus segmentos. Essa teoria contribui para o esclarecimento e pertinéncia de
articulagdes dos saberes disciplinares para que se possa efetivar a compreensao
do todo. Ao mesmo tempo, desperta a importancia para o entendimento e o
respeito as diversas dimensdes do ser.

Segundo Morin (2002) a complexidade esta presente quando:

[...] elementos diferentes sdao inseparaveis constitutivos do todo (como o
econdmico, o politico, o socioldgico, o psicoldgico, o afetivo, o mitolod-
gico), e ha um tecido interdependente, interativo e retroativo entre o objeto
de conhecimento e seu contexto, as partes e o todo, o todo e as partes,
as partes entre si. Por isso a complexidade ¢ a unido entre a unidade ¢ a
multiplicidade (MORIN, 2002, p. 38).

A complexidade aponta que a educacdo pode promover uma inteligéncia
geral, fazendo referéncia ao contexto (dos envolvidos), de modo multidimen-
sional (MORIN, 2002). Essa perspectiva se contrapde a ideia de fragmentagao
existente nos sistemas educacionais, pois leva em consideragdo a ambiéncia
dos sujeitos. No caso desta pesquisa, o contexto se da a partir da relagdo social
e do conteudo matematico.

Uma situagdo que merece atencdo foi apresentada por Salles e Mattos
(2017), com a afirmacao de que os envolvidos na educacao aceitam “sem ques-
tionar o isolamento dos contetidos nas disciplinas, a memorizagao como pos-
sibilidade didatica e a reproducdo do conhecimento sem a reflexao profunda
sobre seus problemas como: a desigualdade social, a pobreza, as dimensdes
éticas e morais.” (SALLES e MATTOS, 2017, p. 118).

2.1 Abordagens didaticas para conteudos matematicos

Diante das varias possibilidades para a constru¢ao de atividades de Mate-
matica e na busca do entendimento do sujeito em relacao as suas habilidades,
esta pesquisa deu destaque a trés abordagens didaticas dos conteidos mate-
maticos bésicos, sendo elas: resolugao de problemas, resolugdo de exercicios
e diversidade de representagdes. A escolha dessas abordagens se deu pelas
orientagdes existentes nos Projetos Pedagdgicos dos cursos técnicos integrados
do IFMG campus Ribeirao das Neves.

2.1.1 Resolugdo de problemas matemadticos
Para Polya (1995), resolver um problema significa buscar consciente-

mente por alguma agdo apropriada para atingir um objetivo claramente defi-
nido, mas ndo imediatamente atingivel. Segundo Onuchic e Allevato (2011)
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um problema pode ser constituido de diversas formas, por exemplo, um que-
bra-cabeca, labirintos e atividades envolvendo ilusdes com imagens. Esses
autores consideram que os problemas devem possibilitar uma variedade de
abordagens para a sua solugao, ndo devem depender s6 de elementos conheci-
dos, mas conduzir a busca e descobertas de novas ideias e, em geral, envolvem
desafios, diversoes e frustragcdes.

Um problema ¢ algo que ndo sabemos fazer, mas que estamos interes-
sados em fazer, e pode ser definido como qualquer tarefa ou atividade para a
qual os estudantes ndo t€m regras prescritas ou memorizadas, nem a percepcao
de que haja um método especifico para chegar a solugao correta (ONUCHIC
e ALLEVATO, 2011).

A resolucao de um problema matematico pode ser realizada por quatro
fases sequenciais, que foram propostas por Polya (1995). A primeira consiste
em compreender o problema, procurando o que € necessario para resolvé-lo
e quais sdo suas variaveis/incognitas. A segunda fase ¢ designar um plano,
descobrir se esse problema ¢ conhecido, como as variaveis estdo relacionadas
umas com as outras e quais estratégias devemos usar para fazer a resolucao. A
terceira fase ¢ executar o plano, verificar cada passo da execugdo e demonstrar
se o plano esta correto. A quarta fase ¢ a verificagdo do resultado encontrado,
para isso realiza-se uma retrospectiva do problema.

Para Pontes (2019), essa forma de resolucao de problemas ¢ um bom
método que, se executado corretamente, pode proporcionar resultados satisfa-
torios para o processo ensino-aprendizagem. Para esse autor, a compreensao
do problema ¢ o ponto inicial do processo e se faz necessario que o aprendiz
interprete o enunciado e assuma a responsabilidade da resolucao. Em seguida,
¢ preciso estabelecer um plano de acdes para a resolucdo, apontando as varia-
veis, as hipoteses e os modelos. A execugdo do plano sera eficaz se todas as
partes, desde a compreensao até as estratégias, forem realizadas plenamente.
Por fim, fazer uma retrospectiva do problema ¢ importante, pois ¢ 0 momento
de comprovar a validade do resultado encontrado.

2.1.2 Resolucdo de exercicios

Resolucdo de exercicios e resolugao de problemas sdo metodologias
diferentes, que se complementam e sdo importantes para o avango da cons-
tru¢ao do conhecimento do aluno. Segundo Ponte (2005), os exercicios sdo
atividades operacionais que privilegiam a repeticdo e servem essencialmente
para a consolidacdo de conhecimentos. Esse autor enfatiza que a repeticao
pode resultar no empobrecimento da atividade e na desmotivagao dos alunos.

As atividades matematicas que envolvem exercicios, segundo Dante
(2000), podem ser classificadas em: (i) exercicios de reconhecimento que



74

possuem como objetivo fazer o aluno reconhecer, identificar um conceito,
fato especifico, defini¢des ou propriedades; e (ii) exercicios de algoritmos,
esses possuem como objetivo o treinamento da aplicagdo de um determinado
algoritmo e o refor¢o de conhecimentos anteriores.

Na resolucao de exercicios, os estudantes possuem ou conhecem meca-
nismos que os levam, de forma imediata e sequencial, a solucao, enquanto
na resolucdo de problemas € preciso planejar, levantar hipoteses e testa-las.
(FUGI, 20006).

A pesquisa realizada por Santos e Carneiro (2006) apontou que a pratica
de resolugdo de exercicios ¢ predominante em sala de aula e possui como
principal suporte o livro didatico. Para Ponte (2005) o mais importante ndo
¢ o aluno realizar uma grande quantidade e sim exercicios cuidadosamente
escolhidos, que testem a compreensdo dos conceitos fundamentais do con-
tetdo abordado.

2.1.3 Diversidade de Representacoes

A nocao de representacao se refere a constitui¢do de um conhecimento,
pois “ndo ha conhecimento que nao possa ser mobilizado por um sujeito sem
uma atividade de representacao” (DUVAL 2009, p. 29).

Para Duval (2009) os registros de representagdes semioticas sao pro-
dugdes constituidas pelo emprego de signos pertencentes a um sistema de
representacao, eles compdem uma forma de explorar informagdes. As repre-
sentagdes utilizadas em Matematica, em diversos tipos de registros, podem
ser sintetizadas, como disposto no Quadro 1.

Quadro 1 — Diferentes registros mobilizados no
funcionamento do pensamento matematico

REGISTROS REPRESENTAGAO DISCURSIVA | REPRESENTAGAO NAO DISCURSIVA
MULTIFUNCIONAIS Linguagem natural Figuras Geométricas
MONOFUNCIONAIS Sistema de escrita Gréfico cartesiano

Fonte: Elaborado a partir de Souza, Carmo e Soares, 2016.

Para Souza, Carmo e Soares (2016) acdes didaticas com atividades que
exploram o registro figural podem facilitar a compreensao dos alunos. Afir-
mam também que o uso de registro em lingua natural ou mesmo simbolico
podem ser dificultadores da compreensao, pois as fungdes cognitivas a serem
mobilizadas sdo diferentes em cada tipo de registro. Além disso, transitar
entre as diversas formas de representacdes envolve um conjunto complexo
de operagdes para designar os objetos. De acordo com Henriques e Ponte
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(2014), as representagdes matematicas se relacionam com o raciocinio mate-
matico devido a sua importancia no ensino e na aprendizagem da Matematica
e, também no desenvolvimento e compreensao dos processos de raciocinio
dos alunos, pois o seu uso possibilita aos alunos avangarem cognitivamente.
Esses mesmos autores enfatizaram que algumas formas de representagdes
se destacam pelas dificuldades que os alunos apresentam na sua utilizagao,
como por exemplo, a analise de fungdes especificas da linguagem natural e
a sua relagdo com a linguagem simbolica.

Para Henriques e Ponte (2014), os alunos preferem argumentos apre-
sentados em palavras, para justificar e explicar procedimentos de resolugdo
de problemas, e entendem que os argumentos algébricos sao mais dificeis.

Em relagdo a visualizacdo, Henriques e Ponte (2014), identificam trés
funcdes que ela pode desempenhar no processo de aprendizagem: (i) suporte
e ilustragdo de resultados essencialmente simbolicos; (ii) possivel estratégia
para resolver conflitos entre solugdes simbolicas e intui¢des; (iii) forma de
ajudar a recuperar fundamentos conceituais que podem ser facilmente contor-
nados por solugdes formais para os problemas. O autor afirma que os alunos
sdo resistentes quanto ao uso de representacdes graficas, mesmo possuindo
conhecimentos e de posse de recursos tecnoldgicos para a manipulagao.

3. Desenvolvimento metodolégico

Com o objetivo de criar um recurso capaz de auxiliar as tomadas de
decisoes didaticas considerando a realidade do aluno, no desenvolvimento do
projeto, utilizou-se de elementos de estatistica descritiva para a organizagao
e quantificacdo de dados. Para isso, as informagdes coletadas, por meio de
questionarios estruturados, foram categorizadas e dispostas em tabelas de
distribuicao de frequéncias, que possibilitaram a sintetiza¢do, cruzamento e
representacdo dos graficos em um dashboard. Além disso, para o tratamento
dos dados, buscou-se elaborar um ambiente virtual dindmico que permite a
navegagao por uma multiplicidade de relacionamentos customizaveis. Assim,
optou-se pelo software Power BI.

Dessa forma, a pesquisa se enquadra em uma metodologia quantitativa,
pois, de acordo com Minayo e Sanches (1993), a pesquisa quantitativa “tem
como campo de praticas e objetivos trazer a luz dados, indicadores e tendén-
cias observaveis.” (MINAYO e SANCHES, 1993, p. 247). Ademais, para
esses autores, ela permite classificar grande quantidade de dados tornando-os
inteligiveis por meio de varidveis. Ao encontro de tais perspectivas, tem-se o
trabalho de Mussi et al. (2019), que compreendem que a metodologia quanti-
tativa € pautada em explicacdes matematicas e modelos estatisticos, além de
permitir a determinacdo de indicadores e tendéncias presentes na realidade.
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Os sujeitos pesquisados foram os estudantes ingressantes, no ano de
2020, dos cursos Técnicos integrados ao Ensino Médio de Administracao,
Eletroeletronica e Informatica do IFMG campus Ribeirdao das Neves. O levan-
tamento dos dados concentrou-se em indicadores para o conhecimento das
caracteristicas dos alunos nas perspectivas Socioeconémicas, Estudo-Apren-
dizagem e Conhecimentos do Contetido Matematico.

Para a coleta de dados, elaborou-se um questionario virtual utilizando
o Google Formularios, seguindo orientacdes de Marconi e Lakatos (2017),
considerando os tipos, a ordem, a formulagdo e os grupos das perguntas,
estando essas de acordo com o objetivo da pesquisa. Assim, 0 questionario
foi estruturado em um tnico formulario virtual, dividido em trés segmentos:

Segmento 1 - Socioeconomico (31 questdes): dados de identificacdo;
percurso e formacao escolar; moradia; rendimentos e trabalho; identificacao
do grupo familiar; mobilidade; satide; e meios de informagao, cultura e lazer.

Segmento 2 - Estudo-Aprendizagem (9 questdes): métodos de estudos
e formas de aprendizagem em matematica.

Segmento 3 - Conhecimentos matematicos (12 questdes): Conteudos
abordados - numeros e operagdes; espago € forma; grandezas e medidas; e
tratamento da informagao. Distribui¢ao dos contetidos por abordagem didatica -
resolugdo de exercicios, resolugao de problemas e diversidade de representagdes.

Devido ao contexto pandémico da COVID-19, o questionario foi enviado
para os alunos por e-mail, que tiveram o prazo de 15 dias para responder. Vale
destacar que ap6s 7 dias foi enviado um e-mail lembrando os alunos sobre a
necessidade de resposta.

4. Resultados e discussao

Os resultados partiram de uma amostra probabilistica de 27 estudantes
dos 122 matriculados. A partir desses quantitativos, € possivel obter um nivel
de confianca de 90%, e margem de erro de aproximadamente 13 pontos per-
centuais. Destaca-se que a pesquisa foi realizada em periodo de pandemia, fato
que trouxe dificuldades de comunicagdo entre pesquisadores e pesquisados,
acredita-se que em contexto presencial o retorno de respostas seria maior.
Porém, mesmo com essa amostra de 22% de estudantes, os resultados se
mostram relevantes em dois aspectos: o primeiro ¢ o mapeamento do perfil
dos alunos dentro de um recorte institucional e o segundo ¢ o entendimento
da proposta de pesquisa como piloto para seus desdobramentos futuros.

Os resultados desta pesquisa sdo apresentados em um dashboard online,
interativo e dinamico, que permite para quem navega, a partir de cruzamen-
tos dos dados, uma customizagdo para analises personalizadas. Na Figura
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1, segue a tela de entrada do ambiente, a versdo online esta disponivel
em https://sites.google.com/ifmg.edu.br/sociomat.

Figura 1 — Tela estatica inicial do dashboard

INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE
A MINAS GERAIS - CAMPUS RIBEIRAO DAS NEVES
CCOORDENAGAO DE PESQUISA, INOVAGAO E POS-GRADUACAO
' PROGRAMA INSTITUCIONAL DE BOLSAS DE INICIAGAO CIENTIFICA

RECURSO PARA DECISOES DIDATICAS:
MAPEAMENTO DO PERFIL SOCIOECONOMICO, CONTEXTO ESTUDO / APRENDIZAGEM v
A E CONHECIMENTOS MATEMATICOS DE ALUNOS INGRESSANTES EM CURSOS TECNICOS
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Fonte: Elaborada pelos autores, 2021.

Tendo em vista a impossibilidade de representar a dimensao presente
no espaco online para a midia escrita, neste texto os resultados sdo apresen-
tados estaticamente e divididos em trés segmentagdes, nomeados de retratos:
Socioeconomico, Estudo/Aprendizagem e Conteido Matematico. Cada retrato
mostra um cruzamento, dos varios possiveis no ambiente online.

Retrato Socioeconémico - Do total de participantes, tem-se que 6 foram
do curso de técnico integrado em Administracao, 11 do curso em Eletroele-
tronica e 10 de Informatica. A média de idade dos ingressantes foi de 17 anos
e ninguém possui filhos. Os dados mostram que 60% dos estudantes sao do
sexo masculino. Em relagdo a cor, 56% se autodeclararam de cor preta, 37%
de cor branca e 7% de cor amarela. Cruzando dados sobre renda familiar e
cor declarada, percebe-se que os de cor preta estdo concentrados na menor
faixa de renda.

Os estudantes, em sua maioria, (78%) tiveram seu percurso formativo
passando por escolas publicas sem repetir anos. Identifica-se que a principal
motivagdo para estudar no IFMG campus Ribeirdo das Neves ¢ fazer o curso
técnico integrado ao Ensino Médio e que a maioria pretende ingressar no mer-
cado de trabalho ou continuar os estudos na area do curso técnico que realiza.

Os dados apresentados no recorte “Percurso e Formagao escolar” podem
ser customizados, como na Figura 2, que busca exemplificar uma situacao
de cruzamento dos dados, no qual toma-se como referéncia o indicador
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“Motivacdo para estudar no [IFMG” e seleciona-se o item “fazer curso Técnico
integrado ao Ensino Médio”. Feito isso, todos os outros itens sdo reconfigu-
rados a partir do quantitativo existente no item selecionado.

Figura 2 — Tela estatica: Percurso e Formacao escolar - Cruzamento de dados

Realizagdo do Ensino Infantil Realizagao do Ensino Fundamental

<cola piblica muricia O
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Fonte: Elaborada pelos autores, 2021. lg
7]
)
. . ~
Assim tem-se que dos 14 estudantes que declararam que a motivagao .
¢ fazer o curso Técnico integrado ao Ensino Médio, aproximadamente 79% §

pretendem trabalhar ou continuar os estudos na area do curso. Desse grupo,
pode-se afirmar que a metade ja estudou em escolas particulares em pelo
menos algum momento do percurso formativo do Ensino Fundamental, ja
no indicador Ensino Infantil, verifica-se que a predominancia ¢ de alunos
advindos de escolas publicas.

Em relac¢do a moradia, pode-se afirmar que a maioria dos alunos moram
em residéncias proprias, em que 0s pais sao 0s responsaveis € com o nimero
de pessoas variando de 4 a 6. Os dados apontaram que 66% dos participantes
se deslocam para o campus usando Van ou Uber.

Sobre o grupo familiar, para 81% dos entrevistados a renda média varia
de um até cinco salarios-minimos. Aprofundando a analise desse resultado no
dashboard, em uma das multiplas op¢des possiveis, consegue-se relaciona-lo
com o numero médio de pessoas que moram na mesma casa. Dessa forma,
¢ possivel chegar a uma aproximagao da renda per capita, o que possibilita
afirmar que metade possui renda média individual de 1,6 salarios-minimos e a
outra metade de 0,5 salarios. Outra informagao relevante sobre o grupo familiar,
¢ que 48% do total das residéncias tém pelo menos uma pessoa desempregada.

Em relacdo a cultura, constata-se que, para a maioria dos participantes,
a principal fonte de informagdes ¢ a internet e que o nimero de livros lidos,
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anualmente, ¢ de no maximo dois. Ja em relagdo ao lazer, o tempo dedicado
varia de uma até quatro horas por dia.

Retrato Estudo/Aprendizagem - Considerando a melhor forma para
estudar Matematica, pelos dados, tem-se que os alunos preferem primeiro
estudar a teoria e depois realizar exercicios. Porém, quando questionados sobre
qual ¢ a melhor forma para aprender matematica, ndo foi possivel estabelecer
uma tendéncia e sim uma ligeira preferéncia para o estudo das anotagoes rea-
lizadas durante as aulas e das anotacdes das resolucdes de listas de exercicios,
ou somente participar das aulas presenciais.

Em relagdo a aprendizagem de contetidos matematicos e de suas pos-
siveis aplicacdes, para 37% dos participantes, a sequéncia para uma melhor
aprendizagem deve ser primeiro estudar o contetido de matematica para em
seguida realizar as aplicagdes e para 26% a melhor forma ¢é estudar o con-
teado de matematica a partir de situagdes aplicadas. Ressalta-se que 22% dos
entrevistados acreditam que devem estudar a matematica sem aplicagoes.

Analisando o cruzamento dos dados, constata-se que as alunas (feminino)
apresentam uma ligeira preferéncia em estudar o conteudo a partir de situagdes
aplicadas, enquanto os alunos (masculino) preferem, em sua maioria, primeiro
estudar o contetido para depois aplica-lo. Considera-se que essas posig¢des
reforgam a preferéncia dos alunos pelo método tradicional de ensino.

A Figura 3 mostra uma possivel verticalizagdo de andlise no dashboard,
tomando como referéncia o indicador sobre a preferéncia da “Forma e ambiente
de estudo” e realizando o cruzamento dele com os grupos de alunos advindos
exclusivamente de escolas particulares ou publicas.
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Figura 3 — Recorte estatico indicador “Forma e
ambiente de estudo” e possiveis cruzamentos

Forma e ambiente de estudo Forma e ambiente de estudo
ESCOLA PARTICULAR ESCOLA PUBLICA

4 7
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Fonte: Elaborado pelos autores, 2021.

Analisando apenas a forma e o ambiente preferidos de estudos dos alu-
nos, percebe-se uma ligeira predilecao em estudarem de forma isolada e com
musica. Entretanto, ao cruzar os dados, temos explicitadas outras informagdes,
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as quais pode-se constatar que os alunos que fizeram todo o ensino funda-
mental em escola particular possuem como preferéncia estudar isoladamente
e em siléncio, enquanto os alunos que estudaram apenas em escolas publicas
preferem estudar isoladamente e com musica.

Retrato Conteudo Matematico - Analisando os dados gerais sobre o
desempenho nas questdes que abordaram conteudos matematicos, percebe-
-se um maior indice de acertos em Numeros e Operagdes (74%) e Espaco e
Forma (52%), ja o maior indice de erro foi em Grandezas e Medidas (59%)
e Tratamento da Informacao (63%).

Cruzando dados “erro/acerto do conteudo x cursos”, constata-se que o
maior indice de acerto estd em Numero e Operagdes, obtido no curso Técnico
de Informatica (85%), enquanto o maior percentual de erro estd no contetido de
Grandezas e Medidas encontrado no curso Técnico de Administragao (72%).

Pela diversidade de caminhos que podem ser seguidos para a leitura das
informagdes ¢ apresentado, no Quadro 2, uma exemplificagdo por meio da
extra¢ao de informacgdes do dashboard. Assim, toma-se a porcentagem de
“erros/acertos x abordagem didatica” e alguns dos possiveis cruzamentos e
respectivas quantificagdes encontradas para cada um deles.

Quadro 2 — Erros/acertos abordagem didatica (%) a partir dos cruzamentos

Resolugéo de Resolugéo de Diversidade de
CRUZAMENTO Exercicio Problema representaces

Acerto Erro Acerto Erro Acerto Erro
Técnico em Administracao 42% 58% 54% 46% 54% 46%
Feminino 36% 64% 50% 50% 41% 59%
Masculino/Lazer (2h a 4h / dia) 42% 58% 42% 58% 25% 75%

Fonte: Elaborado pelos autores, 2021.

Ao se analisar as possiveis leituras dos cruzamentos no recorte estatico,
identifica-se individualmente os valores dos indicadores relacionados. Com
isso, € possivel tecer algumas afirmagdes: (i) alunos (masculino) que tém de 2h
a 4h de tempo diario de lazer foi o grupo que mais errou questoes de aborda-
gem didatica com diversidade de representacdes; (ii) as alunas (feminino) foi
0 grupo que mais errou questdes que trataram de resolucao de exercicio; (iii)
os estudantes do curso de Administragdo tiveram 54% de acerto nas questdes
que envolveram resolucao de problemas. Cabe ressaltar que, no dashboard,
essa analise pode ser replicada em uma multiplicidade de indicadores.
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5. Consideracoes

Com a realizacao desta pesquisa e a construg@o do dashboard, pode-se
afirmar que o objetivo de mapear o perfil dos alunos para apoiar o planeja-
mento didatico foi alcangado. O ambiente criado constitui um recurso com
potencial para auxiliar o professor na compreensao dos contextos dos alunos
de forma ampla e verticalizada. Em sintese, o dashboard com o detalhamento
das diversas dimensoes e interconexdes, possibilita a analise em suas mul-
tiplas perspectivas. Portanto, pode diminuir a fragmentagao e/ou dicotomia,
sobre o entendimento/conhecimento das realidades existentes, o que favorece
a melhoria no processo ensino-aprendizagem pela possibilidade de acdes
didaticas mais proximas ao contexto dos alunos.

Foram mobilizados esfor¢os para promover avancos nos instrumentos de
coleta e tratamento dos dados, porém, apds a consolidacao das informagdes foi
possivel perceber que algumas perguntas e opgoes de respostas ainda poderiam
sofrer refinamentos, isso para captar informag¢des com maior precisao. Essa
constatacdo ndo inviabiliza o recurso construido e sim traz indicativos dos
aspectos que precisam de melhorias para a sua replicacdo de forma sistematica
nos grupos de alunos ingressantes em cursos técnicos integrados do IFMG
campus Ribeirdo das Neves e também em outras instituigdes.

Por fim, a pesquisa realizada pode ser entendida como um estudo piloto,
pois serve de instrumento de apoio para futuras investigagdes aprofundarem
a compreensao dos resultados, tendo como ponto de partida os valores levan-
tados pelos indicadores e seus cruzamentos. Também pode auxiliar investiga-
¢oes sobre o acompanhamento em séries historicas, por meio de dashboards
interativos com o mapeamento de perfil de alunos nos diversos niveis e anos.
Outra forma de continuidade ¢ a replicagdo ou ampliagdo desta proposta para
as diversas areas do conhecimento que compdem o Ensino Médio. Um aspecto
que pode favorecer a continuidade e novos desdobramentos ¢ o fato de que os
resultados foram disponibilizados para consulta publica no site da pesquisa.
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1. Introducao

A preocupagao mundial com as questdes ambientais tem crescido signi-
ficativamente nos ultimos anos. A polui¢do, o desperdicio, a destruicao dos
recursos naturais e os desastres ambientais tém causado impactos em todo
o mundo. Para mitigar os riscos e reduzir os impactos da acdo, gestores de
todas as esferas buscam desenvolver programas e projetos com protocolos
para uma agenda ambiental na administragdo publica.

No ano de 1972, 113 nagdes se reuniram pela primeira vez em Estocolmo,
na Suécia, para a Conferéncia das Nagdes Unidas sobre o Meio Ambiente.
O evento representou um marco nas discussdes acerca da preservagao do
meio ambiente. J4 em 1992, no Rio de Janeiro, no Brasil, durante a Ctpula
da Terra, foi aprovada a Agenda 21, em que as nagdes tragaram um plano de
acdo para acabar com os padroes insustentaveis de produgdo e crescimento
econdmico (ONU, 2019).

De acordo com o Global Environment Outlook (GEO-6), relatdrio publi-
cado pela Organizagdo das Nacdes Unidas (2019), cerca de 25% das mortes
por doengas no mundo estdo diretamente ligadas a poluigdo do meio ambiente.
O relatorio desenvolvido ao longo de seis anos contou com a participagdo de
250 cientistas de 70 paises e aponta que sdo necessarias acdes emergenciais
rumo ao crescimento econdmico sustentavel.

No Brasil, a preservacao ambiental ¢ amparada por diversas leis, entre
elas a que institui a Politica Nacional do Meio Ambiente (PNMA) e define
as diretrizes sobre e preservagdo do meio ambiente no pais. Além disso, a
PNMA constituiu o Sistema Nacional do Meio Ambiente (SISNAMA), que é
a estrutura adotada para a gestao ambiental no Brasil. Seis 6rgaos compdem o
SISNAMA, entre eles o Conselho Nacional do Meio Ambiente (CONAMA)
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que funciona como 6rgao consultivo e deliberativo acerca das normas ambien-
tais e o Ministério do Meio Ambiente (MMA), 6rgao central do SISNAMA.
O MMA tem o objetivo de planejar, monitorar e controlar as agdes acerca do
meio ambiente no pais (BRASIL, 1981).

Em 1999, 0o MMA criou a Agenda Ambiental na Administracao Publica
(A3P), um programa de adesdo voluntaria que visa estimular 6rgaos publicos
do Pais a implantarem atitudes para o desenvolvimento sustentavel. Para sua
execucao, o programa foi estruturado em cinco eixos tematicos: uso racional
dos recursos naturais e bens publicos; gestdo adequada dos residuos gerados;
qualidade de vida no ambiente de trabalho; sensibilizacdo e capacitaciao dos
servidores e licitagcdes sustentaveis (MMA, 2009).

No ano de 2015, o Brasil sofreu até entdo o maior desastre ambiental do
pais, segundo laudo técnico do IBAMA (2015), causado pelo rompimento
de uma barragem de rejeitos de minério. De acordo com dados do Comité
Gestor da Crise Ambiental na Bacia do Rio Doce (CGCA/Rio Doce, 2015),
cerca de 43,7 milhdes de m® vazaram da barragem, atingindo o Distrito de
Bento Rodrigues em Mariana-MG.

O municipio de Ouro Branco/MG, tendo a minera¢do como sua princi-
pal fonte econdmica, resolve em 2018, visando implantar a responsabilidade
socioambiental nas atividades administrativas e operacionais da administracao
publica, associar-se a outras cidades membros do Consorcio Publico para o
desenvolvimento do Alto Paraopeba (CODAP). O CODAP no mesmo ano
estabeleceu junto ao Ministério do Meio Ambiente o compromisso para a
implantacdo do programa A3P.

De acordo com o CODAP (2018), com a adesdo ao A3P, espera-se
mudangas de comportamento, economia nos gastos publicos e preservagao
efetiva dos recursos naturais. Assim sendo, o presente estudo busca responder
a seguinte questao: como tem ocorrido a implementagao da A3P no municipio
de Ouro Branco?

Para se discutir a questdo, foi definido como objetivo geral analisar o
processo de adesdo da cidade de Ouro Branco/MG a A3P, especificamente
estudar a Agenda Ambiental na Administragdo Publica, analisar as praticas
de gestao publica ambiental existentes no municipio e verificar a execugao
dos eixos tematicos proposto pela A3P.

2. Fundamentacao Teorica

Essa se¢do trata da abordagem tedrica e conceitual relacionada ao desen-
volvimento sustentdvel e traz para a discussao o clima e a preservacao ambien-
tal. Serd abordado as politicas publicas ambientais e em especial a implantagdo
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da agenda ambiental na administracdo publica com o intuito de sensibilizar
0s gestores para que se comprometam com a causa.

2.1 Desenvolvimento sustentavel

As catastrofes ambientais causadas pela poluigdo e pela ma utilizagdo dos
recursos naturais tém causado inimeras discussoes a respeito da finitude dos
recursos naturais. Em 1972, a ONU convocou, em Estocolmo, a Conferéncia
das Nagoes Unidas sobre o Ambiente Humano, que contou com a participagao
de 113 paises objetivando sensibilizar a sociedade a respeito da preservacio
do Meio Ambiente (ONU, 2019).

A definicdo de desenvolvimento sustentavel se tornou mais conhecida no
ano de 1987, através do Relatorio da Comissdo Mundial sobre Meio Ambiente
e Desenvolvimento (CMMAD), publicado pela Organizagao das Nagdes Uni-
das. O relatorio, que ficou conhecido como Nosso Futuro Comum ou Rela-
torio de Brundtland, definiu que o desenvolvimento sustentavel implica em
atender as necessidades atuais sem comprometer a capacidade de se atender
as necessidades das geragdes futuras (ONU, 1988).

Posteriormente, Elkington (2001) apresentou um novo conceito para o
desenvolvimento sustentavel, o modelo conhecido como 7riple Bottom Line,
em que apresenta trés pilares para a sustentabilidade, no qual aponta que para
se alcancar o desenvolvimento sustentavel, uma organizagdo deve ser justa
no ambito social, gerar lucros e reduzir os impactos ambientais, buscando o
equilibrio entre esses trés pilares. Tal modelo atualmente orienta grande parte
das empresas que desenvolvem praticas voltadas para a Sustentabilidade.

As discussoes acerca do clima e da preservagao do Meio Ambiente pros-
seguiram na ONU, e em julho de 1992 foi convocada, no Rio de Janeiro, a
Conferéncia das Nagoes Unidas sobre Meio Ambiente e Desenvolvimento,
que deu origem a Agenda 21, na qual os governos assinaram um acordo e
tracaram um programa de agdo para acabar com os padrdes insustentaveis de
produgao e promover um novo modelo de desenvolvimento (ONU, 2019). O
Brasil foi um destes signatarios.

Rocha et al. (2016) salientam que a Agenda 21 marca um dos tratados
mais relevantes acerca da preservacao do meio ambiente, visto que aponta um
compromisso de todos os paises participantes de adotarem em suas politicas
publicas acdes voltadas para o desenvolvimento sustentavel.

Em 1997, aconteceu a chamada Conferéncia das Partes 3 (COP 3), que
culminou na assinatura do Protocolo de Quioto, que estabelecia metas e acdes
para os paises diminuirem as emissoes de gases do efeito estufa. Posterior-
mente, em setembro de 2000, lideres de todo o mundo se reuniram na sede
da ONU em Nova lorque para uma nova conferéncia na qual adotaram a
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Declaragcao do Milénio da ONU. Com a declaragdo, as nac¢des firmaram um
compromisso para diminuir a fome e a pobreza extrema através de oito obje-
tivos, conhecidos como Objetivos de Desenvolvimento do Milénio (ODM).

Ja em 2002, aconteceu, em Johanesburgo, a Conferéncia Mundial Sobre
Desenvolvimento Sustentavel, visando analisar os avangos obtidos desde a
realizagdo da Rio 92 (BRASIL, 2017). De acordo com Boff (2015), a con-
feréncia de 2002 terminou com um saldo negativo, pois se notou uma falta
de cooperacao das nagdes mais ricas e paises produtores de petroleo, que
desviaram as discussodes acerca da utilizacao de energias alternativas menos
poluidoras. As questdes voltadas para a preservacao do planeta foram abor-
dadas superficialmente, sem enfrentar o problema de fato.

Mais recentemente, em 2015, realizou-se, em Nova lorque, a Ctipula de
Desenvolvimento Sustentavel, reunindo todos os paises membros da ONU.
A Cupula propds uma Agenda para os proximos 15 anos, a Agenda 2030,
que ¢ composta por 17 Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel, os ODS.
De acordo com a ONU (2019), a Agenda 2030 vem para concluir o trabalho
desenvolvido pelos ODM. Os ODS dispdem de metas e agdes a serem cum-
pridas pelas nagdes objetivando erradicar a pobreza e as desigualdades sociais
além de proteger os Direitos Humanos e o planeta.

O cumprimento das a¢des propostas pela Agenda 2030 demanda um
empenho de paises, empresas e sociedade em busca de um bem comum.
Costa (2018) faz uma analise acerca dos meios de avaliagdo sobre o alcance
dos ODS e aponta que ha uma necessidade de que esse monitoramento se
torne uma pratica continua dentro dos governos e organizacgdes para que a
implementac¢do dos Objetivos aconteca de forma eficaz.

Nota-se que as conferéncias realizadas ao longo dos anos resultaram
em uma mudanc¢a de pensamento ¢ comportamento da sociedade em relagao
ao desenvolvimento sustentavel e a preservacao do Planeta. Entretanto. Boff
(2015) afirma que existe uma grande disparidade entre os modos de produgao
capitalista que visam ao lucro a qualquer custo e o desenvolvimento susten-
tavel, que prioriza a preservagao da natureza e seus recursos.

E notério o envolvimento de institui¢des piiblicas, privadas e sociedade
civil em todo o mundo com as questdes ambientais, visto que a sustentabili-
dade ¢ algo possivel e, além disso, necessario para a manutengao da vida no
planeta. As abordagens de Vizeu e Boff (2015) demonstram uma realidade dos
dias atuais que precisa ser enfrentada, em que os interesses econdmicos sao
constantemente colocados em primeiro lugar. Diante disso, ha um caminho
longo a ser percorrido, para que a sustentabilidade ndo se torne somente um
termo idealizado, mas a¢des concretas em busca de um futuro comum a todos.
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2.2 Politicas Publicas ambientais

Em 31 de agosto de 1981, foi instituida pela lei a PNMA, que marca o
inicio das Politicas Publicas sobre o Meio Ambiente no Brasil. Seu objetivo
¢ “preservar, melhorar e recuperar a qualidade ambiental propicia a vida,
assegurando condi¢des ao desenvolvimento socioecondmico, a seguranga
nacional e a protecdo da dignidade da vida humana.” (BRASIL, 1981).

O artigo 6° da PNMA (Lei federal 6.938, de 31 de agosto de 1981) insti-
tuiu o SISNAMA, que ¢ composto pela Unido, os Estados, o Distrito Federal
e os municipios. Essa lei também definiu o 6rgdo consultivo e deliberativo
do SISNAMA, o CONAMA que ¢ formado por representantes de diversas
areas do governo, de empresarios e da sociedade civil.

A Constitui¢do Federal de 1988, — Brasil (1988) em seu artigo
225, estabelece:

Todos tém direito ao meio ambiente ecologicamente equilibrado, bem de
uso comum do povo e essencial a sadia qualidade de vida, impondo-se ao
poder puiblico e a coletividade o dever de defendé-lo e preserva-lo para as
presentes e futuras geragdes.

Nota-se que o referido artigo da Brasil (1988) apresenta um texto muito
proximo da defini¢ao dada pelo Relatorio de Brundtland, o que demonstra a
importancia do Desenvolvimento Sustentavel para que todos tenham acesso
a um Meio Ambiente equilibrado.

Ainda Brasil (1988), nos artigos 21 a 24, encontram-se as atribui¢des
que dao autonomia aos entes federados para legislarem acerca da protecao
ambiental. Valdo (2011, apud Santos et al., 2017) aponta que a gestdo ambien-
tal ndo diz respeito somente ao uso racional dos recursos naturais, mas € um
processo continuo que exige a integragao entre o poder publico e a sociedade.

Diante disso, a Lei n® 9.605, de 12 de fevereiro de 1998, trata sobre as
sancdes penais e administrativas para todas as condutas que venham a lesar
0 meio ambiente. As penas previstas nessa lei sdo aplicaveis a pessoa que
cometeu ato lesivo a0 meio ambiente e também a qualquer outra pessoa que,
sabendo do ato ocorrido, permaneceu omissa. Luiz et al. (2013), salientam que
o poder publico ¢ o maior responsavel por fazer valer as legislacdes ambien-
tais no Brasil. Ao cumprir esse papel, ¢ natural que a sociedade também se
envolva e faga sua parte para o cumprimento efetivo das Leis. Um programa
de gestao ambiental publica que vem crescendo no Brasil ¢ a A3P.
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2.3 Agenda Ambiental na Administraciao Publica (A3P)

No ano de 1999, foi desenvolvido um projeto, pelo Ministério do Meio
ambiente, chamada A3P, com a finalidade de rever os padrdes de consumo
e implementar agdes de responsabilidade socioambiental nas instituigdes
publicas (MMA, 2009). Em 2002, buscando sensibilizar os gestores publicos
para que se comprometessem com as questdes ambientais e sua importancia
no ambito da Administragao Publica, o projeto foi oficializado e instituiu a
Comissao Permanente da Agenda Ambiental na Administragdo Publica. Ainda
no mesmo ano, o programa foi premiado pela Organizagdo das Nacdes Uni-
das para a Educagao, a Ciéncia e a Cultura (UNESCO) como “O melhor dos
exemplos” na categoria Meio Ambiente, tal reconhecimento se deu devido aos
aspectos positivos apresentados ao longo de sua implantagdo (MMA, 2009).

Diante disso, a A3P foi inserida no Plano Plurianual (PPA), que estabe-
lece o planejamento de médio prazo da Administragdao Publica, 2004/2007,
integrando o Programa de Educagdo Ambiental para Sociedades Sustentaveis,
o que se repetiu no PPA 2008/2011. Com isso, o programa obteve recursos
financeiros suficientes para efetivar sua implantagao. Em 2007, como con-
sequéncia da reestruturagdo do Ministério do meio Ambiente, a A3P passou
a compor o Departamento de Cidadania e Responsabilidade Socioambiental
(DCRS) da Secretaria de Articulagdo Institucional e Cidadania Ambiental
(SAIC), em que o programa se consolidou como principal Agenda de Res-
ponsabilidade Socioambiental do Governo (MMA, 2009).

Segundo o MMA (2009), as diretrizes da A3P estdo pautadas (1) nas
Recomendagdes do Capitulo IV da Agenda 21, que trata “do desenvolvi-
mento de politicas e estratégias nacionais de estimulo a mudancgas nos padrdes
insustentaveis de consumo”; (2) no Principio 8 da Declaracao da Rio/92, que
institui que “os Estados devem reduzir e eliminar padrdes insustentaveis de
producdo e consumo e promover politicas demograficas adequadas™ e (3) na
Declaracao de Joanesburgo que estabelece “a ado¢ao do consumo sustentavel
como principio basilar do desenvolvimento sustentavel” MMA (2009, p. 31).

Vale ressaltar que o A3P ¢ um programa de adesdo voluntaria, sendo
assim, ndo dispde de agdes punitivas para os 6rgaos que ndo cumprem suas
diretrizes. Esse fator, entretanto, ndo minimiza sua importancia para uma
gestao publica mais sustentavel, visto que a adesdo a ele acarreta em iniume-
ras vantagens, que vao desde o consumo consciente de recursos naturais e
matérias, a melhoria na qualidade de vida no ambiente de trabalho e redugao
nos custos (REGO; PIMENTA E SARAIVA, 2014).

Para que tais objetivos sejam alcancados, o programa dispoe de cinco
eixos tematicos (Figura 1) baseados na politica dos 5R’s (reduzir, repensar,
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reaproveitar, reciclar e recusar), que norteiam todas as acdes realizadas durante
a implantagdo da Agenda.

Figura 1 — Eixos teméaticos da A3P

1.Uso racional
do recursos
naturais e bens
publicos

2.Gestédo
5. Licitagdes adequada dos
sustentaveis residuos
gerados

4. 3. Qualidade
Sensibilizagdo de vida no

e capacitacéo ambiente de
dos servidores trabalho

Fonte: Adaptado de MMA, 2009.

A partir do momento em que a institui¢ao decide aderir ao programa,
existem alguns passos a serem seguidos. Em um primeiro momento, deve-se
criar uma Comissao Gestora da A3P, composta por membros de diferentes
areas da institui¢do. O principal objetivo dessa Comissao ¢ planejar, executar
e monitorar o desenvolvimento da agenda. Criada a Comissdo Gestora, faz-se
um diagnostico ambiental da Instituicao, mapeando os gastos, os programas de
responsabilidade socioambiental ja existentes, os recursos fisicos e financeiros
disponiveis para o programa e quaisquer outras informagdes consideradas
relevantes para a implantagao da A3P (MMA, 2009).

Ainda de acordo com o MMA (2009), ap6s essa avaliagdo, a Comissao
Gestora deve elaborar um plano de trabalho, estabelecendo objetivos e metas e
0s recursos necessarios para sua execucao. Com o plano de trabalho e as agdes
definidas, ¢ imprescindivel que todos os colaboradores sejam mobilizados
e sensibilizados quanto a relevancia do programa, através de treinamentos,
campanhas, cursos, entre outros. A partir de entdo, a Comissao deve elaborar
um sistema para avaliar e monitorar as acdes desenvolvidas.

A Agenda Ambiental na Administracao Publica, apesar de se apresentar
como um programa so6lido, com objetivos bem delineados, encontra dificul-
dades em ser incluida no planejamento das instituigdes. (Aratijo, Ludewigs e
Carmo, 2016). Segundo os autores, constantemente ha um discurso, um desejo
de se aderir a Responsabilidade Socioambiental, que ndo se convertem em
acoes e praticas diarias.
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Sobre isso, Santos et al. (2017) concluiram que falta um incentivo maior
por parte dos governantes para a disseminacao dessa Agenda nos municipios.
Outra dificuldade apontada pelos autores, ao estudar a adesdo ao programa
no municipio de Vilhena/AM, foi a falta de comprometimento dos gestores
com a preservacao ambiental.

Em seu estudo sobre o nivel de adesao da A3P no municipio de Sao
Gongalo do Amarante/RN, constataram que, para que realmente ocorra a
implantacdo da Agenda, ¢ necessario que as questdes ambientais estejam
inseridas na cultura da instituicdo. Os autores observaram que as secretarias
do municipio que mais obtiveram éxito na implantacdo do programa foram
aquelas em que os gestores entrevistados demonstraram uma maior sensibi-
lizagdo acerca da sustentabilidade (REGO, PIMENTA E SARAIVA, 2014).

3. Procedimentos metodologicos

Quanto aos objetivos, o presente estudo se classifica como exploratdrio, que
de acordo com Gil (2010, p. 27) diz respeito aos estudos que buscam “proporcio-
nar maior familiaridade com o problema, com vista a torna-lo mais explicito”.
De acordo com Michel (2015), a pesquisa exploratoria tem como foco principal
aprofundar no tema em estudo através do levantamento de informagdes e conheci-
mentos sobre 0 assunto, além de auxiliar na delimitac@o dos objetivos da pesquisa.

Quanto aos meios, a pesquisa se classifica como estudo de caso, que
consiste em compreender profundamente um ou poucos casos com vias a
expandir seu conhecimento. (GIL, 2010). Dessa forma, Yin (2003), afirma
que o estudo de caso é o método utilizado para estudar fatos atuais, quando
os comportamentos nao podem ser controlados, mas podem ser discutidos e
analisados através de entrevistas e observagoes diretas.

Quanto a forma de abordagem, o estudo pode ser classificado como
qualitativo, que de acordo com Michel (2015, p. 40), nesse tipo de aborda-
gem, “a verdade ndo se comprova numérica ou estatisticamente, ela surge na
experimentagdo empirica”.

A unidade de analise da pesquisa foi o municipio de Ouro Branco/MG e o
CODAP. A cidade esta localizada na regido central do Estado de Minas Gerais,
com uma populagao estimada de 39.121 habitantes de acordo com dados do Ins-
tituto Brasileiro de Geografia e Estatistica - IBGE (2018). A cidade abriga uma
das maiores industrias siderurgicas do Brasil, a Gerdau A¢cominas, que ¢ a prin-
cipal fonte de economia da cidade, com uma participagao de aproximadamente
62% no PIB, seguido de comércio e servigos, e agronegocio (PMOB, 2013).

O municipio conta ainda com dois polos educacionais, a Universidade
Federal de Sao Jodo del Rey e o Instituto Federal de Educagao, Ciéncia e Tec-
nologia de Minas Gerais. No ano de 2010, a cidade foi eleita pela Federacao
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das Industrias do Rio de Janeiro (FIRJAN), como a melhor cidade no estado
de Minas Gerais para se viver, segundo o Indice Firjan de Desenvolvimento
Municipal (IFDM). Este indicador mede o desenvolvimento socioecondmico
das cidades com base nos dados estatisticos oficiais nas areas de Emprego e
Renda, Educacao e Saude.

A coleta de dados foi realizada no segundo semestre do ano de 2019,
através de entrevistas aplicadas na Geréncia de Meio Ambiente do municipio
e no CODAP, 6rgdo responsavel pela adesdo ao programa, foram entrevistadas
oito pessoas. A entrevista foi orientada por um roteiro previamente elaborado
com questdes abertas. Foi realizada também uma analise documental, disponi-
bilizada pela prefeitura municipal, sendo utilizadas atas de reunides, portarias
e oficios emitidos pelo prefeito municipal e secretario de meio ambiente,
para obtencao de informagdes acerca das acdes e projetos desenvolvidos pelo
municipio e pelo CODAP. De acordo com Michel (2015), a analise documen-
tal ¢ realizada por meio da busca de informagdes em documentos, registros,
publicacdes parlamentares, entre outros.

O tratamento dos dados se deu através de analise de conteudo, que,
segundo Bardin (1977), diz respeito a um conjunto de procedimentos de
analises que visa descrever e analisar criticamente conteudos de mensagens
para obter informagdes relativas ao objeto de estudo.

4. Resultados e discussao

Durante a entrevista realizada na Geréncia de Meio Ambiente de Ouro
Branco, constatou-se que o municipio, apesar de firmar o termo de adesdo
em 2018, ndo deu continuidade a implantagdo do programa. Questionadas
sobre isso, a entrevistada 1 alegou ndo conhecer o programa e a entrevistada
2 informou que participou de uma capacitagdo, mas nao houve continuidade
na implantagao do projeto.

“Eu ja conhecia o programa ne; a nossa gerente aqui na época ela fez a
capacitagdo ai ela falou com a gente depois, mas ndo chegou a implan-
tar. Também a gente nao teve nenhum retorno do CODAP ne. E com as
mudangas que aconteceram aqui na geréncia acabou que ficou por isso
mesmo.” (Entrevistada 2, 2019)

Em contrapartida, o CODAP afirma que, apesar de apresentar o pro-
grama na Assembleia de prefeitos, a responsabilidade para implantagdo no
municipio € individual.
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“[...] Posteriormente foi divulgada na Assembleia dos Prefeitos a inten¢ao
e depois firmado o Termo de Adesdo. A Agenda s6 esta implantada no
CODAP, pois a responsabilidade de implantar no Municipio ¢ individual.
[...] Os municipios ainda ndo iniciaram a implantacdo da A3P.” (Entre-
vistado 4, 2019)

Nota-se que apesar da falta de retorno do CODAP, também nao houve um
interesse por parte do municipio em conhecer mais a fundo e prosseguir com a
implantacdo do programa. Ja no CODAP, a implantag@o da agenda teve inicio
em 2018 quando foi elaborado um diagnostico ambiental € um plano de trabalho
para a institui¢do, e logo depois firmado o termo de adesdo junto ao Ministério
do Meio Ambiente. Quando questionados sobre o porqué de se adotar um pro-
grama de gestdo ambiental, a resposta foi que a adesdo ao programa representa
um marco na Gestdo Socioambiental na Administracao Publica brasileira.

Quanto as dificuldades para a implantagdo do programa, o CODAP
(2019) afirma ndo encontrar nenhuma, devido a sua metodologia de facil com-
preensdo e por apresentar em sua comissao gestora pessoas comprometidas.

“Nao vejo dificuldades para implantacdo. A metodologia é de facil com-
preensdo e o Sistema de Monitoramento de Gestdo Socioambiental dis-
ponibilizado pelo Ministério do Meio Ambiente também € muito simples.
[...]As pessoas escolhidas para compor a Comissdo Gestora sdo atores
da Comunidade muito comprometidos com questdo ambiental, portanto,
houve muito empenho de todos.” (Entrevistado 1, 2019)

Vale ressaltar que introduzir um programa de gestdo ambiental em uma ins-
titui¢ao requer uma mudanga de cultura, de padrdes de consumo e de atitudes dos
individuos que ndo sao tao simples de serem modificadas; além disso, de acordo
com o plano de trabalho disponibilizado pelo CODAP, ainda nao foi desenvolvida
nenhuma atividade de sensibilizacao junto aos funcionarios acerca da Agenda.
Portanto, afirmar que ndo ha nenhuma dificuldade para sua implantagao pode
ser um pouco prematuro, visto que o processo ainda esta em fase inicial.

A implantagdo do programa A3P no CODAP conta com um plano de
trabalho a ser executado no decorrer de cinco anos, que compreende inimeras
acoes a serem realizadas ao longo de cinco etapas, que descrevem todos os
trabalhos a serem realizados. Recentemente o CODAP recebeu, do Ministé-
rio do Meio Ambiente, o Selo A3P, por implementar a Agenda Ambiental na
Administragao publica no ano de 2018. Tal reconhecimento, demonstra o com-
prometimento da instituigdo com a causa ambiental. Ainda sobre importancia
de se aderir a um programa de gestdo ambiental o CODAP (2019) afirma que:
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“Ha uma mudanga de paradigma para aquele que adere ao Programa, uma
vez que a implanta¢do do programa visa mudanc¢a de comportamento, e
areducdo de gastos ¢ consequéncia de uma gestdo socioambiental, e ndo
o seu objetivo final.” (Entrevistado 6, 2019)

O municipio de Ouro Branco, apesar de ndo implantar a Agenda, desen-
volve agdes que estdo em consonancia com alguns eixos tematicos propostos
no documento. Em relacdo ao Eixo: 1 - Uso Racional dos recursos ¢ bens
publicos foi constatado que o municipio ndo desenvolve nenhuma acao de
monitoramento ou redu¢do de consumo de materiais que possam causar danos
ao meio ambiente, como copos plasticos e papéis, bem como também nao
desenvolve nenhum programa de monitoramento do consumo de agua no
municipio. Com relagdo ao consumo de energia, a Prefeitura tem realizado a
troca de lampadas comuns por lampadas de /ed em todas as suas instalagdes.

No tocante ao Eixo 2 — Gestao Adequada dos residuos gerados, o municipio
possui um programa de coleta seletiva em parceria com a Associa¢ao dos catado-
res de materiais reciclaveis e reaproveitaveis de Ouro Branco - ASCOB, na qual
¢ feita a separagao e destinacao correta dos residuos gerados pelo municipio.

“Tem o programa de coleta seletiva, ele ¢ em parceria com a Associa¢ao
de catadores, a ASCOB, a associagdo recolhe todo esse material, papel,
papelao, plastico, tudo o que for reciclavel vai pra 14. L4 eles fazem a
separacdo e vendem. L4 trabalham vinte familias, ai as familias sobrevivem
da venda desse material. Assim, ndo vai parar no aterro. [...] O municipio
recebe o ICMS ecoldgico, um retornos financeiro do estado. Todos os anos
temos de informar ao governo estadual o percentual de residuos que foi
enviado para o aterro e o que foi para a coleta seletiva. Ai vem um retorno
financeiro para o municipio.” (Entrevistado 6, 2019)

Foi constatado, porém, que a ASCOB recolhe somente 5% do lixo pro-
duzido pelo municipio, o restante acaba indo para o aterro. Esse nimero
poderia ser maior se a populagdo se conscientizasse quanto a importancia da
destinagdo correta dos residuos gerados. Diante disso, estd em fase de teste
um aplicativo para smartphone que, ao baixa-lo, o morador passa a receber
informacgdes sobre a coleta seletiva, horarios que o caminhdo da coleta passa
pelo seu bairro, além de informagdes relevantes sobre o lixo e os riscos ao
realizar um descarte inadequado.

“No momento estd em fase de testes, a mais ou menos um mes o aplicativo
“A hora do lixo”, que o morador podera baixa-lo no celular para receber
informagdes sobre a coleta seletiva, por exemplo, quando o caminhdo esti-
ver a 600m metros de onde ele mora ele vai receber uma notificagdo que o



98

caminhdo da coleta seletiva estd proximo e vai poder separar o lixo e entre-
gar. Ainda estd em fase de teste e acredito que va ajudar bastante na comu-
nicacdo entre os moradores ¢ a coleta seletiva [...]” (Entrevistado 1, 2019)

Quanto ao Eixo 3 — Qualidade de vida no ambiente de trabalho, o muni-
cipio ndo dispde de nenhum programa instituido, somente algumas ac¢des
pontuais ou em datas comemorativas. Ha somente uma atividade de ginastica
laboral que acontece duas vezes por semana, no periodo da manha. O munici-
pio nao conta com uma Comissao Interna de Prevengao de Acidentes (CIPA),
mas tem uma técnica em seguranca do trabalho.

No Eixo — 4 Sensibilizagdo e capacitacao dos servidores, foi constatado
que o municipio ndo desenvolve nenhuma acao de sensibilizagdo junto aos
servidores quanto a importancia de uma gestao publica ambiental bem como
também ndo ha essa sensibilizagdo junto a comunidade.

“Sao feitas em datas especificas, antigamente tinha uma pessoa que ficava
com a parte de educagdo ambiental, mas atualmente ndo. Agora sdo feitas
acdes pontuais também, como no dia da agua, semana do meio ambiente,
dia da arvore.” (Entrevistado 3, 2019)

Diante disso observa-se um desrespeito a inimeras legislagdes que tratam
das questdes relacionadas a preservacao ambiental, entre elas, Brasil (1999)
que trata da Educa¢cdo Ambiental, e incube ao poder publico promover a
educacdo ambiental em todos os niveis de educagdo, bem como promover
programas destinados a capacitagao de servidores em todas as suas instancias.

Por fim, os questionamentos feitos a respeito do Eixo 5 — Licitagdes
sustentaveis, demonstram que a sustentabilidade ndo faz parte dos processos
licitatorios do municipio. De acordo com as respondentes, ndo ha a exigéncia
de selos ambientais ou obrigatoriedade de uso de materiais reciclaveis pelas
empresas, entretanto afirmam que qualquer empresa que ganha uma licitacao
no municipio passou por uma analise da secretaria para obter um alvara ou
licenga ambiental.

“Nao tem uma exigéncia de selos ambientais. Entretanto qualquer empreen-
dimento para obter o alvard ele precisa ou da dispensa de licenciamento
ambiental ou da licenga ambiental simplificado municipal que nds fazemos
aqui. [...]Entdo para obter o alvara ou esta dispensado mesmo ou tem esse
licenciamento, entdo todos os casos sdo analisados. No caso quando uma
empresa ganha a licitacdo e obtém o alvard, ¢ porque passou por aqui.”
(Entrevistado 3, 2019)
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Foi possivel perceber, ao longo da pesquisa, que a sustentabilidade nao ¢
uma prioridade da atual gestdo, nem mesmo da secretaria de meio ambiente,
que deveria ser exemplo para as demais e para a sociedade.

5. Consideracoes finais

Com os resultados obtidos através da coleta de dados, foi possivel cons-
tatar que o municipio, além de ndo implantar o programa, desenvolve poucas
acOes voltadas a gestdo ambiental. Verificando a execucdo dos eixos tematicos
propostos pela A3P, que podem ser executados independente da adesdo ao
programa, contatou-se que o que possui maior potencialidade de aplicacdo ¢
o Eixo 2 — Gestao adequada dos residuos gerados, através de um programa
de coleta seletiva desenvolvido no municipio em parceira com a Associacao
dos catadores de materiais reciclaveis e reaproveitaveis de Ouro Branco, a
ASCOB. A Associagao recolhe e faz a separagdo e destinacao correta dos
residuos gerados pelo municipio.

Em relagdo ao Eixo 1 — Uso racional dos recursos e bens publicos e ao
Eixo 3 — Qualidade de vida no ambiente trabalho, a aplicacdo ¢ minima. O
municipio tem instalado lampadas mais economicas em suas instalagdes,
porém, ndo ha nenhuma agao relacionada ao consumo consciente dos recursos
naturais € nem mesmo a preservacao dos bens publicos. Quanto a Qualidade
de vida no ambiente de trabalho, o0 municipio conta somente com um pro-
grama de ginastica laboral que ndo beneficia aqueles que trabalham somente
no turno da tarde.

Se tratando do Eixo 4 — Sensibilizacdo e Capacitacdo dos servidores,
0 municipio também nao desenvolve nenhum trabalho a esse respeito,
bem como ndo desenvolve acdes de conscientizacao junto a comunidade,
o que deveria chamar atencao das autoridades, uma vez que estd previsto
em Lei a responsabilidade do poder publico com a Educagdo Ambiental.
Por fim, o Eixo 5 — Licitagdes Sustentaveis, também nao ¢ contemplado
pelas acdes do municipio, ndo ha a exigéncia de selos ambientais nos
editais de Licitagao.

O estudo realizado apresentou limitagcdes importantes quanto a sua amos-
tra, uma vez que inicialmente a coleta de dados se daria através de entrevista
realizada com o Secretario de Meio Ambiente e um questionario aplicado
aos gestores das demais secretarias do municipio. Entretanto, ao contatar a
Secretaria de Meio ambiente, foi relatado que o municipio aderiu ao programa,
mas nao deu continuidade em sua implantagdo, tornando-se inviavel aplicar
0 questionario nas demais secretarias.
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Outra limitacao foi o fato de ndo ser possivel conversar diretamente com
o Secretario de Meio Ambiente, apesar de inumeras tentativas sem sucesso. O
dirigente indicou algumas pessoas que compdem a secretaria para responder
a pesquisa. Por fim, outra limitacdo encontrada foi a dificuldade de contato
com a pessoa responsavel pelo programa no CODAP.

Diante do exposto, percebe-se que o0 Municipio ndo adere as recomen-
dagdes propostas pelo Ministério do Meio Ambiente através do programa
A3P. Entende-se que a Sustentabilidade ndo ¢ uma prioridade da atual ges-
tdo, e apesar de dotar de um programa de coleta seletiva bem estruturado,
o municipio ainda tem muito a crescer no ambito da gestdo ambiental. O
programa A3P mostra-se um importante instrumento na implementacao de
acOes voltadas a Responsabilidade Socioambiental, no entanto, por se tratar
de um programa de adesao voluntaria e sem agdes punitivas para quem nao
o cumpre, encontra barreiras em ser inserido plenamente ao planejamento
estratégico das instituigoes.

Como sugestao de estudos futuros, recomenda-se a aplicacdo de pesqui-
sas dessa mesma natureza nos demais municipios que aderiram ao programa
junto ao CODAP ou outras institui¢des publicas com vias a se verificar o
desenvolvimento e potencialidade de aplicacdo da agenda.
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1. Introducao

O trabalho ¢ a atividade humana dotada de intencionalidade, que se
realiza para gerar valor de uso aos individuos. Nao sendo fruto de um mero
fazer, o trabalho se expressa como a interag@o entre ser social e natureza, com a
finalidade de satisfazer as necessidades humanas, que sdo também produzidas
conforme o contexto espago-temporal em que se situam. Assim, o processo de
trabalho € considerado o meio pelo qual a sociedade se organiza e se reproduz,
tanto materialmente quanto subjetivamente. A medida que se produz para a
satisfacdo das necessidades humanas, estas vao sendo alteradas ao longo da
historia, de modo que se modifica também a forma de as satisfazer (MARX,
2013; LUCAKS, 2012).

Sendo o trabalho uma categoria ontoldgica do ser humano, esta atividade
pode ter importantes fungdes sobre a constituicao da subjetividade do sujeito
trabalhador, como o desenvolvimento cognitivo, formacdo de vinculos afe-
tivos, sentimento de pertenca e utilidade, reconhecimento social pela identi-
dade laboral e fortalecimento da autoestima. Todavia, nem sempre o trabalho
tem a tdo propagada func¢ao dignificante, haja vista as praticas historicas que
atrelaram o trabalho a escravizacdo de pessoas, as puni¢des, a realizagdo de
atividades degradantes e insalubres.

Na particularidade do trabalho sob o atual sistema capitalista de pro-
dugdo, ha ainda amarras insolviveis que impedem o pleno potencial desta
atividade proporcionar seus aspectos benéficos a toda a humanidade. Ainda
que, em maior ou menor medida, seja possivel que o trabalho proporcione as
funcionalidades positivas supramencionadas, seu objetivo preponderante na
sociabilidade hodierna ¢ a de manter a engrenagem capitalista, possibilitando
que a acumulagao de capital siga o seu curso, ainda que o adoecimento mental
do trabalhador seja cada vez mais frequente (PEREIRA; SCATOLIN, 2020).
Também por isso que, com tanta frequéncia, as principais justificativas para
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as pesquisas que se voltam para a melhoria da qualidade de vida no trabalho
estejam pautadas pelas possibilidades que tais mudangas podem proporcionar
ao aumento da produtividade e/ou da lucratividade das organizacdes (FER-
REIRA, 2015) — deixando subentendido (ou explicito) que, se estes resultados
nao forem alcancados, tais melhorias ndo devem ser estimuladas.

A principio, podemos considerar que, reconhecendo a importancia posi-
tiva do trabalho para a constitui¢do subjetiva dos sujeitos, a Lei de Execugao
Penal (LEP) (BRASIL, 1984) estabelece a pratica laboral obrigatoria no cér-
cere, enquanto instrumento para a reinser¢ao da pessoa privada de liberdade
na sociedade. Sob tal perspectiva, o trabalho ¢ tido como instrumento de
resgate da dignidade humana, o que facilitaria a reinser¢@o profissional do
encarcerado quando liberto. Deste modo, o trabalho no sistema prisional teria
caracteristicas idiossincraticas, utilizado como laborterapia, isto €, um meio
“facilitador” da vida privada de liberdade, e como preparag@o para uma nova
integracdo a sociabilidade fora da prisao.

Apesar de tal proposito formalmente estabelecido, pesquisas como a de
Pédua e Barros (2018, p. 72) destacam que a maioria dos trabalhos exercidos
pelos encarcerados nao agregam em qualificacdes e habilidades compativeis
com o mercado formal de trabalho, com a predominancia de trabalhos repe-
titivos, além de haver “o carater ilegal do trabalho nas prisdes, na medida em
que fere a Constituicdo da Republica Federativa do Brasil em seu artigo 7°, que
assegura os direitos dos trabalhadores, dentre eles a vedacao de recebimento
inferior ao salario minimo”. As investigacdes de Andrade et al. (2015) e de
Fernandes (2019) também demonstram o ndo cumprimento efetivo da lei, visto
nao haver postos de trabalho para todas as pessoas privadas de liberdade e
haver trabalhos em que sequer ha remuneracdo. Os estudos apontam ainda que
tem sido frequente a utilizagao por empresas da mao de obra barata do carcere
apenas enquanto os sujeitos estdo na condi¢dao de encarcerados, ou seja, eles
sdo automaticamente dispensados assim que alcancam a liberdade da prisao
— posto que, em liberdade, para serem formalmente contratados, o seu custo
¢ significativamente mais elevado do que o era enquanto forca de trabalho do
carcere. Assim, o sujeito recém liberto pode se ver, novamente, nas mesmas
condi¢des de miséria que o tornaram mais suscetivel as atividades ilegais.
Diante de tal cenario, questionamo-nos se a finalidade formal do trabalho dos
encarcerados tem sido realmente o propoésito da pratica laboral que exercem.

Partindo de tais reflexdes, o objetivo da presente pesquisa € analisar
como pessoas privadas de liberdade compreendem o sentido do trabalho que
exercem enquanto sujeitos encarcerados. O sentido atribuido as coisas mate-
riais, ou as a¢des humanas, ¢ resultado de uma apreensao cognitiva que nos
permite subjetivar a objetividade e, pela pratica, objetivar nossa subjetividade
(FERRAZ, 2019). Vale destacar que apreensdo cognitiva ndo se resume a
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razao, tampouco ocorre isenta de sensagoes afetivas e vieses. Nesse sentido,
ndo tomamos a verbaliza¢cdo dos sujeitos como o proprio real, mas como um
aspecto parcial do real, que se apresenta mediado pelas percepgdes de quem
relata suas experiéncias. Logo, nossa analise tem como limite a interpretagao
do que essas percepgdes indicam das condi¢des materiais da vida no carcere
— e previamente a ela.

Reconhecemos a existéncia de um consolidado arcabougo sobre o cons-
truto teorico “sentidos do trabalho”. Conforme apontam Ferraz e Fernandes
(2019), as pesquisas brasileiras que analisam os sentidos do trabalho para os
trabalhadores, em geral, partem das propostas de Estelle Morin (2001) e de
Ricardo Antunes (1999) — cujas teorias s@o incompativeis entre si € ndo sao
a base do presente estudo, pois seguiremos a agenda de pesquisa proposta
pelas autoras. “Se, para Antunes, o trabalho sé tem sentido quando superadas
as relagdes capitalistas, para Morin, o trabalho somente tem sentido se ele
reproduzir, sem resisténcias, as relagdes capitalistas (FERRAZ; FERNANDES,
2019, p. 179). Seguindo as recomendagdes das autoras acerca de uma agenda
de pesquisa sobre sentidos do trabalho, em estudos que tangenciam a psicolo-
gia social, levamos em conta a determinancia ontopratica do pensamento’, a
relagdo entre objetividade-subjetividade e a compreensao de que os desvelares
dos sentidos do trabalho para os trabalhadores “tratam da consciéncia imediata,
portanto, que revelam um aspecto do fenomeno, tdo somente” (ibid., p. 181).

Este artigo encontra-se dividido em cinco segdes, incluindo esta intro-
dugdo. Na segunda, delineamos os aspectos metodoldgicos do estudo. Em
seguida, apresentamos os aspectos gerais sobre o trabalho de encarcerados.
Na quarta se¢ao, expomos nossas analises sobre os sentidos do trabalho para
os encarcerados. Por fim, tecemos as considera¢oes finais.

2. Aspectos metodologicos

O presente estudo, quanto aos fins, ¢ do tipo descritivo. Quanto aos
meios, trata-se de uma pesquisa bibliografica, documental e um estudo de
campo, realizado em unidades prisionais de Minas Gerais. A abordagem ¢
qualitativa e a coleta de dados envolveu pesquisa bibliografica e o acesso a
informagdes a partir de: dados oficiais disponibilizados pelo departamento
penitenciario (DEPEN), documentos restritos disponibilizados por algumas

9 Em linhas simplificadas, a determinancia ontopratica do pensamento recusa o subjetivismo adotado em
muitas pesquisas académicas, que tendem a atribuir, ainda que de forma implicita, um descolamento do
pensamento em relagdo as praticas objetivas e contextuais nas quais o pensamento é produzido. Assim, a
apreensao ontopratica do pensamento tem como premissa que a subjetividade (o pensamento) é moldado
pela (e molda a) objetividade (as praticas materiais), a partir de uma relagéo dialética entre subjetividade e
objetividade — com preponderancia ontoldgica desta Ultima.
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unidades prisionais, observacdes in loco e depoimentos obtidos por meio de
entrevistas semiestruturadas.

Para consecugdo do objetivo, a pesquisa foi dividida em duas principais
etapas: 1) andlise bibliografica e documental; i1) pesquisa de campo. Na primeira
etapa, a analise bibliografica e documental nos permitiu compreender o historico
e os desdobramentos objetivos da realizagdo de atividades laborais no sistema
prisional. Na segunda etapa, com a pesquisa de campo, as observagdes in loco e
as entrevistas semiestruturadas nos possibilitaram compreender como as pessoas
privadas de liberdade atribuem sentidos ao trabalho que exercem, articulando
nossa analise a pesquisa bibliografica e documental anteriormente conduzida.

Foram sete meses de observagao in loco, no ano de 2018, em unidades
prisionais de todo o territorio mineiro. As unidades foram escolhidas de acordo
com a sua respectiva caracterizagdo, segundo o tipo de seguranga, o tipo de
encarceramento e quais atividades laborativas eram realizadas intramuros.
Foram recolhidos e analisados os termos de parcerias das institui¢des privadas
e publicas que obtém o interesse em ofertar cursos e utilizar a mao de obra
do carcere, a LEP (nos seus paragrafos dedicados a essa assisténcia) e com-
plementados com alguns documentos consultados dentro das unidades ¢ os
relatorios fornecidos pelo DEPEN. Além disso, foram coletadas mais de 65
horas de entrevistas com 30 pessoas privadas de liberdade, 30 horas com 18
policiais penais (anteriormente denominados como agentes penitencidrios), e 12
diretores e profissionais liberais que trabalham diariamente no carcere. Dentre
as horas de entrevistas selecionamos as 11 pessoas privadas de liberdade que
responderam de forma mais solicitas as questdes sobre os sentidos e signifi-
cados do trabalho o qual estavam desempenhando no momento da pesquisa.

Estruturamos a exposi¢ao dos resultados da pesquisa em duas partes. Na
primeira, apresentamos os aspectos gerais do trabalho no cércere, tendo como
referencial todas as analises das fontes de dados até entdo apuradas (docu-
mentos, bibliografia, observagoes, entrevistas). Na segunda parte, expomos a
analise acerca dos sentidos do trabalho no carcere para os detentos, levando
em consideracdo que os discursos sao também expressoes da objetividade da
vida material com a qual se deparam, ou seja, o que eles expressam em suas
falas ¢ apenas parte da realidade materialmente condicionada. Para a construgao
da segunda parte, foram separadas como recorte ilustrativo 11 entrevistas que
foram mais significativas para a ilustragdo do contexto material da reproducdo
da vida dessas pessoas encarceradas.

3. Sobre o trabalho das pessoas encarceradas

Com uma populacdo carceraria que ndo cessa e alcanga o terceiro lugar no
ranking mundial de aprisionamento, o Brasil possui mais de 755 mil pessoas
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privadas de liberdade, segundo o relatdrio mundial World Prision Brief (WPS,
2020). Subtraindo as 250 mil pessoas que estdo presas provisoriamente, as
quais, segundo a LEP, “ndo podem” trabalhar (INFOPEN, 2019), o sistema
prisional se torna uma grande fonte de forca de trabalho para os agentes
produtivos, com mais de 500 mil pessoas formalmente obrigadas a trabalhar
—mesmo que seja por um preco irrisorio, podendo, inclusive, sequer receber
remuneracgdo. Sendo assim, as 1449 unidades prisionais em todo o pais, con-
forme apontado pelo Infopen (2019), usufruem da mao de obra encarcerada.

Segundo Melossi e Pavarini (2006), as penitenciarias se tornaram ao
longo do tempo em complexos industriais fabris, com o aumento gradativo
do uso da mdo de obra carceraria apresentado como uma vitoria, indepen-
dentemente das condigdes em que esse trabalho ¢ realizado. Atualmente, os
postos de trabalho podem ser divididos, de acordo a LEP 7210/84, em traba-
lhos de manutengao - TM - (ART 30°), trabalho interno - TI - (ART 31°, 32°,
33°, 34° ¢ 35°) e trabalho externo - TE - (ART 36° e 37°). Nos trabalhos de
manutencao (TM), essa forca de trabalho ¢ aproveitada principalmente em
atividades como reformas, pinturas, mudangas, faxinas e cozinha da propria
unidade prisional. J4 as oficinas de trabalho (TI), que existem também dentro
das unidades prisionais, sao divididas em agropecuaria, industrial e servigos,
ou, como nomeado pelo DEPEN, como primeiro, segundo e terceiro setor.
Quanto aos trabalhos externos, que também podem ser realizados no primeiro,
segundo ou terceiro setor, eles ocorrem principalmente a partir de parcerias do
Estado com organizagdes produtivas, as quais firmam convénios para usufruir
da mao de obra do carcere. Os presos condenados podem atuar em quaisquer
dos trés setores produtivos, tanto interna quanto externamente, enquanto os
presos provisorios podem atuar apenas internamente.

No primeiro setor, sdo desenvolvidas capacitagdes de instituigdes parcei-
ras privadas, como Senac, Senar, Senai, Emater e Sebrae, exercendo atividades
de horticultura, bovinocultura, suinocultura, avicultura e piscicultura. Essas
atividades “apoiam” o governo nos programas de alimentacao nutricional e
sustentavel, com a doagdo/transferéncia dos alimentos produzidos para outras
institui¢des publicas — escolas, creches, asilos — dos municipios onde sdo
localizadas. O Estado coloca seus tutelados a disposi¢@o das parcerias pri-
vadas, onde elas qualificam a mao de obra e, em seguida, utiliza dessa forca
de trabalho gratuitamente para suprir produtos necessarios a manutencao de
outras entidades publico-privadas. Na pesquisa de campo, em uma das uni-
dades, fora identificada a entrega de 60 kg de alimentos semanais para outras
entidades, o que foi confirmado pela unidade em questao.

No segundo setor, em que os presos sdo capacitados para atividades indus-
triais, como disposto em cartilha (MINAS GERALIS, 2013), tais atividades labo-
rativas sdo acompanhadas por um gerente de produgdo da empresa contratante



110

(que geralmente ¢ quem efetua a capacitacdo da mao de obra dos detentos) e
um gerente de producdo da unidade prisional (normalmente, um policial penal).

No terceiro setor, sdo incluidas todas as oficinas relacionadas a prestagao
de servigos, como os de faxina, cabeleireiro, barbeiro, gargom, manicure, cozi-
nheira, entre outros. Essas oficinas sdo ministradas por algumas entidades que se
disponibilizam a ensinar tais profissoes, e, depois de progredida a pena ou ap6s se
tornar egresso, o (ex)detento tem a possibilidade de se manter com tal capacitacao.

Segundo a LEP (7210/84), apos o acolhimento, todos as pessoas apri-
sionadas devem passar pela CTC (Comissao Técnica de Classificagdo), onde
sdo classificados pelas suas caracteristicas fisicas, motoras e disponibilidades
para o trabalho. No entanto, a partir da pesquisa de campo, foi observado que
essa classificagdo se torna obsoleta, pois mesmo com o grande contingente
encarcerado, o capital tende a absorver toda a capacidade de trabalho que se
torna disponivel por um prego significativamente mais baixo, quando com-
parado ao dos trabalhadores livres.

Dadas as condicoes insalubres de sobrevivéncia no carcere, a maioria
dos postos de trabalho externos, mesmo que extremamente precarios, tendem
a oferecer melhores horas de vida do que as passadas no interior das prisdes.
O estudo de campo nos permitiu apreender que, até mesmo as pessoas que
nao foram condenadas e/ou classificadas pela CTC, se submetem ao trabalho
precario, a salarios (quando existentes) miseraveis e a péssimas condi¢des
fisicas, psicologicas e emocionais, em busca de uma fuga da realidade ainda
mais degradante no interior do carcere. Assim, mesmo o trabalho precario
pode contribuir para que eles possam se sentir minimamente “dignos” e em
busca do resgate de sua humanidade.

Importante ressaltarmos como o Estado se torna mediador da relacao
Capital-Trabalho, pois a disponibilidade de vagas esta ligada aos esfor¢os
dos diretores das unidades prisionais em negociar o comércio de postos de
trabalho. As unidades que oferecem maior mao de obra pelo menor preco sao
as mais atrativas aos capitalistas, uma vez que os direitos trabalhistas ja se
encontram revogados por lei. Assim, esses trabalhadores encarcerados sao
“aproveitados” enquanto forca de trabalho ja qualificada e disponibilizada
pelo seu tutor, o Estado, e tendem a aceitar as condi¢des de trabalho precarias,
visto ser umas das possibilidades para suportar o contexto mortifero da socia-
bilidade encarcerada (BARROS; LHUILIER, 2013). Diante deste panorama,
¢ possivel refletirmos que a politica publica que faltou para a qualificacdo e
alocagdo profissional do trabalhador, quando livre, ¢ a que posteriormente a
ele se apresenta, agora repaginada e precarizada, na situagdo de encarcerado.

Assim, os capitalistas ndo precisam se preocupar com a “disponibilidade”
da forca de trabalho, com a qualidade de vida dos trabalhadores, com o preco a
ser pago aos detentos ou os seus direitos trabalhistas, pois estes trabalhadores
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sdo obrigados a comparecer na relacdo de troca. Eles se preocupam apenas
com a intensifica¢ao do trabalho, em como alocar cada vez mais mao de obra,
em como produzir mais-valor e como distribui-lo para findar seu ciclo com
a realizacdo do valor produzido. Assim, os programas propostos, como poli-
ticas publicas de ressocializa¢do, ndo fazem mais do que servir ao interesse
da classe capitalista no movimento de capital, pois as diretrizes bésicas e a
condi¢do material do trabalho no carcere apenas perpetuam a dicotomia da
relagdo capital-trabalho. De um lado, os detentores dos meios de produgao,
e, do outro, os trabalhadores como vendedores da sua propria mercadoria — a
forca de trabalho —, que, por ora, esta qualificada, classificada e ¢ vendida
pelo Estado — e ndo pelos seus detentores.

4. Sentidos do trabalho sob a perspectiva de detentos(as)

A partir do relato dos entrevistados, em consonédncia com as demais
fontes de informagdes da presente investigacao, apreendemos os sentidos do
trabalho dos sujeitos encarcerados a partir de trés categorias ndo excludentes
em entre si: remissdo de pena; adequagdo ao perfil de normalidade do traba-
lhador-padrao; fuga simbdlica da realidade no carcere.

Sobre a remissdo de pena, este sentido torna explicita a relagao ins-
trumental do trabalho do encarcerado enquanto moeda de troca: a cada
trés dias de trabalhados, menos um dia na pena do encarcerado. A norma
da remissdo de pena, enquanto representante objetiva do que o detento
deve fazer para adiantar o periodo de vida em que passard no carcere,
torna o sentido do trabalho essencialmente extrinseco ao proprio trabalho.
Isto significa que menos importante sdo os sentido intrinsecos, como o
desenvolvimento cognitivo, profissional, afetivo e de autoestima, e mais
preponderantes sdo os fatores essencialmente extrinsecos que o trabalho
proporciona (ainda que aspectos intrinsecos e extrinsecos nao devam ser
tratados como de fato apartados entre si). Se para muitos trabalhadores
livres o principal sentido extrinseco ¢ o salario, para muitos encarcerados
o principal sentido extrinseco ¢ a remissao de pena, visto ser frequente os
salarios miseros e, em muitos casos, ausentes.

A promessa de liberdade pela remi¢do da pena ¢ também um estimulo
para que essas pessoas busquem pelas ocupagdes disponiveis, ou seja, come-
cem a trabalhar antes mesmo de se tornarem réus condenados. Mesmo que as
fabricas que se instalam nas penitencidrias frequentemente oferecam atividades
mondtonas, desgastantes, nao remuneradas e com baixo potencial de aplica-
¢do no periodo pds-prisdo, tais trabalhos costumam ter boa aceitagdo entre
os detentos, pois prometem a tdo sonhada liberdade e proporcionam a essas
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pessoas o direito a fuga de suas realidades miseraveis, da vida encarcerada,
do vazio emocional e das péssimas condi¢des de sobrevivéncia.

Eu trabalho pela remi¢do, né? So por isso. Porque eu ndo recebo nada.
Entdo, o fato de sair da cela, e pensar que vou embora desse lugar mais
cedo, é tudo pra mim. (ES)

Me motiva é saber que cada dia que eu trabalho, a 3 dias é menos I aqui
dentro, penso na minha familia, nos meus filhos que estdo me esperando
ld fora. E o que me faz levantar, tomar meu banho e me maquiar. (E6)

A gente fica muito tensa dentro da cela, entdo a gente aceita né, td preso,
doida pra ir embora. Ndao quero atrasar meu lado, né? Trabalho e fago
tudo que me pedir. Eu fago qualquer coisa que o agente manda, e tem
que ser na hora, se ndo me prejudica, né, que se me prejudicar eu ndo
trabalho mais nao. (E7)

Primeiro que diminui a pena. Segundo, a mente ndo fica vazia e eu tenho
aprendido muita coisa aqui, apesar de tudo. Olha, eu ndo sou sentenciada,
mas se eu vier a ser sentenciada, o que me motiva a trabalhar é sair mais
cedo pelos meus filhos. So isso. O que me motiva a td aqui todo dia cedo
sdo eles. (E11)

Quanto a segunda categoria, apreendemos que o sentido do trabalho para
os encarcerados ¢ a adequacao ao perfil de normalidade do trabalhador-padrao.
A rotina para os presos trabalhadores ¢ distinta dos demais encarcerados. E
a importancia de se ter uma rotina parece ser bem valorizada por essas pes-
soas, que podem finalmente se sentirem como cidadaos que se enquadram
no padrdao hegemonico de “normalidade” (COSTA; BRATKOWSKI, 2007),
com uma ocupagao que os aproximam do modo de vida dos trabalhadores
livres, sem estarem livres. Quando se tornam trabalhadores no carcere, eles
podem sair de suas celas por mais de duas horas (para o banho de sol) e adotar
novos habitos de socializagdo e interagao social. Isso transforma o gozo pela
rotina do trabalho na justificativa mais utilizada nas entrevistas. O trabalho
se torna, assim, uma forma de alienarem seu sofrimento e substitui-lo pelo
cansaco fisico.

O trabalho é pesado, né? E o bom é que a gente fica tdo cansado que chega
ld dentro, toma banho, janta e dorme, até o outro dia, ndo tem tempo de
ficar cagando problema. (E10)

Ta aqui fora é bdao demais, sentir a liberdade, ai chega de tarde e volta
tudo de novo, até esperar o outro dia pra sair da tranca. (E1)
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A despeito do que ¢ defendido por Moreira Neto e Sachuck (2011, p. 103),
que entendem limitadamente que, “para os presos, trabalhar ¢ um meio de
gastar energia acumulada, exaurir-se e preencher o tempo ocioso”, acrescen-
tamos que esse trabalho ¢ também um meio de suportar as mas condigdes de
sobrevivéncia, uma vez que, diante destas mas condigdes, o custo da forca de
trabalho se torna o menor possivel (com o trabalhador encarcerado aceitando
qualquer ambiente de trabalho que seja melhor que o ambiente comumente
vivenciado na unidade prisional) e a extensdo da jornada de trabalho a maior
possivel. Assim, esse sentido do trabalho tem a fung¢do ideologica de os faze-
rem se sentir “trabalhadores normais”, como se ndo estivessem na condi¢cdo
de encarcerados.

Tudo me da prazer, até olhar pro céu aqui fora, que la dentro ndo tem
como, ai vocé vem aqui fora, vocé vé o céu, trabalha, as vezes passa
debaixo de chuva pra la e pra ca, isso tudo me da prazer. (E4)

Aqui o servigo é pesado, a gente ndo para nem pra comer, porque a
produgdo ndo pode parar, ai a gente vai revezando, né? (E8)

Se eu pudesse trabalhar sabado e domingo, 24 horas seguidas, eu tava
aqui trabalhando. La dentro é um inferno ndo tem espago, quando vai
dando a hora de voltar para tranca eu fico até triste. (E2)

A rotina dos presos que trabalham em atividades fabris envolve uma jor-
nada extensa. Eles entram as oito da manha, apos a troca de turno dos policiais
penais, e saem as 6 da tarde ou as 8 da noite (dependendo do horario de troca
dos policiais penais). Nao possuem hordario especifico para almogo. Tal como os
policiais penais, eles revezam entre si, até que todos tenham feito a respectiva
refeigdo. Isto ocorre também nas pausas para o descanso, que ocorre para aqueles
postos laborais que exigem forga bruta, trabalho em pé e/ou sob o sol. Segundo
Costa (2001), a mao de obra carceraria custa de 20 a 30% de um trabalhador
via CLT, ou seja, os outros 70% referente ao valor dessa forga de trabalho pode
ser reinvestido no processo produtivo como forma de capital. Os trabalhadores
que sdo contratados por empresas parceiras “podem” receber até %4 de salarios,
mas, como observado em campo, eles trabalhavam por meses sem saber se um
dia iriam receber ou quanto iriam receber. Assim, fazé-los sentir “trabalhadores
normais”, sendo eles “trabalhadores encarcerados”, contribui positivamente aos
capitalistas que usufruem dessa mao de obra (ainda mais) precaria.

Minha rotina comega antes de todo mundo, as quatro da manhd, porque
eu tomo banho cedo [...]. Ai eu me maquio, porque eu gosto sempre de
estar bonita, e a minha maquiagem tem a ver com meu humor. O dia que
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eu t6 mais alegre eu coloco uma cor bonita, um rosa, um amarelo ou
verde. Quando eu té de mau humor, eu boto logo um roxo e ai todo mundo
sabe que ndo to de brincadeira. E ai fico esperando eles pagarem o café
e tirar a gente da cela. (E6)

A manifestagdo do humor na maquiagem, como indica o relato, ¢ uma das
formas que a detenta utiliza para objetivar sua subjetividade no seu contexto
social, uma vez que a maquiagem se torna a materializacdo do pensamento
(humor) daquele dia. Esta expressao da vaidade também indica que a pessoa,
quando se encontra trabalhando, ndo estd em sua “residéncia encarcerada”.
Simbolicamente, ela se arruma para ir para o trabalho. Materialmente, esse
trabalho ainda esta restrito ao ambiente interno do cércere.

Pelos relatos, notamos que estes individuos nao possuem a nog¢ao da
exploracao a qual estdo submetidos. Para eles, quanto mais tempo trabalhando,
significa mais tempo longe das celas e mais cansaco — consequentemente,
mais rapido eles vao embora da prisdo, numa compressao simbolica do tempo
(HARVEY, 2009). Esta consciéncia parcial que eles desenvolvem, a partir de
suas relagdes sociais de produgdo no carcere, se torna extremamente relevante
quando se tem em conta que ha celas de 4 metros quadrados que abrigam mais
de 30 pessoas, que nao ha colchdo e agua para todos, entre outros problemas,
como podemos identificar nos fragmentos abaixo.

Vocé dorme no chdo. Ai, como é muita gente, vocé vai dormindo de valete

pra caber todo mundo. Um pra cima, outro pra baixo, pra caber. Ai é
se um virar, todo mundo vira, quando ta muito cheio. [...] porque vocé
dorme muito mal, com muita gente no chdo. Vocé acorda cansada, mal
humorada. Eu vejo pelas meninas que dormem, tem gente que ndo res-
peita [...]. Vai no banheiro, volta com o pé molhado e sobe em cima do
colchdo da outra. (E6)

Ja cheguei a ficar até com 25, 26 presos dentro da cela. Cabia 8, né?
Tinha o colchdo pra dormir, mas tinha que dormir no chao, né, tinha que
arrumar o espago pra todo mundo dividir a cela. (E3)

Sobre a terceira categoria, a fuga simbolica da realidade no cércere,
defendemos que ela estd intrinsecamente ligada as duas anteriores. Ao vislum-
brarem a vida fora do carcere, os(as) detentos(as) introjetam que devem aceitar
as condic¢des de trabalho impostas, pois este trabalho representa a remissao
da pena, permite que se sintam momentaneamente como trabalhadores que
atendem aos padrdes de normalidade socialmente produzidos, os possibilitam
momentos para “esquecer’” que sao prisioneiros.
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Aqui eu fago meu trabalho com amor. To sempre sorrindo e brincando,
0s agentes ja até acostumaram comigo, assim, com meu jeitdo. (E4)

Eu gosto daqui. Eu gosto do que eu faco, aqui é tranquilo. Ndo existe tra-
balho dos sonhos, eu aprendi isso com os técnicos aqui, os psicologos, elas
me ajudaram muito. Quando a gente entra aqui, o sistema é bem rigido,
a gente quer que as coisas aconte¢am do nosso jeito, e ndo é assim. Com
o tempo vocé vai aprendendo a lidar, aqui é tranquilo. (E1)

Durante as movimentacdes, os presos vao algemados até o lugar de des-
tino, o que evita qualquer tipo de transposicao de regras. Alguns policiais penais
transportam os presos com os bragos entrelacados ou algemados em duplas, o
que dificulta até mesmo sua mobilidade ao local de trabalho. O sentido que os
trabalhadores encarcerados atribuem a este fato ¢ a sua reducdo a animalidade,
reforgando as condi¢des degradantes em que vivem. Assim, o trabalho os
devolve o pouco de humanidade que ainda lhes restam, como relatado abaixo:

A, depois da contagem, eles vém tirar a gente da cela, pra colocar na outra.
Eles revistam a gente tudo, antes de tirar e colocar a gente no pavilhdo, e
depois algemam. Tem dias que me sinto um bicho acorrentado. (E9)

A fuga da realidade, mais uma vez, estd apenas no pensamento destes
trabalhadores. A sensagdo da liberdade se torna ilusoria e a relagdo entre os
presos e os policiais penais cada vez mais delicada, pois se configuram também
pelas relagdes sociais com o “mundo externo” das grades. Considerando a
realidade do preso trabalhador, parece haver uma busca deles pela aceitagdo
e reconhecimento dos policiais penais, tal como um trabalhador “livre” busca
ser bem-visto por seu superior imediato. Ter a estima dos policiais penais
assume, assim, a conotacao de resgatar a humanidade do preso.

E bom saber que as pessoas confiam na gente, né? (E8)

Quando eu entro pra trabalhar, eu entro muda e saio calada. Gosto de
gracinha ndo. E tem agente que é muito engragadinho. (E9)

Eu acho muita falta de educagdo das pessoas. (Vocé) ta limpando, e a
pessoa ndo é capaz nem de limpar o pé pra poder transitar onde vocé td
limpando. Vocé ja limpou e tem que voltar pra limpar de novo. Um dia
eu tava limpando o saldo familia, com a senhora agente, ai entrou um
outro agente com um preso e falou assim “Tira essa desgraca dessa presa
daqui”, [choro/siléncio]. Faz uma raiva na hora, mas a gente leva mais
na esportiva, a gente precisa do trabalho. (E7)
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Ao objetivar esses sentimentos, as pessoas reforgam o cotidiano de opres-
sdo e assédio em que vivem. Tal fuga se torna necessaria para velar a divisao
social entre eles. E aqui, ndo ¢ s6 uma divisdo de extratos sociais, ¢ uma divisdo
fisica, onde os policiais penais estdo livres e eles ndo; onde as pessoas que
estdo vendo “seus esfor¢cos” confiam neles. Essa confianga pode inclusive ser
vista com maus olhos pelos companheiros de cela, pois ndo se ganha a con-
fianga de um policial penal apenas por ser trabalhador: os presos t€ém que dar
informagdes, ou, como registrado em diario de campo a partir da fala de um
policial penal, “passarinho que quer voar, tem que aprender a cantar primeiro”.

De acordo com Salla (2006) e Godoi (2017), € a partir das atividades de
trabalho que os presos tém acesso as areas de circulagdo dentro da unidade pri-
sional, e essa circulagdo é comumente utilizada para realizar o comércio ilegal,
o trafico de drogas e as “trocas” de favores. Estas atividades sdo percebidas
pelos encarcerados como um “prémio” nas regras tacitas pelo bom comporta-
mento, o que impacta diretamente na objetivagdo das suas subjetividades no
interior do carcere. Eles acreditam que o simples fato de ser escolhido para
o trabalho se torna uma chance de “mudar de vida”, como o relato a seguir:

Ndo, nunca ouvi falar de gente que sai e é contratada pela empresa. Por
isso, a gente tem que aproveitar aqui, isso aqui é uma oportunidade de
mudar de vida. (E8)

Podemos identificar, a partir dos relatos, que as mesmas empresas que contra-
tam mao de obra carceraria, ao realizar processos seletivos para a contratagao de
mao de obra livre, pedem como pré-requisito a entrega do comprovante de bons
antecedentes, emitido pela policia civil. Desta forma, impedem os detentos de tra-
balharem em outras etapas do processo produtivo e de gerar vinculo empregaticio
com a empresa. Mesmo que ex-detentos(as) consigam o emprego, as experiéncias
no carcere pouco seriam uteis ao processo produtivo, pois os produtos ou maté-
rias-primas que sao produzidos dentro do sistema prisional s3o apenas uma etapa
de um ciclo, a qual comumente nao ¢ repetida do lado de fora — como o caso das
costuras das bolas, ou da reciclagem feita em PVC, onde o processo produtivo
fora das prisdes ¢ todo automatizado. Esse cendrio revela algumas nuances para
que recém libertos se tornem reincidentes no sistema prisional.

Tanto Melossi e Pavarini (2006) quando descrevem a disciplina na
fabrica, quanto Cabral e Lazzarini (2010) entendem que o envolvimento do
setor privado no sistema penitenciario se torna uma industria lucrativa. Esse
movimento se torna obscurecido na aparéncia imediata, visto que muitos
autores continuam a defender o trabalho dos detentos apenas como laborte-
rapia ou ressocializagdo. A auséncia de andlise do contraditorio os impedem
de confrontar esse discurso com a objetividade que estd posta na realidade,
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refor¢ando a tendéncia de massificar e apoiar o uso dessa mao de obra barata
em quaisquer condigdes. Assim, esquecem de levar em considerag@o a sub-
jetividade dos trabalhadores que sdo coagidos e alienados ao processo de
producdo a que sao submetidos.

5. Consideracoes finais

Fica evidenciado a partir dos relatos e na observacao in loco que a forca
de trabalho dos encarcerados € utilizada para a produgdo de valor, seja para
os capitalistas ou para o Estado. As relacdes objetivadas pelos discursos s6
reforcam as condi¢des animalescas de sobrevivéncia dos detentos e como
eles utilizam o trabalho desumanizante para buscar o minimo de humani-
dade e suportar tal realidade. Esse contexto nos leva a caracterizar o trabalho
como elemento necessario para a manuten¢do do carcere, onde a fuga dos
investimentos publicos e as precarias condi¢des da rotina e da manutencao do
sistema prisional levam ao impulsionamento das iniciativas privadas que tém
por intuito utilizar a forga de trabalho dos tutelados pelo Estado. Por isso, os
programas de ressocializagdo impostos aos encarcerados sao uma ferramenta
importante na mobilizagdo da consciéncia parcial desses individuos, para
que toda a capacidade de trabalho seja objetivada no processo de producao
e valorizagdo do capital.

Na particularidade do carcere, ao individualizar a subjetividade no
enfrentamento dos obstaculos nas condicdes materiais da vida encarcerada,
o trabalho dos detentos serve ao movimento de acumulagao de capital — e ndo
essencialmente para a ampliar as capacidades humanas e melhorar a sociabi-
lidade pos-carcere. Nosso estudo aponta que o interesse principal dos encar-
cerados pelo trabalho nao € o assalariamento, pois ndo o fazem pelo dinheiro,
e sim pela promessa de liberdade, a remi¢ao imposta pela LEP. O sentido
atribuido ¢ resultado de uma apreensao cognitiva das multiplas determinagdes
da realidade concreta, na qual as expectativas destes por ascensao social sao
timidas. Com isso, desdobramos as apreensdes em mais dois momentos.

O primeiro momento foi uma das formas de objetivar a subjetividade
constituida a partir das relagdes sociais de produgdo no carcere, bem como
a importancia de se estabelecer uma rotina, pois a busca pela autoestima e
motivagdo perpassam pelo anseio dessas pessoas em de enquadrar no padrao
hegemonico de “normalidade”. Em um segundo momento: a subjetividade
do encarcerado, proporcionada também pelas péssimas condi¢des de traba-
lho e de sobrevivéncia, resultado da auséncia de investimentos publicos, ¢
instrumento intensificador dos percalgos da vida aprisionada, levando-os a
fuga dessa realidade pela rotina de trabalho.
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Ao apontar os desdobramentos e os elementos que permeiam as fugas
simbolicas, concluimos que o trabalho dos encarcerados esta inserido em um
complexo que vai muito além dos discursos da reinsercao social. O trabalho
das pessoas privadas de liberdade cumpre o papel relevante de acumulo de
capital para algumas organizagdes produtivas e poupa o erario publico do
proprio Estado. Os sentidos apresentados neste trabalho ndo se encontram
expressos nos documentos oficiais, tampouco no discurso dos representantes
oficiais destas institui¢des, contudo, a analise aprofundada desta realidade
nao nos permite ignora-los.

O interesse infimo das politicas ressocializadoras tem como finalidade
principal reinserir o trabalhador no movimento de capital, transformando o
sujeito criminoso em trabalhador, nos parametros morais € sociais aptos para
a producao alienada, ou seja, um trabalho subsumido ao capital, precario e
mal remunerado.

Por fim, esperamos que nossas contribuicdes acerca do tema tenham
provocado pesquisadores e pesquisadoras a irem além das aparéncias do fend-
meno no mundo do trabalho carcerario, e que busquem romper com a aparén-
cia de reinsercdo social desses trabalhadores. Como um limite da pesquisa e
possibilidade de investigagdes futuras, salientamos que nossa investigacao
retratou as unidades prisionais de Minas Gerais, ndo sendo possivel afirmar
que tais praticas sejam as mesmas no restante do pais. Nao obstante, tal uni-
dade federativa ¢ tida como uma referéncia quanto ao sistema penitenciario,
isto €, a situacdo pode ser ainda mais severa nos demais estados.
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CAPITULO 7

TERRITORIO E EXPERIENCIA:
o projeto “historias da nossa drea” como

espaco de producao coletiva de letramento
racial (Ribeirdo das Neves/MG)'
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1. Introducao

“Historias da Minha Area”, o quarto album de autoria do rapper mineiro
Djonga, ¢ uma das referéncias musicais mais significativas de varias das
jovens estudantes integrantes do Nucleo de Estudos Afro-Brasileiros e Indi-
genas (NEABI) do IFMG — campus Ribeirdo das Neves (MG). As faixas do
album, langado em 2020, narram dimensdes do cotidiano de jovens negros
periféricos em contexto urbano, com base nas experiéncias do autor, nascido
na Favela do Indio, zona leste de Belo Horizonte (MG). A capa, as letras e
mesmo as escolhas harmonicas das cangdes — o flow — tratam de temas como
a criminalizagdo e o genocidio de jovens negros periféricos no Brasil, cuja
proporg¢ao ¢ capaz de alterar tendéncias iniciais da piramide etaria do pais'.
Djonga discute sua relativa excegdo a esse cenario, nao deixando de pontuar
as tensoes do lugar que ocupa — um homem retinto, nascido na favela, mas
cuja obra ganha cada vez mais proje¢ao nacional e internacional.

10 O projeto de letramento racial “Histérias da Nossa Area” foi construido coletivamente por integrantes do
NEABI (Nucleo de Estudos Afro-Brasileiros e Indigenas) /IFMG — campus Ribeirdo das Neves, a partir de
uma proposta de Ana Luiza Rocha Benedita, Lidia Nataly Santos Sousa e Rayane Souza Silva, egressas
de cursos de Ensino Médio Integrado. O projeto foi premiado no Desafio Criativos da Escola — Design for
change (2020), que reconhece estratégias que “estimulam o protagonismo jovem e solugdes coletivas
para a comunidade escolar”, na categoria “Igualdade”. Ver: https://fundacaotelefonicavivo.org.br/noticias/
iniciativa-estimula-protagonismo-jovem-e-solucoes-coletivas-para-a-comunidade-escolar/

1 Para essa discussao, ver, por exemplo: GOMES, Nilma Lino e LABORNE, Ana Amélia de Paula. Pedagogia
da Crueldade. Racismo e Exterminio da Juventude Negra. Educagdo em Revista, Belo Horizonte, v. 34,
p. 1-26, 2018 ou FLORES, Tarsila. Cenas de um Genocidio: homicidios de jovens negros no Brasil e a agéo
de representantes do Estado. 2017. Dissertagdo (Mestrado em Direitos Humanos e Cidadania) — Programa
de Pés-graduagdo em Direitos Humanos e Cidadania, Universidade Brasilia, Brasilia, 2017, entre outros.
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Para as jovens integrantes do NEABI, a narrativa de Djonga ¢ potente
em termos das possibilidades de autorreconhecimento, de compartilhamento
de experiéncias comuns, de fomento a sentimentos de pertenca e represen-
tatividade. Ao mesmo tempo, a trajetdria de sucesso do musico e de outros
artistas da cena do rap nevense, belo horizontino e mineiro, de forma geral,
permite a conexdo com vivéncias positivas da negritude, alusivas daquilo que
outro importante rapper, Emicida (2019), nos ensinou com sua reivindicacao
radical de restitui¢ao da humanidade de pessoas pretas no pais: “Permita que
eu fale/Nao as minhas cicatrizes”.

Motivadas e motivados pelo proposito de contribuir para o letramento
racial de nossa comunidade escolar, o projeto “Histérias da Nossa Area” foi
construido coletivamente por integrantes do NEABI, por meio de um intenso
protagonismo estudantil. O titulo do projeto, alusivo a obra de Djonga, como
anteriormente referido, foi escolhido pelas estudantes por revelar a principal
linha-mestra das oficinas que o compdem: produzir letramento racial, por meio
da discussao e da conexao com experiéncias territoriais de Ribeirdo das Neves
(MG), municipio no qual se localiza o campus. O objetivo desse texto €, assim,
produzir uma analise de alguns dos aspectos que caracterizam e compdem o
projeto “Historias da Nossa Area” enquanto uma proposta de pesquisa-agdo
voltada ao letramento racial de jovens estudantes do Ensino Médio. E impor-
tante destacar, a essa altura, que o projeto acolheu pessoas interessadas, per-
tencentes a comunidade académica, independentemente de seu pertencimento
ou autorreconhecimento racial ou de sua identidade de género e orientacao
sexual, como trataremos de forma mais detalhada no item “Metodologia”.

“Historias da Nossa Area” é fruto de reflexdes anteriores, desenvolvidas no
NEABI do IFMG — campus Ribeirdo das Neves, decorrentes de uma pesquisa
contemplada pelo Edital de Pesquisa n® 06/2019 e intitulada “Uma anélise inter-
seccional sobre dimensdes raciais, de género e classe: fomentando a implantagdo
do NEABI - campus Ribeirdo das Neves”. A proposta inseria-se dentre um
conjunto de esforcos para a implementacao do NEABI no campus e incluia a
realiza¢do de um diagnostico institucional a respeito de percepgdes e praticas
antirracistas entre todos os segmentos da comunidade académica (estudantes
de diferentes niveis de ensino, técnicos, docentes e servidores terceirizados).

O diagnostico foi relevante para dimensionar em que medida o campus
vem se constituindo representativo das diversidades sociais e raciais existen-
tes no territério no qual estamos inseridos. Para todos os grupos analisados,
notou-se a tendéncia de compreensao do racismo a partir da pratica de injaria
racial. Poucas foram as referéncias a elementos que caracterizam manifestacdes
estruturais do racismo, como, por exemplo, o baixissimo percentual de docentes
negro(a)s, sobretudo retintos, as poucas pessoas negras que atuam em niveis
hierdrquicos superiores do campus e da instituicdo como um todo, a auséncia de
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institucionalizacao de discussoes sobre tematicas raciais e/ou racismo na maioria
dos curriculos etc. Apenas entre os estudantes do curso superior houve alguma
mengao a relacdo do campus com a comunidade do entorno, questionando-se
a representatividade do IFMG frente as suas caracteristicas socioeconomicas e
raciais do municipio. Quando comparadas as vivéncias dos estudantes dentro
ou fora do campus, ha, em geral, uma consideracdo mais positiva a respeito
do ambiente do IFMG no que refere a experiéncias de praticas de racismo,
especialmente entre os estudantes de nivel superior. Contudo, essa percepgao ¢
acompanhada da dificuldade em saber classificar se o campus age de forma ade-
quada ou ndo frente a questdes que envolvem racismo e relagdes étnico-raciais.

Sugerimos que essa dificuldade de avaliacdo se relacione a propria difi-
culdade em se identificar o racismo estrutural e suas manifestagdes. Também ¢
importante considerar, a respeito dos dados obtidos, que a maioria das respostas
(seja sobre reagdes a experiéncias testemunhadas ou vividas diretamente pelo
respondente — servidor ou estudante — ou sobre a implicagdo do setor em que o
servidor atua frente as questdes raciais) atribui a responsabilidade do enfrenta-
mento de episddios de racismo a outrem. Ainda que a avaliacdo do campus possa
ser considerada como mais positiva, quando comparada as vivéncias gerais dos
estudantes, ha, dentre as respostas a perguntas abertas, um niimero significativo
de relatos de experiéncias de racismo, injuria ou preconceito racial envolvendo
situacdes escolares. Alguns foram protagonizados por docentes e outros ocorre-
ram entre estudantes, com indicagdo de omissao ou insuficiéncia no que se refere
a intervencgao institucional. Nesse sentido, acdes de letramento racial voltadas a
toda comunidade escolar justificam-se como forma de garantir maior reconhe-
cimento ¢ enfrentamento de situagoes relacionadas ao racismo estrutural.

Vale lembrar ainda que, além das questdes especificas relativas ao nosso
contexto escolar, permanece pendente uma questdo mais geral, que se conecta
ao cumprimento e efetiva implementacao da lei n® 11.645 de 10 de marco de
2008, que estabelece a obrigatoriedade do ensino de histdria e cultura afro-
-brasileira e indigena em estabelecimentos de ensino fundamental e médio,
publicos e privados do pais. Passado um consideravel tempo de sua promul-
gacdo, os dispositivos da lei ainda encontram obstaculos significativos para
sua realiza¢do, como o desconhecimento da lei e/ou despreparo por parte
dos agentes educacionais e a auséncia de agdes coordenadas de formacao de
educadores em diversos niveis de gestdo educacional (REIS, 2019, p. 211)
e, mais recente, a propria criminalizagcdo de agdes para cumprimento da lei,
como no caso dos ataques de setores conservadores'?.

12 Para essa discussao, ainda insuficientemente explorada em produgdes académicas, ver, por exemplo,
texto de Tiago Tristao Artero. Disponivel em: https://pensaraeducacao.com.br/pensaraeducacaoempauta/
criminalizacao-da-implantacao-do-estudo-da-cultura-afro-brasileira-e-indigena-lei-11-645-08/. Acesso
em: 22 nov. 2021.
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Portanto, a escola, institui¢ao historicamente produtora e reprodutora do
racismo estrutural, mas com igual potencial para a efetivacao de principios
educacionais antirracistas, deve comprometer-se com o fomento de praticas
que permitam a formacao de identidades positivas dentre grupos historica-
mente marginalizados. Conforme sugere Nilma Lino Gomes:

Construir uma identidade negra positiva em uma sociedade que, historica-
mente, ensina aos negros, desde muito cedo, que para ser aceito é preciso
negar-se a si mesmo ¢ um desafio enfrentado pelos negros e pelas negras
brasileiros(as). Sera que, na escola, estamos atentos a essa questao? Sera
que incorporamos essa realidade de maneira séria e responsavel, quando
discutimos, nos processos de formagao de professores(as), sobre a impor-
tancia da diversidade cultural? (GOMES, 2012, p. 43).

2. Fundamentacao tedrica

Na obra “Educagao nos Terreiros e como a escola se relaciona com crian-
cas de Candomblé”, Stela Guedes Caputo discute como as institui¢des escolares
podem se tornar importantes pontos de sustentagdo e permanéncia do racismo
estrutural. A partir da analise de situagdes do cotidiano escolar e de materiais
didaticos, a autora identifica a reiterada veiculagdo de um discurso de “harmo-
nia racial”, destensionador das desigualdades raciais e revelador, de forma mais
ou menos sutil, de ideais de superioridade racial branca. Essa superioridade
nao ¢ enunciada de forma evidente, mas escamoteada pela suposta neutralidade
de valores ou dimensdes culturais “brancas”, conformando um complexo sis-
tema que podemos denominar “branquitude”'®. Para as criangas, o efeito mais
pernicioso dessas praticas € a negagdo de aspectos de sua formagao cultural,
levando-as a uma busca protetiva por sua propria invisibilidade. Assim, “[...]
a maioria destas mesmas criangas, ao serem discriminadas, sentem vergonha e
inventam formas de se tornarem invisiveis. A principal delas ¢ esconder os arte-
fatos religiosos, os preceitos do culto, a fé, a cultura.” (CAPUTO, 2012, p. 198)

As experiéncias negativas vivenciadas por criangas de Candomblé nas
instituicdes escolares s3o exemplos das maneiras especificas pelas quais o
racismo se estrutura no Brasil. O racismo religioso, manifesto nas experién-
cias dessas criancas, como também nos inimeros e violentos ataques que
terreiros e comunidades de axé sofrem com assustadora frequéncia no pais,
sao0 apenas alguns dos sintomas que evidenciam a falacia dos discursos sobre

13 A pesquisadora Lia Vainer Schucman compreende a branquitude como uma construgdo sécio-histérica
produzida pela ideia falaciosa de superioridade racial branca. De acordo com suas consideragoes, em
sociedades estruturadas pelo racismo, resulta em uma posicao em que os suijeitos identificados como
brancos adquirem privilégios simbdlicos e materiais com relagéo aos nao brancos. (SCHUCMAN, 2012, p. 23)
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a “mesticagem”, baseados nas tentativas de apagamento das desigualdades
raciais e do racismo. O intelectual Kabengele Munanga sintetiza, recorrendo
as iniciativas politicas e culturais que materializaram esse projeto de pais
supostamente “mestico”, as bases desses discursos:

A mestigagem, como articulada no pensamento brasileiro entre o fim do
século XIX e meados do século XX, seja na sua forma bioldgica (misci-
genacdo), seja na sua forma cultural (sincretismo cultural), desembocaria
numa sociedade uniracial e unicultural. Uma tal sociedade seria construida
segundo o modelo hegemonico racial e cultural branco ao qual deveriam
ser assimiladas todas as outras ragas e suas respectivas produgdes cultu-
rais. O que subentende o genocidio e o etnocidio de todas as diferengas
para criar uma nova raga € uma nova civiliza¢do, ou melhor, uma verda-
deira raca e uma verdadeira civilizacao brasileiras, resultantes da mescla
e da sintese das contribui¢des dos stocks raciais originais. Em nenhum
momento se discutiu a possibilidade de consolidagdo de uma sociedade
plural em termos de futuro, ja que o Brasil nasceu historicamente plural
(MUNANGA, 2004, p. 85).

Nao tem sido incomum, em nossa realidade, que mesmo estudantes que
ndo professam sua f€ a partir das religides de matriz-afro relatem experiéncias
de discriminagdo conectadas a seus aspectos fenotipicos, gostos e interesses
ou praticas culturais ndo conectadas a aspectos racialmente hegemdnicos no
Brasil. Um dos elementos que sustentam essas vivéncias reside na maneira
como instituigdes escolares reproduzem o projeto de mesticagem como apa-
gamento racial ndo-branco, por exemplo, nas ainda limitadas possibilidades
de acesso a historias plurais, que incluam vivéncias pretas, indigenas ou de
outros grupos culturalmente subalternizados. Em contrapartida, para inte-
lectuais pretas e indigenas, os efeitos das estratégias educacionais centradas
em experiéncias de territorios diversos e em teorias “nativas” estendem-se
para além do que a “escola tradicional” compreende como processo de ensi-
no-aprendizagem, constituindo-se também como uma “pratica de cura” de
processos historicos de violéncia.

Mobilizando reflexdes de bell hooks (2013), a partir da obra “Ensi-
nando a Transgredir”, Célia Xakriaba considerou que as teorias e conceitos
enunciados por epistemologos nativos, produzidos em linguagem acessivel
e cuja matriz fundadora € o territorio, podem ser uma “teoria de cura” para
o0s “corpos € mentes pensantes”, que estdo adoecidas “porque tem reduzido
o territorio académico, como unico lugar onde se produz conhecimento.”
(XAKRIABA, 2018, p. 100).

Em dialogo com Célia Xakriaba, podemos lembrar que, para bell
hooks, ““a teoria ndo é intrinsicamente curativa, libertadora e revolucionaria,
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s6 cumprindo essa fun¢do quando dirigimos nossa teorizagao para esse fim
[...]”. Refletindo criticamente sobre as correntes hegemonicas do pensamento
feminista, a autora estadunidense considera que esse procedimento especifico
de teorizagdo, capaz de proporcionar cura, possua as seguintes bases:

Para mim, essa teoria nasce do concreto, de meus esfor¢os para entender
as experiéncias da vida cotidiana, de meus esfor¢os para intervir criti-
camente na minha vida e na vida de outras pessoas [...] se o testemunho
pessoal, a experiéncia pessoal, ¢ um terreno tao fértil para a producgdo de
uma teoria feminista libertadora, € porque geralmente constitui a base da
nossa teorizacdo. Enquanto trabalhamos para resolver as questdes mais
prementes da nossa vida cotidiana, nos engajamos em um processo critico
que nos capacita e fortalece (HOOKS, 2013, p. 96).

Tendo-se em conta a relevancia de pensarmos com vivéncias territoriais
diversas para uma experiéncia de letramento racial politica e educacionalmente
significativa, optamos por nos nortearmos, no que se refere a producao das
oficinas do projeto “Histérias da Nossa Area”, principalmente, pelos seguintes
conceitos: “letramento racial critico”, “racismo estrutural” e “branquitude”.
O conceito de “letramento racial critico” advém do campo tedrico-meto-
dolégico da Teoria Racial Critica (TCR). De acordo com a pesquisadora
Aparecida de Jesus Ferreira, a TRC ¢ uma perspectiva teorica fundamentada
em epistemologias de diferentes tradi¢des, que busca, a partir da diversidade
e complementariedade conceitual, manejar o conceito de “raga” da maneira
mais ampla possivel (FERREIRA, 2014, p. 234).

Analisando a fortuna critica desse campo de estudos, a autora sintetizou
alguns dos principios fundamentais da TCR. O primeiro desses principios
relaciona-se ao conceito de “interseccionalidade”, uma vez que o “racismo” é
compreendido como interseccional a outras formas de subalternizagdo, como
as discriminagdes de género, sexualidade, linguagem, cultura e condi¢@o imi-
grante. O segundo principio ¢ o tensionamento de perspectivas meritocraticas,
assentadas sobre a ideia de uma suposta “neutralidade racial” e privilégio
isolado de competéncias individuais. Em contrapartida, procura-se evidenciar
como essas posturas encobrem problemas e conflitos relacionados aos lugares
de poder e privilégios de grupos dominantes, destacando-se as implicagdes
dos recortes de raga em uma série de aspectos da vida social. Por fim, pode-se
destacar um ultimo principio, que contribuiu para a formulag¢dao do projeto
“Historias da Nossa Area”: o reconhecimento do conhecimento empirico/
vivencial das pessoas que sofrem racismo como credivel e importante para a
compreensao, analise e ensino sobre subordinagdo racial em suas diferentes
perspectivas. Nesse sentido, um dos procedimentos privilegiados pela Teoria
Racial Critica (TCR) que serviu de inspiragdo ao projeto foi a analise e escuta
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de experiéncias vividas por pessoas que sofrem racismo a partir de métodos
contranarrativos (counterstorytelling): historias de familia, depoimentos ou
cronicas, entre outras (FERREIRA, 2014, p. 243).

O conceito de branquitude, por sua vez, relaciona-se as construcdes
sociais relativas ao lugar do “ser branco” na sociedade brasileira. Autoras
como Lia Vainer Schucman esclarecem que a especificidade da experiéncia
social relacionada a branquitude ¢ a de uma racialidade ndo nomeada como
tal ou “neutralizada”. Assim, a branquitude configura-se como um lugar de
privilégio racial, epistémico, econdmico e politico, baseado em uma ideia de
suposta neutralidade (racial). Esse lugar social privilegiado permite o estabe-
lecimento de diversas experiéncias sociais, nomeadas como padrao (SCHU-
CMAN, 2012, 2014). A racialidade (branca) presente na conformagao dessas
experiéncias ¢ omitida e, nesse sentido, funda-se a ideia de que a identidade
(étnica ou racial) esta sempre atribuida ao outro “nao branco”.

Analisar o conceito de branquitude no Brasil € relevante por se referir
a um grupo social pouco racializado e problematizado politica ¢ academi-
camente. Nesse sentido, pensarmos a partir do conceito de branquitude nos
permite entender a perpetuagao dos valores que o definem. Essa reflexdo, como
explica a pesquisadora Ana Amélia de Paula Laborne, pode contribuir para
esclarecer formas menos explicitas do racismo brasileiro, como as maneiras
pelas quais sdo suavizados “os contornos de categorias raciais enquanto se
mantém as hierarquias que inferiorizam os afrodescendentes” (LABORNE,
2014, p. 12). Dessa maneira, ¢ importante compreendemos que a branquitude
nado se restringe as relagdes entre as pessoas, mas a dimensdes sociologicas
complexas que promovem e sustentam as desigualdades raciais, afetando,
inclusive, o campo do conhecimento. A escola, instituicdo que esta em didlogo
com os campos de producdo institucional do saber, ndo estd isenta de seus
efeitos no que se refere a circulacao de ideias e teorias.

Com base nessas discussdes, nossa proposta visa contribuir para a analise
dos privilégios simbdlicos relativos a condi¢ao social da branquitude, pro-
porcionando maior implicacdo do participante das oficinas nos debates sobre
racismo — ndo apenas pelo reconhecimento da condic¢do do outro que sofre a
violéncia racial, como também a partir da analise de seus proprios privilégios
naturalizados, quando for o caso. Finalmente, também nos colocamos em
didlogo com autores que analisam praticas que consolidam a estrutura racista
no Brasil. Com relag@o ao conceito de racismo estrutural, Silvio Almeida
considera que pensar o racismo sob essa perspectiva implica a superagao
de uma analise individualizante do fendomeno. De acordo com sua analise,
0 comportamento racista de uma pessoa ou as praticas segregatorias de uma
instituicdo devem ser entendidos como manifestagdes do campo de relagdes
histdricas e politicas que sustentam o racismo contemporaneamente. O racismo
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seria, assim, uma decorréncia da propria estrutura social, ou seja, do modo
como se constituem as relagdes politicas, econdmicas, juridicas e até fami-
liares, ndo podendo ser tomado como uma patologia social nem como um
simples desarranjo institucional. Nesse sentido, o racismo ¢é (sempre) estrutural
(ALMEIDA, 2018, p. 38).

Para a pesquisadora Jurema Werneck, o racismo estrutural refere-se a
subordina¢do de instancias como o direito ou a propria democracia as necessi-
dades da segregacao racial. Como resultado, o direito e mesmo a democracia
existiriam de forma precaria na vivéncia de grupos e individuos aprisionados
por esses esquemas de subordinagdo. O impacto na vida da populagdo negra
no Brasil poderia, conforme Werneck, ser percebido tanto na sua relagao
direta com os servigos e as instituicdes que deveriam garantir seus direitos
fundamentais, quanto no cotidiano de suas vidas (WERNECK, 2016, p. 541).
Lélia Gonzalez também ¢ uma das autoras que contribui para a analise da
estruturagao do racismo no Brasil, demonstrando que uma das dimensdes insti-
tucionais do racismo ¢ a epist€émica. Para a autora, a hierarquizagao de saberes
¢ fruto e produto da classificagdo racial da populagdo (GONZALEZ, 1984).

Esses aportes teoricos contribuem para a reafirmagdo da necessidade
de agdes voltadas para a Educacio das Rela¢des Etnico-Raciais (ERER) nos
Institutos Federais de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia (IFs). Desse modo, o
projeto “Historias da Nossa Area” se pretende uma contribuigo a essas lacu-
nas, ndo apenas do ponto de vista de uma proposi¢ao de agdo de letramento
racial como também para o fomento de vinculagdes das discussdes entre
racialidade e territorio no contexto em que os campi estdo inseridos.

3. Metodologia

O projeto “Historias de Nossa Area” foi, como dissemos, uma proposta
de letramento racial, constituida a partir de oficinas tematicas pautadas nas
experiéncias territoriais de Ribeirdo das Neves. O titulo ¢ alusivo ao album do
rapper Djonga, que aborda, em suas produgdes artisticas, temdticas represen-
tativas das vivéncias dos estudantes integrantes do NEABI — campus Ribeirdo
das Neves. Também ¢ uma referéncia ao proposito de abordamos as tematicas
raciais a partir de experiéncias significativas do territorio. Compreende-se que
o projeto articule dimensdes relacionadas ao Ensino, a Pesquisa e a Exten-
sdo, ja que, além da realizagdo de uma intervengdo de carater educacional
(letramento racial), pretendeu-se aplicar procedimentos relativos a metodolo-
gia de pesquisa-a¢ao para ponderagdo da efetividade de seus resultados. Em
sua 1? edicdo, as tematicas-eixo foram: Racismo Estrutural e Branquitude
(Encontros 1 e 2), Mulheridades Pretas (Encontro 3 e 4), Masculinidades
Pretas (Encontro 5), Estética e Resisténcia Negra (Encontro 6), Artes Negras
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(Encontro 7) e Saude Mental e Racismo (Encontro 8). Como trataremos no
topico “Resultados”, para a 2* edi¢ao do projeto, incluiremos encontros com
a tematica Saberes Contracoloniais, que tratardo, mais especificamente, de
saberes indigenas e quilombolas. Uma das motivagdes para a inclusdo desse
tema foi justamente a ampliagcdo da compreensao do grupo sobre os territorios
plurais e diversos da negritude em Ribeirdo das Neves e suas variadas mani-
festagdes de saber-existir, incluindo, por exemplo, vivéncias do Quilombo de
Nossa Senhora do Rosério, na regido de Justinépolis.

Os encontros foram organizados a partir do trabalho coletivo do Nucleo
de Estudos Afro-Brasileiros e Indigenas (NEABI) — IFMG/campus Ribeirao
das Neves, ja que o ponto de partida das oficinas foi a proposi¢cao de espagos
de letramento racial para os proprios integrantes do Nucleo, um grupo hete-
rogéneo, formado por servidores e discentes com diferentes experiéncias e
(auto)reconhecimento racial. Nesse sentido, as reunides internas semanais do
NEABI foram momentos de leituras em diferentes suportes (consideramos que
a pratica de leitura também possa se dar, para além do texto escrito, a partir
da escuta de albuns de musica, pela assisténcia de filmes e documentarios,
pela visita a exposi¢des de arte — virtuais — nesse momento, entre outros) e
debates coletivos. Essa formagdo também aconteceu a partir do Grupo de
Estudos mensal do NEABI — IFMG/campus Ribeirdao das Neves, aberto a
qualquer pessoa interessada. A divulgacao das atividades e das midias que
foram “lidas” no Grupo de Estudos foi realizada pela pagina do /nstagram, @,
neabirn, canal de comunicagdo mais efetivo com publico em geral.

A partir desse alinhamento do grupo, decidiram-se tanto a metodologia
de condugdo de cada encontro do projeto “Historias da Nossa Area”, quanto
os materiais que seriam enviados aos participantes da oficina de forma prévia.
Na maior parte das vezes, esses materiais foram midias em diferentes suportes,
de forma a acolher pessoas em diferentes condi¢gdes de letramento formal e
racial, com experiéncias subjetivas e sociais diversas. Objetivou-se que esses
materiais funcionassem como provocadores de discussdes e como elementos
para apresentacdo geral da tematica do encontro, fomentando assim o uso de
metodologias que pudessem favorecer o comprometimento do participante
com sua propria formagao. A experiéncia demonstrou que esses materiais
contribuem para a maior participagao do grupo, em termos quali e quantitati-
vos, nos encontros. As oficinas foram conduzidas por membros do NEABI e
foram concebidas a partir da criacdo de um espago dialogico, fundamentado
na escuta vivencial, conforme indicagao dos pressupostos teorico-metodolo-
gicos da teoria do Letramento Racial Critico, aliada a articulagdo com estudos
académicos que tratam da tematica racial.

As exposi¢des de conteudo foram realizadas de forma a incentivar a par-
ticipacdo dos inscritos no projeto, procurando compreender quais as maiores
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dificuldades e inquietacdes apresentadas pelos participantes, direcionando-se o
debate com base nas questoes trazidas pelo grupo. Como o fundamento dessas
discussdes foi o territorio Ribeirdo das Neves foram convidados atores locais
relevantes a cada tematica para contribuirem com a oficina. A titulo de exem-
plo, no encontro sobre masculinidades pretas, contamos com a participagao
de homens negros do municipio, que discutiram a experiéncia de se tornar e
se reconhecer como tal frente as questoes e estigmas especificos vivenciados
pelos moradores de Ribeirdo das Neves. O mesmo vale para o encontro sobre
Artes Pretas, onde varios artistas negros da cena nevense discutiram suas
produgdes artisticas a partir de suas experiéncias biograficas e territoriais.

O publico-alvo da 1* edi¢io do projeto “Historias de Nossa Area” foram
estudantes de qualquer nivel de ensino do IFMG — campus Ribeirdo das Neves.
As informagdes sobre o projeto foram divulgadas por e-mail e redes sociais
e os interessados foram aceitos por ordem de inscri¢ao, apos responderem
formulério com preenchimento de dados bésicos sobre seu (auto)reconheci-
mento racial e outras variaveis que contribuiram para a caracterizacao de nosso
publico participante. Os encontros aconteceram exclusivamente de maneira
virtual, considerando-se o cenario da pandemia relacionada ao COVID-19.

Ao final da realizagdo do conjunto de oficinas, os participantes respon-
deram a um formulario de avaliacdo da a¢do. Os dados obtidos a partir de
participag@o observante de cada oficina e do instrumento final de avaliagdo
serviram de base as analises da intervencao.

4. Resultados e discussao

I. Caracterizacao Geral dos Participantes

O projeto “Historias da Nossa Area” recebeu 62 inscri¢des. Com relago
a faixa etaria, 10 (dez) inscrigdes vieram de estudantes com idade de até 15
anos, 50 (cinquenta) inscrigdes de jovens de 16 a 20 anos, 1 (uma) inscrigao
de jovem de 20 a 30 anos e 1 (uma) de pessoa com mais de 30 anos. Apenas 3
(trés) dessas inscri¢des foram provenientes de estudantes de nivel superior do
campus, sendo que uma delas refere-se a bolsista PIBIC do projeto. 41 (qua-
renta e um) inscritos se identificaram como “mulher cis”, 19 (dezenove) como
“homem cis” e 2 (dois) inscritos como “outro”, sem especificagao adicional.

Com relagdo a orientacdo sexual, 35 (trinta e cinco) inscritos indicaram
ser heterossexuais, 15 (quinze) inscritos se afirmaram bissexuais, 4 (quatro)
estudantes se definem pelas categorias “gay” ou “homossexual”, 2 (dois) como
pansexuais, 2 (dois) pelas categorias “ainda ndo sei” ou “indefinida”, 3 (trés)
estudantes “preferiram ndo informar” e um estudante respondeu generica-
mente “biblia”. Vale lembrar que a pergunta era aberta e permitia, como se
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nota, a possibilidade de ndo se categorizar em nenhum dos itens inicialmente
previstos. A respeito da autodeclaracao racial, 23 (vinte e trés) estudantes
se declararam “branco” ou “branca”, 15 (quinze) se declararam “negro” ou
“negra” e 1 (um) como “negro de pele clara”, 14 (catorze) se declararam como
“pardo” ou “parda” e 9 (nove) como “preto” ou “preta”. Dada a relevancia
dessa questdo para pensarmos o nivel de letramento racial dos estudantes,
optamos pela autodeclaragdo ser indicada sem a apresentacdo de categorias,
deixando a resposta totalmente livre, sem indugdo das categorias do IBGE,
comumente utilizadas. 34 (trinta e quatro) inscritos eram residentes em Ribei-
rdo das Neves, 22 (vinte e dois) em Belo Horizonte, 3 (trés) em Contagem, |
(um) em Lagoa Santa e 1 (um) em Santa Luzia. Um estudante indicou o muni-
cipio de Guaramiranga, provavelmente referéncia a um municipio cearense.

I1. Avaliacao Inicial da Proposta de Intervencao

Além dos procedimentos de relativos a metodologia de “participacdo obser-
vante”, estimulou-se que os concluintes respondessem a um formulario eletrd-
nico que nao requeria identificagdo, contendo os seguintes itens de avalia¢do:

- Qual sua opinido sobre os temas abordados durante os encontros?

- Qual a sua opinido sobre a metodologia/forma de apresentacdo dos temas?

- Qual a sua opinido sobre as midias sugeridas para os encontros?

- Vocé teria alguma critica ou sugestao sobre as midias utilizadas?

- Qual a sua opinido sobre a frequéncia de encontros (quinzenais)?

- Vocé alteraria a frequéncia dos encontros? Se sim, para quanto?

- Qual sua opinido em relagdo a duragdo dos encontros (em
média, 2 horas)?

- Qual a sua opinido sobre as mediacdes dos encontros?

- Vocé teria alguma critica ou sugestdo sobre as mediagdes dos encontros?

- O que vocé achou dos convidados?

- O que vocé achou das dindmicas e perguntas sugeridas nos encontros?

- Vocé participaria da continuagdo do projeto ou de projetos similares?

- Vocé recomendaria que outras pessoas participassem do projeto?

- Qual foi o encontro mais marcante para vocé?

- De 0 a 5, qual foi a contribui¢ao do projeto para seu letramento racial?
(Sendo 0, pouco relevante e 5, muito relevante)

- Caso deseje, comente a sua nota na questao anterior.

- Deixem suas sugestdes, elogios, contribui¢des ou o que sentiu falta/
mudaria nos encontros?

Todos os participantes-respondentes atribuiram indice 4 ou 5 a questao
sobre a contribuicdo do projeto ao seu processo de letramento racial. Nessa
pergunta, apenas 2 (dois) participantes indicaram o indice 2. A explicacao
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para a avaliagdo foi descrita pelos participantes da seguinte maneira: “Eu ndo
contribui muito com minhas opinioes, por ndo ter muito conhecimento sobre
os assuntos, entdo preferi apenas escutar e absorver” e “Ndo acho que tive
muita relevancia nas reunioes”. Essa questao, cuja resposta talvez tenha sido
excessivamente autoexigente, aponta para um aspecto interessante da produgao
de letramento racial, qual seja a relevancia da implicag@o dos sujeitos em seu
proprio processo de construgdo/produgido de aprendizagem. E possivel que
essa indicacdo por parte dos participantes tenha relacdo com a propria pro-
posta e acordos realizados coletivamente durante as oficinas, que buscavam
estimular formas ativas de relacionamento como os contetidos discutidos.

Com relacdo as razdes para que as oficinas tenham sido consideradas
como contribuigdes positivas ao processo de letramento racial do(a)s par-
ticipantes, foram indicados: possibilidade de (auto)reconhecimento racial,
incluindo maior leitura sobre eventuais privilégios; a pluralidade de olhares e
abordagens mobilizados para discussao sobre racialidade e racismo; ambiente
favoravel ao debate; possibilidade de aprendizagem de novos conceitos e
auséncia de incentivo para discussao sobre racismo em outros ambientes,
incluindo experiéncias escolares anteriores.

Nesse sentido, a analise das respostas dos participantes parece sugerir
que, como aspecto positivo central da aplicacao do projeto, esta a possibilidade
de compreensdo das dimensdes estruturais do racismo, a partir do didlogo com
vivéncias cotidianas e subjetivas, o que parece permitir reflexdes, analises e
a implicacdo do(a) proprio(a) participante nos aspectos conformadores do
racismo, seja ele vivido, praticado e/ou testemunhado.

As oficinas indicadas como mais marcantes foram a sobre Mulheridades
Pretas, com particular destaque, Branquitude e Racismo Estrutural e Saude
Mental e Racismo. Nesse particular, essa percep¢ao parece estar em didlogo
com algumas caracteristicas do grupo, majoritariamente constituido por meni-
nas. Foi delas, participantes ou ndo do NEABI, que partiu mais intensamente
a demanda de construcao de um espaco de trocas que envolvessem didlogos
sobre o(s) feminino(s) e a(s) negritude(s). Também ¢ relevante mencionar
que essa demanda esteve, muitas vezes, atrelada a experiéncia de sofrimento
decorrentes da vivéncia do racismo, o que pode ajudar a explicar o interesse
pela tematica “satide mental”. Assim, podemos sugerir que, em nossa expe-
riéncia, sdo as jovens pretas as que mais manifestam reconhecimento das
experiéncias racistas (testemunhadas, mas principalmente vividas) e as que
mais abertamente requerem a producdo de momentos de compartilhamento,
cuidado e letramento racial. Esse dado, para além de explicitar o sofrimento
dessas jovens, ¢ sugestivo dos impasses relacionados a vivéncia das mascu-
linidades, sobretudo, pretas, no que se refere a expressdes afetivas e indica
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a necessidade de um olhar atento a vivéncia de meninos pretos no ambiente
escolar, onde provavelmente ndo manifestardo seu sofrimento.

As midias e atividades pré-encontros foram identificadas como “boas”
ou “otimas” por todo o grupo de respondentes. Como comentarios adicionais,
dois respondentes disseram que as midias contribuiram muito ao entendimento
das questodes apresentadas e estimularam maior engajamento nas discussdes
propostas na oficina. Os convidados participantes do projeto também foram
bem avaliados e indicados como pontos importantes de articulagdo com as
vivéncias do territorio.

5. Consideracoes finais

A analise dos resultados da realizac¢do da 1* edi¢@o do projeto “Historias
da Nossa Area” nos permite pensar em alguns elementos que podem ser rele-
vantes para a conformacao de uma politica e pratica educacional antirracista
e para a efetividade de agdes de letramento racial com publico jovem. A
partir de nossa experiéncia, observamos efeitos interessantes decorrentes da
realizacdo de oficinas centradas no protagonismo estudantil, com um grupo
inter-racial. Articulamos as duas dimensdes porque observamos que, sobretudo
para estudantes ndo-negros (ndo tivemos participacao de estudantes indigenas
nem com outros pertencimentos étnico-raciais), o projeto foi a primeira pos-
sibilidade de discutir, de maneira mais aprofundada, sua propria racialidade,
permitindo a nomeagao de uma racialidade branca e a elucidacao de praticas
culturais vivenciadas como “neutras”, mas que foram historicamente consti-
tuidas a partir de marcadores de opressao racial. Nesse sentido, para muitos
participantes, foi uma oportunidade inédita para a contextualiza¢do/vivéncia
do conceito de branquitude. A nosso ver, um aspecto decisivo para esse efeito
foi a partilha de experiéncias do(a)s estudantes proponentes e participantes e
a utilizacdo de uma metodologia dialogica e centrada na analise de vivéncias
territoriais compartilhadas, cujos sentidos, muitas vezes, eram profundamente
distintos, a depender do lugar de pertencimento racial de quem as analisava.

O “Histérias da Nossa Area” também pareceu promover uma encruzi-
lhada interessante para pensarmos mais amplamente sobre a implementacao e
sentidos do que entendemos por Politicas ou A¢des Afirmativas, as articulando
com o cotidiano da pratica educacional antirracista ou com o chamado “chao
da escola”. A andlise das falas dos estudantes participantes e proponentes nos
permite dimensionar que o antirracismo, no contexto da educagdo escolar,
nao se efetiva, obviamente, de maneira suficiente a partir apenas do ingresso
dos historicamente excluidos do sistema educacional. A garantia de condi¢des
de permanéncia de qualidade, inclusive psicoldgica, parece fundamental para
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ascensao e desenvolvimento pessoal e intelectual, individual e coletivo dos
estudantes negros. O projeto, nesse sentido, se revelou como um espaco pro-
missor para a validacdo e reconhecimento das experiéncias vivenciadas por
esses estudantes, consolidando-se como um recurso nao apenas de aprendi-
zado formal, mas também politico, de produgao de coletividades e de cuidado
afetivo. Esse aspecto pode se constituir como uma pratica potente de politica
de gestdo da permanéncia de estudantes.

Em didlogo com essa dimensao, entendemos que o projeto tenha se
conformado como espago de aquilombamento de estudantes negros e novos
aliados. Isso parece possivel ou, a0 menos, potencializado, pelo “Historias
da Nossa Area” ter se ancorado em experiéncias territoriais partilhadas e na
legitimagdo de experiéncias comuns, que foram excluidas e negadas dentro
e fora das institui¢des de ensino. Reconhecer e partilha-las coletivamente
permitiu ou contribuiu para a produg@o de uma experiéncia de pertencimento
e de encontro e reencontro entre pares.

Por fim, as reflexdes decorrentes da realizagao do projeto sugerem, ainda
que de maneira provisoria, a efetividade educacional do projeto “Historias
da Nossa Area”, levando-se em conta seu proposito principal — produgio de
letramento racial a partir da analise de experiéncias em territorios de perten-
cimento — e o publico-alvo em questdo. O uso de midias contextualizadas a
realidade desse publico parece ser um instrumento interessante € potente para
fomentar uma analise critico-racial de situagdes cotidianas e para apresenta-
¢do de conceitos-chave envolvendo racismo e racialidade entre os jovens do
territorio analisado. O formato dialdgico, baseado na formagdo de uma roda
(virtual) de conversa entre jovens, com apoio de pesquisadores mais expe-
rientes, também parece promissor para o compartilhamento de experiéncias
comuns e horizontais, sem perda da profundidade e da adequacao cientifica dos
debates. Contudo, o aspecto aparentemente mais positivo da abordagem ana-
lisada parece ser sua contextualizagdo aos territorios dos participantes, capaz
de produzir saberes especificos e sentimentos de pertenca e representatividade.

O projeto “Historias da Nossa Area”, desenvolvido no cenario da pan-
demia, deve ser analisado a partir dos limites e potencialidades da interagao
virtual para tratamento de um tema particularmente delicado como é o racismo
e seu amplo reconhecimento no Brasil. De qualquer maneira, as potenciali-
dades indicadas parecem sugestivas de que projetos antirracistas, formulados
com base nas experiéncias dos territorios dos participantes, podem ser uma
contribuigdo para a efetivagdo da lei n° 10.639/2003, que apesar de seus mais
de 20 anos de aprovacdo, ainda encontra dificuldades em se aplicar plena-
mente, inclusive no cendrio da educacao técnica e tecnoldgica de nivel médio
ou superior. Em nosso contexto, a agdo analisada também pode se caracterizar
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como uma resposta, ainda que modesta e parcial, as questdes apresentadas no
diagndstico situacional do nosso campus, anteriormente apresentado.

A 2% edi¢do, em andamento, tem como publico-alvo adolescentes e jovens
de até 30 anos, que estudem em qualquer campus do IFMG ou residam no
municipio de Ribeirdo das Neves, no limite de 50 participantes. Foram aceitas
pessoas com qualquer autodeclaracdo racial e o limite de inscritos foi esta-
belecido visando a possibilidade de criarmos um ambiente mais favoravel ao
debate e com atencdo mais ativa dos proponentes aos participantes. A nova
edicdo ¢ fruto, em alguma medida, dos proprios efeitos das a¢des de letramento
racial sobre nos, participantes do NEABI — [FMG campus Ribeirdo das Neves.
A vivéncia das oficinas vem permitindo que cada vez mais possamos dimen-
sionar a diversidade de experiéncias que implicam a negritude, sobretudo em
nosso territorio. Nesse sentido, o conceito de interseccionalidade vem sendo
essencial para pensarmos e efetivarmos encontros que possam direcionar um
olhar mais cuidadoso e preciso as inimeras possibilidades de ser negro(a)(e).
As decorréncias mais evidentes dessas reflexdes para a nossa proposta foram,
principalmente, a inclusdo das experiéncias quilombolas e das sexualidades
nao-heteronormativas como fundamentos importantes para a constituigao da
racialidade negro(a)(e). Além da inclusdo e destaque dado a primeira questao
em nosso planejamento, temas como Masculinidades, Mulheridades e mesmo
as Artes Pretas, vém sendo discutidos cada vez mais a luz também diversidade
sexual e de classe que constituem os corpos pretos.
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CAPITULO 8

A VIABILIDADE ECONOMICO-
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1. Introducao

O artigo propde uma avaliacdo de forma preliminar da capacidade de
autonomia econdmico-financeira do distrito de Justinopolis, do municipio de
Ribeirdo das Neves/MG, a partir de um eventual processo de emancipagao
politico-administrativa. A cidade possui caracteristicas de formagao precaria,
baseada em um processo de periferizacdo e de intenso crescimento popula-
cional, sendo dividida em trés distritos com particularidades impares que
ensejam o desejo de parcela significativa de seus respectivos moradores em
ter maior autonomia sobre as decisdes administrativas.

Objetiva-se mensurar os pros e os contras do desmembramento do muni-
cipio a partir de uma anélise do impacto no perfil da receita publica e na
despesa do futuro ente autonomo.

A discussao sobre a emancipagao de Justindpolis volta a tona de tempos
em tempos no ambito de discussdes sobre as caréncias e as potencialidades do
distrito. Essa pesquisa pretende ajudar os moradores de Ribeirdo das Neves a
entender os aspectos econdmico-financeiros relacionados a emancipacao politica
e administrativa do distrito de Justindpolis e avaliar a viabilidade de tal medida.

2. O processo de formacao de Ribeirao das Neves

Para compreender a motivacao dos desejos emancipatorios de parte da
populacdo de Ribeirdo das Neves ¢ preciso entender a formacao da cidade.
Em 12 de dezembro de 1953, Ribeirdo das Neves ¢ elevado a municipio
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Lei Estadual n° 1.039 (ALMG, 1953), tendo como distritos a regidao da
Sede e Justindpolis, esse tltimo incluindo o povoado de Areias, vinculado
a0 nNovo municipio.

Apos a sua criagdo, 0 municipio experimentou a partir da década de
1970 um crescimento populacional significativo, saltando de 9.707 habitantes
no Censo Demografico de 1970 para incriveis 296.317 habitantes em 2010,
segundo o IBGE (2019). Em 2020, o instituto publicou a estimativa da popu-
lag¢do total dos municipios, com data de referéncia em 1° de julho daquele ano,
onde a populag@o nevense foi estimada em 338.197 pessoas (IBGE, 2020).

Para a pesquisadora Joseane de Souza (2008), esse crescimento popula-
cional foi construido a partir da atracdo de imigrantes de niveis de escolari-
dade e rendimentos muito baixos, ou seja, atraindo individuos com atributos
socioecondmicos relativamente ruins.

2.1 As caracteristicas dos distritos

Em seu trabalho, Elieth Sousa (2002) faz uma analise a partir do processo
de formacao dos distritos nevenses relatados a seguir, segundo ela, comple-
tamente diferentes entre si.

A regido da Sede da cidade foi fortemente influenciada pela constru-
cdo da Penitenciaria Agricola de Neves, inaugurada oficialmente em 1938.
Ainda que de forma involuntéria ao anseio da populagdo, descreve a autora,
sua implantagdo gerou empregos aos moradores, renda ao entdo incipiente
comércio, promoveu a presenga do Estado pela presenca da policia e agentes
penitenciarios no territorio, além de impulsionar o aumento populacional.

Ainda conforme a autora, a ocupacao do distrito de Justinopolis ocorreu no
contexto de periferizagao de Belo Horizonte, especialmente da regido de Venda
Nova, onde houve “intensa implantagao de parcelamentos e da ocupagdo do
solo de forma desordenada, com grandes vazios entre os parcelamentos e, na
grande maioria das vezes, sem qualquer infraestrutura” (SOUSA, 2002, p. 62).

Na esteira da PAN, que atualmente recebe o nome de Penitencidria José
Maria Alkimin, o municipio ndo s6 “abriu portas para que outras instituigoes
penais se instalassem posteriormente no municipio, tornando-se polo peni-
tenciario” ou “cidade dos presidios”, continua Sousa (2002, p. 66), como
“também da o primeiro passo para inserir-se no processo de metropolizagao,
tornar-se periferia de Belo Horizonte e ser considerada cidade dormitério”,
estigma por apresentar forte dependéncia da capital e das cidades do entorno
na concentragdo de atividades comerciais e industriais e de empregos.

Por fim, a autora destaca que a presenga dos presidios no nicleo urbano
da Sede estigmatiza negativamente o municipio. “De modo geral, os detentos
originalmente abrigados pela Penitenciaria cumpriam penas por delitos leves e
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eram provenientes das areas rurais e de cidades do interior de Minas Gerais”,
relata Sousa (2002, p. 66). Enquanto isso, prossegue a autora, o distrito de
Justinopolis permanece com as raizes orientadas a capital, como um apéndice
de Venda Nova, e “ligando-se a Sede apenas pelo vinculo administrativo”.

Tais elementos historicos e conjunturais, ressalta Silva (2018, p. 17),
favorecem a construgdo desses estigmas em sua populacio e propicia a rejei-
¢do dos lagos fortes entre o municipe e o local onde vive.

A partir dessa falta de raizes com o territorio, surgem diversas teorias
emancipatdrias que sempre esbarram na falta de mobilizagdo popular, na falta
de mobilizacao dos agentes politicos, na legislagdo vigente ou na viabilidade
econdmico-financeira.

Tanto é que, em duas oportunidades'® — 1991 ¢ 1995, o municipio par-
ticipou de plebiscitos realizados pela Justiga Eleitoral para consultar a popu-
lagao nevense sobre uma eventual emancipagdo do distrito de Justinopolis.
Em ambos os casos a maioria absoluta votou favoravelmente a separagao do
distrito, porém nao houve o quérum minimo exigido e o resultado final da
consulta popular foi de ndo emancipado.

Atualmente, o municipio de Ribeirdo das Neves ¢ dividido em trés distritos:
Sede, Justinopolis e Veneza. Os dois primeiros datam da emancipagao do muni-
cipio, em 1953. Ja o tultimo, Distrito do Veneza, compreendidos pelos bairros
localizados no eixo da BR-040, foi criado pela Camara Municipal de Ribeirdo
das Neves (2011) por meio da Lei n°® 3.388/2011. Para efeitos desse trabalho,
sera considerada apenas a estrutura inicial do municipio, com distritos Sede
e Justindpolis, que ¢ inclusive a utilizada pelo IBGE em Ribeirao das Neves.

2.2 Populagio atual

O presente estudo envolveu a extragdo de dados acerca do municipio de
Ribeirdo das Neves, procurando distinguir o contingente do distrito de Justi-
nopolis, em bases de dados do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica
(IBGE). Estimou-se uma regra de trés simples com base nas populagdes do
distrito e do municipio no ano de 2010, disponibilizado pelo censo do IBGE
daquele ano, a fim de projetar a populagdo do distrito de Justindpolis em 2020,
como parametro a propria estimativa populacional do instituto, conforme
demonstrado nos paragrafos seguintes.

No ano de 2010, 45,4% da populacdo nevense vivia na regido Sede,
incluindo a regido da BR-040 (que posteriormente transformou-se no

14 Disponivel em: https://www.tre-mg.jus.br/eleicoes/panorama-historico-das-eleicoes-em-minas-gerais/
panorama-historico-das-eleicoes-em-minas-gerais. Acesso em: 18 mar. 2021.



144

Distrito do Veneza), enquanto 54,6% dos moradores eram residentes no
distrito de Justinopolis.

Ao valor da estimativa do IBGE (2020) da populagao de Ribeirdo das
Neves no ano de 2020, que ¢ 338.197 habitantes, e aplicando a mesma propor¢ao
observada no Censo 2010, temos a populagao estimada do distrito de Justindpolis
em 184.716 habitantes, face aos 153.481 habitantes do restante do municipio.

Esse resultado foi utilizado para estimar os impactos nos valores de
receita e despesa do municipio de Ribeirdo das Neves, possibilitando uma
aproximacao dos valores de receita e despesa do distrito de Justinopolis, de
acordo com a populagao.

3. Referencial tedrico
Esta parte do trabalho apresenta os conceitos norteadores deste trabalho.
3.1 A emancipac¢io de municipios no Brasil

A Constituicao Federal promulgada em 1988 estabeleceu, por principios
fundamentais, o destaque da Federacdo, a qual se constitui da unido indisso-
luvel dos Estados € Municipios e do Distrito Federal.

Para Favero (2004, p. 44), no que se refere a emancipagao dos muni-
cipios, a Magna Carta de 1988 estabeleceu novos quesitos menos rigorosos
e transferiu para os Estados a responsabilidade de disciplinar esse processo.
A partir dai, houve um grande volume de emancipagdes no Brasil. Neste
periodo, passou-se de 3.974 municipios em 1980 para 5.507 em 2000, tendo
sido criados mais de 1.500 novos municipios em todo o pais, conforme dados
do IBGE, o que Lima (2010, p. 26) classifica como “surto emancipatorio”.
Ap6s a regularizacao de mais algumas dezenas de municipios instalados em
desacordo com as normas instituidas na Emenda Constitucional de n° 15 de
1996, atualmente existem 5.570 municipios no territorio nacional.

E importante destacar que, por meio da Emenda Constitucional n° 15, de
1996, criou-se dificuldades para a emancipag¢do de municipios, que passaria
a depender de

“lei estadual, dentro do periodo determinado por lei complementar fede-
ral, e dependerdo de consulta prévia, mediante plebiscito, as populacdes
dos Municipios envolvidos, apds divulgacdo dos Estudos de Viabilidade
Municipal, apresentados e publicados na forma da lei” (EMENDA CONS-
TITUCIONAL, 1996).
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Para Paloni (2008, p. 1), a emenda interrompeu o processo de “mul-
tiplicagdo indisciplinada de municipios” e “revelou a falta de critério das
legislacdes estaduais” sobre o tema.

Ao longo dos ultimos 20 anos, varios projetos de lei passaram pelo
Congresso Nacional para regulamentar a Emenda Constitucional n°® 15, de
1996. Atualmente, tramita na Camara dos Deputados (2015) o Projeto de Lei
Complementar n° 137/2015, que “dispde sobre o procedimento para a criagao,
a incorporagao, a fusdo e o desmembramento de Municipios”. Desde 2018,
no entanto, o texto encontra-se aguardando deliberacao do plenario.

O PLC em tramitagdo prevé, entre outras coisas, que a emancipacgao de
municipios dependera de realizacdo de Estudos de Viabilidade Municipal
(EVM) — que Paloni (2008) afirma ter surgido com a Emenda Constitucio-
nal n° 15/96 — e de consulta prévia, mediante plebiscito, as populacdes dos
municipios envolvidos. Tais procedimentos deverao ser feitos por lei estadual,
obedecidos os prazos, os procedimentos e as condigdes estabelecidos na pro-
posta de Lei Complementar.

No que se refere aos EVMs, o texto aborda ainda a necessidade da
avaliacdo de viabilidade economico-financeira (receitas e despesas), politico
administrativa (nimero de vereadores e estimativa de servidores publicos) e
socioambiental e urbana (limites municipais, ocupagdo urbana, estrutura de
equipamentos e servigos publicos, e demografia).

Portanto, uma vez que nao existe no momento a regulamentacao da
Emenda Constitucional n® 15/96 que trate do EVM referente ao processo de
emancipa¢dao de municipios, que na pratica causa a inocorréncia da criacao
de novos municipios, o presente estudo tem por objetivo avaliar de forma
preliminar a viabilidade socioeconémica de emancipacao do distrito de Jus-
tinopolis, em Ribeirao das Neves.

3.2 As justificativas para emancipacoes de distritos

Segundo Favero (2004, p. 5), as condicdes politicas e institucionais dos
aglomerados urbanos sem autonomia administrativa “provocam maior degra-
dacdo urbana, e consequentemente reduz a qualidade de vida nestes distritos”.

Neste sentido, Ribeiro (1998) destaca as motivagdes de desmembra-
mentos de municipio onde se tem distritos com o devido perfil urbano e com
problemas sociais que requerem a autonomia como forma de racionalizar a
gestao dos recursos para ampliar a oferta de equipamentos e servigos publicos.

Favero (2004, p. 8) considera ainda que a existéncia de municipios
muito pequenos em populagdo e os distritos com tamanho de cidades médias
a grandes, sem autonomia administrativa, “ndo promovem o bom atendi-
mento as suas populacdes no tocante aos servigos publicos”. O autor afirma
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também que, embora a visdo de autossuficiéncia econdomica seja importante,
nado deve ser o unico fator a ser analisado ao definir o tamanho “ideal”
desses municipios.

Por outro lado, Lima (2010, p. 22) considera o controle sobre as emanci-
pacdes distritais pelas assembleias legislativas estaduais “denotam a necessi-
dade premente dos deputados em ampliar o seu campo de atuagao politica”, o
que, na visao do autor, deixaria a analise econdmica do territorio em segundo
plano. “Em geral, a redivisao politico-administrativa ¢ fruto de estratégias de
atores sociais diferenciados, cujo maior intuito € a apropriacao dos recursos
econdmicos contidos no territério em causa propria”, aponta.

3.3 O perfil das receitas publicas dos municipios

As gestoes publicas da Unido, Estados e Municipios no Brasil sdo finan-
ciadas por recursos coletados pelos 6rgaos publicos federais, estaduais e muni-
cipais, que formam um conjunto de recursos, que depois partilhados, criam o
sistema de financiamento do estado brasileiro, conforme Lei Federal n® 4320/64.

As principais fontes de recursos financeiros de uma Prefeitura sdo, con-
forme Favero (2004), oriundas de (A) recursos de fontes proprias, (b) recursos
de transferéncias feitas pela Unido e pelo Estado e (C) recursos de emprés-
timos e financiamentos.

Na parte de recursos de fontes proprias (A), estdo incluidos, primordial-
mente, os tributos recolhidos por meio de impostos, taxas e contribuicdes,
sendo os principais: IPTU — Imposto Predial e Territorial Urbano; ISS —
Imposto Sobre Servigos; ITBI — Imposto sobre Tramitacdo de Bens Imdveis. A
arrecadagdo de recursos proprios inclui ainda pregos publicos, tarifa, pedagio,
precos semiprivados; Receita Patrimonial e Divida Ativa Tributéaria.

Estados e Municipios recebem também (B) Recursos de Transferéncias
feitas pela Unido e pelo Estado, vindos de impostos partilhados, sendo eles:
IR — Imposto de Renda; ITR — Imposto Territorial Rural; IPVA — Imposto sobre
Propriedade de Veiculos Automotores; ICMS — Imposto sobre Circulagdo de
Mercadorias; IPI — Imposto sobre Produtos Industrializados; FPM — Fundo
de Participagdo dos Municipios; FPE — Fundo de Participag¢do dos Estados.

Municipios podem ainda ter acrescentados a sua receita (C) Recursos de
Empréstimos e Financiamentos.

“Favero (2004, p. 66) destaca que a corrida pela emancipacdo de munici-
pios do final do Século XX ocorreu, dentre os varios motivos, pela possibilidade
do recebimento de receitas provenientes da divisao do bolo tributario brasileiro,
em especial o do FPM”. Lima (2010, p. 23) corrobora com essa tese ao afirmar
que o “Fundo de Participagdo dos Municipios motiva redivisdes territoriais”,
uma vez que o FPM “viabiliza a maioria dos municipios brasileiros”.
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De acordo com a Secretaria do Tesouro Nacional (2018), do Ministério da
Economia, os critérios para a distribui¢ao do FPM, atualmente, sdo baseados
em informagdes sobre a populagdo de cada Municipio e da renda per capita
de cada Estado. Para efeito de distribuicdo dos recursos, os municipios sao
distribuidos em trés classes: os das Capitais, sendo Brasilia e as capitais esta-
duais, que recebem 10,0% do bolo; os da Reserva, aqueles com populagao
superior a 142.633 habitantes, que ficam com 3,6% do total; ¢ os do Interior,
os demais municipios, que dividem 86,4% dos recursos.

Para cada classe de municipio, ainda conforme a STN, existem critérios
especificos para o calculo dos coeficientes que sera aplicado para chegar ao
montante que cada ente recebera quando da distribuicao dos recursos. No caso
dos municipios da Reserva, sdo atribuidos coeficientes iguais para todos eles
dentro de cada Estado, ou seja, todos recebem exatamente o mesmo valor
financeiro dentro de cada Unidade da Federagao.

Além do Fundo de Participagao dos Municipios, Lima (2010, p. 23)
destaca que o “territdrio € sinonimo de recursos econdmicos ¢ a redivisao
do territorio ¢ tida como fruto de interesses econdmicos, na perspectiva de
viabilizagdo econdmica territorial de novas municipalidades”.

De acordo com o autor, os interesses economicos locais despertam atencao
também sobre o desenvolvimento de atividades comerciais e industriais que poten-
cializam a economia de um determinado territorio e, consequentemente, a arre-
cadag@o por meio do Imposto de Circulagdo de Mercadorias e Servigos (ICMS).

Em relagdo ao ICMS, a Constituicao Federal (1988), no artigo n°® 158,
inciso IV, determina que 25% do total arrecadado com ICMS nos Estados
seja repartido entre os respectivos municipios, cujo percentual, conforme a
Secretaria de Estado da Fazenda de Minas Gerais (SEF-MG, 2021), ¢ distri-
buido da seguinte forma:

a) 75% sao distribuidos na propor¢do do indice do VAF (Valor Adi-
cionado Fiscal), conforme artigo 3° da Lei Complementar Fede-
ral n® 63/90;

b) 25% sdo distribuidos de acordo com critérios indicados na Lei Esta-
dual n°® 13.803", de 27/12/2000.

Dessa quarta parte prevista em Lei Estadual, sdo direcionados percentuais
distribuidos levando-se em considerac@o o proprio VAF, area geografica, popu-
lagdo, educagdo, produgdo de alimentos, patrimonio cultural, meio ambiente,
gasto com saude, receita propria, cota minima e municipios mineradores.

15 Disponivel em: http://www.fazenda.mg.gov.br/governo/assuntos_municipais/legislacao/leiestadual 13803_00.
html. Acesso em: 6 fev. 2021.
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De acordo com a SEF-MG (2021), o VAF ¢ um indicador econdmico-
-contabil apurado com base na Declaracao Anual do Movimento Econdmico
Fiscal (DAMEF), nas declaragdes prestadas pelas empresas a Receita Federal,
e ¢ utilizado para calcular o indice de participacdo municipal no repasse de
receita do ICMS e do IPI — Imposto sobre Produtos Industrializados, ou seja,
¢ um termometro que indica o0 movimento econdmico municipal e, conse-
quentemente, o potencial que o municipio tem para gerar receitas publicas.

4. Procedimentos metodologicos

O presente trabalho foi elaborado com o objetivo de fazer uma avaliagdo
preliminar sobre a viabilidade econdmico-financeira para emancipagdo do
distrito de Justinopolis, em Ribeirdo das Neves/MG, por meio de pesquisa
basica estratégica.

A abordagem metodologica deste artigo foi estruturada no método dedu-
tivo, que Lakatos e Marconi (1999, p. 106) o caracterizam da ideia de que
“partindo das teorias e leis, na maioria das vezes perdiz a ocorréncia dos
fendmenos particulares”. Dessa forma, buscou-se na literatura elementos
que evidenciassem as bases econdmico-financeiras para mensurar a viabi-
lidade de emancipacao do distrito de Justinopolis em relacdo ao municipio
de Ribeirdo das Neves/MG.

Os objetivos foram perseguidos a partir do método descritivo, que Gil
(2002, p. 42) define como uma “descricao das caracteristicas de determinada
populagdo ou fenomeno” ou “o estabelecimento de relagdes entre variaveis”.
Este trabalho se encaixa neste método a medida que explorou o historico de
formacao dos distritos de Ribeirdo das Neves e o processo de emancipacao
de municipios no Brasil.

A partir dai, foi utilizada uma abordagem qualitativa de investigagao, a
qual Richardson (1999) caracteriza como uma alternativa ao entendimento
da natureza de determinado fendmeno social e possui como objeto situacdes
em que a forma quantitativa dificilmente conseguiria explicar. Neste ponto,
procurou-se, para além dos ntimeros, entender a dindmica das receitas e des-
pesas do municipio em questdo para tentar forjar um cenario a partir das
consequéncias de um eventual processo de emancipacao.

Também foram utilizados os procedimentos técnicos de pesquisa biblio-
grafica e andlise documental para o referencial tedrico por meio de livros,
artigos e documentos, especificamente leis, além do estudo de caso especifico
do distrito em questdo, onde, conforme prega Richardson (1999), foram con-
siderados aspectos do passado, presente e as “intencdes sociais” da referida
comunidade. Para tanto, buscou-se entender a formac¢ao do municipio, com
todas as suas contradi¢des, € o que levou os moradores do distrito a falta de
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pertencimento com o local onde vivem. Yin (2005), também destaca que um
estudo de caso ¢ uma investigacao que analisa um fendmeno dentro de seu
contexto real, sem a sorte de interferéncia do pesquisador.

5. Discussoes

5.1 Receita

Como atualmente ndo existe legislagdo regulamentada que possibilite
a adogao de critérios objetivos para um Estudo de Viabilidade Municipal
(EVM), foi examinada a execugdo orcamentaria e financeira do municipio
de Ribeirdo das Neves no ano de 2020 a partir de dados disponibilizados
pelo Sistema Informatizado de Contas dos Municipios (SICOM), do Tribu-
nal de Contas do Estado de Minas Gerais (TCE-MG, 2020), como forma de
definir critérios para satisfazer o objetivo deste trabalho. No que se refere a
receita de R$ 551,6 milhdes realizada pelo municipio neste periodo, 94,4%
se concentram em receitas correntes ¢ 5,6% em receitas de capital. Den-
tro das receitas correntes, as transferéncias correntes somam 76,8% de toda
a arrecadacao municipal, contra apenas 13,1% provenientes de impostos,
taxas e contribui¢des de melhoria e 4,5 de outras fontes. Devido ao perfil da
arrecadagdo municipal, que nos permite concluir que existe alta dependéncia
de Ribeirdo das Neves em relagdo as transferéncias da Unido e do Estado,
optou-se por concentrar a avaliacao nos dois recursos de transferéncia mais
relevantes em termos financeiros ao municipio: FPM e ICMS.

5.1.1 FPM

Em relagao ao Fundo de Participagdo dos Municipios, como se trata
de um fundo que depende do quantitativo populacional de um municipio, é
importante retomar aqui o perfil da populagdo nevense distribuida por distrito.
Para 2020, a estimativa ¢ que o municipio tenha 338.197 habitantes, sendo
184.716 (54,6%) do distrito de Justindpolis e 153.481 (45,4%) da Sede.

Para projetar a quantia que cada novo municipio receberia, sob as regras
atuais, na hipotese de emancipagao de Justinopolis, o primeiro passo seria
enquadrar os novos municipios nas classes do FPM (Capitais, Reserva ou
Interior). Como o requisito para os municipios da Reserva sdo aqueles com
populagdo superior a 142.633, de acordo com a Secretaria do Tesouro Nacional
(2018), temos que ambos continuariam se enquadrando nesta classe.

E importante ressaltar que a quantia do FPM repassada a classe da
Reserva ¢ distribuida igualmente aos municipios do grupo. Em 2020, con-
forme informacdes da Secretaria do Tesouro Nacional (2020), o montante
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repassado aos 14 municipios foi de R$ 69,2 milhdes cada, totalizando R$
968,8 milhdes ao grupo. Na hipdtese de um integrante a mais nesta classe,
no caso Justinopolis, o rateio do total distribuido aos 15 membros resultaria
em RS 64,6 milhdes, ligeiramente abaixo do que na configuragio anterior.
Ou seja, no que alude ao FPM, a emancipacao do distrito de Justindpolis,
mantidas as regras atuais, quase que dobraria o FPM per capita do conjunto
dos 338 mil cidadaos nevenses, uma vez que a nova unidade federada rece-
beria uma nova cota dentro da classe.

Vale o alerta de que, caso a populagdo de um dos dois novos municipios,
no caso da Sede que ¢ menor, ndo alcangasse o minimo populacional para
integrar a classe dos municipios da Reserva no FPM, o municipio em questdo
poderia experimentar uma importante redu¢do no valor do repasse. A titulo
de comparagao, conforme a STN (2020), municipios na classe Interior com
populacdo imediatamente inferior aos da Reserva, como Barbacena, Sabara,
Teofilo Otoni e Varginha, receberam em 2020 repasses de R$ R$ 44,9 milhoes
do fundo, ou seja, aproximadamente um ter¢co a menos do que atualmente
recebe Ribeirdo das Neves.

5.1.2ICMS

Analogamente, o repasse do ICMS ao municipio de Ribeirdo das Neves,
que em 2020 foi R$ 83,1 milhdes para o municipio segundo o TCE-MG
(2021), pode ser geograficamente mensurado pela distribuicao das empresas
que recolhem o imposto pelo VAF (Valor Adicionado Fiscal), indicador explo-
rado na se¢do 3.3, ja que 75% da fatia cabivel aos municipios utilizam esse
parametro. Dessa forma, ¢ possivel verificar se, no caso da emancipagao de
Justindpolis, haveria algum desequilibrio de arrecadacao deste imposto para
algum dos novos entes municipais.

Para tanto, levantou-se junto a Companhia de Desenvolvimento Econo-
mico de Ribeirdo das Neves (CODEN, 2021), sociedade de economia mista
vinculada a Prefeitura Municipal de Ribeirdo das Neves (PMRN), os dados
do VAF, descartados os contribuintes sem movimentagdo ou que encerraram
suas atividades econdmicas no municipio. Em funcao de peculiaridades, a
CODEN também ndo incluiu nesta analise os estabelecimentos prestadores
de servigo de transportes intermunicipal, interestadual e internacional.

Nessas condi¢des, foi apurado um total de 4.294 estabelecimentos em
Ribeirdao das Neves que, em 2020, somaram um VAF de R$ 1.454.260.648,00.
Para identificar onde se localizam os maiores arrecadadores, foram sele-
cionados 155 estabelecimentos (3,6%), que totalizam um VAF de RS
1.309.332.143,00, correspondente a 90% da arrecadagao.
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Nessa amostra de 155 estabelecimentos, a regido Sede participa com 103
(66,5%) empresas, que agregam um VAF de R$ 1.132.390.402,00, o equiva-
lente a 86,5% do total. J& a regido de Justindpolis abriga 52 (33,5%) corpora-
¢Oes, que juntas possuem um VAF de R$ 176.941.741,00, equivalente a apenas
13,5% do total do municipio. Essas informagdes estdo consolidadas na Tabela 1.

Tabela 1 — VAF dos maiores arrecadadores do municipio, por regido

Regido Qtd % (Qtd) VAF % (VAF) VAF Médio
Sede 103 66,5% R$ 1.132.390.402,00 86,5% R$10.994.081,57
Justinépolis 52 33,5% R$ 176.941.741,00 13,5% R$ 3.402.725,79
Total 155 100% R$ 1.309.332.143,00 100% R$ 8.447.304,15

Fonte: CODEN, 2021.

A partir das informacgdes apresentadas, fica claro que, dentre o grupo
das principais sociedades empresariais arrecadadoras do municipio, duas em
cada trés se concentram na regido Sede. Além disso, elas sdo responsaveis
por 86,5% do VAF municipal, contra apenas 13,5% das empresas instaladas
em Justinopolis.

Portanto, no que se refere a distribui¢do do VAF e consequente arreca-
dagdo do ICMS, a emancipacgdo do distrito de Justinopolis traria sério dese-
quilibrio a receita da regido, tendo em vista que a distribui¢do das empresas,
especialmente as maiores arrecadadoras, se concentra na regido Sede.

6. Consideracoes finais

A partir de uma abordagem metodologica estruturada no método dedu-
tivo, com a utilizagdo de teorias existentes na literatura nacional e utilizando
de procedimentos técnicos de pesquisa bibliografica, analise documental e
estudo de caso de abordagem qualitativa, foi possivel demonstrar a origem
do sentimento emancipatorio do distrito de Justinopolis e explorar o contexto
de receitas e despesas municipais para levantar as vantagens e desvantagens
de um eventual processo de emancipagao do distrito nevense.

Para além da falta de uma legislacdo vigente para a criagao, incorporacao,
fusdo e desmembramento de municipios no Brasil, os provaveis requisitos
de assinatura de um percentual consideravel de eleitores residentes na area
geografica que pretenda se emancipar — 20% do eleitorado — e das rigorosas
exigéncias fiscais do Estudo de Viabilidade Municipal (EVM) tornam-se difi-
cultadores para levar o processo adiante. O inico pré-requisito que o caso em
questdo atinge com facilidade ¢ o do contingente populacional minimo para se
pensar em emancipagdo, que no caso da regiao sudeste ¢ de 20 mil habitantes.
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Pensando tecnicamente nas principais fontes de receita de Ribeirdo das
Neves exploradas neste trabalho, podemos perceber que, no caso do FPM, se
os dois novos municipios hipotéticos permanecerem na classe de Municipios da
Reserva do fundo, o FPM per capita praticamente dobraria em relagdo ao que
acontece hoje, o que sem duvida representa um ponto extremamente positivo
aos cofres publicos. Por outro lado, pensando nas transferéncias da cota-parte
do ICMS, Justinopolis ficaria em extrema defasagem, haja vista que os maiores
recolhedores deste imposto no municipio encontram-se na regidao Sede.

E necessario também observar os custos adicionais ao pretenso novo
municipio no que tange a instalagdo de uma nova Prefeitura e uma nova
Camara de Vereadores, além da demanda de grande quantitativo de servido-
res publicos para ocupar a maquina publica. Atualmente, todas as secretarias
municipais estdo instaladas na regido Sede, sendo a maioria em imovel pro-
prio, o que potencializa uma folga para a Sede e prenuncia ainda mais difi-
culdades para Justindpolis, que teria que providenciar uma rede de imdveis
para abrigar sua estrutura administrativa.

A partir da reflexdo aqui proposta, conclui-se que, mesmo tendo sido
debatida ha décadas, a emancipacao de Justindpolis se mostra ainda muito
dificil. Como sugestdes de trabalhos futuros, podem-se explorar alternativas
para alavancar o crescimento da receita do distrito no que se refere ao recolhi-
mento de ICMS, realizar uma avaliag¢ao sobre os gastos com a administragao
publica do eventual novo municipio, e aprofundar nos estudos para conceber
uma dindmica de tratamento a questdo dos servidores publicos municipais
no caso de emancipacgao.

izacao

ial

impressao e/ou comerci

Editora CRY - Proibida a



Editora CRYV - Proibida a impressao e/ou comercializacao

IFMG EXTRAMUROS: Educagéo, Tecnologias e Gestéao 153

REFERENCIAS

ASSEMBLEIA LEGISLATIVA DE MINAS GERAIS. Lei n° 1.039, de 12
de dezembro de 1953. Belo Horizonte, 1953.

BRASIL. Constituicio da Republica Federativa do Brasil. Brasilia,
DF, 1988.

CAMARA DOS DEPUTADOS. Projeto de Lei Complementar n° 137/2015.
Disponivel em: https://www.camara.leg.br/proposicoesWeb/fichadetramita-
cao?idProposicao=1594899. Acesso em: 2 fev. 2021.

CAMARA MUNICIPAL DE RIBEIRAO DAS NEVES. Lei Municipal
n° 3.388/2011, de 15 de junho de 2011.

COMPANHIA DE DESENVOLVIMENTO ECONOMICO DE RIBEIRAO
DAS NEVES (CODEN). VAF Ribeirao das Neves. (walter.emenezes@gmail.
com). Mensagem recebida por leocol84@gmail.com em 18 mar. 2021.

FAVERO, Edison. Desmembramento territorial: o processo de criacao de
municipios — avaliagdo a partir de indicadores economicos e sociais. Tese de
doutorado, 2004. USP. Sao Paulo/SP.

GIL, Antdnio Carlos. Como elaborar projetos de pesquisa. 4. ed. Sao Paulo:
Atlas, 2002.

KLERING, Luis Roque. Experiéncias recentes em municipios brasileiros —
0s Novos municipios e as conquistas da autonomia. In: Governo Municipal
na América Latina. Inovagdes e perplexidades. Organizadores: Roberto Fachin
e Alain Chanlat. Editora sulina. UFRGS, 1998.

IBGE. Estimativas da Populacao (2020). Disponivel em: https://www.
ibge.gov.br/estatisticas/sociais/populacao/9103-estimativas-de-populacao.
html?=&t=resultados. Acesso em: 2 fev. 2021.

IBGE. Sistema IBGE de Recuperacio Automatica - SIDRA. Populacao
residente por sexo e situacdo de domicilio de 1940 - 2010. Disponivel em:
https://memoria.ibge.gov.br/historia-do-ibge/historico-dos-censos/dados-his-
toricos-dos-censos-demograficos.html. Acesso em: 2 fev. 2021.



154

LAKATOS, Eva; MARCONI, Marina. Metodologia cientifica. 3. ed. Sao
Paulo: Atlas, 1999.

LIMA, Ailton Pires. Processo de criacio de municipios: analise a partir de
indicadores de viabilidade econdmico-financeira em Santa Barbara do Para.
Dissertagcdao de Mestrado, UFPA. Belém, 2010.

MAGALHAES, Jodo Carlos. Emancipacdo politico-administrativa de
municipios no Brasil. Dindmica dos municipios. Brasilia: IPEA. Cap, 2007.

PALONI, Nelson. O Estudo de Viabilidade Municipal e seu impacto no
desenvolvimento nacional. Pontificia Universidade Catolica de Sao Paulo
— PUC-SP. Sao Paulo, 2008.

PRESIDENCIA DA REPUBLICA. Emenda Constitucional n°® 1, de 31 de
marco de 1992. Casa Civil. Brasilia, 1992.

PRESIDENCIA DA REPUBLICA. Emenda Constitucional n°® 15, de 12 de
setembro de 1996. Casa Civil. Brasilia, 1996.

PRESIDENCIA DA REPUBLICA. Emenda Constitucional n° 58, de 23 de
setembro de 2009. Casa Civil. Brasilia, 2009.

RIBEIRO, Vera Liucia. Conjuntura Urbana — 1: Estrutura Populacional dos
Municipios Brasileiros. Secretaria de Politica Urbana, Brasilia, 1997.

RIBEIRO, Vera Lucia. Conjuntura Urbana — 2: Criacao de Novos Munici-
pios. Secretaria de Politica Urbana, Brasilia, 1998.

RICHARDSON, Roberto. Pesquisa social: métodos e técnicas. 3. ed. Sao
Paulo: Atlas, 1999.

SALGADO, Nayara de Amorim. Metropolizacido e desigualdades: Notas
sobre a dindmica de crescimento populacional e a produ¢do do patrimonio
cultural da cidade de Ribeirdo das Neves (MG-Brasil). Revista Ensaios,
p- 50-71, 2017.

SECRETARIA DE ESTADO DA FAZENDA DE MINAS GERAIS. Imposto
sobre Operacoes relativas a Circulagdo de Mercadorias e sobre Prestacoes
de Servigos de Transporte Interestadual e Intermunicipal e de Comuni-
cacao. Disponivel em: http://www.fazenda.mg.gov.br/empresas/impostos/
icms/. Acesso em: 26 mar. 2021.

Editora CRYV - Proibida a impressao e/ou comercializacao



Editora CRYV - Proibida a impressao e/ou comercializacao

IFMG EXTRAMUROS: Educagéo, Tecnologias e Gestéao 155

SECRETARIA DE ESTADO DA FAZENDA DE MINAS GERAIS. Valor
Adicionado Fiscal (VAF). Disponivel em http://www.fazenda.mg.gov.br/
governo/assuntos_municipais/vaf/. Acesso em: 26 mar. 2021.

SECRETARIA DO TESOURO NACIONAL (STN). O que vocé precisa
saber sobre as transferéncias fiscais da Unido. Fundo de Participaciao
dos Municipios — FPM. Ministério da Fazenda, 2018.

SECRETARIA DO TESOURO NACIONAL. Transferéncias a Estados e
Municipios. Disponivel em: https://www.tesourotransparente.gov.br/temas/
estados-e-municipios/transferencias-a-estados-e-municipios. Acesso em: 25
mar. 2021.

SOUSA, Elieth. Alternativas publicas nio estatais para a provisao de
habitaciio popular: o caso do Bairro Metropolitano. 2002. Dissertagao,
PUC - MG.

SOUZA, Joseane de. A Expansao Urbana de Belo Horizonte e da Regido
Metropolitana de Belo Horizonte: O Caso Especifico do municipio de Ribei-
rdo das Neves. Tese de doutorado, 2008. Cedeplar/UFMG.

SILVA, Marcos Antonio. Analise da segregacio socioespacial no municipio
de Ribeirao das Neves e os impactos na identidade de seus moradores.
Periferias em rede: experiéncias e perspectiva. Belo Horizonte — Favela ¢
isso ai, 2018.

SILVA, Osmar Henrique Ribeiro da. STEPHAN, ftalo Itamar Caixeiro. O
Plano Diretor de Ribeirao das Neves-MG: analise de uma cidade fora do
plano. Revista Nacional de Gerenciamento de Cidades, v. 03, n. 16, 2015,
p. 69-85.

TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DE MINAS GERAIS (TRE-MG).
Fiscalizando com o TCE. Disponivel em: https://fiscalizandocomtce.tce.
mg.gov.br. Acesso em: 23 mar. 2021.

TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DE MINAS GERAIS. Sec¢éao de
Legislacdo - Coordenadoria de Gestao de Informacao. (legislacao@tre-
-mg.jus.br). Mensagem recebida por leocol84@gmail.com em 14 ago. 2019.

YIN, Robert. Estudo de caso: planejamento e métodos. 3. ed. Porto Alegre:
Bookman, 2005.



0BIBZI[BIIIIWO0) NO/d ogssaaduil € epIqroad - AYD eI103Ipy



Editora CRYV - Proibida a impressao e/ou comercializacao

CAPITULO 9

IMPACTOS DA COVID-19 NAS
OPERACOES DA ULTIMA MILHA

Alexandre Carvalho Costa
Pedro Marinho Sizenando Silva

DOI 10.24824/978652512263.2.157-176

1. Introducao

No decorrer dos anos, a forma como os consumidores adquirem seus
produtos vem passando por mudangas. O comércio online de mercadorias €
o grande responsavel por essa transformacdo, apresentando uma consolidagao
em sua utilizagdo em diversos paises. No Brasil, 0 e-commerce nacional no ano
de 2018 registrou o total de 58,5 milhdes de consumidores ativos, alcangando
um faturamento de 53,2 bilhdes (WEBSHOPPERS, 2018). Em comparagao
com o varejo tradicional, o comércio eletronico de mercadorias apresentou
um crescimento de 15% ao ano, em contrapartida, o varejo tradicional obteve
um aumento de 2,3% em 2018 (FOLHA DE PERNAMBUCO, 2019). De
olho nesse mercado, varejistas buscam entender a dinamica e as operagdes
do comércio eletronico a procura de oportunidades de crescimento em mais
um canal de vendas.

Essa tendéncia de migragao para os meios digitais influencia diretamente
nas operacdes logisticas das empresas, sobretudo nos processos da ultima
milha. Este processo compreende a etapa final da entrega de encomendas, ou
seja, os processos de quando a mercadoria sai do centro de distribui¢ao em
direc¢do ao seu ponto de entrega ao consumidor final. A tltima milha contempla
até 20% do custo logistico total de uma mercadoria (BLOG DA LOGISTICA,
2015). Esses custos sdo decorrentes das caracteristicas das entregas realizadas
nesta etapa, que compreende pedidos pequenos, distribui¢do em ampla area
geografica, curto prazo de entrega, variagdes diarias dos locais de entregas,
exigéncias referentes a qualidade e flexibilidade de horarios e o uso de vei-
culos de pequeno porte (SAITO; MONTEIRO; GOMES, 2006). O valor para
manter essas operagoes pode impactar de forma negativa na competitividade
das empresas, em razao desses custos serem repassados aos clientes que, por
sua vez, esperam das organizagdes uma experiéncia diferenciada, almejando
entregas que sejam cada vez mais rapidas, com prazos flexiveis e que atendam
as suas necessidades, o que torna as operagdes ainda mais complexas.
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Diante desse cenario para o comércio eletronico de mercadorias, ocor-
reu em dezembro de 2019 o surgimento e dissemina¢do do coronavirus
(COVID-19), trazendo novos desafios para o setor de logistica nas organi-
zagoes. O setor publico, com o objetivo de conter a disseminacao do virus,
determinou medidas de protecdo a saude publica, tais como a quarentena,
impedimento da livre circulagdo, isolamento domiciliar etc. Essas medidas
mudaram a forma de viver dos individuos e a entrega de mercadorias por
parte das empresas. Em razdo disso, as empresas buscaram reduzir os impac-
tos gerados pela pandemia, aderindo e investindo nas vendas pela internet
e pelas entregas de delivery. Apenas no periodo da quarentena no Brasil,
houve um registro de 400% no aumento do nimero de lojistas no comércio
eletrénico ao més (ISTOE, 2020). Para Sérgio Saraiva, presidente da Rappi,
uma das maiores startups de entregas que operam no pais, neste periodo o
numero de entregas triplicou, apresentando crescimentos mensais de 15% a
20% ao més (EM REPORTAGEM PARA A JOVEM PAN, 2020). Garantir
que as necessidades dos consumidores finais sejam atendidas de maneira
rapida, eficiente e segura ¢ um dos grandes desafios para as empresas na
atualidade. Diante deste contexto, este trabalho tem como tema o processo
da ultima milha no enfrentamento a pandemia da COVID-19, considerando
os grandes centros urbanos.

O objetivo geral desta pesquisa ¢ analisar o impacto no processo de
entrega de mercadorias frente as alteragdes sociais e econdmicas decorrentes
da Covid-19. Como objetivos especificos, pode-se citar:

*  Identificar estudos ja realizados que apresentam novas solugdes para

a ultima milha no contexto dos centros urbanos;

*  Realizar coleta de informagdes através de dados secundarios na
internet, com o objetivo de trazer contetidos sobre o andamento
deste setor, que serdo apresentados na secao de resultados e dis-
cussao deste trabalho.

*  Elaborar um quadro com as novas formas de entregas, buscando
demonstrar os principais pontos positivos e negativos.

Tal abordagem ¢ necessaria devido a dificuldade de realizar entregas
de mercadorias nesse periodo de pandemia. Essa pesquisa justifica-se, pois,
os novos habitos gerados pela pandemia, ocasionaram maior visibilidade
para o setor da ultima milha, destacando a sua importancia no abastecimento
dos centros urbanos, a complexidade em seus processos e seus problemas a
serem superados.
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2. Fundamentacao tedrica

Este capitulo apresenta o referencial tedrico deste trabalho, no qual alguns
conceitos serdo postos para melhor compreensao do tema a ser abordado.
Para isso, foi realizada uma revisao bibliografica referente aos conceitos da
logistica urbana, tltima milha e solugdes para a tltima milha.

2.1 Logistica urbana (City Logistics)

O transporte de mercadorias torna-se imprescindivel para o desenvolvi-
mento da populacdo e € considerado essencial para o crescimento da sociedade.
Nenhum centro ou area urbana poderia existir sem um sistema confiavel e
adequado do fluxo de mercadorias que abastecesse a sua populagao (OGDEN,
2015). De certo, a busca pela otimizagdo da movimentagdo de mercadorias
nessas areas ¢ afetada por diversas variaveis, tais como: a infraestrutura urbana,
volume de industrias, poluicdo e os congestionamentos que impactam direta-
mente a eficiéncia das entregas, além de gerarem efeitos negativos ao fluxo do
transito (AMARAL; ALBERTIN, 2010). Diante desse cenario, com o objetivo
de superar os varios problemas referentes as atividades de transporte de mer-
cadorias, surge a logistica urbana ou City Logistics, sendo ela a ferramenta que
busca uma melhor eficiéncia da distribuicao de cargas em areas urbanas, tra-
zendo beneficios para todos os atores das operagdes logisticas (PEREZ, 2014).

Segundo Taniguchi (2001), o conceito de City Logistics ¢ tratado como
um processo de otimizac¢do das atividades de logistica e transporte de uma
empresa privada, tendo como base a utiliza¢do de sistemas de informacgao
nas areas urbanas, o qual considera diversos fatores a fim de tragcar melhores
condig¢oes para o fluxo das mercadorias.

A City Logistics € uma abordagem que incentiva a cooperacao e a parce-
ria entre os diversos participantes (ou atores) da logistica e do transporte
dentro de uma area urbana. Este incentivo promove o desenvolvimento e
ajuda a interagdo dos participantes, a qual é necessaria para o processo de
fornecimento de servigos de transporte e o nivel de atendimento (PEREZ,
2014, p. 56).

Taniguchi (2001) complementa dizendo que para a promocao da logistica
urbana sdo essenciais: (A) aplicacdo de inovagdes de tecnologias Information
and Communication Technology (1CT) e Intelligent Transport Systems (ITS),
(B) mudanga de pensamento dos gerentes da area, ¢ (C) parcerias entre o setor
publico e privado. O acompanhamento por meio de tecnologias de informa-
¢do e comunicacao (TIC’s) ¢ essencial para a aplicagdo total desse conceito,
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pois através do controle dos veiculos tem-se a possibilidade de elaboragao
de um melhor planejamento e programagao dos canais, almejando gerar uma
redugdo de custos e minimizagdo das externalidades geradas pelos fluxos
desses automoveis.

De acordo com Crainic e Kim (2007 apud BENJELLOUN e CRAINIC,
2009), os sistemas de City Logistics buscam construir um plano de ativida-
des que operem e utilizem os recursos de maneira eficiente, satisfazendo a
demanda de acordo com as suas necessidades. Ademais, Benjelloun e Crainic
(2009) salientam que para melhores resultados no transporte de mercadorias,
deve haver uma racionaliza¢do das atividades de distribuicao, buscando unir
cargas de diferentes remetentes e transportadoras em um unico veiculo, para
que assim os veiculos possam locomover-se com o0 maximo de sua capaci-
dade, gerando uma redugdo da quantidade destes automoveis de cargas em
regides urbanas.

2.2 Ultima milha

Segundo Lindner (2011 apud PHAM et al., 2019), a ultima milha ou do
inglés Last Mile Delivery (LMD), refere-se a fase final de um processo de
entrega, que envolve o servico de repasse dos produtos aos transportadores
para que eles realizem a entrega até o seu destino.

De forma semelhante, Wohlrab (2012 apud DING, 2013) afirma que a
ultima milha compreende os processos desde a saida da mercadoria do centro
de distribuicao até a sua chegada ao consumidor final. Tal atividade pode
acontecer em areas definidas, como nos centros urbanos ou de um determinado
ponto de distribuicao até o local em que sera realizada a retirada do produto
pelo cliente, abrangendo diversas atividades e processos de interesses de
ambas as partes: empresas e consumidores.

O portal brasileiro de e-commerce, através do conteudo publicado por
Sousa (2019), descreve que a tltima milha surge a partir do momento em que
as operagoes internas de compras sao concluidas e a mercadoria esta no ponto
de partida para sair do centro de distribui¢@o para o enderego de residéncia
do consumidor.

Os autores Saito, Monteiro e Gomes (2006) entendem a Gltima milha
como um servigo de entrega de mercadorias ao consumidor final. Eles afirmam
que a partir da ampla utilizagdo da internet, os clientes dispuseram do comércio
eletronico, e a partir dele, surgiu uma variedade de formas para adquirir seus
produtos. Devido a essa demanda, a Gltima milha passou a ganhar destaque,
pois mesmo se tratando de compras realizadas através de plataformas virtuais,
ndo se dispensa a entrega das encomendas ao consumidor final.
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Sousa (2019) ainda afirma que para os comerciantes do e-commerce, a
ultima milha representa uma oportunidade de demonstrar aos consumidores
a qualidade dos seus servigos e, também, de evidenciar o compromisso que
a empresa tem com seus clientes em manter a integridade da mercadoria no
processo de entrega, pois esse processo representa uma experiéncia para o
cliente. Sendo bem-sucedida, pode gerar efeitos positivos para o seu negocio,
como a fidelizagdo, indicagdo e recompra.

2.3 Solucdes para a ultima milha

Desenvolver novas solu¢des no contexto da tltima milha é essencial ¢
agrega vantagem competitiva para as empresas. Segundo Katja Busch, dire-
tor comercial da empresa DHL e um dos maiores operadores logisticos do
mundo, “a ultima milha esta se tornando cada vez mais o principal campo
de batalha da cadeia de suprimentos de comércio eletronico, € as empresas
terdo que desenvolver estratégias direcionadas nessa area para competir de
maneira eficaz”, em Deutsche Post DHL Group (2018, tradug@o dos autores).
Embora a tltima milha represente um grande desafio para as vendas, por causa
dos diversos aspectos que afetam seus custos, tais como: roubos, avarias €
atrasos, essa etapa da logistica pode apresentar oportunidades para aquelas
empresas que, através da inovagao e criatividade, estdo dispostas a vencer
esses obstaculos.

O estudo desenvolvido por Joerss ef al. (2016) identifica novas tecnologias
empregadas na entrega de mercadorias, assim como descreve sobre os modelos
convencionais e conhecidos de entregas. Os sete modelos apresentados a seguir
podem ser adotados por empresas como possiveis solugdes de otimizagao:

1- Modelo tradicional: Entre os modais existentes, este modelo é um dos
mais tradicionalmente utilizados no envio de mercadorias, onde o entregador
realiza a entrega do produto ao consumidor final, retirando em um primeiro
momento o produto em um centro de distribui¢do e, através de veiculos, se
desloca em vias publicas até o seu destino. Comumente as entregas acontecem
em veiculos comerciais, mais conhecidos como “Vans” (JOERSS et al., 2016).

2- Drones: E um meio auténomo de entregas, que possui partidas de
forma vertical, havendo modelos que podem transportar mercadorias de até
15kg, em uma rota direta, a uma velocidade média considerada alta (JOERSS
etal.,2016). Mesmo com uma capacidade limitada de carga, o CEO da Ama-
zon Jeff Bezos, empresa referéncia no comércio eletronico, pretende implantar
essa nova opcao de entrega, pois segundo ele, a sua utilizacao justifica-se pelo
fato de que produtos com até 2,3kg representam para a empresa 86% dos pro-
dutos adquiridos pelos clientes (GALASTRI, 2013). Em consonancia as suas
vantagens, D’Andrea (2014) afirma que seus baixos custos sdo decorrentes
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de serem veiculos autdbnomos, apresentando custos operacionais na ordem
de 10 centavos de dolares a uma carga associada de 2kg em uma distancia de
10km (JOERSS et al., 2016).

3- Crowdsourcing: Joerss et al. (2016) informa que nesse modelo, as
empresas e pessoas que desejam despachar suas mercadorias solicitam, atra-
vés de um aplicativo, que as encomendas sejam entregues ao destinatario
final. Esse modelo possui caracteristica dindmica, em razao de ser solicitado
a qualquer momento, além de ser ideal para periodos como o Natal, no qual
o volume de entregas ¢ elevado. Devido ao fato de nenhum dos entregadores
possuirem vinculo com as organizagdes, € por ser um processo com menor
regulamentagdo, seus custos operacionais sdo reduzidos. No entanto, dois
pontos negativos podem ser observados: a falta de confiabilidade e a qualidade
no servigo, pois quem solicita a entrega ndo possui a seguranca de que sera
atendido no momento exato da solicitagdo, visto que o sistema depende da
disponibilidade dos entregadores.

4- Veiculos autonomos (AGVs): Sao veiculos que realizam a entrega de
mercadorias sem qualquer tipo de interven¢do humana. O veiculo se loco-
move até o destino da entrega no qual, no momento de descarga do pedido, ¢
necessario que o destinatario retire o produto do “armario”, visto que o modelo
funciona com van ou caminhdo que possuem, acoplados a si, uma espécie de
armario, onde sdo transportadas as mercadorias. Se tratando de um veiculo
autdbnomo, ¢ importante ressaltar que ele deve ser supervisionado, sendo que
um unico controlador pode ser responsavel por gerenciar cerca de oito a dez
veiculos (JOERSS et al., 2016).

5- Bicicletas: Bastante utilizadas pelas empresas, principalmente por
aquelas que entregam alimentos preparados € documentos. Esse meio ¢ acon-
selhado para entregas realizadas de ponto a ponto, com pouca distancia a ser
percorrida. No transporte de mercadorias nos centros urbanos, as bicicletas
ndo apresentam desvantagens de tempo ao se comparar com 0s carros, além
de mostrarem um menor custo (JOERSS et al., 2016).

6- Veiculos terrestres semiautobnomos: Nao exclui totalmente a partici-
pacdo de pessoas, mas como elas ndo conduzem o veiculo, podem realizar
outras tarefas durante o percurso, como atualizar a localizacao, classificagdo
das mercadorias e, at¢ mesmo, fungdes administrativas. Todavia, ¢ importante
ressaltar que as tarefas sdo limitadas, pois o veiculo se encontra em transito.
Esse modelo apresenta um valor mais elevado do que um simples veiculo.
Com isso, a redugdo dos custos com os colaboradores talvez ndo seja com-
pensatoria devido ao alto custo do sistema (JOERSS et al., 2016).

7- Droids: Sao pequenos veiculos autobnomos que trafegam de maneira
lenta sob as calgadas a uma velocidade de 5 a 10km/h. Os veiculos necessitam
ser supervisionados, mas devido ao seu porte e velocidade, um supervisor pode
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acompanhar cerca de 50 a 100 destes droids (JOERSS et al., 2016). Diante
do exposto, o quadro a seguir busca elencar os pontos positivos e negativos
de cada solucdo apresentada.

Quadro 1 — Pontos positivos e negativos das novas formas de entregas

Novas formas de entregas Pontos positivos Pontos negativos
- - E um método tradicional de entrega. | - Totalmente dependente do transito
Modelo tradicional N - . )
- Confiabilidade. para que a atividade seja realizada.
) B?IXO c’usto. . - Capacidade de carga
Drones - Séo veiculos auténomos. limitada em até 15k
- Velocidade média alta. g
Crowdsourcin - Baixo custo. - Risco de indisponibilidade,
9 - Praticidade. confiabilidade, e qualidade na entrega.
Veiculos auténomos (AGVS) - Séo ve|cullo.s autébnomos. - E dependente c{o tran§|to para
- Entrega varias encomendas. que a entrega seja realizada.
Bicicletas - Menor CUSt,O'. - Nao é indicado para longas distancias.
- Entregas rapidas.
Veiculos terrestres ) . - Alto custo com a aquisigao do
o - Economia com custos de mao de obra. | . )
semiautbnomos veiculo com esse sistema.

- S&o veiculos autdnomos e por este

Droids L ) N
motivo dispensa a interveng@o humana.

- Velocidade baixa.

Fonte: Elaboragéo dos autores, 2020.

3. Procedimentos metodologicos

Para a qualificagdo da pesquisa, toma-se como base as consideragdes
apresentadas por Vergara (2016), que a qualifica em relacdo a dois aspectos:
quanto aos fins e quanto aos meios.

Quanto aos fins, a pesquisa sera de carater exploratdria, pois “[...] € rea-
lizada em area na qual ha pouco conhecimento acumulado e sistematizado.”
(VERGARA, 2016, p. 42).

Quanto aos meios, a pesquisa sera bibliografica, pois “¢ o estudo siste-
matizado desenvolvido com base em material publicado em livros, revistas,
jornais, redes eletronicas, isso €, material acessivel ao publico em geral.”
(VERGARA, 2016, p. 43).

Para trazer o conhecimento tedrico-metodoldgico e auxiliar na com-
preensdo do tema, o trabalho aborda os seguintes assuntos: logistica urbana,
ultima milha e discorre sobre solu¢des de entregas de mercadorias nos grandes
centros urbanos.

A técnica empregada neste trabalho para a coleta de dados e informagdes
decorreu a partir de dados secundarios. Foram realizadas pesquisas em diver-
sos veiculos de comunicagao, fornecidos pela internet, priorizando a utiliza-
¢ao de informagdes mais recentes, devido ao tema abordado nesta pesquisa
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ser atual. A analise do levantamento realizado advém da interpretacao das
informacdes encontradas.

4. Resultados e discussao

A diminuicao na prestacdo de servicos e vendas de produtos em decor-
réncia das restrigoes impostas pelo coronavirus trouxe diversos impactos para
as empresas. Segundo informagdes da Agéncia do Instituto Brasileiro de Geo-
grafia e Estatistica (IBGE), no Brasil, na primeira quinzena de junho de 2020,
havia cerca de 4 milhdes de empresas ativas (IBGE, 2020). Deste montante,
2,7 milhdes (67,4%) em funcionamento total ou parcial, 610,3 mil (15,0%)
fechadas temporariamente e 716,4 mil (17,6%) encerradas em definitivo.

De acordo com o contetido apresentado pelo IBGE, em um periodo
de trés anos (2014, 2015 e 2016), o Brasil teve 341,6 mil empresas com as
suas atividades encerradas (PORTAL CONTABEIS, 2018). Ao se comparar
o numero de empresas que encerraram definitivamente suas atividades na
primeira quinzena de julho de 2020 (716,4 mil) com os trés anos anteriores,
houve um aumento de 109,71% do niimero de empresas que fecharam as
portas devido aos impactos da pandemia. Vale ressaltar que as atividades
mais impactadas, de acordo com o Servi¢o Brasileiro de Apoio as Micro e
Pequenas Empresas (SEBRAE), foram as de construgao civil, alimentagao
fora do lar, moda e o varejo tradicional (SEBRAE, 2020).

Buscando reduzir seus prejuizos e amenizar os impactos da pandemia,
uma solug@o encontrada pelas empresas foi a busca da transformacao digital
como estratégia para disponibilizar mercadorias na internet. Segundo dados
da Associagdo Brasileira de Comércio Eletronico (ABCOMM), desde o inicio
da pandemia, 107 mil negdcios migraram para venda online, aumentando
o numero de 135 mil lojas ativas para 242 mil (Globo Economia, 2020).
Ainda segundo a ABCOMM, alguns varejistas registraram neste periodo um
aumento de 180% do volume de vendas. Para Mauricio Salvador, presidente
da ABCOMM, desde as medidas de distanciamento social, as empresas tive-
ram um aumento nas vendas em plataformas online de 30% a 40% (GLOBO
ECONOMIA, 2020).

Ao passo que mais empresas aderiram as vendas online, o numero de
consumidores aderentes a essa atividade digital também aumentou. De acordo
com a consultoria especializada em marketing e comércio eletronico (CON-
VERSION) o més de julho de 2020 alcangou a marca de terceiro melhor més
da historia, com 1,29 bilhado de acessos, ficando atras somente de datas como o
Dia das Maes e Black Friday (CONVERSION, 2020). Além disso, de acordo
com o relatorio do E-commerce Brasil (2020), realizado pela Conversion,
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86% dos brasileiros com algum acesso a internet efetuaram compras em
plataformas online neste periodo.

Outro levantamento encontrado de acordo com dados da consultoria Ebit
(2020), no intervalo entre 17 de margo e 27 de abril do ano de 2020 (periodo
com maiores indices de restricdes de circulacdo no pais), o comércio eletronico
no Brasil faturou 8,4 bilhdes. Ainda segundo a consultoria, o faturamento neste
mesmo momento em 2019 foi de 5,7 bilhoes, ou seja, houve um aumento de
48,3% sobre o periodo analisado.

Para sustentar o aumento do comércio eletronico, a entrega de merca-
dorias teve um papel essencial neste periodo. Essa atividade carregou, além
das mercadorias, a responsabilidade de manter suas operagdes em funciona-
mento para que nao houvesse falta de produtos para a populacao, ja que os
consumidores estao evitando sair de suas residéncias para fazer suas compras.

Segundo o levantamento da empresa de meios de pagamentos Rede, o
delivery de compras aumentou 59% no periodo de isolamento social (EXAME,
2020). As atividades economicas que mais se destacaram, segundo a gestora de
pagamentos, foram as de alimentacdo, supermercados, farmacias e vestuario.

De acordo com a pesquisa realizada pela startup de gestdo financeira
Mobillis, constatou-se que os gastos em aplicativos de delivery de alimentos
cresceram 103% no primeiro semestre de 2020 (UOL ECONOMIA, 2020).
O aplicativo Uber, registrou no periodo entre abril e junho de 2020 queda
em viagens com passageiros, no entanto, em seu outro aplicativo de entrega
de alimentos, UberEats, houve aumento global na demanda de entregas
e a empresa dobrou seu faturamento para esse segmento, alcangando 1,2
bilhdes de dolares (ESTADO DE SAO PAULO, 2020). Outro aplicativo que
obteve crescimento foi o de delivery 99 Food, que havia implantado suas
atividades na cidade de Belo Horizonte 4 meses antes do inicio da pandemia,
registrando em uma semana de isolamento social um aumento exponencial
na demanda na ordem de 20% (FOOD INNOVATION, 2020). Esse volume
atipico registrado em diversos segmentos trouxe como consequéncia alguns
problemas para a etapa da tltima milha como a sobrecarga de pedidos e a
precarizagdo do trabalho.

Referente a sobrecarga de pedidos, houve gargalos nas entregas para
diversos segmentos, a exemplo dos supermercados, que nunca tiveram como
principal fonte de renda o comércio eletronico e, por este motivo, ndo estavam
preparados para atender a demanda, gerando assim lentiddo nas entregas (G1,
2020). Para se adaptarem a esse cenario, as empresas, segundo a Associagao
Brasileira de Supermercados (ABRAS), aumentaram seus estoques e amplia-
ram os centros de distribuigao.

Ja a precarizagao do trabalho tornou-se ainda mais evidente na ultima
milha, mesmo essa atividade sendo essencial neste periodo de risco ao
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distribuir remédios, alimentos e mercadorias. Segundo o sindicato dos Men-
sageiros em S@o Paulo, o niumero de entregadores aumentou em 20% no
periodo da pandemia chegando a marca de 280 mil (PORTAL DO TRANSITO,
2020). Esse aumento justifica-se pelo fato de muitas pessoas encontrarem, na
atividade de delivery, uma solucdo para conseguir um incremento na renda.

De acordo com o levantamento realizado pela Rede de Estudos e Moni-
toramento da Reforma Trabalhista (REMIR), 60,3% dos entregadores entre-
vistados informaram queda na remuneragao durante a pandemia (BBC NEWS
BRASIL, 2020). Os pesquisadores do REMIR justificam que essa queda esta
relacionada aos riscos de contagio, condi¢des ruins de trabalho e redugao dos
valores repassados aos entregadores devido a busca por maiores lucros por
parte das organizacdes. Para suprir essa queda dos rendimentos, os entrega-
dores buscaram como alternativa aumentar suas jornadas, fato que contribuiu
ainda mais para a precarizagdo deste tipo de trabalho.

O cenario da pandemia contribuiu ainda mais para o processo de pre-
carizagdo do trabalho para os entregadores de aplicativos de delivery (UOL,
2020). Devido ao aumento na quantidade desses profissionais houve uma
disputa maior entre eles pelas corridas. Por causa dessa maior quantidade de
mao de obra disponivel, possibilitou-se um controle por parte das empresas
sobre esses autdbnomos, reduzindo as tarifas visando o aumento do lucro. De
acordo com essa reportagem, os entregadores nesse periodo reivindicaram
por maior transparéncia nos pagamentos realizados pelo aplicativo, pedindo
por aumento do valor das entregas e o fim do sistema de pontuagdo que dis-
tribui corridas.

Esse sistema realiza um ranqueamento dos entregadores, sendo que aque-
les com as melhores posi¢des recebem as viagens com valores superiores. Em
contrapartida, os que possuem pontuacao inferior sdo forgados a aceitarem as
viagens, independente da sua remuneracao e dos riscos que ele pode sofrer
diante do contexto da pandemia, sobrepondo assim a autonomia do entregador.
Para amenizar os impactos gerados aos entregadores neste periodo, algumas
empresas investiram em acoes para contribuir para a melhoria das condigdes
de vida e de trabalho dos prestadores de servigos. No entanto, essas acoes
nao solucionam todos os problemas enfrentados por eles, como ¢é o caso da
ma remuneragao que ja ocorria antes mesmo desse periodo.

Como forma de minimizar os impactos que foram gerados para os traba-
lhadores no periodo da pandemia, o /food estara criando e destinando verbas
a dois fundos solidarios criados pela empresa (REVISTA VEJA, 2020). O
primeiro fundo receberd 1 milhdo de reais, para ser repassado aos entrega-
dores com idade superior a 65 anos e aos que compdem o grupo de risco. O
outro fundo recebera o mesmo valor e sera destinado para entregadores que
forem infectados ou que apresentem sintomas do coronavirus. A empresa 99
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criou um fundo no valor de 10 milhdes de dolares para o apoio a motoristas e
entregadores que estiverem contaminados com a doencga (UOL, 2020). Outras
acoes da empresa foram de disponibilizar contetdo online de informacao e
prevengao, como também distribuir kit s aos entregadores, com mascara do
tipo N95/FFP2 e alcool em gel.

Além disso, algumas empresas revisaram suas operagdes buscando proces-
S0S que sejam mais seguros para os entregadores e usuarios. Como estratégia
de reducdo de contato entre trabalhador e cliente, a entrega sem contato foi
habilitada nos aplicativos, nesse modelo, os entregadores podem deixar as
encomendas na porta da residéncia dos consumidores (EXAME, 2020). A opgao
por utilizar essa modalidade fica a critério do usudrio, podendo ser solicitada
no aplicativo ou diretamente pelo chat informando o prestador de servicos.

Em suma, esse periodo foi capaz de demonstrar e evidenciar os pontos
positivos e negativos deste setor. Além disso, foi possivel identificar estra-
tégias de inovagdo por parte de algumas empresas. Como traz a matéria do
portal E-commerce Brasil, neste periodo as organizagdes apresentaram maior
interesse em entregas autdbnomas e ampliaram seus testes com robos e drones
(E-COMMERCE BRASIL, 2020).

Ainda segundo o portal E-commerce Brasil, a Rappi anunciou um pro-
jeto piloto de entregas autobnomas com robos, mas também existem empresas
que nao somente anunciaram projetos, como também estao aplicando formas
inovadoras de entregas em suas operacdes. Como exemplo disso temos o apli-
cativo chinés Meituan Dianping, que implantou veiculos e robos autonomos
em suas entregas sem contato. E, também, o aplicativo Ele.me que realizou
entregas com o uso de rob0s para pessoas que eram consideradas suspeitas
da doenca e estavam mantidas isoladas em hotéis. Por fim, a empresa japo-
nesa Terra Drone transportou com sucesso, através de drones, suprimentos
hospitalares e outros utensilios.

Outro meio de entrega que entrou em operagao nesse periodo, foi o robod
entregador no Rio de Janeiro, que realiza entregas em condominios, seu uso
¢ indicado para entregas de até 150 metros (PEQUENAS EMPRESAS &
GRANDES NEGOCIOS, 2020). Os criadores informam que para desenvolver
a ideia, houve um investimento de R$ 1,2 milhdo de reais.

5. Consideracoes finais

De modo geral é possivel concluir que a pandemia contribuiu para
mudangas nas empresas € nos habitos dos consumidores, exigindo que as
empresas aumentassem ainda mais sua participacdo em canais de vendas
online e que os consumidores de uma maneira forcada, através das restricdes
de circulagdo, evoluissem a sua experiéncia de compra online, passando a
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adquirir novos produtos em mercados digitais, que em tempos de pré-pande-
mia, somente poderiam ser adquiridos em lojas fisicas. Outras mudangas foram
observadas, referentes a entrega de mercadorias, houve uma maior visibili-
dade e importancia desta atividade nesse periodo, como também aumento da
demanda, transformacdes na forma das entregas, deixando mais evidentes as
necessidades que esses trabalhadores apresentam, como aumento da remune-
racdo referente as entregas e melhores condi¢des de trabalho. De outro modo,
foi possivel concluir também que as empresas se mostraram mais interessadas
por novas formas de entregas, como foi evidenciado nesse trabalho, com a
abordagem de algumas tentativas de implementacao de formas inovadoras
na entrega de mercadorias durante esse periodo.

Diante dessas mudangas apresentadas, ficou evidente que os objetivos
propostos pela pesquisa foram alcangados e contemplados. Contudo, durante
a execugdo desse trabalho houve dificuldade de trabalhar com dados prima-
rios, visto que os contatos realizados com empresas que prestam atividades
de entrega de mercadorias nao foram bem-sucedidos. Esse estudo requer um
maior aprofundamento sobre os efeitos da implantagao de formas autonomas
de entregas sobre a geracao de renda para os entregadores, visto que mesmo
essa atividade ofertando condigGes precarias de trabalho, muitos individuos
dela dependem, exclusivamente, como sua fonte de renda.
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CAPITULO 10
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1. Introducao

A preocupag@o em termos de agdes ambientais tem sido potencializada em
todos os niveis de ensino. No caso dos anos iniciais da educacao basica, por exem-
plo, a intensificacao de agdes extensionistas com esse nivel de ensino tem tanto
evidenciado a importancia quanto a pertinéncia destas propostas voltadas para
os docentes que trabalham com as criangas (PAULO, ENDO e BERTIN, 2017).

De acordo com Lopes (2020), para muitos educadores que estdo em sala
de aula, em relag@o a formagao continuada e a possibilidade de terem contato
com novos caminhos ou possibilidades para promoverem suas praticas, tem-se
tornado uma nova realidade por meio de agdes propostas de forma online,
principalmente, em tempos de pandemia ocasionada pelo COVID-19.

Segundo Lucena, Santos e Mota (2020) o contexto atual demanda de
forma intensificada a formacao continuada de professores. Portanto, os
educadores necessitam discutir e compartilhar com seus pares de maneira
mais constante, auxiliados pelos recursos tecnologicos sob o intuito de (re)
dimensionar as formas de aprendizagens em prol das novas demandas que
emergem na contemporaneidade.

A partir do pressuposto de que, ao se abordar a¢des que contemplem a
educacdo ambiental com as criangas, pode-se contribuir para a promocgao de
mudangas em relacdo as formas de lidar com o ambiente no dia a dia, sobre-
tudo, nas areas de ladeira que urgem por um olhar diferenciado por agdes que
possam sensibilizar as pessoas para a preservacao. Ademais, com base em
tais preceitos, pensar sobre o fato de que a crianga, ao se imbuir de conheci-
mentos sobre o ambiente e do impacto que suas ac¢des realizadas em seu dia
a dia, pode impulsionar sobre seu meio de vivéncia, pode também simbolizar
um aspecto singular para a sustentabilidade ambiental nas areas de ladeira.
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Para Jacob (2003), o intuito de buscar novas possibilidades metodologi-
cas a fim de se abordar a tematica transversal meio ambiente com as criangas,
sobretudo, de forma ludica, contempla um poderoso instrumento para mediagao
e que pode potencializar a aprendizagem significativa e, a0 mesmo tempo,
romper com propostas que contemplam a mera recepcao de informagdes, ainda
bastante cristalizadas em metodologias tradicionais no interior das salas de aula.

O Grupo de Pesquisa TECNOGEO, vinculado ao Programa de Pos-Gra-
duacdo em Educacao da Universidade Federal de Ouro Preto, tem debrugado
em torno do debate e de pesquisas com o objetivo de abarcar tematicas emer-
gentes e que permeiam a formagao inicial e continuada de professores, bus-
cando articular agdes e praticas voltadas para o ensino, a pesquisa ¢ a extensao.
Em destaque, corroborando com a implementagao de atividade extensionista
que potencialize a problematizacao sobre a realidade em diferentes vertentes
das cidades em torno da UFOP.

Diante das consideragdes anteriores, o fato de pensar sobre o papel da
escola em relagdo a comunidade em meio a um grupo de professores, envolve
a implementagdo de propostas que sejam capazes de ampliar os vinculos no
que se refere ao respeito a preservacao do ambiente, aprendizagem de forma
concreta e novas possibilidades ou estratégias metodologicas que tanto podem
estimular mais as criangas sobre a preservagao ambiental quanto conscienti-
za-las melhor sobre suas a¢des em prol da sustentabilidade ambiental.

Assim, pode-se inferir que a escola representa um prisma de possibilida-
des para a dinamizagdo de propostas de ac¢des junto as criangas, que podem
contribuir para a conscientizacdo ambiental e o desenvolvimento sustentavel.
Dentre os atores envolvidos em tal instituicdo, em destaque, cabe ao professor
estimular as criancas por meio de metodologias que sejam significativas em
torno da preservacao ambiental. Tendo em vista tais proposi¢des, essa proposta
extensionista teve o objetivo de apontar outra possibilidade metodologica
voltada para educacdo ambiental de criangas em relagdo as areas de ladeira.

2. Fundamentacio tedrica

Ninguém caminha sem aprender a caminhar, sem
aprender a fazer o caminho caminhando, refazendo e
retocando o sonho pelo qual se pés a caminhar.
(PAULO FREIRE).

A Educagdo Ambiental ¢ algo fundamental e de grande relevancia para
ampliar o conhecimento dos cidaddos, ao se sensibilizar com as questdes
ambientais, pode-se inferir que ja se inicia um processo de minimizac¢ao dos
problemas ambientais.
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Para Silva (2013), a partir dos estudos ambientais, amplia-se as possibi-
lidades de percepcao e de compreensao dos fatores que tanto podem interferir
em termos de qualidade ambiental quanto os seus efeitos sobre o ambiente.
Ainda, conforme a autora em questao:

A interven¢@o humana sobre o meio ambiente ocasiona varios prejuizos
na qualidade de vida dos seres vivos, prejudicando nao s6 a si mesmos,
mas também ao meio em que vivem, degradando a qualidade de vida do
planeta. No meio urbano, muitos sdo os fatores que afetam direta ou indi-
retamente, a populacdo e entre estes podemos citar: a poluicdo atmosférica;
o acumulo de lixo e de esgotos; a pobreza; a polui¢do sonora provocada
pelo excessivo barulho (dos veiculos automotivos, fabricas, obras nas
ruas, grande movimento de pessoas e propaganda comercial ruidosa);
a caréncia de areas verdes (parques, reservas florestais, areas de lazer e
recreacdo, etc.); a contaminagdo do solo, da agua e do ar, entre outros
fatores relacionados como fruto de insatisfacdo com a vida urbana. Sera
que as pessoas ja pararam para refletir o quanto as nossas atitudes e habitos
sobre o meio ambiente, quer seja natural ou construido, estdo afetando e
afetardo a nossa qualidade de vida e a de geragodes futuras? Entdo como
podemos sensibilizar as pessoas para a necessidade da mudanca nos habi-
tos de producao e de consumo? (SILVA, 2013, p. 10).

Recentemente, inimeras pesquisas vém sendo desenvolvidas em diferentes
areas do conhecimento em torno da tematica ambiental, cujos desdobramentos
da acdo humana tém comprometido seriamente o esgotamento dos recursos
naturais, a polui¢do e a perpetuagao da vida, dentre outros aspectos (BATISTA e
PAULA, 2014, BERNARDES e NEHME, 2017). Dito posto, as institui¢oes de
ensino superior vém realizando parcerias com as escolas de educacao basica para
implementacgdo de acdes extensionistas que possam contribuir para formacao de
sujeitos criticos, conscientes e protagonistas de suas acdes no meio em que vivem.

Em conformidade com as descrigdes anteriores, Nascimento ¢ Dantas
(2020), especificam que:

Uma das questdes que, inegavelmente, estd em grande ascensao na socie-
dade contemporanea ¢é a problematica ambiental. Vivemos numa época em
que o consumismo desenfreado se transformou em sinénimo de desenvol-
vimento social € economico e, desta maneira, cada vez mais fica evidente
anocividade das agdes antropicas para a vida no Planeta (NASCIMENTO
e DANTAS, 2020, p. 66).

Para Medeiros et al. (2011, p. 2), “a educagao ambiental ¢ um processo
pelo qual o educando comega a obter conhecimentos acerca das questdes
ambientais, onde ele passa a ter uma nova visao sobre o meio ambiente, sendo
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um agente transformador em relagdo a conservagdo ambiental”. Corroborando
com esta vertente de preceitos, Jacob (2003), destaca a necessidade de ser um
processo continuo e dindmico em todos os niveis de formagao, pois:

A necessidade de abordar o tema da complexidade ambiental decorre
da percepgao sobre o incipiente processo de reflexdo acerca das praticas
existentes e das multiplas possibilidades de, ao pensar a realidade de
modo complexo, defini-la como uma nova racionalidade e um espago
onde se articulam natureza, técnica e cultura. Refletir sobre a complexi-
dade ambiental abre uma estimulante oportunidade para compreender a
gestacdo de novos atores sociais que se mobilizam para a apropriagao da
natureza, para um processo educativo articulado e compromissado com
a sustentabilidade e a participacdo, apoiado numa légica que privilegia o
dialogo e a interdependéncia de diferentes areas de saber. Mas também
questiona valores e premissas que norteiam as praticas sociais preva-
lecentes, implicando mudanga na forma de pensar e transformagao no
conhecimento e nas praticas educativas (JACOB, 2003, p. 191).

Diante da complexidade que envolve as informagdes anteriores sobre a
praxis docente, na visdo de Moraes (2019), o trabalho pedagdgico nos anos
iniciais da educag@o requer uma perspectiva de abordagem interdisciplinar,
que contemple articulagdes que possam possibilitar constantes construcdes
de aprendizagens. Portanto, nesse viés de pensamento, os alunos, enquanto
sujeitos protagonistas, interagem com o professor, o qual ndo simboliza o
unico agente responsavel por incentivar a aprendizagem, ou seja, seus alunos
também sdo corresponsaveis.

Segundo Souza (2009, p. 23), “a interdisciplinaridade propde um encontro
dos seres e dos saberes, € um atributo do humano, da atitude de ser e tornar-se,
buscando ultrapassar os limites impostos pela segmentagao do conhecimento,
resgatando possibilidades de fazer o novo, o diferente”. Portanto, ¢ essencial
que o docente articule sua pratica pedagogica com a pesquisa, visando inovar
e possibilitar a formacao critica de seus educandos.

Conforme elenca Ausubel (2000), a aprendizagem ocorre de forma signi-
ficativa quando novos conhecimentos relacionados a experiéncias cotidianas
passam a significar algo para o aprendiz, e torna-o capaz de promover expli-
cacdes e resolver problemas novos.

Para Vygotsky (1994), um conceito trabalhado com criangas e que pode
levar em consideracgdo diferentes faixas etarias, refere-se ao conceito de zona
de desenvolvimento proximal. Nesse direcionamento, Souza e Rosso (2011),
argumentam que:
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Ao apropriar-se dos elementos culturais que foram construidos pela huma-
nidade, por intermédio da interagdo, o sujeito utiliza-os como instrumentos
(ferramentas) que lhe permitem ampliar e refinar sua relacdo e seu enten-
dimento sobre o mundo em que esta inserido. Desta forma, orientado e
regulado pelo outro, o sujeito investe esfor¢os na tarefa de entender e dar
sentido a objetos e fatos da sua realidade e, a partir desta dindmica, passa
a se autorregular, a ter dominio sobre suas agdes e escolhas. O processo
de interacdo e de mediagdo assume, nesta perspectiva, papel e funcao
primordial no desenvolvimento dos individuos e na organizacio da vida
em sociedade (SOUZA e ROSSO, 2011, p. 5896).

Damiani (2008) aponta que o trabalho colaborativo entre docentes pode
contribuir para a tomada de decisdes e em destaque na resolug@o de problemas
que permeiam as salas de aula. Portanto, quando os professores estao proximos
em trabalhos colaborativos, focando em direcao a um ponto em comum, como
a educacdo ambiental das criangas, as possibilidades de implementacao de
uma pratica pedagogica bem-sucedida sao bem mais promissoras.

3. Procedimentos metodologicos

Para realizacdo desta atividade extensionista de cunho eminentemente
qualitativo foi adaptada a metodologia utilizada por Paulo, Endo e Bertin para
trabalharem com professores que atuam nos anos iniciais da educagao basica.
(PAULO, ENDO e BERTIN, 2017). Para tal, estabeleceu-se uma parceria entre
dois professores de Geografia que atuam na Universidade Federal de Ouro
Preto e no Instituto Federal de Minas Gerais, campus de Ribeirao das Neves.

A partir da aproximagao dos professores envolvidos com as questoes
ambientais e com a pratica dos docentes que atuam nos anos iniciais da educa-
¢ao basica, encaminhou-se um convite para os professores do nivel de ensino
mencionado e que se dispusessem a participar voluntariamente de uma agao
extensionista voltada para a educagdo ambiental.

A proposta online extensionista, denominada “Ag¢des ambientais nas
ladeiras: reflexdes sobre uma estratégia de educagdo ambiental para criangas
dos anos iniciais da educacdo bésica” contou com a participagao de 08 pro-
fessores que ministram aulas na rede municipal da cidade de Ouro Preto-MG.

Diante do exposto, teve-se como objetivo apontar outra possibilidade
metodologica voltada para educagdo ambiental de criangas. Assim, ocorre-
ram 3 encontros com o grupo de professores de forma online, utilizou-se o
ambiente virtual do Google Meet.

O primeiro encontro contemplou um momento de discussao e de trocas
de experiéncias em torno da tematica educagdo ambiental e da necessidade
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de sensibilizacdo por parte dos docentes que trabalham com criangas para
se iniciar um trabalho de base, cujos reflexos de tais a¢des poderdo ser per-
cebidos oportunamente.

No segundo encontro foi proposta a constru¢do de representacdo de
uma ladeira e agdes de conscientizagdo ambiental por meio de massinhas de
modelar, cujos docentes envolvidos no grupo apontaram como sendo uma agao
prioritaria. Além do mais, destacaram que a utilizagao deste tipo de material
tem contribuido para o processo de aprendizagem em grande parte das salas
de aula desse publico-alvo.

Por decisdo do grupo de professores envolvidos, para a construgao da
representacdo, 4 professores foram responsaveis por realizar pesquisas sobre a
ladeira, 3 professores analisaram sobre o que representar € sobre como proble-
matizar com as criangas. As trocas de informagdes entre eles ocorreram por meio
de recursos tecnologicos. Para garantir o anonimato das professoras participan-
tes do grupo foram dados nomes ficticios a cada docente. Assim, as falas que
serdo apresentadas no corpo deste trabalho sdo atribuidas aos nomes ficticios,
tais como: Maria, Vanderléia, Olivia, Faustina, Miriam, Neide, Olga ¢ Vania.

Por ultimo, uma professora ficou responsavel pela constru¢ao da repre-
sentacdo em massinha de modelar.

No terceiro encontro, ocorreu a apresentagao da representacdo com as
problematizacdes e analises promovidas pelos docentes para a conscientizagdo
das criangas. Em tal encontro também houve o retorno em relagdo a percepgao
dos professores ao abordar com seus respectivos alunos a proposta mencionada.

4. Resultados e discussao

Para a realizag¢do de um projeto interdisciplinar, existe a
necessidade de um projeto inicial que seja suficientemente
claro, coerente e detalhado, a fim de que as pessoas nele
envolvidas sintam o desejo de fazer parte dele.
(FAZENDA, 1994)

Ao iniciar o encontro do grupo de professores, houve um momento de
imersao em termos de sensibilizagdo sobre a tematica ambiental e do papel
dos educadores em contexto que requer agdes urgentes em prol da sustenta-
bilidade e de garantia a vida no meio em que vivemos, o mundo.

As discussoes dos docentes giraram em torno de uma proposta que con-
templasse a aprendizagem de forma concreta para se abordar a educagao
ambiental com as criangas. Em consonancia com a linha de raciocinio de
Ausubel (2000), a aprendizagem significativa ocorre quando se aproxima do
universo que envolve a realidade do aluno, ou seja, com seu cotidiano e pode
simbolizar um diferenciador no processo de aprendizagem.
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Em meio as discussoes, destaca-se também que, para o grupo de professo-
res, a formacao continuada por meio de tecnologias tem propiciado momentos
importantes para compartilhar agoes e praticas em sala de aula em meio ao novo
contexto da pandemia, cuja pratica do professor tem demandado outras possibili-
dades metodoldgicas, mediatizadas por meio de tecnologias. Em conformidade,
Benedet, Réus e Lunardi (2019), destacam que com a emergéncia de novas
tecnologias, surge novas possibilidades de aprendizagem e novas demandas em
rela¢do ao trabalho docente. Além destas, os autores em questao mencionam
que para contemplar as crescentes demandas que envolvem o trabalho docente:

A formagdo continuada propicia a inovacao e permite ao educador se apro-
priar de novos conceitos referentes as TICs e adentrar a estas novas praticas
pedagdgicas. O professor ha de se reinventar, num processo dialético de
compreensao, reflexdo sobre a teoria e a pratica inovadora em suas aulas
(BENEDET, REUS e LUNARDI, 2019, p. 5).

Diante do exposto, o grupo de professores destacou que abordar sobre
as ladeiras em termos de educag@o ambiental com as criangas representa uma
contribui¢do social de extrema relevancia. Nesse sentido, a figura 1, apresenta
a ladeira da cidade de Ouro Preto-MG escolhida para ser construida a repre-
sentacao pelos alunos.

Figura 1 — Ladeira da cidade de Ouro Preto-MG

Fonte: Disponivel em: www.olhares.com.br. Acesso em: 22 nov. 2021.
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A partir da imagem acima da Ladeira de Ouro Preto, o grupo de professo-
res comegou a problematizar situagdes para se abordar a educagdo ambiental
com as criangas.

“Vamos comegar pelos nossos pais, avos e vizinhos que ja moram ha bastante
tempo nesta ladeira, o didlogo com eles pode nos revelar as transformagoes e
mudangas que ocorreram em relagdo a cobertura vegetal.” Profa. Vanderléia.

O conceito de tempo, ao ser trabalhado com as criangas, permite a per-
cepgao da dinamica de transformagdes que se sucederam em relagdao a uma
determinada area, por meio de fotos, imagens, pessoas que habitam ha mais
tempo no lugar etc. Devido as transformagdes e mudangas ocasionadas pelo
tempo, o de uso e ocupacao do solo, a cobertura vegetal foi bastante alterada,
principalmente, para dar lugar a novas residéncias.

“A quantidade de lixo que podemos observar, tais como: sacolas de plastico,
papel e outros espalhados por entre as areas de vegetagdo.” Profa. Olivia.

De acordo com a fala da docente acima, o fato de as pessoas nao terem o
habito de colocar o lixo do lado de fora de suas casas proximo ao horario da
coleta, faz com que caes acabem rasgando os sacos de lixo e espalhando pelas
ruas. Outro problema ¢ que entulho de construcao que nao sao recolhidos pelo
caminhdo que transporta o lixo, muitas vezes, sdo descartados em meio a pouca
vegetagdo remanescente na ladeira. De acordo com tais proposi¢des, Mucelin
e Bellini (2008, p. 111-112) indicam que a “amplia¢do das areas urbanas tem
contribuido para o crescimento de impactos ambientais negativos... Os costumes
e héabitos no uso da dgua e a producao de residuos pelo exacerbado consumo de
bens materiais sdo responsaveis por parte das alteragdes e impactos ambientais.”.

“As arvores frutiferas em area comum na ladeira, dialogar tanto sobre
9

os beneficios quanto das consequéncias da ndo preservagdo e uso nao

consciente”. Profa. Faustina.

E muito rico um ambiente que tem arvores frutiferas, principalmente,
quando as pessoas que utilizam essa area como espac¢o de todos cuidam do
local, ndo degradando, ndo quebrando os galhos das arvores e ndo escrevendo
nomes nos trocos. E muito comum as pessoas mais velhas reportarem aos pés
de goiaba durante as idas e vindas da escola. Em perspectiva similar, Gadotti
(2008), ressalta que ao estimular a no¢ao de pertencimento por meio da riqueza
ambiental, ao substituir o limite fisico da sala de aula para o ambiente natural
¢ importante para o processo de ensino e de aprendizagem e para se aprimorar
uma cultura responsavel sobre o ambiente.
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“Quem mora na ladeira ou proéximo da ladeira? Como vocé pode aju-
dar a preservar? Ja viu alguém descartando lixo de forma inadequada?”
Profa. Miriam.

“Pela janela de minha casa eu vejo a maior parte da ladeira, as vezes, fico
triste com o que vejo. Sdo tantas sacolas plasticas e papel de varios tama-
nhos e cores, ja passei finais de semana recolhendo. Penso que a hora de
divulgar mais para que as pessoas percebam que esse tipo de descarte em
meio a natureza pode gerar diversos tipos de impactos” Profa. Miriam.

izacao

As percepgdes da docente acima revelam ndo somente um olhar de preo-
cupagao, mas de atitude, que nao mede esforgos para o cuidar sobre o meio
ambiente. Em consonancia, Reigota (2010), os reflexos de nossas agdes em
relacdo ao meio ambiente podem ser observados tanto pela comunidade quanto
pelos alunos. Portanto, evidencia-se a responsabilidade de todos os individuos,
principalmente, em termos de exemplo para as criangas.

A figura 2, refere-se a uma representagao construida por um discente de
umas das professoras. Ao experienciar o processo de construgao de uma represen-
tacdo por meio de massinhas de modelar com os alunos, os professores mencio-
naram que o envolvimento deles e dos pais contribuiu para as reflexdes. Houve
a participagdo do avo de uma crianga que relatou muito da experiéncia dele com
as mudangas que ocorreram com a Ladeira em questao ao longo de varios anos.
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Figura 2 — Representaciio da Ladeira da cidade de Ouro Preto-MG
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Fonte: Elaborado por estudante do 2° ano dos anos iniciais
da educacéo basica — Fundamental |, 2021.
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Observa-se que o aluno representou a partir do seu entendimento sobre
a ladeira e ficou evidente que a representacdo nao indicou caracteristicas
cartograficas como por exemplo o uso da legenda para devida interpretagao.

Para Straforini (2008, p. 128) “¢ o espago geografico que contextualiza
a cartografia, acrescentando-lhe significados e sentidos.”. Assim, a leitura
de mundo tende a ser mais bem construida se o aluno tiver desenvolvido
as competéncias da alfabetizacdo espacial, ter entendido as representacoes
cartograficas e suas correlagcdes com o espago geografico.

Compreende-se, portanto, que o processo de alfabetizagdo cartografica
ocorre a longo prazo, cuja mediag@o do professor pode contribuir para suprir
as dificuldades apresentadas. Ao representar o espago geografico sem avangar
no desenvolvimento da abstragdo, pode-se dizer que os alunos estdo na fase
das relagdes topologicas elementares. No entanto, com a mediacao do pro-
fessor, estes podem avangar para a etapa das relagdes espaciais euclidianas
e projetivas. E importante destacar que os alunos devem conseguir abstrair e
representar o espago geografico e transforma-lo em simbolos representativos
(CASTROGIOVANNI ¢ COSTELLA, 2006).

De acordo com Vygotsky, no brincar, as criancas aprendem, no caso da
mediacao sistematizada pelos docentes, as criangas comegam a dar respostas
mais bem elaboradas sobre os problemas ambientais e, em alguns casos,
apontando solugdes para os problemas.

“O corrego na proximidade da Ladeira, muitas pessoas nem sabem que
tem. Alias, parte do trecho esta canalizado e apenas nas areas mais ingre-
mes onde ainda tem cobertura vegetal a gente consegue visualizar a dgua.
E agora, pensem sobre o lixo que ¢ jogado para onde ele vai e o que pode
causar?” Profa. Olivia.

“Em Ouro Preto temos varias nascentes, o problema é que com o desma-
tamento e as construgdes nas areas mais ingremes tem contribuido para a
diminuigdo do volume de 4guas, em alguns casos, até secaram as minas”
Profa. Vanderléia.

As criangas conseguem promover representagdes e explicagcdes com
base no conhecimento prévio delas em relagdo aos problemas ambientais que
repercutem na Ladeira. No entanto, precisam ser mediadas, provocadas para
que avancem de forma critica em suas reflexoes.

Pelo feedback dado pelos alunos as professoras sobre a realizacao deste
tipo de atividade, evidenciou-se que ficaram bem-motivados com o desen-
volvimento da atividade em questdo, principalmente, pelo fato de brincarem
com as massinhas de modelar a medida que também obtinham a orientacdo da
professora. Ressaltaram que foi rico o momento de didlogo sobre os conceitos
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que estavam sendo abordados tanto com os pares quanto com a professora
para o entendimento do que estavam estudando de forma relacionada com a
representacdo. Destacaram ainda, que na percepgao dos alunos, a realizagdo
da atividade foi mais motivada pela interagdo com os pais € a comunidade
para abrilhantar o trabalho.

Em analogia as proposigdes de Vygotsky (1991), pelas falas dos docentes,
em relacdo a zona de desenvolvimento proximal, a massinha de modelar, ao
ser utilizada para constru¢do de uma representagdo, permite que a crianga em
todo o processo va sendo mediada por um adulto, propiciando que seja capaz
de superar aquilo que ainda ndo consegue avangar por conta propria. Portanto,
pode simbolizar uma pertinente possibilidade para o desenvolvimento da
crianga, principalmente, no que se refere em ajuda-la tanto a compreenderem
quanto modificarem suas formas relacdo com o meio ambiente.

5. Consideracoes finais

Conclui-se que a experiéncia vivenciada com esta atividade extensio-
nista denominadas agdes ambientais nas Ladeiras foi de grande importancia
para o aprimoramento da pratica dos docentes, evidencia-se as potencia-
lidades de se promover a media¢gdo em torno da tematica ambiental de
forma interdisciplinar.

Com o desenvolvimento desta proposta de carater extensionista, além da
contribui¢do social evidentemente destacada neste trabalho, a aproximacgao
e contribui¢des em termos de trocas de experiéncias entre os professores
formadores e professores da escola basica revelou novas possibilidades para
que professores, alunos e comunidade pudessem olhar as questoes ambientais
em areas de ladeira por meio de outras lentes. Nesse sentido, evidencia-se a
importancia do trabalho extensionista, que cumpre sim o papel de transpor
os muros € mais ainda de permitir que conjuntamente, o conhecimento seja
construido e compartilhado por todos os atores, com a mediacdo dos pro-
fessores tanto da rede ptblica municipal de Ouro Preto quanto dos da rede
federal de ensino.

A atividade de extensdo representou uma possibilidade de vivéncia pelo
grupo de professores com uma outra estratégia construida coletivamente,
enquanto possibilidade para se promover agdes de educagdo ambiental com
as criancas, mediadas pelas tecnologias neste novo contexto da historia de
evolucdo da humanidade.

Constatou-se também que as tecnologias podem ser usadas a favor das
atividades extensionistas com um publico que na maioria das vezes sdo invia-
bilizados de se capacitarem por problemas relacionados a sobrecarga de tra-
balho e pelo distanciamento geografico.
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Outro aspecto interessante ¢ que a atividade extensionista impulsionou
os professores e a comunidade que habita as ladeiras a refletirem sobre suas
acdes, contribuindo para socializar os saberes locais e a troca de conhecimen-
tos entre os membros da comunidade.

A interacdo afetiva desenvolvida pelo grupo e comunidade (re)dimen-
sionaram as inter-relagdes dos sujeitos em relacao ao cuidado que se deve ter
com a Ladeira em termos de preservagao do meio ambiente. Como sugestao
de continuidade diante da perspectiva extensionista, o grupo de professores
ressaltou a importancia da continuidade de tal proposta com as areas proximas
aos vales, ja bastante ocupadas na cidade trabalhada e que ja sofrem com
problemas de inundag¢do em periodos chuvosos.

Por fim, sugere-se também tanto a continuidade quanto a ampliagao do
desenvolvimento de propostas de trabalho de cunho extensionista, decor-
rentes pela rica e promissora parceria evidenciada entre os docentes que
atuam na Universidade Federal de Ouro Preto e os docentes do Instituto
Federal de Minas Gerais.
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1. Introducao

Conforme a figura 1, o municipio de Ribeirdo das Neves tem 155,4 km?
e area e esta localizado a noroeste de Belo Horizonte, a cerca de 32 km
e distancia da capital, ocupando aproximadamente 4,1% do setor norte da
Regido Metropolitana e tem por limites: Belo Horizonte, Contagem, Pedro
Leopoldo, Esmeraldas e Vespasiano. As vias de acesso que servem ao muni-
cipio sdo a BR 040, MG 424 e MG 432 (IFMG, 2019).

d
d

Figura 1 — Mapa da regiio metropolitana de Belo Horizonte e colar metropolitano
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Fonte: Instituto Federal de Minas Gerais, 2019.
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Ribeirdao das Neves, assim como Venda Nova, em Belo Horizonte, € um
dos nucleos mais antigos da regido, tendo surgido por volta de 1747, quando
foi erigida a Capela de Nossa Senhora das Neves. Somente a partir de 1943
passou a se chamar Ribeirdo das Neves e sua emancipa¢do como municipio
se deu em 12 de dezembro de 1953. (IFMG, 2019)

A construcdo da Penitenciaria Agricola de Neves (PAN) impulsionou a
formacao do nucleo urbano da cidade, a partir da migracao de parentes de
penitenciarios. O estigma da penitenciaria, agravado pela constru¢do de mais
duas unidades prisionais, desestimulou o crescimento econémico da cidade.
As principais atividades produtivas estavam vinculadas a producao de horti-
granjeiros e na exploragdo de areia nos corregos do municipio, constituindo
uma base economica incipiente. (IFMG, 2019)

A partir da década de 50, o municipio, que tinha 2.253 habitantes, passa a
sofrer as consequéncias do processo de metropolizagdo, quando lhe ¢ imposta a
condicao de periferia. As correntes migratorias, que demandavam os empregos
ofertados principalmente no eixo leste/oeste da Regido Metropolitana de Belo
Horizonte (RMBH) e, em menor escala, no eixo norte, esbarravam no alto custo
dos terrenos, nos postos de emprego, no processo de reten¢ao especulativa e na
auséncia de oferta de moradias para a populagdo de baixa renda. (IFMG, 2019)

A maior parte desta demanda reprimida passou a se assentar em Ribeirao
das Neves, alimentada pela oferta massiva de lotes sem qualquer infraestru-
tura. Isto consolidou um processo de ocupagdo talvez inédito no pais, dada a
sua velocidade no tempo e o seu carater seletivo, concentrando exclusivamente
populagdo de baixa renda. (IFMG, 2019)

O municipio registrou, na década de 70, um crescimento urbano da ordem
de 21,36% a.a., a mais alta taxa registrada na Regido Metropolitana de Belo
Horizonte (RMBH). Esta dindmica demografica pode ser explicada pelos
seguintes fatores, segundo IFMG, 2019:

a) Estrutura fundiaria fragmentada, com grande numero de peque-
nos proprietarios, sem poder econdmico, incapazes de explorar
de forma mais rentavel suas terras ou mesmo de praticar a reten-
¢do especulativa;

b) O estigma da presenca dos presidios provocando a desvalorizagao dos
imoveis no municipio, impedindo o surgimento de empreendimentos
imobilidrios destinados a populagdo de nivel de renda mais elevado;

c) Topografia favoravel, com predominancia de declividades proximas
de 10%, o que tornava extremamente baixo o custo de abertura de
ruas, unico servico oferecido pelos loteadores;

d) Auséncia de normas municipais para controle de loteamentos, pelo
menos até a década de 70.
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A ocupacao do municipio de Ribeirdo das Neves, ao longo dos ultimos
50 anos, se deu tanto na forma de invasdao da mancha urbana do aglomerado
como também através do inchaco do seu niicleo sede com o crescimento
periférico. (IFMG, 2019)

A invasdo ocorreu via Venda Nova, na regido de Justindpolis, ou mesmo
naregidoda  BR- 040, na divisa com Contagem. Esta situagdo ¢ diferente
de outras cidades que sofreram as consequéncias da formacao de periferias
em seu territdrio, mas que preservaram seus nucleos sede deste processo. Este
talvez seja o aspecto mais cruel e que da a verdadeira dimensao do processo
de periferizacdo que se consolidou em Ribeirdo das Neves. Ou seja, a rigor,
seu nucleo sede ¢ uma periferia nas mesmas condigdes das demais periferias
que se formaram em seu territorio (IFMG, 2019).

O municipio de Ribeirdo das Neves possui 296.376 habitantes, segundo
dados do IBGE 2010, apresentando uma taxa de crescimento de 20,07% no
periodo de 2000 a 2010. Porém conforme estimativas em 2018 esse numero
cresceu para 331.045 habitantes e ¢ o sétimo municipio mais populoso do
estado. (IFMG, 2019)

Ainda de acordo com o CENSO, realizado pelo IBGE, verifica-se que
0 municipio apresenta uma taxa de urbaniza¢dao de 99% no ano de 2010.
(IFMG, 2019)

Como ocorre em diversas periferias metropolitanas, Ribeirdo das Neves
possui problemas nas areas de saneamento, infraestrutura viaria, mobilidade,
lazer, saude, criminalidade, violéncia, locais de baixa qualidade urbanistica,
oportunidades de emprego, dentre outros. A cidade ¢ considerada um muni-
cipio dormitério, pois a maior parte de seus moradores trabalham na capital
mineira ou nos municipios vizinhos. Além disso, existe o excesso de presidios
localizados no municipio, o que gera um impacto psicossocial, criando assim
um estigma de “cidade carceraria”. Este estigma gera um certo preconceito
dentro da regido metropolitana de Belo Horizonte, causando, inclusive, na
sua populagdo, uma baixa autoestima. (IFMG, 2019)

Apesar dos problemas e das adversidades, o municipio passa por um
momento de evolucdo. Além dos investimentos em industrias que estdo insta-
ladas na regido, os setores de comércio e servigos, também estdo em expansao.
Porém, falar em crescimento economico sem mencionar o empreendedorismo,
em seu atual cendrio global, voltado para inovagao, ¢ algo dificil. Os empreen-
dedores estdo em todo lugar e trabalham em prol do sucesso de institui¢des
designadas a inovar frente a condigdes de extrema incerteza (IFMG, 2019).

A extensao ¢ mediadora da relacao universidade/sociedade e propor-
ciona aos profissionais a oportunidade de traduzir para o campo operativo os
conhecimentos que as universidades vém produzindo. Para tanto, € necessario
que ensino, pesquisa e extensao estejam integrados de forma a propiciar a
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aproximagao da academia com a sociedade, com profissionais que produzam
conhecimento cientifico e técnico e que tenham habilidades para se socializa-
rem de forma a contribuir para sua autonomia (UNIMEP, 2004).

Acreditando na extensao como forma de estabelecer um dialogo entre as
Institui¢des de Ensino e a sociedade, busca-se encontrar uma forma adequada
de comunicagdo, para garantir o didlogo entre o saber cientifico, o técnico e
o saber popular. Buarque (1986, p. 32) considera que:

O conhecimento cientifico, tecnologico e artistico gerado na universidade e
institutos de pesquisa ndo sdo unicos. Existem outras formas de conhecimento
surgidas da pratica de pensar e de agir dos inlimeros segmentos da sociedade
ao longo das geragdes que, por ndo serem caracterizadas como cientificas,
sao desprovidas de legitimidade institucional. Estas praticas estdo sendo
recuperadas a luz de uma atividade organica com a maioria da populacao.

Segundo a coordenadoria de extensao da UNIMEP (2004), a extensao
como dimensdo do processo de ensino deve efetivar trés objetivos: o pri-
meiro ¢ a formacgao para o exercicio da profissdo, que implica na formagao
pessoal, critica, cientifica e técnica dos discentes. O segundo trata do avango
do conhecimento, através da formacdo dos docentes envolvidos. E o ultimo
objetivo passa por garantir que a extensao materialize parcerias com segmen-
tos que buscam subsidios da universidade para melhorar a qualidade de vida
e aperfeigoar e exercitar a democracia plena.

No contexto da extensdo universitaria, o Projeto Bussola: Agéncia de
Orientagdo Empresarial contemplou a participagdo dos discentes e docentes
no desenvolvimento de atividades que demandaram conhecimento cientifico
e técnico, além de formagao pessoal, critica e troca de conhecimentos.

Adotando uma metodologia de trabalho em que foram constituidas equi-
pes, formadas por um professor orientador e trés estudantes extensionistas, o
projeto executou agdes de consultoria e capacitagdo em gestao para Microem-
preendedores Individuais (MEI’s), Organizac¢des da Sociedade Civil (ONGs,
OSCs e Associacdes de Bairro) e Grupos de Trabalhadores Organizados em
Sistema de Associativismo, da cidade de Ribeirdo da Neves, nas areas de
mercadologia, finangas, estratégia e pesquisa de mercado. Os trabalhos foram
realizados de forma voluntaria, em parceria com a Neves Consultoria Junior.

Em funcdo das restricdes aos encontros presenciais, determinadas pelas
autoridades publicas, por conta da pandemia do novo Coronavirus, foram adotados
encontros remotos mediados por tecnologia de comunicagio online. Os encon-
tros presenciais, quando necessarios, foram devidamente agendados e realizados
obedecendo rigorosamente os protocolos de seguranga sanitarios ¢ de saude.

Neste sentido, este trabalho objetivou levantar a experiéncia de 18
(dezoito) participantes (docentes, discentes e empreendedores/gestores)
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envolvidos no desenvolvimento das atividades e, a partir dela, avaliar o atin-
gimento dos objetivos do Projeto Bussola que, em resumo, sdo a participagao
efetiva de docentes ¢ discentes na execugdo de agdes extensionistas e a con-
tribuicdo com a capacitagdo de empreendedores e a melhoraria da gestao de
pequenos negocios em Ribeirdo das Neves.

2. Fundamentacio tedrica

Empreender no Brasil ndo ¢ uma tarefa simples. Abrir um novo negécio
¢ um ato corajoso e de grande ousadia do empreendedor brasileiro, afinal sdo
muitos os percalcos que ele deve enfrentar. Cita-se aqui, por exemplo, a falta
de apoio financeiro, a deficiéncia das politicas governamentais e a precaria
educacdo e treinamento.

No que diz respeito a falta de apoio financeiro aos empreendedores, o
alto custo do dinheiro e a dificuldade de acesso ao crédito tornam dificeis
os investimentos (imobilizados e capital de giro) necessarios para um novo
negocio se estabelecer no mercado.

Segue-se a falta de apoio financeiro as politicas governamentais,
que tém no custeio da maquina publica e no pagamento de juros ao mer-
cado financeiro seu principal foco. Desta forma, estabelece-se uma carga
tributaria extremamente elevada, que corresponde a boa parte do que ¢
arrecadado pelas empresas em termos de faturamento. Tal fato diminui
sensivelmente a lucratividade e a capacidade de novos investimentos. Além
disso, a burocracia para se registrar novos negocios testa a paciéncia do
futuro empreendedor.

Sendo assim, a educacdo e o treinamento oferecidos ao empreendedor
ndo permitem que ele tenha um nivel de conhecimento maior acerca do mundo
que o cerca. As institui¢des educacionais ndo preparam as pessoas para o
empreendedorismo e a educagdo basica proporcionada se mostra precaria.

Diante deste quadro, era de se esperar que a quantidade de novos nego-
cios surgidos no pais em cada ano fosse extremamente pequena. Mas a des-
peito de todos os problemas, o nivel de empreendedorismo no Brasil supera
as expectativas. Essa foi a conclusdo a que chegou o GEM - Global Entre-
preneurship Monitor — em sua pesquisa sobre o mercado brasileiro em 2004.

O GEM ¢ um projeto mundial coordenado pelo Babson College e pela
London Business School que tem como principal objetivo monitorar o nivel de
empreendedorismo global. Para tanto, realiza pesquisas em 34 paises através
de uma rede que congrega equipes, institui¢des e parceiros, avaliando a Taxa
de Atividade Empreendedora Total (TEA).!®

16 TEA - percentual da forga de trabalho, com idade entre 18 e 64 anos, que esta ativamente iniciando novos
empreendimentos ou é proprietario/gerente de negdcios cujo periodo de existéncia situasse entre 3 e 42 meses.
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No Brasil, o GEM atua desde 2001 em parceria com o Instituto Brasileiro
de Qualidade e Produtividade (IBPQ), a Pontificia Universidade Catolica do
Parana (PUC PR), o Instituto Euvaldo Lodi do Parana e o Instituto Bonilha,
este responsavel pelas pesquisas de campo. A pesquisa realizada no Brasil em
2004, intitulada GEM Brasil 2004, apontou o pais como o 7° mais empreen-
dedor do mundo. Para o modelo GEM, empreendedorismo é:

Qualquer tentativa de criacdo de um novo negdcio ou novo empreendi-
mento, como por exemplo uma atividade autbnoma, uma nova empresa,
ou a expansao de um empreendimento existente, por um individuo, grupos
de individuos ou por empresas ja estabelecidas. (GEM, 2004, p. 5)

A partir deste conceito, pode-se concluir que a TEA reflete qualquer tipo
de iniciativa empreendedora na area de negdcios e ndo a quantidade de empre-
sas formais. A TEA brasileira ¢ de 13,5%, o que representa um total de mais de
15 milhdes de empreendedores. Um niimero consideravel considerando-se as
condigdes citadas anteriormente. Esse nimero mostra também que a populagao
brasileira economicamente ativa tenta, de uma forma ou de outra, melhorar
suas condi¢des de renda e vida, em vez de esperar por ajuda governamental.

A GEM (2004) também analisou a relagao entre renda e TEA. Tal relagao
posicionou o Brasil no rol dos paises com baixa renda e alta TEA. Esta posicao
configura algumas caracteristicas como a alta propor¢ao de empreendedores
por necessidade, grande concentragdo de empreendedores com baixo nivel
educacional, utilizagdo de tecnologias antigas, pouca inovagao, desmotivagao
por parte dos capitalistas de risco e poucas politicas de suporte aos empreen-
dimentos de baixo valor agregado. Duas dessas caracteristicas chamam a
aten¢do: o empreendedorismo por necessidade e o baixo nivel educacional.

Segundo a GEM (2004), aqueles que decidem abrir um novo negécio no
Brasil possuem, em sua maioria, até a educagao basica (54%), sendo que 30%
nao conseguiram completa-la. Tal nimero se mostra decepcionante quando
comparado com o dos paises desenvolvidos, onde 58% dos empreendedores
possuem nivel superior. Este nimero no Brasil ¢ de apenas 14%.

Quanto ao empreendedorismo por necessidade, houve um aumento de
15% na sua participagdo dentro da TEA global brasileira. Passou de 40% para
46% de representacdo. Desta forma, mais pessoas estdo iniciando negocios
por ndo possuir alternativa de ocupacao e renda. Conclui-se que os individuos
que saem do mercado de trabalho formal acabam ndo conseguindo retornar
e, para sobreviverem, acabam criando novos negocios. Esta dificuldade de
retorno pode ser consequéncia do baixo nivel de educacdo destes individuos.
Sabe-se que no mercado atual, altamente competitivo, quanto menor a ins-
trugcdo, menor a possibilidade de se encontrar empregos formais.
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Pode-se estabelecer, desta forma, uma relagao entre educagao e aumento
do empreendedorismo por necessidade. A falta de uma melhor capacitagao
acaba por prejudicar o empreendedor na busca por oportunidades, o que
aumenta o empreender por necessidade. A percepcao de uma circunstancia
oportuna ou de um nicho de mercado pouco explorado, que pode representar
negdcios mais promissores e de maior valor agregado, depende muito da
capacidade de analise do mercado por parte do empreendedor e, quanto maior
o nivel de instru¢do, maior conhecimento de mundo.

A pesquisa GEM (2004), ao apresentar os dados ja discutidos e outros
como as caracteristicas demograficas dos empreendedores, o género, a faixa
etaria, o tipo de atividade econdmica entre outros, proporciona uma excelente
base de dados para que se possa analisar a situagao atual e dirigir esfor¢os no
sentido de melhorar as condi¢des de empreendedorismo no Brasil € no mundo.

O beneficio de se ter uma TEA elevada, o que se traduziria em cres-
cimento econdmico e geragdao de emprego e renda, ndo ocorre ou € muito
pequeno no Brasil. Apesar do surgimento continuo de novos negocios, a
taxa de mortalidade deles ¢ muito alta. Esta ¢ a conclusdo de uma pesquisa
realizada pelo Sebrae em 2004.

A pesquisa do Sebrae!” foi realizada nas 26 unidades da Federagao e
Distrito Federal, com uma amostra de 5.727 empresas de micro e pequeno
porte'® extintas e ativas, com ano de registro nas Juntas Comerciais dos Esta-
dos entre 2000 e 2002. A pesquisa teve como objetivo levantar os fatores
determinantes do fracasso dos novos negdcios e ainda os fatores que explicam
o sucesso das empresas ainda em atividade. Ressalta-se aqui que tais empresas
sdo negocios formais, diferentemente dos dados totais da GEM (2004), que
ndo faz tal distin¢do. Desta forma, o Sebrae analisou uma faceta do mercado
empreendedor apresentado pela GEM (2004).

Quanto aos fatores de sucesso, a pesquisa obteve como resultado trés
conjuntos de habilidades: gerenciais, capacidade empreendedora e logistica
operacional. No quesito habilidade gerencial encontra-se um bom conheci-
mento do mercado onde atua e uma boa estratégia de vendas. Ja a capacidade
empreendedora representa o lado comportamental do empresario, como a
criatividade, a perseveranca, a lideranga e disposicao para aproveitar oportuni-
dades. Na logistica operacional ha quesitos que, segundo a pesquisa, fornecem
as bases para a criagdo, sustentacdo e crescimento da atividade empresarial,

17 Fatores Condicionantes e Taxa de Mortalidade de Empresas no Brasil.

18 Classificagdo das Empresas segundo o Sebrae: microempresa aquela com até 19 empregados na industria
e até 09 no comércio e no setor de servigos; as pequenas empresas sao as que possuem, na industria,
de 20 a 99 empregados €, no comércio e servigos, de 10 a 49 empregados; as médias empresas de 100
a 499 empregados na indUstria e de 50 a 99 no comércio e servigos; a grande empresa é aquela com 500
ou mais empregados na industria e com 100 ou mais no comércio e no setor de servicos.
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como um bom administrador, o uso de capital proprio, o reinvestimento dos
lucros na propria empresa e o acesso a novas tecnologias.

Quanto ao fracasso de novos negécios, de acordo com o Sebrae (2004),
de cada 100 abertos, 49,4% encerram suas atividades até o segundo ano de
existéncia. Esse numero sobe para 56,4% com até trés anos e 59,9% com até
quatro anos. Aspecto interessante a ser ressaltado € que, como esses dados
referem-se a empresas formais, pode-se inferir que a quantidade de empreen-
dedores que deixam o mercado, desta vez levando-se em consideragdo os
numeros da GEM (2004), deve ser maior. Afinal, as condi¢oes de inser¢ao
no mercado de uma empresa formal sdo bem maiores que os autdbnomos e 0s
informais. Tal inferéncia pode ser refor¢ada quando se analisa, mais uma vez,
o quesito educacional. Os empreendedores pesquisados pelo Sebrae possuiam,
em sua maioria, do ensino médio ao superior completo (75%). Apesar disso,
seus negocios fracassaram. O que dizer entdo da maioria dos empreendedores
avaliados pela GEM (2004), conforme ja citado.

Os dados do Sebrae apresentam os dois primeiros anos de existéncia como
aqueles com maior niimero de empresas extintas. As principais causas desta alta
mortalidade estdo relacionadas as falhas gerenciais na condug@o dos negocios,
como, por exemplo, descontrole do fluxo de caixa, endividamento elevado,
falhas no planejamento inicial, entre outros. Questdes externas, conjunturais,
as quais foram abordadas pelo GEM (2004) também fazem parte dessas causas.

Apds uma analise mais aprofundada, a pesquisa concluiu que a principal
razdo mais contundente da mortalidade estéd relacionada a falta de planeja-
mento na abertura do negocio. Tal planejamento faz com que o empresario
avalie corretamente informagdes importantes para o sucesso de seu negocio.
A falta de dados organizados e consistentes dificulta a tomada de decisao por
parte do empreendedor, principalmente quanto a escolha do negocio, a forma
de financiamento das operagdes, aos valores necessarios de investimento fixo
e capital de giro, as politicas de vendas e a estrutura de produgao, entre outros.
Interessante notar que para os proprietarios das empresas extintas, a area de
conhecimento mais importante no primeiro ano de existéncia ¢ o planejamento.
Esta ideia ¢ corroborada pelos proprietarios das empresas ativas. [sso mostra
que a falta de um planejamento inicial tem como uma das causas o desco-
nhecimento de tal ferramenta, o que confirma a deficiéncia dos treinamentos.

Enfim, os resultados apresentados pelas duas pesquisas revelam que o
ato de empreender no Brasil é realmente um ato de coragem, ousadia e per-
severanga. As dificuldades por que passam os empreendedores brasileiros sao
muito elevadas e estas acabam por levar mais da metade dos novos negocios
a ter um periodo de existéncia curto.

Ao se considerar que tais neg6ocios sao, em muitos casos, fonte de renda
e inclusdo social de varias familias, evidencia-se o prejuizo causado por esta
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mortalidade prematura na geragdo de trabalho e renda e na inclusdo social
dos empreendedores e demais trabalhadores diretos e indiretos.

Nesse sentido, compreende-se que o auxilio a estes empreendedores,
sejam formais ou informais e a projetos sociais que objetivam a geragao de
trabalho e renda, ndo deve ficar por conta apenas de entidades de classe como
Sebrae, Associagdes Comerciais e Federagdes. E preciso que as Institui¢des
de Ensino Superior (IES), por meio de seus cursos e projetos de extensao e
pesquisa, atuem de forma proativa para mitigar essa mortalidade prematura
dos negdcios.

3. Procedimentos metodologicos

A fim de cumprir com o objetivo proposto neste trabalho, foi realizada
uma pesquisa qualitativa de fonte primaria, utilizando-se do Relato de Expe-
riéncia (RE). Esta técnica de coleta de dados trabalha com contetidos que pos-
sam ser interpretados e ndo quantificados. No caso do Relato de Experiéncia
(RE), descreve, em texto e de modo preciso, uma experiéncia vivenciada. De
acordo com a UFJF (2017), o RE apresenta as motivagdes e as acdes tomadas
diante de determinado cenario e as consideracdes significativas que a vivén-
cia proporcionou a quem participou da mesma. Daltro e Faria (2019, p. 2)
consideram tal técnica de fundamental importancia enquanto “performatiza,
através da linguagem, a experiéncia, ndo enquanto centralidade estavel, mas
na condi¢do de ponto de abertura e analise critica”.

Desta forma, foram solicitados a uma amostra nao probabilistica por jul-
gamento de 18 (dezoito) pessoas, dentre as 92 (noventa e duas) envolvidas
e beneficiadas pelo Projeto que, explicitassem, a partir de um e-mail, a sua
experiéncia com o Projeto Bussola. O Instrumento entdo contou com uma inica
questdo: “Relate a sua experiéncia a partir da sua vivéncia no Projeto Bussola”.
Compuseram a amostra: 3 (trés) professores orientadores, de um total de 4
(quatro) que participaram ativamente do Projeto; 5 (cinco) empreendedores/ges-
tores beneficiados com os trabalhos do Projeto, de um total de 11 (onze) agdes;
6 (seis) estudantes voluntarios que participaram, como lideres de equipes, do
inicio ao fim dos trabalhos, tendo assim, profundo conhecimento dos processos
e resultados obtidos com os servigos prestados; 2 (dois) estudantes selecionados,
por edital, que participaram como bolsistas remunerados do Projeto e, por fim,
2 (dois) estudantes Diretores da Empresa Junior, parceira do Projeto.

A metodologia de analise dos instrumentos utilizados consistiu na técnica
da Analise de Conteudo de grade aberta. Tal técnica parte da descri¢do do
conteudo das mensagens obtidas pelo pesquisador para se obter inferéncias
sobre conhecimentos e/ou verificar teorias ou hipoteses estabelecidas pela
pesquisa (VERGARA, 2005).
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4. Resultados e discussao

Ap6s analisar os Relatos das Experiéncias (RE’s) da amostra das pessoas
pesquisadas foi possivel perceber que o Projeto Bussola atingiu o objetivo,
pois possibilitou a participagdo efetiva de docentes e discentes na execugao
de agdes extensionistas ¢ contribuiu com a capacitagdo de empreendedores/
gestores e a melhoraria da gestao de pequenos negocios. A percepcao de que
o Projeto atingiu seu objetivo pode ser comprovada nos trechos abaixo.

“As orientagdes da consultoria foram muito importantes para que eu
pudesse organizar a gestdo da empresa. ” (Empreendedor proprietario de
um Lava Jato).

“Em nome da Diretoria da Associac@o, expresso nossa satisfacdo em rela-
¢do a condugdo do projeto e os resultados obtidos com a elaboracdo do
Planejamento Estratégico.” (Presidente de uma Associacao Civil que tua
com obras de caridade).

“Apds um tempo de reflexdo, percebi que dos varios aspectos pontua-
dos, verdadeiramente, fazem sentido e que ja estou me organizando para
realizar as mudangas propostas.” (Empreendedor proprietario de um site
de comunicag?o).

“S6 tenho a agradecer a oportunidade incrivel que tive com o curso de
adquirir conhecimentos que ja estou aplicando na minha empresa. Agora
estou calculando a quantidade de mercadoria a ser resposta no estoque,
coisa que ndo ndo sabia fazer.” (Empreendedora proprietaria de um comér-
cio de produtos para criangas).

“O curso foi muito bom, acrescentou muito conhecimento. Ja tinha nogao
de custos e estoques, mais abriu mais a mente. A partir do curso comecei
a fazer o fechamento de caixa todos os dias, aprendi como melhorar as
vendas.” (Empreendedora proprietaria de uma industria de paes caseiros).

Os trechos acima mostram que os empreendedores/gestores, participantes
do projeto, adquiriram maior conhecimento sobre as técnicas da administragdo
de negbcios, bem como perceberam que poderiam tomar caminhos que os
levassem a melhoria de seus empreendimentos.

No que diz respeito a participacdo discente, pode-se perceber, pelos
trechos abaixo, que os estudantes puderam vivenciar com a pratica, as teorias
vistas em sala de aula, mostrando que o Projeto Bussola atuou de forma
positiva no que concerne a educagdo vivencial. Além disso, ressalta-se a

izacao

ial

impressao e/ou comerci

Editora CRY - Proibida a



IFMG EXTRAMUROS: Educagéo, Tecnologias e Gestéao 201

visao do cenario e das dificuldades reais enfrentadas pelos empreendedores/
gestores no seu dia a dia.
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“O Projeto Bussola foi para mim uma experiéncia tnica, que vai muito
além do aprendizado, pois ter a oportunidade de estar ali, presenciando, em
primeira mao, como um empreendedor lida com seu empreendimento no
dia a dia e as dificuldades que enfrenta, me fez refletir, observar e aplicar
conteudos que aprendi em sala de aula. Enquanto estudante bolsista, pude
presenciar experiéncias ¢ historias de vida de empreendedores que nos
procuravam para que os ajudassem a superar suas dificuldades, contribuiu
bastante para a minha vida, ndo s6 como um futuro profissional, mas tam-
bém, enquanto pessoa.” (Aluno do 7° periodo do Curso Administragdo,
bolsista do Projeto Bussola).

“Como bolsista do Projeto Buissola, pude notar a caréncia de conheci-
mento basico de gestdo que os pequenos empreendedores tém. Mui-
tos casos sdo de empreendimentos com potencial para crescer, mas
devido as limitagdes em gestdo o negocio nao se desenvolve. Com
isso pude colocar em pratica os conhecimentos aprendidos em sala
de aula e contribuir com o crescimento da cidade em que nasci e pela
qual tenho muito carinho. Entdo, como bolsista, pude apreender com
as dificuldades vivenciadas pelos pequenos empreendedores.” (Aluna
do 5° periodo do Curso Administracdo, bolsista do Projeto Bussola).

“Participar da constru¢do do material didatico do curso “Como Admi-
nistrar um Pequeno Negocio” foi uma experiéncia dtima, pois tive a
oportunidade de aprofundar em conhecimentos além do que eu aprendi
dentro da sala de aula, isso foi muito importante para mim, obtive mais
conhecimento e através dessa experiéncia pude compartilhar com outras
pessoas o conhecimento que eu adquiri.” (Aluna do 3° periodo do Curso
Tecndlogo em Processos Gerenciais).

“Gostei da experiéncia de poder compartilhar o que estou aprendendo
com as mulheres empreendedoras de Neves.” (Aluno do 4° periodo do
Curso Administragdo).

“A participag@o no Projeto Bussola elevou a minha experiéncia académica.
Estar de frente de um empreendedor, com demandas reais, me fez dar ainda
mais valor ao que ¢ ensinado em sala de aula, mas, a0 mesmo tempo, me
desafiou a cultivar outras competéncias, tais como: a empatia, o respeito,
a paciéncia e a adaptabilidade. Me sinto muito grata pela oportunidade
de vivenciar essa experiéncia, com a vantagem proporcionada por toda a
orientacdo e assisténcia do ambiente académico.” (Aluna do 4° periodo
do Curso Tecndlogo em Processos Gerenciais).
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“Participar do Projeto Buissola, na elaboragdo da apostila do curso “Como
Administrar um Pequeno Negocio” foi uma das melhores experiencias
de extensdo que vivi. Ajudar na administragcdo da equipe e também da
pesquisa para que o material fosse util para quem o usasse e assim gerar
uma contribui¢do no aprendizado, foi incrivel. Imaginar como ajudar o
préximo e poder atingir esse objetivo, por meio da elaboragdo do mate-
rial didatico do curso e do trabalho em equipe, tornou tudo isso melhor.”
(Aluno do 5° periodo do Curso Administragao).

“Com a parceria do Projeto Bussola com Neves Jr., tive a oportunidade
de conhecer de perto como funciona o processo de consultoria. Por meio
do projeto que participei, além de fornecer informagdes ao empreendedor
e ajudé-lo a promover a sua empresa, adquirimos também, novos conhe-
cimentos. Orientamos e mostramos o empreendedor novos caminhos,
apontamos mudancas que precisavam ser feitas e sugerimos estratégias
para alavancar o nego6cio.” (Aluna do 4° periodo do Curso Tecnélogo em
Processos Gerenciais).

“Foi um privilégio escrever o capitulo de Gestao Financeira do material
didatico e ser instrutora de um dos médulos do curso “Como Adminis-
trar um Pequeno Negocio”. Foi uma experiéncia incrivel, pois estava
ensinando um contetido de gosto.” (Aluna do 3° periodo do Curso
Administracdo, Diretora da Empresa Junior).

“Agradeco a oportunidade por essa experiéncia gratificante de apren-
dizado e espero ter conseguido transmitir ensinamentos Uteis para as
empreendedoras e suas empresas.” (Aluna do 7° periodo de Adminis-
tracao, Diretora da Empresa Junior).

“A parceria entre a Neves Jr e o Projeto Bussola foi importante e estra-
tégica, frente aos desafios de colocar os estudantes de Administragdo e
Processos Gerenciais em contato com situagdes reais dos processos de
gestdo e tomadas de decisdo e de fazer chegar até o empreendedor, tec-
nologias necessarias ao seu trabalho, que muitas vezes ficam aprisionadas
na universidade. Essa parceria criou um espaco de ensino onde os alunos
aplicaram, na pratica, conceitos vistos em sala de aula e assim puderam
vivenciar o desdobramento das aulas em atividades praticas. Ja o IFMG
e seus agentes (professores e pesquisadores) conseguiram colocar seus
conhecimentos a disposi¢ao da sociedade.” (Aluno do 7° periodo do Curso
Administragdo, Diretor da Empresa Janior).

izacao

ial

impressao e/ou comerci

Editora CRY - Proibida a



izacao

ial

impressao e/ou comerci

Editora CRY - Proibida a

IFMG EXTRAMUROS: Educagéo, Tecnologias e Gestéao 203

Para os docentes envolvidos, o Projeto Bussola permitiu a pratica das
metodologias vivenciais e da percep¢ao de quao importante € o alinhamento
entre a Teoria e a Pratica para o aprendizado e crescimento pessoal/profissional.

“Como professor posso afirmar que, participar do Projeto Bussola foi uma
oportunidade impar. Ao orientar os estudantes em agdes extensionistas,
pude presenciar um processo de aprendizagem baseado na vivéncia de
uma realidade, na experimentacdo e na aplicacdo de conceitos. O projeto
Bussola fomenta a combinagdo teoria e pratica.” (Professor do IFMG,
Campus de Ipatinga).

“O Projeto Bussola ¢ um dos maiores e melhores laboratorios para os
alunos dos Cursos de Tecn6logo em Processos Gerenciais e Administra-
¢do. Esta atividade extensionista de altissima relevancia proporciona a
interface entre as areas do conhecimento e o sentido para a aplicagdo das
teorias, metodologias e técnicas apreendidas ao longo dos Cursos. E um
privilégio acompanhar o escrutinio do mundo gerencial feito pelos alu-
nos na caminhada para a maturidade profissional.” (Professor do IFMG,
Campus de Ipatinga).

“Como professor orientador, participar do Biissola foi muito gratificante.
Pude presenciar um ambiente de aprendizagem pratica de extrema relevan-
cia para os discentes do curso de Administragdo e Processos Gerenciais. O
processo de orientacdo dos empreendedores permitiu a aplica¢do pratica
das teorias vistas durante os cursos ¢ o quanto tais teorias funcionam na
realidade dos negdcios. Uma oportunidade impar de aprendizado para
todos os envolvidos.” (Professor do IFMG, Campus Ribeirdo das Neves).

5. Consideracoes finais

O Projeto Bussola foi o primeiro projeto de extensdo implantado no Cam-
pus Ribeirdo das Neves e teve seu inicio no ano de 2011. No periodo de 2012
a 2018 funcionou em parceria com a Prefeitura Municipal de Ribeirdo das
Neves e o Sebraec-MG. Nessa parceria, foram realizados, aproximadamente,
mais de 2.000 atendimentos aos MEIs — Microempreendedores Individuais.
Esse resultado foi destaque nas estatisticas do Sebrae-MG em relagao aos aten-
dimentos registrados na RMBH (Regido Metropolitana de Belo Horizonte).

Em 2020, por meio do Edital de Extensao 015/2020, o Projeto Bussola
foi selecionado e suas atividades foram iniciadas em agosto e finalizadas em
abril de 2021.

Nesse periodo, entende-se que o Projeto Bussola contribuiu para: 1) o
fortalecimento do Campus na cidade; 2) a melhoria da gestao das organizagdes
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atendidas; 3) a capacitagdo de Microempreendedores Individuais (MEIs) e de
mulheres empreendedoras; 4) o envolvimento dos estudantes em atividades
de extensdo, que criaram oportunidades concretas de aprendizado; 5) a pos-
sibilidade dos estudantes vivenciarem: o trabalho em equipe, o diagnostico
de situacdes organizacionais e a apresentagao de solucdes de melhoria; 6) os
professores exercitarem praticas pedagogicas vivenciais e ensinarem a partir
do levantamento de dados, da analise critica e da proposi¢ao de sugestoes;
7) o desenvolvimento local; e 8) a possibilidade de transformagao das acdes
executadas em estudos de casos.

Ao todo, foram executadas 11 (onze) agdes extensionistas estratégicas,
com destaque para: 1) constru¢do de um banco de dados; 2) execu¢do de
diagndsticos organizacionais; 3) elaboracao de propostas técnicas; 4) execu-
¢do de consultorias; e 5) ofertas de cursos de gestdo de pequenos negocios e
empreendedorismo. No conjunto das a¢des, 92 (noventa e duas) pessoas, entre
estudantes, professores orientadores e empreendedores, foram beneficiadas.
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CAPITULO 1

ORIENTACOES TECNICAS PARA OS
ASSISTENTES SOCIAIS DA REDE
PUBLICA MUNICIPAL DE ENSINO

DE RIBEIRAO DAS NEVES

Valquiria Silva Martins
Glaucia do Carmo Xavier
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Data: 08 de setembro de 2021

Assunto: Atribuicées e competéncias privativas do assistente
social na educacio

A finalidade desta Nota Informativa € nortear o exercicio da prdaxis pro-
fissional dos assistentes sociais que atuardo na rede municipal de ensino do
municipio de Ribeirdo das Neves, Minas Gerais. De acordo com determinagao
da Lein®13.935, de 12 de dezembro de 2019, que dispde sobre a prestacao de
servigos de psicologia e servigo social nas escolas da rede ptblica de educa-
¢do basica em todo o territorial nacional, a implementagdo dos servigos deve
ocorrer no prazo de um ano a partir da data de sua publicagao.

Considerando que a inser¢do do assistente social na educagao ¢ uma pro-
posta que esta em pauta, sendo debatida pela categoria e por seus respectivos
conselhos de classe, ressalta-se que essa proposta metodolédgica de trabalho
esta em processo de construcdo, de modo que pode ser revisada.

O conselho Regional de Servigo Social (CRESS-MG) da 6 Regido, 6rgao
representativo da categoria de assistentes sociais de Minas Gerais, recente-
mente enviou oficio' para as prefeituras de todo o estado, a fim de apresentar
a importancia social da profissao, enfatizando a relevancia da inclusdo do
assistente social no ambito das politicas publicas ofertadas pelos municipios.

Em face da necessidade de transparéncia nos Processos Seletivos Sim-
plicados (PSS) e de realizagdo de concursos publicos com vagas destinadas a
esses profissionais, o referido documento foi elaborado para nortear a praxis

19 Conselho Regional de Servigo Social (CRESS-MG). Of. Circular. 001/2021. Disponivel em: http://cress-mg.
org.br/Upload/Pics/fb/fb9deccc-2e67-4ff9-ad5c-d61593b3677b.pdf. Acesso em: 6 abr. 2021.
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profissional dos assistentes sociais que atuardo na rede publica municipal de
ensino do municipio de Ribeirdo das Neves.

Proposta metodologica de trabalho

O Codigo de Etica Profissional (CEP) é uma das expressdes do projeto
ético-politico do servico social, fundamenta o exercicio profissional e pro-
move a projecao de construgdo de outro modelo de sociedade. Essa proposta
sO serd possivel, entretanto, se construida coletivamente, envolvendo outras
categorias e os usudrios dos servigos sociais, por meio de politicas publicas que
viabilizem o enfrentamento das condi¢des de desigualdade social presentes
também no ambiente escolar.

Dentre as competéncias e atribuigdes postas na legislagdo, de acordo com as
previsdes dos artigos 4° e 5° da aludida Lei, os/as assistentes sociais: ana-
lisam, elaboram, coordenam e executam planos, programas ¢ projetos para
viabilizar os direitos da populac@o e seu acesso as politicas sociais, como a
saude, a educag@o, a previdéncia social, a habitagdo, a assisténcia social ¢ a
cultura. Analisam as condi¢des de vida da populagdo e orientam as pessoas ou
grupos sobre como ter informagdes, acessar direitos e servigos para atender
as suas necessidades sociais. Assistentes sociais elaboram também laudos,
pareceres e estudos sociais e realizam avalia¢des, analisando documentos
e estudos técnicos e coletando dados e pesquisas. Além disso, trabalham no
planejamento, organizacao e administragdo dos programas e beneficios sociais
fornecidos pelo governo, bem como na assessoria de 6rgaos publicos, priva-
dos, organizag¢des nao governamentais (ONG) e movimentos sociais. Podem
ainda, trabalhar como docentes nas faculdades e universidades que oferecem
o curso de Servigo Social (BRASIL, 1993).

Nesse cenario, os desafios postos para a praxis profissional do servigo
social referem-se as expressoes da questdo social, tendo em vista os aspec-
tos relacionados a precarizagdo dos servigos de saude, educagao, habitagdo,
seguranca, cultura, enfim, os desafios a serem superados, considerando as
condigdes de vida da populacao e a dificuldade de acesso aos minimos sociais
para satisfazer necessidades basicas de sobrevivéncia.

Diante dessa perspectiva, a atuagao profissional baseada na educagao
comunitaria cria estratégias que permitem desencadear novas formas de pra-
ticas de promogao, prevengao e reducao de danos, ensejando a construgao
de um novo modelo de escola e fortalecendo a participacdo desses sujeitos
sociais na educacao publica.
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A metodologia de trabalho do assistente social que atua na educacao
podera ser elaborada conforme as demandas apresentadas pela unidade de
ensino, além de considerar as atribui¢des e competéncias que se fizerem neces-
sarias no exercicio da profissao, tais como:

a)
b)

c)
d)

e)
f)

g)

h)

p)

Acolhimento, Atendimento individual ou compartilhado;

Visita Domiciliar, Institucional e Busca ativa;

Escuta, Orientacdo e Encaminhamentos;

Acompanhamento sociofamiliar;

Realizagdo de trabalho e atividades em grupos;

Mapeamento e articulacdo da rede intersetorial e demais politi-
cas publicas;

Realizagdo de avaliagdo socioecondmica para identificar o publico
prioritario para inclusdo em programas sociais;

Participagdo em campanhas socioeducativas e ativida-
des comunitarias;

Informacgao, comunicagao e defesa de direitos, notificando os 6rgaos
do Sistema de Garantia de Direitos do Municipio, casos de violagao
de direito da crianca e do adolescente;

Elaboragao de estudos, relatorios, laudos e pareceres sociais;
Desenvolvimento e coordenacao de planos, projetos e programas
socioeducativos;

Identificacao das demandas sociais apresentadas por alunos, servi-
dores e familiares;

Participacdo na construg¢do de propostas de melhoria do processo
de ensino e aprendizagem;

Mediagao do contato familia/escola/comunidade;

Supervisao de estdgio dos estudantes de servigo social, acompa-
nhando seu projeto de intervengao, observando a legislacdo vigente;
Promogao de capacitagdo, mobiliza¢do e organizagao social.

Essa proposta contempla o trabalho do assistente social, que atua pautado
nas diretrizes das politicas publicas, observando a legislacao de protecao social.
A metodologia, com foco na matricialidade sociofamiliar como medida de reso-
lucao nos atendimentos de suporte a familia, nos encaminhamentos pertinentes
a rede de atendimento socioassistencial e no Sistema de Garantia de Direitos do
municipio, visa desenvolver agdes de carater preventivo, protetivo e proativo.
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