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RESUMO

O empreendedorismo entre 0s jovens esta crescendo, no Brasil, como uma forma
de insercdo no mercado de trabalho. Diante dessa excepcionalidade, torna-se imprescindivel a
posse de certas caracteristicas empreendedoras, que fornecam subsidios para um maior sucesso
dos empreendimentos. Portanto, este trabalho de concluséo de curso visa "ldentificar as
caracteristicas empreendedoras em jovens estudantes do curso de Administracdo de um
Instituto Federal de Minas Gerais". Para este estudo, foi realizada uma pesquisa de campo,
utilizando métodos de pesquisa descritiva. Aplicou-se um questionario procurando tracar o
perfil, caracteristicas e competéncias empreendedoras, e também avaliar a contribuicdo da
faculdade para o desenvolvimento empreendedor, no qual participaram 77 estudantes do curso
de Administracdo do IFMG-SJE. Porém, conforme regras de controle que visavam atestar a
atencdo dos respondentes para o desenvolvimento da pesquisa, apenas 68 compuseram o grupo
de estudo. Os resultados mostram que os alunos de graduacdo em administragdo tém
caracteristicas comportamentais empreendedoras de realizacdo, planejamento e poder, com
variacdes por sexo, idade e periodo. Os resultados mostram também que os estudantes tém uma
forte intencdo de se tornarem empreendedores ou de iniciarem um neg6cio, possuem as
competéncias necessarias, bem como avaliam positivamente a contribuicdo da faculdade para
0 desenvolvimento empreendedor. Em aspectos gerais, a procura no empreendedorismo por
uma oportunidade de trabalho, reforca a necessidade de as institui¢cdes de ensino atuarem como
promotoras de habilidades e competéncias, contribuindo para a formacdo de caracteristicas
empreendedoras entre os estudantes, uma vez que a posse destas caracteristicas confere aos

empreendedores uma maior probabilidade de sucesso.

Palavras-chave: Empreendedorismo jovem. Caracteristicas empreendedoras.



ABSTRACT

Entrepreneurship among young people is growing in Brazil, as a way of entering
the job market. Given this exceptionality, the possession of certain entrepreneurial
characteristics, which provide subsidies for a greater success of the ventures, becomes essential.
Therefore, this end-of-course work aims to "ldentify the entrepreneurial characteristics in
young students of the Administration course of a Federal Institute of Minas Gerais™. For this
study, a field research was carried out, using descriptive research methods. A questionnaire was
applied seeking to trace the profile, characteristics, and entrepreneurial competencies, and also
to evaluate the college's contribution to entrepreneurial development, where 77 students from
the Administration course at IFMG-SJE participated. But, according to control rules that aimed
to attest the respondents' attention to the development of the research, only 68 composed the
study group. The results show that undergraduate business administration students have
entrepreneurial behavioral characteristics of achievement, planning and power, with variations
by gender, age and period. The results also show that students have a strong intention to become
entrepreneurs or start a business, possess the necessary skills, as well as positively evaluate the
college's contribution to entrepreneurial development. In general aspects, the demand for
entrepreneurship for a job opportunity reinforces the need for educational institutions to act as
promoters of skills and competencies, contributing to the formation of entrepreneurial
characteristics among students, since the possession of these characteristics gives entrepreneurs

a higher probability of success.

Keyboards: Youth entrepreneurship. Entrepreneurial characteristics.



LISTA DE GRAFICOS

Grafico 1 - GENero dos reSPONUENTES ........ccveieeiiiiieieeie et e et sra e e es 31
Gréafico 2 - Idade d0oS reSPONUENTES ........ccveieiieie e es 31
Grafico 3 - Periodo d0S reSPONUENTES........coiiiiririiiiieieie et 32
Grafico 4 - Familiar com NegoCio PrOPriO........cocviireieirie et 32
Grafico 5 - SONN0 €M EMPIEENUET ......cc.eiiieie ettt e re e e e es 33
Grafico 6 - Motivagao para EMPIEENUET .........ccueiveieieeiteeiesee e e e seesre e s e sre e reesreeaesneenes 35
Grafico 7 - AspiraGao profiSSioNal...........ccoeiiiiiiiiiei s 36
Grafico 8 - Fatores considerados para abrir Um NegoOCIO.........cccvvverieererieiinene e 37
Grafico 9 - DiSPOSICAO Para aSSUMIE FISCOS ......eeivrereireeiteeieseesteeeesreesseesessaesseesesreesseesesseeses 38
Gréfico 10 - Questdes (CCE’s de Planejamento) ........coveeeeerierierieniesiesieseeeeseesiesiesiesiessessenns 39
Grafico 11 - CCE’s de Planejamento por idade ...........ccoovvereiriiienieineneese s 40
Grafico 12 - CCE’s de Planejamento POr ZENETO .....ccveveuerueirieierieieiesiesieesesiesesesie e seenes 41
Gréfico 13 - CCE’s de Planejamento por Periodo .......c.uuveieriererienesiesieseeieniesie e sieans 42
Gréafico 14 - Questdes (CCE’S de POAET)......cviiiiiiiiiiiiiisieieie et 43
Grafico 15 - CCE’s de Poder por idade........cceiveiiiiiieiie e 44
Grafico 16 - CCE'S de POUEr POI GENEIO .....c.eiveieiiiieiieieiesie ettt 45
Grafico 17 - CCE’s de Poder por PEriodo ........coueeiirieieiirierieiee et 46
Gréfico 18 - Desejo de abrir um negdcio e/0u empreender..........cooveeveveieeieereseeseese e 47
Gréfico 19 - Contribuicdo da faculdade para o desenvolvimento empreendedor .................... 50
Gréfico 20 - Formas de contribuicdo da faculdade para desenvolvimento empreendedor ......52

Grafico 21 - Métodos de ensino e desenvolvimento empreendedor ...........ccccoceveerereieeeneene 52



LISTA DE TABELAS

Tabela 1 - Relacao de respondentes da PESUISA.........ueiveereiierieerieiieseesiesiesee e eee e e e 29
Tabela 2 - DiSPOSICA0 PAra aSSUMIT FISCOS......ecuueiveareireesieeiesreesteesseseesseessesssesseessesssessesssesseens 38
Tabela 3 - Estatisticas das CCE’s de Planejamento ...........ccccoceieiirininiiiiienenesc s 40
Tabela 4 - Estatisticas das CCE’S de POEr .........ccccvviiiiiiiiiieccic e 43
Tabela 5 - Abrir um negdcio €/0U eMPrEENTEN .........c.cccveieeeciere e 48
Tabela 6 - Competéncias empreendedoras .........cccveveiieireieiiese e 49

Tabela 7 - A faculdade e o desenvolvimento empreendedor............ccoovvvieeieienc s 51



LISTA DE QUADROS

Quadro 1 - Caracteristicas Comportamentais Empreendedoras (CCES).............

Quadro 2 - Relacdo das partes do qUESLIONAIIO ..........ceveeeeieevree e

Quadro 3 - Compilado das Caracteristicas Comportamentais Empreendedoras



SUMARIO

LINTRODUGAO ..ottt n s 11
1.1 Problema 08 PESOUISA........ccceeieiieiieeie et ee e ste et e ste e te e sreeste e e ste e e aseesraenesneesraeeeas 12
N 1 1 1] Tor- LR Y- PRSPPSO 13
1.3 ODJEUIVO GEIAI ... 13
1.3.1 ODJetiVOS ESPECITICOS .. .viiviiiiieieiie ittt esraeee s 13
1.4 Estrutura do trabalno ... 14
2 REVISAO TEORICA ...ttt 14
P A = 0 oY==t o [=To (o] 1 1 T TSRS 14
2.1.1 EmpreendedoriSmo por NECESSIAAUR ...........eiiiiiiiieieiee e 17
2.1.2 EmpreendedoriSmo por OPOrtUNIAATE ...........cooeiiriiieieieese e 18
2.1.3 Evolucéo da atividade empreendedora No Brasil...........c.ccccooeeiiieiiiivecc e 18
2.2 EMPreendedOriSIMO JOVEIM ......couiiiiieiieiieieite ettt sttt st 20
2.3 EAUCACA0 EMPIEENUEAONA. ... .oviiiiieiieiieiete ettt 22
2.4 Caracteristicas emMpPreenNdedOras ..........cccveiveieiieie et 23
SMETODOLOGIA . ...ttt sttt eere e s e et et et e nresrenreaneanes 26
4 RESULTADOS E DISCUSSOES ......oiieiieseeeeecesestee e tes st 29
4.1 O IFMG - Campus Sado Jodo Evangelista e 0 Curso de Administracéo..................... 29
4.2 Perfil dos reSPONUENTES .......cooviiieiie ettt 30
4.3 Caracteristicas dos alunos com potencial empreendedor .............cccooveverienencienennnn. 33
4.3.1 Caracteristicas Comportamentais Empreendedoras de Realizacao ................ccccuenee.e. 34
4.3.2 Caracteristicas Comportamentais Empreendedoras de Planejamento ........................ 38
4.3.3 Caracteristicas Comportamentais Empreendedoras de Poder............ccccooevrenerinenen. 43
4.4 Perfil eMpPreendedOr.........ccvoiiiiiiie e 47
4.4.1 Determinacao para abrir um negocio e/0u empreender ...........ccevveeeeeereceeseese e 47
4.4.2 Competéncia eMPreeNUEUONEA .......ccveviiiriiiieii et 48
4.5 Contribuicdo da faculdade para o desenvolvimento empreendedor ..............ccccc....... 49
5 CONSIDERAGCOES FINAIS ..ottt enis st 53
REFERENCIAS ..ottt 55
APENDICE A - Modelo de QUeStionario de PESQUISA.............cvcurveeeeeeeiseeeeeeeesseeseenen. 62

APENDICE B - TCLE-Termo de Consentimento Livre e Esclarecido.........ccococvvvevvnn.. 66



11

1 INTRODUCAO

O empreendedorismo jovem no Brasil cresce acompanhado pela alta taxa de
desocupacéo entre os jovens (GEM, 2020). O relatério, publicado pelo GEM (2021), indicou
que 22,9% da populacdo compreendida na faixa etaria entre 18 e 24 anos e 28,2% da populacao
compreendida na faixa etaria entre 25 e 34 anos no Brasil eram empreendedores iniciais.

Vieira e Marques (2019) dissertam que 0s jovens esbarram em muitas dificuldades
e acabam encontrando no empreendedorismo uma forma para alcancar seus objetivos
profissionais e financeiros. Consonante as autoras, Gerbelli (2021) discorre que, com o mercado
de trabalho fragilizado, uma parte significativa dos jovens buscam outras alternativas para
contornar esses obstaculos, destacando que muitos ja empreendem ou esperam empreender, na
esperanca de alcancar a independéncia financeira e autonomia no trabalho, ao mesmo tempo
que fogem do algoz efeito do desemprego.

Como destaca Pierri (2021), em artigo publicado no Jornal da USP, os jovens s&o
favorecidos pelo dinamismo do mercado, no qual o novo mundo de negdcios espera por mais
conhecimento das novas tecnologias, atencdo as tendéncias de sustentabilidade, diversidade e
a promogéo de mudangas que colaborem de forma positiva para a sociedade. Corroborando, o
estudo de Gerbelli (2021) indica que 24% dos jovens com até 30 anos de idade ja empreendem
e 60% deles querem ter o prdprio negdcio. Ha, no Brasil, uma onda crescente de novas empresas
gerenciadas por pessoas de 18 a 30 anos de idade, com foco em areas de tecnologia e em setores
gue ndo sdo atendidos ou ndo foram visualizados pelas empresas convencionais.

Observa-se que o jovem tem enorme potencial para empreender, mas a forma como
ocorre hoje no Brasil, onde o empreendedorismo jovem é uma fuga do desemprego, levanta
preocupac0es se esse grupo de novos empreendedores esta realmente preparados e capacitados
para entrar no desafio de conduzir uma empresa. Dados levantados junto ao GEM (2021)
revelam que o empreendedorismo por necessidade foi responsavel por 53,9% dos negdcios com
até trés meses de vida no pais, e que grande parte desse percentual é correspondente aos novos
negocios abertos por jovens; em 2018, essa fatia era de 20,3%.

Nessa perspectiva preocupante, se antes as universidades preparavam Seus
alunos para enfrentar o mercado de trabalho com pouca ou nenhuma garantia de emprego e/ou
estabilidade, atualmente, ha uma necessidade crescente de prepara-los, com uma educacao
empreendedora com foco cada vez mais pratico, como forma de amenizar essas disfuncbes
econdmico-sociais, em que o jovem é obrigado a arriscar empreender sem capacitacdo e

experiéncia necessaria.
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Paralelo ao problema observado, embora o ensino do empreendedorismo tenha
nascido dentro do curso de Administragcdo de empresas, transbordando para outros cursos como
0 de Ciéncia da Computacdo (NASCIMENTO, 2015), as universidades tém assumido essa
responsabilidade social na preparacdo de seus discentes nos requisitos minimos necessarios
para empreender. Entretanto, essa preparacdo ndo é suficiente para que sejam desenvolvidas,
nesses alunos, caracteristicas ou personalidades marcantes dos empreendedores. E, como
destaca Provenzi (2014), para entender o papel do empreendedorismo no contexto dos jovens,
€ preciso saber a percepc¢do desses jovens quanto ao seu futuro profissional, a sua insercao no

mercado de trabalho e a sua relagdo com o empreendedorismo.

1.1 Problema de pesquisa

O mercado de trabalho estd exigindo cada vez mais qualificacdo e experiéncia
pratica. Isso esta elevando substancialmente o nimero de jovens que tém buscado no
empreendedorismo uma oportunidade para entrar no mercado de trabalho. E mesmo sendo
favorecidos pela dindmica desse mercado, em que 0s negocios associados as novas tecnologias,
as tendéncias de sustentabilidade, diversidade e a promocdo de mudancas que colaborem de
forma positiva para a sociedade (PIERRI, 2021) possuem grande potencial de sucesso. Esses
jovens, que ainda ndo possuem as qualificacdes e experiéncias necessarias para arrumar um
emprego, dificilmente conseguirdo dar prosseguimento em um negocio, em que os desafios sao
ainda mais intensos, exigindo amplo conhecimento do mercado e tomadas de decisfes ageis.

Como se observa, ndo basta abrir um neg6cio sem o conhecimento necessario que
ampare e colabore na estruturacdo desse empreendimento. Dornelas (2008) destaca que o
surgimento de um novo empreendimento de sucesso demanda do empreendedor nocdo de
gestdo e qualidades pessoais, acompanhadas de uma série de caracteristicas que permitam
compreender o funcionamento do mercado e suas especificidades econdmicas, politicas,
sociais, dentre outras. Esses atributos séo essenciais na abertura e continuagdo de um negocio.

Diante desse cenario, é importante também que o individuo que anseia empreender,
ou ja empreende, possua algumas caracteristicas empreendedoras; sendo elas: “capacidade
analitica; impulsividade controlada; visdo de mercado; consciéncia de trabalho puxado; vontade
de aprender; eficiéncia e padrdo elevado de qualidade; saber quando pedir ajuda; consegue
manter as metas em mente” (SEBRAE, 2018, p. 12-13). Em resumo, ha um problema
econdmico-social que tende a crescer, com solugdes que ainda estdo distantes. O numero de

jovens que buscam no empreendedorismo uma porta de entrada no mercado de trabalho esta
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possibilitando que uma série de individuos pouco qualificados assuma a gestdo de negdcios
sem qualquer preparo basico necessario.

Com isso, torna-se necessario conhecer, realmente, até que ponto 0s proximos
jovens empreendedores estao capacitados para gerenciar seu proprio negocio. Com base nessas
observagodes, focando estritamente em discentes que ainda estdo na faculdade, este trabalho visa
responder a seguinte pergunta: quais sdo as caracteristicas empreendedoras percebidas em

jovens propensos a empreender?

1.2 Justificativa

O interesse pelo tema do estudo surgiu a partir do entendimento de que é
extremamente necessario investigar como os jovens discentes estdo se preparando para entrar
no mercado de trabalho pelo empreendedorismo, uma vez que a possibilidade de arrumar um
emprego com a formacéo académica reduz progressivamente. Portanto, considera-se a pesquisa
relevante, pois ela possibilita a identificacdo das caracteristicas empreendedoras essenciais,
tracando um comparativo do que € indispensavel e a situacdo em que 0s jovens se encontram.

Ademais, sdo poucos os estudos que fazem esse comparativo, no sentido de que se
possa proporcionar uma visualizacdo do que € preciso que as instituicGes de ensino (IES)
implementem para desenvolver nesses discentes as caracteristicas empreendedoras necessarias.
Nesse ambito, este estudo contribui para que sejam implementadas, nas IEs, a¢6es voltadas para
capacitacdo dos jovens que buscam no empreendedorismo uma porta de entrada para o mercado
de trabalho. Trata-se de um trabalho oportuno, na medida em que seus autores sdo do curso de

Administragéo e lidam diretamente como os demais discentes do curso.

1.3 Objetivo Geral

Identificar as caracteristicas empreendedoras em jovens discentes do curso de

Administracdo de um Instituto Federal de Minas Gerais.

1.3.1 Objetivos especificos

e Discorrer sobre as caracteristicas empreendedoras essenciais.

e Investigar a real aptiddo dos jovens discentes para empreender em termos das

caracteristicas empreendedoras apresentadas.
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e Descrever como a instituicdo de ensino pode atuar no desenvolvimento das

caracteristicas empreendedoras em jovens discentes.

1.4 Estrutura do trabalho

Este trabalho sera disposto em topicos, iniciando pela introducdo, em que sera
realizada uma contextualizagdo do tema, apresentado o problema de pesquisa, objetivo,
relevancia e contribuicBes esperadas pelo estudo. No referencial teodrico, propds-se uma
discussdo sobre a defini¢do, historico e importancia do empreendedorismo, 0s aspectos
relevantes quando este esta atrelado a necessidade e a oportunidade. Discorreu-se, também,
sobre a evolucdo da atividade empreendedora no Brasil, realizando, posteriormente, uma
observagdo mais aprofundada sobre a educacdo empreendedora, empreendedorismo jovem e
caracteristicas empreendedoras. Na metodologia, serdo tracados o0s procedimentos
metodoldgicos utilizados na coleta e, no tratamento dos dados, definicdo da amostra, 0s
instrumentos de pesquisa e 0os meios de analises dos dados. Nos resultados e discussdes, serd
realizada a analise dos dados, com apresentacdo dos resultados da pesquisa realizada com os
discentes do curso do curso de Administracao. Nas consideraces finais, sucederao as conclusdes

do estudo realizado.

2 REVISAO TEORICA

2.1 Empreendedorismo

O empreendedorismo vem crescendo de forma global, tornando-se fundamental
para a realizacdo das pessoas e para o desenvolvimento econdmico. Com isso, vem obtendo
maior apoio de governos, universidades e da sociedade em geral (SALIM; SILVA, 2010). O
empreendedorismo deriva da palavra francesa "entrepreneur" e esta associado a capacidade de
determinado individuo de aderir ao risco, para comecar algo novo (DORNELAS, 2016). A
caracterizacdo do empreendedor passou por grandes mudancas. A maior reformulacgao veio com
a Revolucdo Industrial (séc. XVIII ao XX), periodo em que houve maior preocupacdo em
delimitar as diferencas entre “capitalista” e “empreendedor”, em meio ao cenério de inovacoes
tecnoldgicas (DORNELAS, 2016).

Richard Cantillon foi um dos precursores dessa reformulacdo e considerado o

criador do termo “empreendedorismo”, diferenciando o empreendedor (aquele que assumia
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riscos) e capitalista (aquele que fornecia o capital) (DORNELAS, 2016). Assumindo essa
distingéo, a atividade empreendedora tem passado por constantes mudangas, acompanhando as
transformacdes econdmicas, politicas e sociais.

As duas principais teorias que abordam o empreendedorismo sdo a teoria
econdmica e a teoria comportamentalista. De acordo com Baggio e Baggio (2014), os primeiros
a notarem a importancia do empreendedorismo foram 0s economistas que procuravam
compreender o papel do empreendedor e o impacto da sua atuacdo na economia. Para 0s
autores, os trés grandes nomes da teoria econdmica foram Richard Cantillon, Jean Baptiste Say
e Joseph Schumpeter.

Os comportamentalistas enfatizavam que ndo eram apenas aspectos econdmicos
que influenciavam na decisdo de empreender ou no sucesso do empreendedor. Estes estudaram
0 empreendedorismo na perspectiva de expandir a compreensdo sobre a motivacdo e o
comportamento humano (BAGGIO; BAGGIO, 2014), procurando verificar quais
caracteristicas sdo encontradas naqueles que desejam empreender ou j& empreendem. Essa
teoria tem como principal nome David McClelland.

McClelland (1961), em seu livro “The Achieving Society”, apresenta um estudo
sobre as caracteristicas comportamentais empreendedoras, com dados de mais de trinta paises.
De acordo com o autor, o sucesso dos empreendedores ndo é decorrente somente do
desenvolvimento de habilidades e conhecimentos sobre finangas, marketing, produgéo, entre
outros. McClelland enfatiza que os empreendedores se destacam por caracteristicas
relacionadas a atitude, acompanhada de criatividade e intuicdo (ZARPELLON, 2010).

Dada a abrangéncia do empreendedorismo, diversos autores concentraram esforgos
em achar uma definigéo apropriada para caracterizar o empreendedor e o produto resultante do
seu trabalho. Entre estes, os economistas Cantillon, Say e Schumpeter se destacam por terem
estruturado as bases para 0 que viria a se tornar o empreendedorismo.

Cantillon (2022), analisando o desenvolvimento e funcionamento da economia
britanica ainda no inicio da Revolucdo Industrial, definiu o empreendedor por sua capacidade
de assumir riscos. O autor via o empreendedorismo como uma balanca que equilibrou o
mercado, ao antecipar as pretensdes dos consumidores. Hebert e Link (2011) apontam que
Cantillion tinha uma visdo do empreendedor como empresario, tecendo o empreendedor como
o individuo que se envolve em trocas com fins lucrativos, especialmente aquele cujos negocios
estdo em face da incerteza.

Say (1829) langa um olhar com teor mais voltado a estrutura econémica, tal como

oferta e demanda. O autor considera que o empreendedor esta no centro de todo processo de
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produgéo, mas ainda como gestor de recursos produtivos. Say (1829) menciona que a atividade
empreendedora faz com que um homem se multiplique no tempo e no espaco, superando as
limitacGes impostas pelo mercado. Ele reforca ainda que o empreendedorismo é o responsavel
pelas inovacbes, sendo o propulsor do desenvolvimento econdmico, no qual o elemento
principal no sucesso das empresas esta na habilidade de conduta do empreendedor, para assumir
riscos e inovar.

Schumpeter (1934) frisa que o empreendedor, ao agir inovando e promovendo
mudangas com combinacgéo de recursos de forma nova e original, estimula o desenvolvimento
e 0 crescimento econdmico. Em suma, o empreendedorismo relaciona-se intrinsecamente ao
potencial de inovagdo que alguém possui. A esséncia desse potencial estd em como o
empreendedor percebe as oportunidades e se adequa as novas possibilidades do mercado.
Schumpeter (1947) cita que o empreendedor e suas funcdes nao sdo dificeis de conceituar, dado
que sua caracteristica principal é desenvolver novas coisas ou remodelar as que ja estdo feitas.
O autor definiu essa acdo como “Destruicdo Criativa”, mediante a capacidade de inovar ou
reconstruir algo que se apresenta como obsoleto.

Em conformidade com os autores citados, Baggio e Baggio (2014) alertam que o
empreendedorismo é o resultado da destruicdo de concepgdes que ndo sdo mais Uteis, abrindo
caminho para a inovacdo. Hisrich, Peters e Shepherd (2017) afirmam que a atividade
empreendedora exerce papel extremamente importante na criacdo e crescimento de negdcios,
como também no crescimento e desenvolvimento de regides e na¢bes. Outrossim, McClelland
(1961) evidencia que os tedricos do empreendedorismo tinham perspectivas diferentes, sobre
suas particularidades. Para o autor, alguns o identificavam por ser portador de incertezas, outros
por propiciar a coordenacdo de recursos produtivos, outros por condicionar a introdugédo de
inovacOes e outros como um meio de provisao de capital.

Percebe-se que, mesmo havendo divergéncias na sua delimitagdo, a maioria dos
autores concebem o empreendedorismo como elemento imprescindivel para o funcionamento
dos sistemas econdmicos. Como destacam Fuzetti e Salazar (2007, p. 12), “embora, ndo haja
consenso na sua exata definicdo, o que ndo pode ser negado é o poder econémico do
empreendedorismo e sua contribuicdo ao inspirar individuos criativos na busca de
oportunidades e disposigdo para assumir riscos e incertezas”. Nesse sentido, Gimenez (2017)
destaca que o processo de empreender precisa ser ordenado, envolvendo articulagdo de
recursos, competéncias, estratégia e inovagao, itens necessarios a construcdo de vantagem
competitiva no mercado. A seguir, discutem-se as caracteristicas e contextos que levam o ser

humano a empreender.
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2.1.1 Empreendedorismo por necessidade

A atividade empreendedora decorre da motivacdo humana e da necessidade de
autorrealizacdo que os individuos possuem (MCCLELLAND, 1961). Desse modo, individuos
que possuem maior necessidade de realizagdo e conquistas, geralmente, enfrentam desafios de
forma mais autbnoma (PERIOTTO; PICANCO, 2017). Concomitantemente, além da
realizacdo pessoal, o empreendedorismo também é um meio de recolocar as pessoas no
mercado.

Dornelas (2007) afirma que o empreendedorismo pode ser visto de duas formas, e
uma delas é pela perspectiva da necessidade. Para o autor, ambientes economicamente instaveis
sd0 muito propensos ao surgimento desses tipos de atividades. Especialmente porque elas se
caracterizam por surgirem em momentos de crises econdmicas, nos quais 0s postos de trabalho
sdo escassos e ha uma maior dificuldade para uma recolocacdo no mercado. A partir dessa
premissa, mediante a necessidade de se obter alguma renda para sobrevivéncia, muitas pessoas
optam por abrir o préprio negocio, mesmo sem conhecimento e amparo necessario.

Vale, Corréa e Reis (2014, p. 314) reforcam que o empreendedor por necessidade
¢ “aquele que abre uma empresa pressionado pela auséncia de alternativas de trabalho e renda.”
O relatério GEM (2021) aborda uma analise dos perfis dos empreendedores brasileiros. Os
dados divulgados apontaram que, em 2020, o percentual do empreendedorismo por necessidade
entre os jovens empreendedores de 18 a 24 anos era de 44,4%, e para os de 25 a 34 era de
47,6%. Considerando todo quantitativo populacional empreendedor, o percentual de
empreendedores iniciais (3,5 anos) que comegaram o negadcio por necessidade ultrapassou 50%.

Ainda de acordo com o relatério GEM (2021), empreendimentos que comegam suas
atividades por necessidade se caracterizam pela auséncia de inovacdo, com baixa capacidade
de agregar valor ao produto ou servigo, resultando em baixa expectativa de crescimento.
Quando ndo ha um apoio estruturado para o desenvolvimento desses empreendedores, as
possibilidades de se estabelecerem no mercado sdo minimas. Essa conjuntura reduz o
desenvolvimento econémico, a medida que empresas nessa situacdo geram baixo resultado,
empregos em condi¢des precérias e contribuem menos com impostos.

Conforme Vale, Corréa e Reis (2014) um individuo que é pressionado a empreender
por falta de alternativas ou simplesmente para sobreviver, pode ficar mais atento, procurando
uma melhor oportunidade para investir e/ou abrir seu negécio. Observa-se que, mesmo diante

desse cenario ruim, nem todo empreendedor por necessidade esté fadado ao fracasso.
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2.1.2 Empreendedorismo por oportunidade

Em suma, a atividade central dos empreendedores é “conhecer e entender
mercados, identificar oportunidades de negdcios, selecionar objetivos, imaginar visdes, projetar
e estruturar organizages e dar vida a essas organizagdes” (FILION, 2000, p. 4). Discorrendo
sobre quais 0s passos a serem seguidos para abertura de uma empresa, Hisrich, Peters e
Shepherd (2014) destacam que o novo momento do mercado estd delimitado por sete
tendéncias: "verde; energia limpa; orientacdo organica; econdémica; social; salde e web”. Essas
orientagdes de mercado oferecem os caminhos mais seguros para se empreender, basicamente,
por representarem as novas necessidades da sociedade atual.

Para Salim e Silva (2013), o empreendedorismo por oportunidade exige do
empreendedor um senso de inovacao e perspicacia, além de uma maior compreensao de como
0 mercado funciona. Os empreendedores motivados por oportunidade provocam maior impacto
na economia, posto que estdo mais capacitados e “desenvolvem mais negocios baseados em
inovacOes e novas tecnologias e muitos desses negdcios tém grande potencial de “crescimento
sustentado” (DEGEN, 2008, p. 17).

“Considera-se empreendedor por oportunidade aquele que abre uma empresa
movido pela crenga na identificacio de uma oportunidade de negécio” (VALE; CORREA;
REIS, 2014, p. 314). Para os autores, empreender nessa circunstancia depende da identificacéo
de uma oportunidade no mercado, com tracos que a identifiqgue como promissora a curto, médio
e longo prazo. O periodo mais acentuado da pandemia causada pela COVID-19 (2020-2021)
mostrou a dependéncia brasileira dos empreendimentos caracterizados pela necessidade.

O relatério GEM (2021) mostra que o percentual de negdcios no Brasil que se
fundiram pela oportunidade, mesmo durante o periodo de pandemia, atingiu marca levemente
superior a 40%, inferior ao percentual de empreendimentos criados pela necessidade (mais de
50%). O mesmo estudo aponta que o percentual do empreendedorismo por oportunidade entre
0s jovens empreendedores de 18 a 24 anos era de 50,9%, e, para os de 25 a 34, era de 49,2%.
Esses dados despertam certa esperanca na retomada do crescimento do nimero de negocios
mais predispostos a um “crescimento sustentado”. Conforme destaca Dornelas (2007), quanto
menor a expressividade dos negocios originados pela necessidade, maior sera a predisposicéo

para se alcancar um pleno desenvolvimento econémico.

2.1.3 Evolucéo da atividade empreendedora no Brasil



19

No Brasil, uma discussdo mais ampla sobre o empreendedorismo pode ser
considerada recente (DA SILVA; SILVA, 2019), tendo ganhado forcas a partir da década de
90. O maior marco desse movimento foi a criacdo do Servico Brasileiro de Apoio as Micro e
Pequenas Empresas (SEBRAE), da Sociedade Brasileira para Exportagdo de Software
(SOFTEX) e outras organiza¢es que tinham o propdsito de disseminar ou mesmo preparar 0
Brasil para o novo mercado tecnoldgico que estava expandido no exterior (DORNELAS, 2016).

Nos dias atuais, 0 empreendedor recebe apoio de 6rgaos como SEBRAE, Servico
Nacional de Aprendizagem Industrial (SENAI), Financiadora de Estudos e Projetos (FINEP),
Instituto Brasileiro da Qualidade e Produtividade (IBQP), Endeavor Brasil, fundacgdes de
amparo a pesquisa como Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnoldgico
(CNPq), instituicdes de investimento como Banco Nacional de Desenvolvimento Econdmico e
Social (BNDES), entre outros.

Numa anélise historica do empreendedorismo no Brasil, constata-se que no ano de
2000, 1 em cada 8 adultos estava comecando um novo negocio (GEM, 2000). O pais
apresentava amplas oportunidades para se empreender, mas nao possuia “a motivagdo ou as
habilidades necessarias para o desenvolvimento de novos negocios” (GEM, 2000, p. 26). Uma
década depois, nota-se uma tendéncia de evolucdo da atividade empreendedora. As taxas de
empreendimentos com até 3,5 anos de fundacédo alcancga o patamar de 17,5% (GEM, 2010). Em
contraponto, um dado preocupante levantado pelo GEM (2010, p. 142), era que “apesar das
condic¢des macroeconémicas estarem favorecendo o empreendedorismo no Brasil (notadamente
ambiente mais estavel, com inflacdo controlada e crescimento econdmico),” o pais ainda
precisava “evoluir significativamente nas condi¢fes mais ligadas as politicas de apoio ao
empreendedor (GEM, 2010, p. 142).”

No inicio de 2020, a pandemia provocada pela COVID-19 afetou severamente a
economia brasileira (DA SILVA; DA SILVA, 2020). Esse impacto refletiu diretamente no
percentual de novos empreendimentos que surgiram a medida que milhares de pessoas foram
despedidas de seus empregos e/ou a renda ndo foi suficiente para suprir as necessidades diarias.
Conforme relatério GEM (2022), os empreendimentos com até trés meses de vida saltaram de
cerca de 8% para mais de 10% durante o periodo critico da pandemia. Enquanto isso, houve
uma queda consideravel no percentual de empreendimentos com até 3,5 anos; caindo cerca de
5% no mesmo periodo. Essa queda, como observado pelo seguinte estudo, ocorreu maior em
peso entre os empreendedores iniciais “por Necessidade”.

Segundo estimativas do GEM (2022), o Brasil detém a 72 maior taxa total de
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empreendedorismo na populacdo adulta. O nimero de pessoas adultas de 18 a 64 anos que ja
tinham um negdcio e/ou agiram em 2021 para ter um negécio no futuro, era de 43 milhdes de
pessoas; cerca de 20% da populacéo brasileira. De acordo com 0 mesmo estudo, esse nimero
tende a crescer nos proximos anos a medida que o cenario econdmico pés-pandemia for
melhorando.

Macul (2020), coordenador do Centro de Empreendedorismo do Insper, denota que,
mesmo afetado por diversas crises nas ultimas décadas, o Brasil tem se reerguido pela for¢a do
empreendedorismo. Porém, essa ndo € uma regra sem exce¢des. Um dos fatores limitantes do
empreendedorismo no Brasil diz respeito ao investimento para abertura dos negdcios que é
bancado por reservas pessoais e/ou empréestimos de familiares. Por parte do Governo Federal,
a politica adotada pelo Banco de Desenvolvimento Econémico e Social (BNDES) tem
priorizado em grande parte as grandes empresas (ALANO, 2014).

No contexto brasileiro, a recuperacéo pos-pandemia sera afetada negativamente por
riscos associados a situacdo fiscal, incertezas do ambiente de negdcios e de natureza politica
(VELOSO, 2020). Outro dificultador esta relacionado a alta mortalidade das pequenas
empresas no periodo pandémico (BERNARDES; SILVA; LIMA, 2020). Mais otimista, Ratten
(2020) argumenta que é possivel enfrentar crises a medida que os empreendedores aderirem a
inovacdo, assumirem riscos e possuirem conhecimento do negécio. O relatério GEM (2021, p.
135) menciona que os brasileiros possuem plenas condigdes de se reerguerem dessa crise, dado
sua “criatividade, facilidade de gerar ideias, inova¢do” e “capacidades de propor solugdes, de

se reinventar, de superar desafios e de se adaptar”.

2.2 Empreendedorismo jovem

O empreendedorismo jovem ganha mais importancia no Brasil (BRASIL; BRASIL;
NOGUEIRA, 2013). “A cada nova gerag¢do, pode-se ver que 0s jovens sdo cada vez mais
marcados por um mundo mais dinamico e interconectado, gerando, assim, mais habilidade para
executar varias agdoes ao mesmo tempo” (GOMES et al., 2014, p. 329). Dados do Sebrae (2022)
revelam que, no segundo trimestre de 2021, o desemprego entre os jovens de 18 a 24 anos era
de 29,5%, duas vezes maior que media nacional.

Como evidencia Gomes et al. (2014, p. 330), o empreendedorismo tem se
constituido numa alternativa para inserir o jovem no mercado de trabalho. Além disso, tem se
tornado “mais do que opcdo de ocupacdo e desenvolvimento profissional, mas também

alternativa para insercdo social e oportunidade de estimulo ao desenvolvimento
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socioecondémico da sociedade”. Segundo Bulgacov et al. (2011), o empreendedorismo provoca
0 amadurecimento do jovem, a medida que realca suas habilidades, moldadas pelas
experiéncias adquiridas durante sua vida social, académica e profissional.

O relatério GEM (2021) indicou que o percentual de empreendedores iniciais de 18
a 24 anos no Brasil era de 24,3% em 2019 e, em 2020, esse nUmero caiu para 22,9%; uma
variacdo negativa de cerca de 6%. O percentual de empreendedores de 25 a 34 anos era 26,1%
em 2019, ja em 2020, subiu para 28,2%; uma variacao positiva de cerca de 8%. O mesmo estudo
destacou que jovens possuem grande potencial, dado que estdo mais habituados com os recursos
e plataformas tecnoldgicas digitais, o que os permitem criar empreendimentos mais inovadores.
Esses numeros colocam o Brasil como destaque entre paises latinos e paises desenvolvidos,
guando considerados 0s percentuais de jovens empreendedores.

Considerando a motivacdo para empreender, o relatério GEM (2021) evidenciou
que, dos empreendedores iniciais de 18 a 24 anos, 50,9% empreenderam por oportunidade,
enquanto 44,4% empreenderam por necessidade. Dos empreendedores de 25 a 34 anos, 49,2%
empreenderam por oportunidade e 47,6% por necessidade. Ao analisar o crescimento na taxa
de empreendedorismo entre os jovens, Bulgacov et al. (2011) alertam que esse nao € um
fendmeno inteiramente positivo quando se observa pela perspectiva social, econdmica e
cultural, posto que esses negdcios estdo relacionados a precarizagdo das condicGes de trabalho
e a flexibilizacdo/desvalorizacdo do trabalho.

Conforme dados do Sebrae (2021), jovens de até 24 anos representam 1,9 milhdo
de empreendedores (cerca de 7% dos donos de pequenos negdcios no Brasil). Desse montante,
49% tém apenas nivel médio, 66% ganham até um salario minimo e 84% sao informais. O
mesmo estudo evidenciou que esses empreendimentos estdo distribuidos de modo disforme
pelo pais, com cerca de 12% na regido Norte, 8% no Centro-Oeste, 14% no Sul, 28% no
Nordeste e 38% no Sudeste.

Cicconi (2013, p. 6) enfatiza que o empreendedorismo tem sido extremamente
importante para o desenvolvimento econdmico local, condicionando meios para evitar as
ameacas da globalizagdo, que “traz consigo a necessidade de se elevar o nivel de
competitividade das empresas e do sistema econémico como um todo”. Para o autor, a juncéo
de empreendedorismo e inovacdo constitui uma alternativa sélida para que as empresas
obtenham vantagens competitivas, conquistando novos mercados e impedindo a exposi¢do
vinda da concorréncia que atualmente esta em nivel global.

Como atesta Bulgacov et al. (2011), isso real¢ca a importancia do fomento do

empreendedorismo entre 0s jovens, visto que sdo um grupo de pessoas que tem se destacado
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pela maior capacidade de introduzir ao mercado negocios cada vez mais inovadores. Essa
condicdo é ainda mais perceptivel quando esses jovens possuem um maior nivel de
escolaridade. Como versa o relatorio GEM (2021), os empreendedores com maior nivel de
escolaridade estdo mais aptos para explorar e reconhecer oportunidades no mercado.

Llisterri et al. (2006), junto ao Banco Interamericano de Desenvolvimento, frisou
que sdo necessarias acdes de apoio aos jovens que empreendem e buscam empreender no Brasil
e na América Latina. Para o autor, essas a¢@es sdo diferentes para aqueles que empreendem por
oportunidade e por necessidade. Enquanto, para um, o foco deve ser acbes para
desenvolvimento das oportunidades percebidas, como criagio de centros de
empreendedorismo, incubadoras de empresas, énfase em apoio especializado para obter acesso
aos mercados e resolver problemas de negocios, para o outro, o foco deve ser a capacitacdo do
jovem empreendedor, para se manter no mercado, com programas de incentivo, capacitacao,
assisténcia técnica e acesso ao crédito.

Os jovens empreendedores estdo mais presentes entre os empreendimentos de alto
crescimento e de empresas dindmicas, responsaveis por grande parte dos novos empregos
sustentaveis criados e por contribuirem para a diversificacdo da estrutura industrial e para a
crescimento do setor de pequenas empresas (LLISTERRI et al., 2006). Nisso, “politicas
direcionadas para transformar o comportamento empreendedor em acdo empreendedora devem
voltar-se para o aprendizado, como uma questdo de engajamento e de oportunidade para o
jovem” (BULGACOV et al., 2011, p. 716).

2.3 Educacédo empreendedora

A educacdo empreendedora tem como papel fundamental a formacéo de individuos
conscientes, lideres, inovadores e orientados por principios e convic¢Bes compartilhados
coletivamente (MACCALI; PIMENTEL, 2017). De acordo com Donato (2011, p. 31), “o
empreendedor deixa de dedicar-se somente aos seus objetivos pessoais para envolver-se com
interesses de uma coletividade, atividades e decisfes diferenciadas; portanto, exige-se dele
preparo intelectual e esforco constante de atualizacdo”. Sendo assim, a educacdo
empreendedora tem como intuito fornecer ao discente uma preparacdo, como também uma
visdo de como funciona o mundo dos negocios, situando-o diante das oportunidades e
dificuldades que o cercam.

Conforme apontam Maccali e Pimentel (2017), a educacdo empreendedora vai além

do ensino de procedimentos e/ou instrumentos de gestdo, o foco esta na formacdo da pessoa,
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tanto quanto no empreendedor. Na visdo dos autores, a aptiddo para empreender ndo é
encontrada apenas em donos de empresas. Nisso, a educacdo empreendedora atua evidenciando
comportamentos e potencializando habilidades necessarias a concepc¢do e gerenciamento de
novos negocios. Sarkar (2010) relata que é necessario criar uma promocdo de cultura de
empreendedorismo atraves da educacdo. Para o autor, essa promocao de cultura, voltada para
atividade empreendedora, deve ter uma rede de interacdo tripla, universidade-industria-
governo; sendo essa a chave para a inovacdo em uma sociedade que esteja atrelada ao
conhecimento.

Gomes et al. (2014, p. 330) citam que as dificuldades enfrentadas pelos jovens
decorrem do fato de privilegiarem “a formacdo em detrimento do conhecimento prético,
encontrando dificuldades para ter sucesso como empreendedores.” Para Meira (2013), o
governo brasileiro precisa investir em educacdo, preparando o jovem para a nova realidade que
0 cerca, especialmente para as mudancas sociais e tecnoldgicas. Lopes (2010) reforca que o
ensino do empreendedorismo nas unidades educacionais brasileiras era muito restrito; sem
muitas perspectivas para crescimento. O autor cita que a educacdo empreendedora deve iniciar-
se no ensino fundamental, objetivando desenvolver criatividade, iniciativa e independéncia que
contribuam para o desenvolvimento da atitude empreendedora.

Martins, Veiga e Cortez (2020) asseguram que a base de sucesso para o
empreendedorismo jovem estd na condigdo de “articular teoria e pratica” em busca de
evidéncias que otimizem condic¢des de saude, educacao e desenvolvimento pessoal para que a
juventude possa ascender socialmente ao propor o proprio negécio. Como relatam Bezerra et

al. (2014, p. 6), agbes como as mencionadas pelos autores acima:

Permitem tornar o empreendedorismo uma pratica comum a sociedade desde sua base
educativa, assim como ocorre com as demais profissdes, dando, portanto, maior
prestigio a pratica empreendedora, e auxiliando na formacéo de possiveis futuros
empreendedores, 0s quais desde cedo terdo subsidio social e conhecimento acerca do
que significa a atividade empreendedora, bem como quais os desafios a serem
enfrentados na atuacdo no mercado.

Nesse sentido, a educacdo empreendedora deve ter como finalidade,
exclusivamente, inserir o individuo no mercado e considerar suas aptidfes para capacita-lo para

atuar nesse ambiente.

2.4 Caracteristicas empreendedoras
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Filion (2000) pretexta que o empreendedorismo proporciona a exteriorizagdo da
visdo de mundo dos individuos empreendedores, como aqueles que imaginam visGes sobre 0
que desejam alcancar. Na perspectiva do autor, a necessidade de realizacdo, seguida de um
comportamento empreendedor racional, explica por que alguns individuos percebem e
exploram determinadas oportunidades no mercado.

Dolabela (2006) argumenta que empreender esta relacionado com a paixao, sendo
iSSO 0 que externa as potencialidades empreendedoras e libera caracteristicas empreendedoras
como a persisténcia, o conhecimento do ambiente do sonho, a criatividade, o protagonismo, a
lideranca, a autoestima, a crenga em Si mesmo, a crenga em que seus atos podem gerar
consequéncias. O Sebrae (2018, p. 3) sintetiza que o “empreendedor é aquele que identifica
uma oportunidade e cria um negocio para aproveita-la, assumindo riscos que qualquer atividade
empresarial oferece.”

McClelland (1961), grande defensor de que a necessidade de realizacdo molda as
acOes dos individuos, dita que o comportamento empreendedor envolve assumir riscos, ser
enérgico e/ou aprendizagem constante, possuir responsabilidade individual, conhecimento dos
resultados das acOes, ter planejamento de longo prazo e habilidades organizacionais. As
caracteristicas observadas nos jovens determinados a empreender sdo “capacidade analitica;
impulsividade controlada; visdo de mercado; consciéncia de trabalho puxado; vontade de
aprender; eficiéncia e padréo elevado de qualidade; saber quando pedir ajuda; consegue manter
as metas em mente” (SEBRAE, 2018, p. 12-13).

Filion (2000) discorre sobre as caracteristicas empreendedoras encontradas em
empregados, donos de negécios e empreendedores diversos. Nisso, 0 autor traca as
caracteristicas percebidas em empreendedores bem-sucedidos. Sendo elas:

Valores e cultura de empreendedorismo adquiridos por meio de contato com, pelo
menos, um modelo empreendedor durante a sua juventude; Experiéncia em negécios;
Diferenciagdo; Intui¢do; Envolvimento; Trabalhadores incansaveis; Sonhadores
realistas (visionarios); Lideres; Trabalham em rede com moderagdo; Tem 0 seu
préprio sistema de relagbes com os empregados; Controladores do comportamento
das pessoas ao seu redor; Aprendizagem dos seus proprios padrdes (FILION, 2000,

p. 3).

Dornelas (2008) elucida que a criacdo de um empreendimento de sucesso, requer
do empreendedor nocdo de gestdo e qualidades pessoais, acompanhadas de uma série de
caracteristicas que permitam compreender o funcionamento do mercado e suas especificidades
econbmicas, politicas, sociais, entre outras. Para o autor, os empreendedores de sucesso

possuem as seguintes caracteristicas:



25

Sdo visionarios; sabem tomar decisfes; sdo individuos que fazem a diferenca; sabem
explorar ao maximo as oportunidades; sdo determinados e dindmicos; sdo dedicados;
sdo otimistas e apaixonados pelo que fazem; sdo independentes e constroem o proprio
destino; ficam ricos; sdo lideres e formadores de equipes; sdo bem relacionados
(networking); sdo organizados; planejam, planejam, planejam; possuem
conhecimento; assumem riscos calculados; criam valor para a sociedade
(DORNELAS, 2001, p. 31-32-33).

Filion (2000) afirma que as caracteristicas empreendedoras mudam de acordo com
as atividades realizadas, o contexto e o desenvolvimento da empresa. Na visdo do autor, essas
caracteristicas sdo parte de um processo de aprendizagem e de ambientacdo. Além dos tracos
ou caracteristicas empreendedoras, hoje também se da muita atencdo as razdes que levam
alguns empreendedores ao sucesso e outros ao fracasso (TOLEDO, et al., 2011).

Muitos pesquisadores argumentam que 0 comportamento empreendedor ¢é
parcialmente ou totalmente aprendido (MSI, 1990). Mischel (1973) reforca que o
comportamento empreendedor é uma consequéncia da aprendizagem social cognitiva,
decorrente das experiéncias vividas por cada individuo. Nessa linha de raciocinio, McClelland
(1972) procurou averiguar como a necessidade de realizagdo estava relacionada com o
desenvolvimento econémico de algumas sociedades. Objetivamente, em seus estudos,
McClelland visou identificar o que os empreendedores de sucesso fazem e como eles pensam,
como base para detectar e fortalecer as competéncias empreendedoras pessoais (MSI, 1990).

Aprimorando seus estudos, nos anos 80 e 90, McClelland, junto & Universidade de
Harvard, recebeu da UNCTAD (Conferéncia das Nagbes Unidas sobre Comércio e
Desenvolvimento) a tarefa de identificar as competéncias empreendedoras pessoais ou
comportamentos associados ao empreendedorismo nos paises em desenvolvimento (MSI,
1990). Neste projeto, foi desenvolvida a metodologia do programa EMPRETEC (fornecendo
um barema de avaliacdo do potencial empreendedor) (CHING; KITAHARA, 2015).

Confirmando as teses de McClelland, nesses estudos foram identificadas certas
competéncias ou tracos que tinham correlacdo com o empreendedorismo de sucesso (MSI,
1990). Foram elencadas dez Caracteristicas Comportamentais Empreendedoras (CCE’s).
Sendo:



Quadro 1 - Caracteristicas Comportamentais Empreendedoras (CCE’s)
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Realizacgdo Planejamento Poder
Busca de Estabelecimento de Independéncia e
Oportunidades e Metas Autoconfianca
Iniciativa Planejamento e Persuasédo e Redes

Comprometimento
Persisténcia

Monitoramento
Sistematicos

de Contatos

Correr riscos Busca de

calculados Informagdes
e EXxigéncia de

qualidade e

eficiéncia

Fonte: Adaptado de MSI, 1990.

N&o havendo as caracteristicas supracitadas, os estudos de McClelland e seus
colaboradores sugerem que a necessidade de realizagéo, resolugéo criativa de problemas, locus
interno de controle, estabelecimento de metas e escaneamento de oportunidades estdo entre o
conjunto de caracteristicas empreendedoras comuns a todos os empreendedores de sucesso
(MSI, 1990). Consonantemente, como destaca Sebrae (2022), as caracteristicas
empreendedoras podem ser desenvolvidas por meio do estudo das caracteristicas
comportamentais empreendedoras e pela vivéncia de atividades associadas ao comportamento

de um empreendedor de sucesso.

3 METODOLOGIA

A metodologia permite a consecucdo dos objetivos de uma pesquisa a medida
que fornece subsidio ao seu desenvolvimento, analise e execucdo. Nessa orientacao, este topico
visa explanar a metodologia que sera utilizada na coleta e no tratamento dos dados, definicdo
da amostra e os instrumentos de pesquisa, a fim de permitir a identificagdo das Caracteristicas
Comportamentais Empreendedoras (CCE"s) presentes em jovens discentes de um curso de
Administracg&o.

A fim de atingir os objetivos deste trabalho, foi realizada uma abordagem
quantitativa. A pesquisa quantitativa se propde a explicar a relacéo existente entre as variaveis
gue estdo sendo testadas (CRESWELL, 2007). Este tipo de pesquisa, diferentemente do método
qualitativo, “apresenta dados analisados por técnicas estatisticas, trazendo-0s a uma estrutura
rigida e fixa na elaboracéo de uma pesquisa, validando o conhecimento cientifico por meio de
resultados alcangados atraves de métodos e da teoria que irdo embasar futuras discussdes sobre
o tema” (RODRIGUES; OLIVEIRA; SANTOS, 2021, p. 172).
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Essa é uma pesquisa de natureza basica, cujos objetivos sdo apenas produzir novos
conhecimentos, elementares & evolucdo da ciéncia; portanto, sem aplicagéo pratica prevista.
Em relacao aos objetivos, é descritiva. Uma pesquisa caracterizada como descritiva tem como
finalidade principal descrever um fenomeno, destacando suas caracteristicas e funcdes. “As
pesquisas deste tipo tém como objetivo principal a descri¢do das caracteristicas de determinada
populacdo ou fenomeno ou o estabelecimento de relagdes entre variaveis” (GIL, 2008, p. 28).

Quanto aos procedimentos, utilizou-se a pesquisa bibliografica e pesquisa de
campo. A pesquisa bibliografica se caracteriza por ser uma revisao dos “principais trabalhos ja
realizados, revestidos de importancia, por serem capazes de fornecer dados atuais e relevantes
relacionados com o tema” (MARCONI; LAKATOQOS, 2003, p. 158). A revisdo da literatura foi
usada na fundamentacdo tedrica do estudo e na enumeracdo das Caracteristicas
Comportamentais Empreendedoras (CCE’s). A pesquisa de campo se caracteriza por sua
utilizacdo na coleta de informacGes sobre o problema em estudo (MARCONI; LAKATOS,
2003) e seu objetivo é compreender os mais diversos tracos de uma determinada realidade
(FONTELLES, 2009); nessa técnica, a coleta de dados pode ser por meio de entrevistas,
questionarios, formularios, entre outros (CARNEVALLI, 2001).

Para realizagédo da pesquisa, selecionou-se uma populagdo composta por estudantes
matriculados no curso de Administracdo do IFMG — Campus Sdo Jodo Evangelista. A escolha
dainstituicdo e do curso decorreu da acessibilidade, na medida em que os autores desta pesquisa
sdo do curso de Administracdo. A amostra original do universo em estudo é de 68 estudantes
que ingressaram no periodo de 2018 a 2022. Desse modo, 0 universo da pesquisa é formado
pelas cinco turmas que compdem o curso de Administragéo.

Para coleta dos dados, utilizou-se um questionario®, montado no Google Forms®.
Gil (2008, p. 140) descreve um questionario como a “técnica de investigagdo composta por um
conjunto de questdes que sao submetidas a pessoas com o propoésito de obter informagdes”. De
acordo com Marconi e Lakatos (2003), o objetivo de um questionario € obter dados precisos e,
explicitamente, preenchidos pelos questionados.

O questionario continha seis partes e foi montado com perguntas fechadas de
maultipla escolha e escalonadas. A primeira parte buscou perfilar os respondentes. A segunda,
terceira e quarta partes contemplavam questdes relacionadas as Caracteristicas
Comportamentais Empreendedoras (CCE’s) de MCClelland. A quinta parte buscou avaliar o

perfil empreendedor dos respondentes. A sexta, e Ultima parte, procurou destacar a contribuicdo

1 O modelo de questionario utilizado consta como apéndice no final do trabalho.
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da faculdade para o desenvolvimento empreendedor dos discentes.
Os grupos de perguntas foram dispostos desta forma:

Quadro 2 - Relacao das partes do questionario

Primeira parte — Perfil dos respondentes

Buscou perfilar os respondentes em termos de sexo, idade, semestre, se vem de familia
empreendedora, se possui vontade de empreender apds entrar no curso, entre outros, limitando a
participacdo a pessoas com idade inferior ou igual a 29 anos (limite da idade do jovem, conforme
define Estatuto da Juventude).

Segunda parte — Conjunto de questdes sobre Realizacéo

Envolveu questdes sobre as caracteristicas empreendedoras associadas as aspiracdes pessoais e
profissionais, assimilacdo ao risco e quais fatores seriam analisados ao abrir um negécio.

Terceira parte - Conjunto de questdes sobre Planejamento

Envolveu questBes sobre as caracteristicas empreendedoras associadas a capacidade de organizacao,
planejamento, estabelecimento de objetivos estruturados e visualizacdo do ambiente adequado a
abertura de um negécio (As questdes propostas foram avaliadas em Extremamente Desnecessario,
Pouco Necessario, Necessario, Muito Necessario ou Extremamente Necessario).

Quarta parte - Conjunto de questdes sobre Poder

Envolveu questdes sobre as caracteristicas empreendedoras associadas a persisténcia, capacidade de
persuasdo e relacionamento interpessoal (As questdes propostas foram avaliadas em Extremamente
Desnecessario, Pouco Necessario, Necessario, Muito Necessario ou Extremamente Necessario).

Quinta parte — Avaliacdo do perfil empreendedor

Abrangeu questdes que buscou avaliar o perfil empreendedor dos respondentes, considerando a
disposicdo para empreender e as competéncias necessarias a abertura e continuacdo de um negocio
(As questdes propostas foram avaliadas em Discordo Fortemente, Discordo, Neutro, Concordo ou
Concordo Fortemente).

Sexta parte - contribuicdo da faculdade para o desenvolvimento empreendedor

Abrangeu questdes que procurou destacar a percepcdo dos respondentes sobre a contribuicdo da
faculdade para o desenvolvimento empreendedor dos discentes e quais as metodologias utilizadas
mais eficientes (As questbes propostas foram avaliadas em Contribuicdo Muito Baixa, Contribuicéo
Baixa, Contribui, Contribuicdo Alta ou Contribuicdo Muito Alta).

Fonte: Elaborado pelos autores, 2022.

Aplicou-se a pesquisa de campo da seguinte forma: no dia 04/10/2022 e no dia
06/10/2022, os alunos foram reunidos em suas respectivas salas, receberam informag6es sobre

0s objetivos do estudo e as principais partes da pesquisa. Posteriormente, apds o0s
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agradecimentos pela colaboracdo, cada participante respondeu o questionario individualmente.
Os demais estudantes do curso, que ndo estavam na ocasido, foram comunicados e convidados
por E-mail e WhatsApp® a participarem da pesquisa, respondendo o questionario por meio do
link enviado.

Essa é a relacdo dos respondentes da pesquisa em ambas as situagoes:

Tabela 1 - Relacdo de respondentes da pesquisa

Respondentes da pesquisa

Nas salas de aulas da Instituigcéo - 58 respondentes

Respondentes por meio do link enviado por . 19 respondentes
E-mail e Whatsapp®
Fonte: Elaborado pelos autores, 2022.

Destes respondentes, 9 foram eliminados por ndo passarem nas perguntas de
controle, que visavam atestar se o respondente estava atento ao desenvolvimento da pesquisa.
Nisso, restaram 68, que comporéo o grupo de estudo desta pesquisa.

Os dados colhidos pelo questionario serdo tratados usando o Google Planilhas®,
Excel®, SPSS (Statistical Package for the Social Science) e RStudio. Essa analise sera
guantitativa, usando testes estatisticos descritivos, por meio dos graficos gerados.

A pesquisa estd amparada nos estudos conduzidos por Vieira e Marques (2019),
Nascimento (2015) e Sieger et al. (2021), reconhecidos pela validacdo cientifica de seus
trabalhos e por estarem direcionados aos objetivos propostos de identificar as caracteristicas

empreendedoras apresentadas em jovens discentes.

4 RESULTADOS E DISCUSSOES

4.1 O IFMG - Campus Séo Jodo Evangelista e 0 Curso de Administracao

O Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia Minas Gerais (IFMG) € uma
Instituicdo da Rede Federal de Educagéo Profissional, Cientifica e TecnolOgica, criada pela Lei
n® 11.892, de 29 de dezembro de 2008. O IFMG foi instituido por meio da integracdo dos
Centros Federais de Educacdo Tecnoldgica de Ouro Preto, Bambui, Escola Agrotécnica Federal
de S&o Jodo Evangelista e duas Unidades de Educacdo Descentralizadas de Formiga e

Congonhas. Por intermédio da lei referenciada, essas instituices passaram a condicdo de
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campus da nova instituicdo. Na atualidade, o IFMG é formado por 18 campi, localizados em
regides estratégicas do Estado de Minas Gerais e submetidos a uma reitoria, sediada em Belo
Horizonte (IFMG, 2022).

Ainda, por forca da lei supracitada acima, que criou os Institutos Federais de
Educacdo, Ciéncia e Tecnologia, a entdo Escola Agrotécnica Federal de S&o Jodo Evangelista
- MG foi transformada em Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia de Minas Gerais
- Campus S&o Jodo Evangelista (IFMG-SJE). O IFMG-SJE, em funcionamento ha mais de 70
anos, oferta cursos de nivel médio e superior. De nivel médio, sdo ofertados os cursos: Técnico
subsequente em Agrimensura; Técnico em Agropecuaria; Técnico em Informética e Técnico
em Nutricdo e Dietética. Em relacéo ao nivel superior, sdo ofertados os cursos de bacharelado
em Administracdo, Agronomia, Engenharia Florestal, Sistemas de Informacéo, os cursos de
licenciatura em Matematica e Ciéncias Biologicas e pds-graduacdo Lato Sensu em Meio
Ambiente, Ensino e Tecnologias Educacionais (CAMPUS, 2020) e em Gestéo, criado pela
parceria entre os campi de Bambui e S&o Jodo Evangelista (IFMG, 2021).

O curso de bacharelado em Administracao foi instituido no IFMG-SJE, em 2018,
para atender demandas da regido por profissionais qualificados nas diversas areas de
administracdo (IFMG, 2022). Atualmente, 0 curso conta com quatro turmas, dispostas no
segundo, quarto, sexto e oitavo periodo, além de alguns remanescentes da turma de 2018.

4.2 Perfil dos respondentes

Nesta parte do trabalho, apresentam-se as andlises e discussdes dos resultados
obtidos apds a aplicacdo do questionario aos discentes do IFMG - Campus Sdo Jodo
Evangelista. Inicialmente foi tracado o perfil dos respondentes. Como mostra o gréfico 1, mais
de 71% dos respondentes se identificam como sendo do sexo feminino e apenas 29% como

sendo do sexo masculino.
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Gréfico 1 - Género dos respondentes

Sexo

B Feminino

B Masculino

Fonte: Elaborado pelos autores, 2022.

A idade dos respondentes, neste estudo, varia dos 17 aos 29 anos. Conforme o
gréfico 2, os participantes da pesquisa de 17 a 20 anos correspondem a 26%, os de 21 a 25 anos
a56% e os de 26 a 29 anos a 18%.

Gréfico 2 - Idade dos respondentes

Idade

W 17-20anos
W 21-25anos

W26 -29 anos

Fonte: Elaborado pelos autores, 2022.

Em relacdo ao periodo em que se encontram no curso de administracdo, 19%
indicaram estar no segundo periodo, 30% no quarto, 22% no sexto e 29% no oitavo, como

mostra gréafico 3.
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Gréfico 3 - Periodo dos respondentes

Em qual periodo da Graduag&o vocé se encontra?

M 29 periodo
M 49 periodo
M 62 periodo

H 82 periodo

Fonte: Elaborado pelos autores, 2022.

Considerando os dados do grafico 4, nota-se que a maior parte dos respondentes
possui algum parente com negacio proprio (42%.) Esse mesmo grafico evidencia que, somando
os discentes com algum familiar ou parente com negdcio proprio, esse percentual ultrapassa
60%, indicando que os alunos ja vém com certa influéncia quanto as atividades

empreendedoras.

Gréfico 4 - Familiar com negocio proprio
Vocé possui algum familiar com proprio negocio?
B N3o ha ninguém da familia com
proprio negdcio.
W Sim, de grau de parentesco.
B Sim, meu pai;

M Sim, minha mae;

Fonte: Elaborado pelos autores, 2022.

Ainda, segundo o gréfico 4, 37% dos respondentes ndo possuem nenhum familiar
ou parente com negocio préprio. Esse é um dado que, como observa Dolabela (1999), diminui
o potencial empreendedor do individuo, a medida que a vivéncia empreendedora contribui

significativamente para o desenvolvimento de aptiddes empreendedoras.
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Grafico 5 - Sonho em empreender

Vocé sonha em empreender apds a formacéo no curso de
administracgéo?

B Nao

B Sim

Fonte: Elaborado pelos autores, 2022.

De acordo com o gréfico 5, mais de 60% dos respondentes anseiam empreender
apos a formacdo no curso de Administracdo. Esse dado mostra que a educacdo universitaria
influencia as atitudes e aspiracdes, estimulando os jovens a se tornarem empreendedores
(CANEVER et al., 2013). Como atesta estudo realizado por Canever et al. (2013), a medida
que as pessoas concluem a graduacdo, acreditam estar mais preparadas para abrir 0 proprio
negocio, principalmente os graduandos em administracéo.

Destes que desejam empreender, analisando pelo género, 90% dos estudantes do
sexo masculino indicaram desejo de empreender apds a formacdo; ja com os do sexo feminino,
esse percentual foi de 58%. Analisando pela idade, os percentuais mais acentuados estéo entre
0s jovens de 26 a 29 anos, com taxa de 75%. Em relacdo ao periodo em curso, ha uma paridade
no interesse em empreender nos discentes do segundo, quarto e sexto periodo, com média de
70%; nos alunos do oitavo periodo, percebe-se uma reducdo no desejo em empreender apos a
formag@o em comparacdo aos demais discentes, dos quais apenas 60% indicaram sonhar em

empreender apos formar no curso de administracéo.

4.3 Caracteristicas dos alunos com potencial empreendedor

A segunda, terceira e quarta partes do questionario foram compostas por questes
gue visavam identificar as caracteristicas dos respondentes com potencial empreendedor.
Conforme o que foi destacado no referencial tedrico, os empreendedores apresentam algumas

caracteristicas que os diferenciam das pessoas comuns, COmo: assumir riscos, ser enérgico e/ou
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busca por aprendizagem constante, possuem responsabilidade individual, conhecem o0s
resultados das acOes, tém planejamento de longo prazo e habilidades organizacionais
(MCCLELLAND, 1961).

As Caracteristicas Comportamentais Empreendedoras de Realizacdo seréo
analisadas pela aspiragdo profissional, motivacdo para empreender, assimilacdo ao risco e 0s
fatores que os respondentes indicaram que analisariam caso empreendessem. As Caracteristicas
Comportamentais Empreendedoras de Planejamento e Poder serdo analisadas a partir das
avaliacdes e percepc¢des dos discentes diante de questdes que elencam as caracteristicas com
potencial empreendedor.

As Caracteristicas Comportamentais Empreendedoras e as respectivas questdes

associadas, constam na tabela abaixo:

Quadro 3 - Compilado das Caracteristicas Comportamentais Empreendedoras

Conjunto das Caracteristicas Comportamentais Questdes
Caracteristicas Empreendedoras
Empreendedoras
Busca de Oportunidades e Iniciativa yl,y2, y4
Correr riscos calculados y3
Realizagéo Persisténcia -

Comprometimento -

Exigéncia de qualidade e eficiéncia -

Planejamento e Monitoramento Sistematicos yl,y3
Planejamento Estabelecimento de Metas y4,y5
Busca de Informacdes y2, y6
Independéncia e Autoconfianga yl,y2
Poder Persuasdo e Redes de Contatos y3, y4,y5

Fonte: Elaborado pelos autores, 2022.

4.3.1 Caracteristicas Comportamentais Empreendedoras de Realizacéo

O gréfico 6 apresenta as motivagdes dos discentes para empreender, ou seja, 0 que
os levariam a se tornarem empreendedores. Nota-se que as motivagdes para empreender estdo
bem fracionadas. Dos respondentes, 22% indicaram que empreenderiam em busca da
independéncia financeira. As outras motivacfes em destaque foram: ser reconhecido pelo meu
trabalho (15%); ser meu proprio patrdo (15%); abrir meu proprio negécio (13%) e adquirir
novos conhecimentos e novas experiéncias, igualmente com 13%.

Realizando um somatorio, concebe-se que 65% dos respondentes indicaram
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propensdo para empreender motivados pela necessidade, seja em busca da independéncia
financeira, reconhecimento, autonomia profissional ou pelo sonho de ter o préprio negdcio.
Esse percentual de estudantes dispostos a empreender por necessidade € superior a taxa de
empreendedorismo por necessidade no Brasil. Como atesta GEM (2021), apenas 49,6% dos
empreendimentos de até 3 meses abertos foram motivados pela necessidade. Mas, conforme
revelam Vieira e Marques (2019), esses dados indicam uma propenséao dos graduandos do curso
de Administracdo em seguir a carreira empreendedora, ainda que empreendendo por
necessidade.

De acordo com o mesmo grafico, 8% dos alunos consideram empreender para sair
da zona de conforto em busca de novos desafios e 3% ponderam empreender em uma area nao
explorada. Ainda, 11% manifestaram que empreenderiam para gerar empregos para outras
pessoas. Segundo Rodrigues (2002), os fatores considerados para empreender situam em trés
grandes motivacdes, sendo: busca por autonomia, realizacéo e status-poder. Essas motivagoes
sdo percebidas, no grafico abaixo, pela distribuicdo bastante uniforme dos fatores considerados

pelos académicos de administracdo.

Gréfico 6 - Motivagdo para empreender
O que te levaria a se tornar um empreendedor?

15% 13% B Abrir meu préprio negdcio

B Adquirir novos conhecimentos e novas experiéncias

B Conquistar independéncia financeira

13!
B Empreender em uma area ainda ndo explorada.
15%

W Gerar empregos

Poder criar algo que seja conhecido por milhdes de
pessoas

B Sair da minha zona de conforto em busca de novos
desafios

B Ser meu proprio patrdo

8%
22%
0% ’
B Ser reconhecido pelo meu trabalho

11%

3%

Fonte: Elaborado pelos autores, 2022.

Considerando a aspiracdo profissional dos estudantes ap6s formar no curso de
Administracdo (Grafico 7), 37% disseram ser dono de uma empresa em desenvolvimento
constante, 29% indicaram n&o saber ainda. Do restante, 18% manifestaram interesse de ser
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socio de uma empresa, 12% ser empregado de uma grande empresa e 4% ser empregado de
uma empresa pequena ou média.

Em relacdo a idade dos estudantes, a maior variagdo ocorreu entre os de 17 a 20
anos, dos quais 33% disseram ndo saber o que fazer apds a formatura e 41% dos graduandos de
26 a 29 anos revelaram o interesse de serem donos de uma empresa em desenvolvimento
constante. Quanto ao género, 70% dos discentes do sexo masculino demonstraram o desejo de
serem donos de uma empresa em desenvolvimento constante. Por outro lado, 37% dos discentes
do sexo feminino expressaram nao saber ainda. Por fim, considerando o periodo da graduacao,
estes foram os percentuais em destaque: 38% dos alunos do segundo periodo ndo sabem ainda,
45% do quarto e sexto periodo externaram interesse em serem donos de uma empresa em
desenvolvimento constante e o maior percentual dos estudantes do ultimo periodo, 35%,
declararam ndo saber qual opcdo de carreira vao seguir apds se formarem no curso de

Administragéo.

Gréafico 7 - Aspiracdo profissional
Que opcdo de carreira vocé quer seguir apés a sua formatura?

18% B Dono(a) de uma empresa, em
desenvolvimento constante;

W Empregado(a), de uma grande
37% empresa;

Empregado(a), de uma média
empresa;

B Empregado(a), de uma pequena
empresa;

W Outra coisa/ ndo sei ainda.

Sécio(a) de uma empresa;

3% 1%

Fonte: Elaborado pelos autores, 2022.

Constata-se, por meio do grafico 8, o que os estudantes de administracéo
consideram como fator critico na abertura de um negécio: 44% destacaram a criacdo de
planejamento estratégico, 34% evidenciaram a realizacdo de uma analise financeira e 14%
disseram ser a verificacdo da possibilidade de ter um sdcio. Vieira e Marques (2019), que
realizaram um estudo semelhante, salientam que estes resultados indicam a percepc¢do dos
académicos quanto a importancia de se planejar e analisar a viabilidade de abertura de novos



37

negocios, bem como evidencia a percepgdo dos estudantes quanto a contribuicdo que a
formagdo de sociedades tem no ambiente empresarial. E, considerando as variaveis idade,
género e periodo em curso, nao foi percebida nenhuma disformidade entre os fatores criticos

listados acima.

Graéfico 8 - Fatores considerados para abrir um negocio

Se fosse abrir um negdcio, quais séo os fatores que iria analisar antes
de comecar?

3%

14%

M Analisaria a possibilidade de ter um
sécio
B Analisaria a viabilidade financeira

44%  Apostaria na ideia de imediato

B Criaria um planejamento estratégico
34% do negdcio

B N3o considero abrir um préprio
negdcio.

5%

Fonte: Elaborado pelos autores, 2022.

A disposicdo dos discentes para assumir riscos para alcangar seus objetivos consta
no grafico 9. Verifica-se, através do seguinte grafico, que 54% dos alunos de Administracdo
indicaram estarem dispostos a assumirem riscos, independente do grau, para alcangarem seus
objetivos. Nenhum estudante manifestou ndo estar disposto a assumir riscos, uma vez que 46%

destacaram avaliar o grau dos riscos a serem enfrentados.
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Gréfico 9 - Disposicdo para assumir riscos

Vocé esta disposto a correr riscos, para alcancgar seus objetivos?

B Depende do grau de risco.

HSim;

Fonte: Elaborado pelos autores, 2022.

A tabela 2 mostra que os estudantes mais velhos (26 a 29 anos) possuem a
caracteristica “Correr riscos calculados’ mais agucgada, visto que 58% declararam avaliar o grau
do risco a ser assumido. Da mesma forma, isso foi percebido entre os discentes do sexo
feminino e entre aqueles que estdo nos periodos mais avancados da graduacdo. Como declara
MSI (1990), essas pessoas tém preferéncia por situagdes que envolvam um desafio ou risco
moderado, calculam deliberadamente os riscos e tomam medidas para reduzi-los ou controlar

os resultados.

Tabela 2 - Disposi¢do para assumir riscos

Avaliam grau do risco

Idade Percentual Género Percentual Periodo Percentual
17 - 20 anos 44% Masculino 35% Segundo 38%
21 - 25 anos 42% Feminino 50% Quarto 35%
26 - 29 anos 58% Sexto 60%
Oitavo 50%

Fonte: Elaborado pelos autores, 2022.

4.3.2 Caracteristicas Comportamentais Empreendedoras de Planejamento

A seguir constam as avaliagcbes que os respondentes realizaram de questfes que
elencavam caracteristicas empreendedoras. Em geral, conforme destaca a grafico 10, os
discentes apresentam caracteristicas comportamentais empreendedoras de planejamento.
Analisando o parecer dos respondentes, notam-se, mais evidentes, as caracteristicas de

planejamento e monitoramento sistematicos (y1 e y3). Ha, por parte destes, alta capacidade de
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planejar tarefas com prazos definidos, bem como revisa-las considerando os resultados obtidos

e as mudangas enfrentadas, mantendo um controle por meio de registros para tomada de

decisbes (MSI, 1990).

Gréfico 10 - Questdes (CCE’s de Planejamento)
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Fonte: Elaborado pelos autores, 2022.
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Ainda de acordo com mesmo grafico, os respondentes apresentam menor

assimilacdo das caracteristicas de estabelecimento de metas (y4 e y5), com média de 87,5%;

indicando menor capacidade de estabelecer objetivos e metas desafiantes, com prazos definidos

e mensuraveis (MSI, 1990). E saliente destacar, também, as caracteristicas de busca de

informagdes percebidas, sejam relacionadas a clientes, fornecedores ou concorrentes com

potencial de viabilizar a abertura de um negécio. Os dados indicam, ainda, que os estudantes

apresentam caracteristicas mais inclinadas a busca de informac@es financeiras (y6 - 97%) do

que de assisténcia técnica para empreender (y2 - 91%).



Tabela 3 - Estatisticas das CCE’s de Planejamento
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Estatisticas - Planejamento
Realizar uma
pesguisa de Tervisdo clara Identificagdo
mercado, g especifica do Estabelecer de metas
analisando Buscar desempenho ohjetivos de realizadoras e
clientes, assisténcia donegdciono  curto, médioe  gue possuam Analisara
fornecedores & téenicajuntoa  curto, médio e longo prazo significados viahilidade
concarrentes,; especialistas, longao prazo; Mensuraveis: pessoais; financeira.
] Valido k] L] 68 a8 a8 o]
Omisso 0 0 0 0 0 0
Média 4,85 449 478 4,68 4,22 482
Mediana 5,00 5,00 5,00 5,00 4,00 5,00
Erra Desvia 554 G658 484 &02 a7a 455
Soma 330 305 325 38 287 328

Fonte: Elaborado pelos autores, 2022.

Como destaca a tabela acima, os discentes apresentam médias altas de
caracteristicas comportamentais empreendedoras de planejamento. Mas as caracteristicas
percebidas indicam maior propensdo a consumacdo de empreendimentos sem busca de
assisténcia técnica e sem determinacdo de metas realizadoras que possuam significados
pessoais. O menor desvio padréo ocorre na questdo (y6) que buscava determinar a percepgéo

dos discentes quanto a necessidade de coleta de informagdes financeiras para investir num

projeto.
- , . .
Gréfico 11 - CCE’s de Planejamento por idade
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Fonte: Elaborado pelos autores, 2022.

Colocando estes resultados em andlise quanto a idade dos respondentes (grafico
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11), constata-se baixa disformidade nas caracteristicas empreendedoras de planejamento
percebidas entre os discentes. O mesmo grafico mostra que, entre os alunos de 26 a 29 anos, é
concedida menor importancia para as caracteristicas de estabelecimento de metas realizadoras,
com prazos definidos e mensuraveis (y5), em que apenas 58% avaliaram como muito ou
extremamente importante. 1sso sugere que os estudantes com idade mais avancgada valorizam
menos a possibilidade de empreender em projetos com teor voltados para realizacdo pessoal,

bem como aqueles que se atentem a um maior controle dos prazos definidos.

Gréfico 12 - CCE’s de Planejamento por género
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Fonte: Elaborado pelos autores, 2022.

A partir do gréafico acima, infere-se certa similaridade entre as caracteristicas
empreendedoras de planejamento quando se considera a variavel género. Cabe destacar que,
entre os graduandos do sexo masculino, é percebida menor evidéncia das caracteristicas de
monitoramento sistematico, busca de informacdes e estabelecimento de metas.

Segundo MSI (1990), essas caracteristicas significam desenvolver ou usar
procedimentos para monitorar se o trabalho é concluido ou se o trabalho atende aos padrdes
estabelecidos; buscar informagdes sobre clientes, fornecedores, concorrentes e usar contatos
pessoais e comerciais para obter informagdes Uteis e articular objetivos e metas com prazos

definidos e com revisdes constantes.
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Gréfico 13 - CCE’s de Planejamento por periodo
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Fonte: Elaborado pelos autores, 2022.

Considerando o periodo em que se encontram os respondentes, tem-se uma uniformidade entre as caracteristicas empreendedoras de
planejamento. Conforme o gréfico acima, os estudantes do segundo, quarto, sexto e oitavo periodo também conferem menor importancia para as
caracteristicas de estabelecimento de metas realizadoras, com prazos definidos e mensuraveis (y5), com destaque para os alunos do quarto periodo,

em que 40% se posicionaram como indiferente.



4.3.3 Caracteristicas Comportamentais Empreendedoras de Poder

Gréfico 14 - Questdes (CCE’s de Poder)
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Fonte: Elaborado pelos autores, 2022.

No gréafico 14, constam as questdes que buscaram delimitar as caracteristicas

comportamentais empreendedoras de poder. Verifica-se haver, por parte dos alunos,

assimilacdo igual ou superior a 60% de acGes que delineiam caracteristicas comportamentais

empreendedoras de poder.

Tabela 4 - Estatisticas das CCE’s de Poder

Estatisticas - Poder

Sustentar seu Mostrar
ponto de vista confianga na I_ilizar
diante da sua pESs0as-
oposigdo ou experiéncia em Desenvolver chaves como Desenvolver e
de resultados execuUgdo de estratégias facilitadores manter
inicialmente tarefas dificeis  para persuadir para atingir relagies
desanimadora ou & CONVENCEr 0s  Seus proprios comerciais
g, desafiadoras; outros; ohjetivos; (netwaorking).
[ Validao 63 Ga 6a 63 68
Omisso 1] 1] 1] ] 1]
Média 387 441 432 4,04 4749
Mediana 4.00 5,00 4,50 4,00 5,00
Erro Desvio 862 738 762 837 5048
Soma 263 300 2464 275 326

Fonte: Elaborado pelos autores, 2022.
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Tendo como base as avaliagdes realizadas pelos discentes (Tabela 4), identificam-
se menos evidentes as caracteristicas de independéncia e autoconfianca. Isso indica que estes
tém dificuldades de buscar autonomia das regras ou controles, manter o proprio julgamento
diante da oposicao ou da falta de sucesso precoce e expressam menos confianga na capacidade
de concluir uma tarefa dificil ou enfrentar um desafio (MSI, 1990). A caracteristica de
persuasdo e redes de contatos mostra-se mais delineada, denotando alta capacidade dos
académicos de usar estratégias deliberadas para influenciar ou persuadir os outros e usar

contatos comerciais e pessoais como agentes para atingir seus proprios objetivos (MSI, 1990).

Gréfico 15 - CCE’s de Poder por idade
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Fonte: Elaborado pelos autores, 2022.

No grafico 15, apresenta-se o comparativo por idade das caracteristicas
comportamentais empreendedoras de poder percebidas entre os discentes. Constata-se que 0s
estudantes de 26 a 29 anos apresentam as caracteristicas de independéncia e autoconfianga mais
latentes (y1 e y2), seguidos pelos de 21 a 25 anos. Em uma observacao especifica, visualiza-se
que os académicos de 17 a 20 anos e os de 21 a 25 anos concederam baixa importancia a utilizar
pessoas chave como facilitadores para atingir seus proprios objetivos (y4). Isso revela, como
enfatiza MSI (1990), o baixo desenvolvimento da percepgdo do proveito em utilizar contatos

comerciais e pessoais como agentes para atingir seus proprios objetivos.



45

Graéfico 16 - CCE's de Poder por género
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Fonte: Elaborado pelos autores, 2022.

Com base no grafico 16, analisando pela varidvel género, identifica-se uma
conformidade entre as caracteristicas empreendedoras de poder percebidas. E importante
ressaltar que tanto os discentes do sexo feminino quanto do masculino consideram menos
importante manter o ponto de vista diante de resultados opostos ao esperado (y1), cerca de 65%.
Portanto, esse dado indica baixa confianca na capacidade de concluir uma tarefa dificil ou
enfrentar desafios (MSI, 1990). Observa-se, também, que os graduandos do sexo feminino
avaliam de forma menos importante utilizar pessoas chave para facilitar o alcance dos proprios
objetivos (y4), cerca de 67%. De acordo com MSI (1990), isso denota uma baixa percep¢do dos
beneficios da utilizacdo de contatos comerciais e pessoais como intermediarios para atingir seus
proprios objetivos.

Tomando como base de andlise o periodo em que se encontram 0s respondentes,
também, constata-se haver uma similaridade nas caracteristicas comportamentais
empreendedoras de poder percebidas entre os discentes do segundo ao oitavo periodo (Gréafico
17). A caracteristica independéncia e autoconfianga foi menos percebida entre os discentes do
oitavo, sexto e quarto periodo, com avaliacdo média de 75,33%. Conveém destacar, também,
que os alunos do oitavo periodo manifestaram baixa percepc¢éo da importancia de caracteristicas
que permitem manter empenho diante da oposi¢do ou da falta de sucesso dos projetos, bem
como de se expressar confianga na capacidade de concluir uma tarefa dificil ou enfrentar um

desafio; seguidos pelos discentes do quarto, segundo e sexto periodo.



Gréfico 17 - CCE’s de Poder por periodo
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Fonte: Elaborado pelos autores, 2022.
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O grafico acima também indicou que a caracteristica de persuasao e redes de contatos (y3, y4 e y5) é mais percebida entre os académicos

na fase final da graduacdo. Isso sugere maior percep¢do da necessidade de se desenvolver estratégias para persuadir e convencer 0s outros, Como

também de se usar contatos comerciais e pessoais como agentes para atingir seus préprios objetivos (MSI, 1990).
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4.4 Perfil empreendedor

4.4.1 Determinacao para abrir um negocio e/ou empreender

Apresentadas as caracteristicas empreendedoras percebidas, esta parte do trabalho
busca apontar a determinacéao para abrir um negécio e/ou empreender declarada pelos discentes.
Essa andlise sera realizada em funcao dos percentuais de concordancia e discordancia indicados
no gréafico 18.

Partindo do pressuposto levantado por Dornelas (2001), ha diferenca entre abrir um
negécio e empreender. Enquanto para o primeiro, é necessario apenas habilidades e
competéncias de um bom gestor, para o segundo, como dissertam Gomes, Fontes e Silva
(2021), é necessaria a capacidade de inovar e adaptar constantemente. Empreender é uma
atividade ampla, como criar algo novo, entregando valor para a sociedade; envolve
comprometimento e dedicacdo, empreendendo tempo, esforgco e assumindo riscos financeiros
(GOMES; FONTES; SILVA, 2021).

Realizando uma média das avaliacdes dos discentes (y3, y4, y5 e y6), verifica-se
que mais de 56% indicaram intencdo de abrir um negdcio no futuro. Esse média se aproxima
de um levantamento realizado pela Globo, apontando que 60% dos jovens brasileiros tém intencéo
de criar o proprio negécio (GERBELLI, 2022). De acordo com mesma pesquisa, 24% dos jovens das

classes A, B e C jatém o prdprio negocio.

Gréfico 18 - Desejo de abrir um negécio e/ou empreender
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Fonte: Elaborado pelos autores, 2022.
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O percentual médio de estudantes com intencdo de empreender (média de y1 e y2)

foi de apenas de 42%. J& o quantitativo médio de estudantes que indicaram ndo saber ou ndo

ter intencdo de empreender foi de 58%. Esses percentuais se assemelham aos resultados da

pesquisa de Parreiras, Procopio e Afonso (2021), em um estudo de mapeamento do perfil dos

jovens empreendedores da Baixada Fluminense, em que utilizaram como uma das variaveis a

graduacéo. Neste estudo, foi apontado que 20% dos jovens graduandos ndo tinham intengéo de
empreender e 33% ndo sabiam ainda.

Realizando uma andlise descritiva destes dados (Tabela 5), tem-se, numa escala de

1 a 5, média superior a 3. O desvio padrdo encontra-se estavel, ou seja, os valores estdo

préximos a média, indicando que os estudantes, de forma positiva, mantém a intencdo seja de

abrir o proprio neg6cio ou de empreender futuramente.

Tabela 5 - Abrir um negdécio e/ou empreender

Estatisticas - determinagio para empreender

Estou disposto Fareitodo o
(a) afazer Minha meta esforgo para Tenho uma Tenho Estou
gqualguer coisa  profissional & iniciare forte intengdo pensado determinado
para serumia) me tornar desenvalver de criarum seriamente em (&) a criarum
empreendedor  empreendedor el praprio negacio algum criar um negdcio no
(a). {a). negocio. dia. negacio. futuro.
[ Walido 68 Ga ] 68 68 G6a
Omisso 0 0 0 0 0 0
Média 3,00 3,40 3,65 3,74 3,37 3,63
Mediana 3,00 3,00 4,00 4,00 3,80 4,00
Erro Desvio 1,133 1,317 1,302 1,286 1,485 1,303
Soma 204 231 248 255 229 247

Fonte: Elaborado pelos autores, 2022.

4.4.2 Competéncia empreendedora

Em relacdo as competéncias empreendedoras apresentadas pelos académicos

de administracdo, a tabela 6 mostra os percentuais apresentados por cada competéncia.
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Tabela 6 - Competéncias empreendedoras

Competéncias Percentuais
Criar produtos e servicos 41%
Administrar a inovagdo em uma empresa 60%
Ser lider e comunicador(a) 78%
Identificar novas oportunidades de negdécio 66%
Comercializar uma nova ideia ou um 54%
desenvolver algo inovador

Fonte: Elaborado pelos autores, 2022.

As competéncias que os discentes mais apresentam sdo: identificacdo de novas
oportunidades de negocio, administracdo a inovacdo em uma empresa e lideranca e
comunicagdo. Essas competéncias em evidéncia condizem com as caracteristicas
empreendedoras percebidas, pois, conforme analises precedentes, observou-se forte presenca
das caracteristicas Busca de oportunidades e iniciativa, bem como Persuasdo e redes de
contatos.

Analisando pelo género, as competéncias descritas na tabela acima foram mais
notadas entre os homens, em especial as competéncias identificacdo de novas oportunidades de
negocio e lideranga e comunicacdo. Considerando a variavel idade, as competéncias mais
percebidas foram entre os discentes de 26 a 29 anos, excetuando criacdo de produtos e servigos,
em que os alunos de 21 a 25 anos apresentaram competéncia consideravelmente superior. Em
relacdo ao periodo em curso, os graduandos do quarto, sexto e oitavo periodo manifestaram

competéncias com visivel similaridade.

4.5 Contribuigao da faculdade para o desenvolvimento empreendedor

As iniciativas de fomento ao empreendedorismo, que se destacam no curso de
Administracdo, sdo 0 Movimento Empresa Janior (EJ) e o Trabalho Interdisciplinar de Cultura
Empreendedora (TICEM). O movimento EJ busca estimular a “formacédo de profissionais com
espirito de lideranca e empreendedorismo, aptos a enfrentarem as adversidades do mercado de
trabalho e, através da prestacdo de servi¢os, promover uma experiéncia Unica aos membros e
clientes, em prol do desenvolvimento regional” (IFMG, 2022, p. 122).

O TICEM ocorre do 2° (segundo) ao 6° (sexto) periodo, envolvendo a producgéo de

artigos cientificos a construcéo de plano de negocios. O seu objetivo é “evidenciar a aplica¢do



50

dos conhecimentos teoricos e praticos adquiridos nas diversas disciplinas, sendo utilizado
também como preparacdo do estudante para o Trabalho de Conclusdo de Curso e o Estégio
Supervisionado” (IFMG, 2022, p. 196).

A matriz curricular contempla disciplinas (em destaque: Empreendedorismo e
Plano de Negdcios - obrigatoria; Estratégia e Planejamento de Negocios e Administracdo de
Pequenos Negdcios - optativas) que fomentam o empreendedorismo e o desenvolvimento de
solucdes empresariais. Ademais, 0 curso tem, entre suas iniciativas, a promocao de visitas
técnicas nos mais diversos setores de producdo de bens e servigos, insercdo dos discentes em
projetos de Startups, projetos de extensdo voltados a consultorias, entre outras a¢oes (IFMG,
2022).

Objetivamente, as estratégias adotadas pelo curso e pela instituicdo para estimular
0 empreendedorismo e a inovagdo tecnoldgica sdo: estabelecer parcerias com empresas da
regido, visando desenvolvimento conjunto de pesquisa que busque a solucdo de problemas;
promover eventos focados em gestdo e inovacgéo; fornecer bolsas de pesquisa para projetos de
iniciacdo cientifica; trabalhar em projetos juntamente aos outros cursos do campus ou IFMG
(IFMG, 2022).

Com base no levantamento das iniciativas de fomento do empreendedorismo,
conduzidas pelo curso e pela instituicdo, sdo apresentadas abaixo as perspectivas do discentes
sobre a contribuicdo da faculdade para o desenvolvimento empreendedor (Gréfico 19).
Observa-se que 69% consideram que a faculdade contribui muito ou extremamente, 25%

disseram que contribui mais ou menos e, 6% afirmaram que néo contribui ou contribui pouco.

Gréfico 19 - Contribuicdo da faculdade para o desenvolvimento empreendedor

Vocé considera que a faculdade contribui para o desenvolvimento
empreendedor dos alunos?

2% 4%

B Extremamente;
B Mais ou menos;
38% B Muito;

N&o contribui.

M Pouco;

25%

Fonte: Elaborado pelos autores, 2022.
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Analisando pela idade dos respondentes e considerando a avaliagdo da contribuicao
da faculdade como “muito ou extremamente”, nota-se que 0 menor percentual é percebido entre
os discentes de 21 a 25 anos (58%). Quanto ao género dos respondentes, a avaliacdo foi
meramente semelhante. Em rela¢éo ao periodo em curso, apenas os estudantes do sexto periodo
indicaram que a faculdade contribui muito pouco. Esses dados (Tabela 7), de forma geral,
indicam que a faculdade contribui para desenvolvimento empreendedor dos alunos, contudo é
possivel notar uma reducdo sistematica dessa percepcdo quando os alunos estdo no sexto
periodo. Isso levanta certa preocupacdo, uma vez que a disciplina de Empreendedorismo e
Plano de Negdcios é cursada nesse periodo e, em suma, a percepc¢do seja empreendedora ou da

contribuicdo da faculdade, entre esses alunos, deveria estar mais agucada.

Tabela 7 - A faculdade e o desenvolvimento empreendedor

Contribuicéo da faculdade para desenvolvimento empreendedor
Idade Percentual Género Percentual Periodo Percentual
17 - 20 anos 83% Masculino 70% Segundo 72%
21 - 25 anos 58% Feminino 79% Quarto 90%
26 - 29 anos 83% Sexto 33%
Oitavo 70%

Fonte: Elaborado pelos autores, 2022.

As formas que a faculdade mais contribui para desenvolvimento empreendedor dos
graduandos (Gréfico 20) sdo na formag&o da habilidade de identificar oportunidades (y2), na
compreensdo das a¢les estratégicas para abrir um negdcio (y3), no auxilio a compreensdo sobre
atitudes, valores e motivagoes para se tornar um empreendedor (y1) e, por fim, na composicao

das habilidades de gestor (y4) e de desenvolver redes de relacdes — networking (y5).



Gréfico 20 - Formas de contribuigdo da faculdade para desenvolvimento empreendedor
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Resposta

Como apresenta o grafico 21, os métodos utilizados pela faculdade que os alunos

consideram que mais contribuem para o desenvolvimento empreendedor foram: Seminérios e

palestras com empreendedores (18%), criacdo de plano de negdcio (17%), trabalhos préaticos

(17%), estudos de casos (14%), Aulas expositivas (13%), participar de concursos de negdcios

e rodadas de pitches (11%), filmes com tematica empreendedora (9%). Cabe destacar que,

embora ndo tenha sido inserida a op¢cdo Movimento Empresa Janior (implementado pelo curso

de Administracdo em 2018) entre as alternativas, nenhum dos alunos consideraram essa opgao.

Fonte: Elaborado pelos autores, 2022.

Gréfico 21 - Métodos de ensino e desenvolvimento empreendedor

Quais dos métodos mais utilizados pela faculdade vocé considera que pode

contribuir para o desenvolvimento empreendedor dos alunos
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Segundo Mandel e Noyes (2016), as metodologias mais eficazes para desenvolver
0 empreendedorismo séo as que envolvem participacdo ativa do estudante: construcéo de planos
de negocios, consultoria em empresas, criacdo de produtos e servigcos, mentorias com
empreendedores experientes. Corroborando, Gibb (1987) disserta que, independentemente do
método utilizado, todos devem viabilizar: a solu¢do de problemas; o contato e troca com 0s
outros e com 0 ambiente; exploracdo das oportunidades; imitacdo das acdes de empreendedores
de sucesso e; identificacdo e reparo dos erros, com feedback constante. Nessas observacoes,
conclui-se que o curso de administracéo utiliza metodologias que viabilizam o desenvolvimento

empreendedor dos discentes.

5 CONSIDERACOES FINAIS

Esta pesquisa trata sobre uma tematica atual e com discussdes alem dos limites das
instituicGes de ensino. Os dados mais atuais de 6rgdos de pesquisa sobre o empreendedorismo
indicam forte tendéncia do aumento do numero de empreendimentos entre os jovens. Nessa
Otica, este estudo procurou abordar um dos aspectos que contribui extensivamente na
sustentacdo dos empreendimentos, sobretudo, aqueles originados pela necessidade. As
caracteristicas empreendedoras sdo listadas por estudiosos do empreendedorismo como
fundamentais por indicarem se o individuo possui parte dos atributos necessarios para
empreender com maior probabilidade de sucesso.

Nessa perspectiva, objetivou-se, identificar as caracteristicas empreendedoras em
jovens discentes do curso de Administracdo, analisando se estdo capacitados para empreender,
em termos das caracteristicas empreendedoras apresentadas, e buscando destacar como a
instituicdo de ensino pode atuar no desenvolvimento destas caracteristicas.

Conforme apontam os resultados desta pesquisa, grande parte dos respondentes ndo
tém uma referéncia parental ou familiar como empreendedor. Isso eleva substancialmente a
responsabilidade da faculdade, como agente, que promova nestes discentes as habilidades e
competéncias empreendedoras, haja vista que a experiéncia contribui amplamente com o
desenvolvimento de aptiddo para empreender.

Verificou-se também que o0s discentes apresentam as caracteristicas
comportamentais empreendedoras de realizacdo, planejamento e poder. Sendo as mais
evidentes: Busca de oportunidades e iniciativa, Planejamento e monitoramento sistematicos e

Persuasdo e rede de contatos. Objetivamente, estes estudantes estdo mais propensos a buscar
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novas oportunidades de negdcios e a estabelecer parcerias e contatos para consumacao de seus
objetivos, com um planejamento e monitoramento constante, usando todas as informacoes para
tomada de decisoes.

Além destes pontos, foi possivel perceber que a maior parte dos graduandos
preferem abrir um negdcio ao invés de empreender. Tal posicionamento pode decorrer da
dificuldade de se inovar e adaptar as mudangas e exigéncias do mercado. Outra observacéo
situa-se na indicacéo, por parte dos estudantes, de que possuem competéncias empreendedoras
fortemente atreladas a empreendedores de sucesso.

Observa-se, ainda, que um grande percentual avalia de forma positiva a
contribuicdo da faculdade para o desenvolvimento empreendedor dos discentes. Bem como
indicam que sua maior contribuicdo esta na formacéo da habilidade de identificar oportunidades
e na compreensdo das acOes estratégicas para abrir um negécio. Além disso, os alunos de
administracdo veem o ambiente de convivéncia e troca de experiéncias como maior promotor
do desenvolvimento empreendedor.

Conclui-se que estes resultados foram suficientes para responder os objetivos do
estudo, além de contribuir para que a instituicao de ensino possa avaliar em quais aspectos 0s
discentes manifestaram que suas acOes estdo sendo insuficientes para formacdo de
caracteristicas, aspiracdo e competéncias empreendedoras.

Acrescenta-se a essas consideracdes que se deve ensinar 0S conceitos e as
caracteristicas do empreendedor, a medida que é grande a necessidade de que as pessoas
desenvolvam conhecimentos para abrir 0s seus negocios, de forma a gerar renda para a
sociedade e para que possam ser mais participativas nas organizagdes em que atuam (SANTOS,
2019).

Tendo como base essas ponderacdes, entre as limitacGes observadas neste estudo,
esta o fato desta pesquisa restringir-se a apenas jovens graduandos. Nisso, sugere-se que novas
pesquisas, nessa tematica, foquem nos jovens empreendedores que acabaram de ingressar no
mercado de trabalho pelo empreendedorismo, elencando se estes empreendedores possuem as
caracteristicas empreendedoras que fornecerdo o subsidio necessario para manterem seus

empreendimentos funcionando, inovando e adaptando, conforme as exigéncias do mercado.
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APENDICE A - Modelo de Questionario de Pesquisa
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MINISTERIO DA EDUCACAO
oum
BE INSTITUTO FEDERAL

SECRETARIA DE EDUCAGAO PROFISSIONAL E TECNOLOGICA

B Minas Gerais INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE

BE  campus S3o Jodo Evangelista MINAS GERAIS
CAMPUS SAO JOAO EVANGELISTA-MG

Perfil

Idade:

() 17- 20 anos
() 21 - 25 anos
() 26 — 29 anos

Género:

() Feminino

() Masculino

() Género ndo-binario

Estado civil

() Solteiro(a)

() Casado(a)

() Divorciado(a)

Possui filhos:
() Nenhum

() Um

() Mais de dois

Situacdo de matricula:
() Matriculado
() Egresso (ou seja, ja se formou)

Em qual periodo da Graduacéo vocé se encontra?

() 1°periodo () 3° periodo () 5° periodo () 7° periodo
() 2°periodo () 4° periodo () 6°periodo () 8° periodo
Vocé possui algum familiar com proprio negocio:

() Sim, meu pai;

() Sim, minha mée;

() Sim, de grau de parentesco.

() Né&o ha ninguém da familia com proprio negocio.

Vocé sonha em empreender apos a formagdo no curso de administracao:
() Sim
() Néo

Caracteristicas Comportamentais Empreendedoras (Cce’s)
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Questdes - Conjunto de Realizacéo

O que te levaria a se tornar um empreendedor?

() Conquistar independéncia financeira;

() Sair da minha zona de conforto em busca de novos desafios;
() Abrir meu proprio negécio;

() Adquirir novos conhecimentos e novas experiéncias;

() Gerar empregos ;

() Ser meu proprio patrao;

() Ser reconhecido pelo meu trabalho;

() Exercer em uma area ainda ndo explorada.

Que opcao de carreira vocé quer seguir apos a sua formatura?
Eu quero ser...

() Empregado(a), de uma pequena empresa;

() Empregado(a), de uma média empresa;

() Empregado(a), de uma grande empresa;

() Dono de uma empresa, em desenvolvimento constante;

() Socio de uma empresa;

() Outra coisa/ ndo sei ainda.

Vocé esta disposto a correr riscos, para alcancar seus objetivos?
() Sim;

() Néo;

() Depende do grau de risco.

Se fosse abrir um negécio, quais sdo os fatores que iria analisar antes de comecar?
() Apostaria na ideia de imediato;

() Buscaria a possibilidade de ter um socio;

() Criaria um planejamento estratégico do negdcio e analisaria a viabilidade financeira;
() Nao considero abrir um proprio negécio.

Questdes - Conjunto de Planejamento

O que vocé identifica como necessario antes de investir em algum projeto (1=
Extremamente Desnecessario, 5 = Extremamente Necessario).

Realizar uma pesquisa de mercado, analisando clientes, fornecedores e concorrentes;

(102030405

Buscar assisténcia técnica junto a especialistas;

(102030405

Ter visao clara e especifica do desempenho do negécio no curto, médio e longo prazo;

(1102030405

Estabelecer objetivos de curto, médio e longo prazo mensuraveis;

()21()2(0)30)4(0)5

Identificacdo de metas realizadoras e que possuam significados pessoais;

(2102030405

Analisar a viabilidade financeira;
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(01102030405

Questdes - Conjunto de Poder

O que vocé identifica como importante dentro de uma empresa (1= Extremamente
Desnecessario, 5 = Extremamente Necessario).

Sustentar seu ponto de vista diante da oposi¢éo ou de resultados inicialmente desanimadores;

(2102030405

Mostrar confianga na sua experiéncia em execucdo de tarefas dificeis ou desafiadoras;

(1102030405

Desenvolver estratégias para persuadir e convencer 0s outros;

(1102030405

Utilizar pessoas chaves como facilitadores para atingir seus proprios objetivos;

(1102030405

Desenvolver e manter relacdes comerciais.

(1102030405

Avaliacdo Geral Do Perfil Empreendedor

Indique até que ponto vocé concorda com as seguintes informacdes a seguir (1= Discordo
fortemente, 5=Concordo fortemente)

Estou disposto(a) a fazer qualquer coisa para ser um(a) empreendedor(a).

(0102030405

Minha meta profissional é me tornar empreendedor(a).

(0102030405

Farei todo o esforco para iniciar e desenvolver meu préprio negocio.

(102030405

Tenho uma forte intencdo de criar um negocio algum dia.

(102030405

Tenho pensado seriamente em criar um negocio.

(102030405

Estou determinado(a) a criar um negdcio no futuro.

(1102030405

Indique seu nivel de competéncia na realizacdo das seguintes tarefas (1= Competéncia
muito baixa, 5 = Competéncia muito alta).

Criar produtos e servicos.

(1102030405

Administrar a inovagdo em uma empresa.

(102030405

Ser lider e comunicador(a)

(1102030405
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Identificar novas oportunidades de negécio.

(102030405

Comercializar uma nova ideia ou um desenvolvimento.

(0102030405
Contribuicédo Da Faculdade para o Desenvolvimento Empreendedor

Vocé considera que a faculdade contribui para o desenvolvimento empreendedor dos
alunos?

() Extremamente;

() Muito;

() Mais ou menos;

() Pouco;

() Néo contribui.

Avalie as seguintes afirmacdes sobre como faculdade pode contribuir para o
desenvolvimento empreendedor dos alunos (Considere: 1= Contribui¢cdo Muito Baixa e 5
= Contribuicdo Muito Alta).

Melhorando a compreensdo sobre atitudes, valores e motivacbes em querer ser um
empreendedor.

(0102030405

Melhorando a compreensao sobre as a¢bes que alguém tem que estar realizacao para iniciar seu
proprio negocio.

()010)20)3(0)4()5

Melhorando as habilidades préaticas de administracdo para iniciar um negocio.
()102(0)30)4(0)5

Melhorando a habilidade para desenvolver redes de relagdes.

()0102(0)30)4(0)5

Melhorando a habilidade de identificar possiveis oportunidades.

(1102030405

Quais dos métodos mais utilizados pela faculdade vocé considera que pode contribuir
para o desenvolvimento empreendedor dos alunos. E possivel marcar mais de uma op¢&o:
() Aulas Expositivas;

() Criacdo de Plano de Negdcio;

() Estudos de Casos;

() Trabalhos praticos ( individuais ou em grupo);

() Seminarios e palestras com empreendedores;

() Assistir filmes;

() Participar de concursos de negdécios e rodadas de pitches ( apresentacgdes orais rapidas sobre
0 modelo de negdcio).
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APENDICE B - TCLE-Termo de Consentimento Livre e Esclarecido

MINISTERIO DA EDUCACAO

oum X .

BE INSTITUTO FEDERAL SECRETARIA DE EDUCACAO PROFJSSIOI}IAL E TECNOLOGICA
BENE Minas Gerais INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE
BBl campus S3o Jodo Evangelista MINAS GERAIS

CAMPUS SAO JOAO EVANGELISTA-MG

Vocé estd sendo convidado(a) como voluntario(a) a participar da pesquisa
“EMPREENDEDORISMO JOVEM: um estudo das caracteristicas empreendedoras dos
alunos do curso de Administragdo de um Instituto Federal de Minas Gerais”. Nesta
pesquisa pretendemos identificar as caracteristicas empreendedoras em jovens discentes do
curso de Administracdo, visando pontuar suas aptiddes para empreender em termos das
caracteristicas empreendedoras apresentadas.

Esta pesquisa € parte do Trabalho de Conclusdo de Curso do curso dos discentes
Erika de Almeida Cardoso e Izaias Mendes de Melo do curso de Administracdo, Campus Sé&o
Jodo Evangelista.

Sua participacdo envolve responder um questionario estruturado online, o qual
possui 19 questdes que abrangem informag0es pessoais que buscam perfilar os respondentes,
perguntas que objetivam elencar as Caracteristicas Comportamentais Empreendedoras (CCE”s)
dos questionados, bem como perguntas que visam avaliar o perfil empreendedor e qual a
contribuicdo da faculdade para o desenvolvimento empreendedor dos discentes. O tempo médio
previsto para preenchimento do questionario é de 10 minutos.

Os riscos inerentes a esta pesquisa sdo minimos que incluem constrangimento ou
desconforto mediante a leitura das perguntas e resposta ao presente questionario, assim como
fadiga consequente do preenchimento do formulario eletronico. Os cuidados para minimizar
estes possiveis riscos incluem o anonimato e sigilo das suas respostas e a autonomia para
preencher o formulario no horario e ambiente que Ihe forem convenientes.

Através dessa pesquisa serdo beneficiados os participantes, assim como o publico
que esta reflete, trazendo informacdes, que serdo disponibilizadas posteriormente aos
interessados que entrarem em contato por e-mail. Os pesquisadores se responsabilizam em
oferecer assisténcia em caso de danos recorrentes dessa pesquisa; que podem ser minimos ou
inexistentes.

Para participar deste estudo vocé ndo tera nenhum prejuizo, nem recebera qualquer
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beneficio financeiro. Vocé tem garantida plena liberdade de se recusar a participar ou retirar
seu consentimento, em qualquer fase da pesquisa, sem necessidade de comunicado prévio. A
sua recusa em participar ndo resultara em qualquer penalidade ou modificacdo na forma em que
é atendido(a). Vocé ndo sera identificado(a) em nenhuma publicacdo que possa resultar em
exposicdo. Os dados e instrumentos utilizados nas pesquisas ficardo arquivados com 0s
pesquisadores responsaveis por um periodo de 5 (cinco) anos apoés a finalizagdo da pesquisa, e
depois desse tempo serdo destruidos. Conforme legislacdo especifica, os pesquisadores se
comprometem tratar os dados com sigilo e confidencialidade e utilizar as informac6es somente
para fins académicos e cientificos referentes a esta pesquisa, conforme 0s objetivos propostos.

Apbs ler o presente termo, caso queira relatar alguma discordancia ou
irregularidades sob o aspecto ético desta pesquisa, esclarecer davidas e receber orientacdes,
podera contatar a qualquer tempo os pesquisadores responsaveis:

e Erika de Almeida Cardoso - (erikacardoso2017mg@hotmail.com)
e lzaias Mendes de Melo - (zaiamendes2018@gmail.com)

Pedimos que vocé armazene as informacdes deste termo de consentimento livre
e esclarecido da maneira como preferir, seja por meio da captura desta tela (print screen),
fotografia ou copiando o texto para um arquivo, como forma de documentar o registro de
consentimento.

Caso deseje uma copia do termo, favor nos solicitar via e-mail:
(erikacardoso2017mg@hotmail.com ou zaiamendes2018@gmail.com). E se tiver alguma

duvida do assunto da pesquisa favor nos enviar por estes enderecos.



