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RESUMO

A percepcdo e conhecimentos sobre os produtos e embalagens biodegradaveis em relacdo ao
nosso padrdo de consumo e convivéncia com 0 meio ambiente vém se tornando um assunto
essencial frente as diversas consequéncias climaticas. Dessa forma, a presente pesquisa aplicou
questionarios em supermercados locais das cidades de Mariana e Ouro Preto para a pesquisa
sobre as embalagens e produtos biodegradaveis disponiveis para a sociedade e um questionario
para turma da Gestdo da Qualidade do IFMG-OP (Instituto Federal de Minas Gerais — Campus
Ouro Preto) com o objetivo de investigar o acesso, consumo e conhecimento sobre as
embalagens e produtos biodegradaveis pelos alunos.

Apbs a aplicagdo do questionario, os dados foram analisados e foram gerados graficos que
apresentaram a realidade da populagdo amostrada. Observou-se que os estudantes do curso de
Gestdo da Qualidade possuem conhecimento sobre o tema mas a aplicabilidade ainda merece
atencdo; em paralelo, h& pouca disponibilidade dos produtos e embalagens biodegradaveis nos
supermercados o que dificulta o cenario, além disso destacamos que falta de informacdes
também prejudica o progresso dos habitos mais sustentaveis. Enfatizamos que com o
conhecimento alinhado as préticas sustentaveis podemos transformar os nossos habitos para
beneficiamos o0 meio ambiente e as proximas geracdes e a substituicdo do plastico de fonte ndo
renovavel pelos materiais biodegradaveis € um grande aliado nessa misséo.

Palavras-chave: plastico, embalagem, biodegradavel.



LISTA DE ILUSTRACOES

Figura 1: Estrutura quimica de termoplésticos (A0 e termofixos (B)........cccocevvvivivrinnnnnn. 14
Figura 2: Acimulo de sacolas PIasticas N0 OCEANO...........ccceeuereerueiieseerie et 16
Figura 3: Classificacdo dos polimeros biodegradaveis............cocoeeerenieneneiniscieen 19
Figura 4: Processo de degradacdo de embalagem biodegradavel..............ccooovveivenennne, 20

Tabela 1: Propriedades de polimeros biodegradaveis............ccoveveiereneieniesesie s, 21



Sumario

L INEFOAUGED. ...ttt b bbb 09
FZAL @ ] o =1 {10 TSSO SSSTRPSI 11
2.1 ODJEEIVO GEIALL.....eiiiiiiiee e 11
2.2 ODJetiVO ESPECITICO....c.uiiieiiiciicie e sraeae s 11
S IMELOUOIOGIA. ...t 12
4 REFEreNCIal TEOKICO. ... .cviuiiteiciiiee e 13
4.1 EMDalagens PIASTICAS. .......ciieieiriesieese et 13
4.2 Impactos ambientais, sociais e econémicos da utilizacdo de embalagens plasticas ndo
FENOVAVEIS. ...ttt ettt sttt etttk st e bt et e e e st e b et e e e bt e be b e st e b e b et et e st e e neene e 15
4.3 Embalagem plastica renovavel — Biodegradavel .............ccccccevviveiiievecicceece e 17
5 ANALISE A& DAADS ......cveniiiiiieieieieste et 23
5.1 Analise dos dados da pesquisa nos estabelecimentos ...........ccccoveveevieieevecie e e 23
5.2 Andlise dos dados da pesquisa COm 0S AlUNOS...........cccervrveeeieeneriene e, 30
6 CoNSIAEragOES FINQIS ........ccvevieiiecieceecie et re e sre s 40
RETEIENCIAS. ...ttt bbbttt bbb 41

YA ) (01T TR 45



1 INTRODUCAO

As embalagens e produtos biodegradaveis se decompdem mais rapido no meio
ambiente e sdo feitas com plasticos biodegradaveis elaborados através da cana de agucar,
mandioca e petroleo, juntamente com aditivos organicos e outros, por exemplo a casca
do arroz. Elas sé@o mais caras, devido ao processo de producao ter o custo mais elevado e
até hoje muitos ndo conhecem seus beneficios em relacio ao meio ambiente
(NASCIMENTO et al, 2022).

O avango do uso de sacolas plasticas biodegradaveis contribui para o
desenvolvimento sustentdvel do meio ambiente, pois defende a reducdo de gases
poluentes, se decomp®e rapidamente, sdo reciclaveis, podem ser reaproveitadas e evitam
0 acumulo de lixo (NASCIMENTO et al, 2022).

No Brasil, 0 governo apoia 0s processos de utilizacdo de produtos biodegradaveis,
pois nele ha reducdo de gases e materiais poluentes na natureza, um exemplo foi criado
em 2018 a Lei do Senado n° 92, que fala sobre a obrigagdo da utilizacdo de matérias
biodegradaveis na composi¢do de utensilios descartaveis para conservagdo e a0 manejo

de alimentos prontos para 0 consumo.

Mas ainda falta informacgdes a populacdo quanto ao uso e aos beneficios dos
produtos e embalagens biodegradaveis. Para conhecimento mais amplo sobre esse tema
seria imprescindivel a sua apresentacdo em escolas, empresas, congressos etc., pois esta
presente no processo do nosso dia a dia, envolvendo toda a sociedade e seus varios

setores.

A proposta central deste trabalho é trazer informacdes sobre 0s processos com a
comunidade, avaliando a eficacia do desenvolvimento, junto a ciéncia do meio ambiente,
sob o ponto de vista do publico. Além disso, busca-se gerar um feedback para que
possamos melhorar como cidaddos e aprimorar nosso comportamento de consumo.
Assim, o desenvolvimento do trabalho justifica-se tanto do ponto de vista académico,

guanto do ponto de vista do publico em geral.

Além disso, foi desenvolvido e aplicado um questionario para coleta de
informacdo, onde as respostas sdo bastante Uteis para obter dados empiricos, envolvendo

0 conhecimento e conscientizacdo dos participantes envolvidos na pesquisa.



Os dados analisados segundo a estatistica descritiva, sdo conjuntos de métodos

destinados a organizacdo e descri¢do de dados por meio de indicadores simples.

Questdes discursivas revelaram o nivel de conhecimento do publico, além de
exprimir a conexdo ou desencantamento do participante com o tema abordado, dessa
forma, é possivel avaliar os pontos importantes e proximal para que a conscientizagéo e
0 despertar sejam mais precisos, assim obteremos uma melhoria nos possiveis

comportamentos para preservarmos o meio ambiente com mais eficacia.
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2 OBJETIVOS

Pesquisar sobre produtos e embalagens biodegradaveis nos supermercados e 0
conhecimento da populacdo amostrada no ambiente escolar, o levantamento realizado
mostrara também o conhecimento em geral de ambas as partes, tanto do interesse sobre
esse tema como por parte dos alunos quanto a promocao de préaticas para a sociedade por

meio desses estabelecimentos.

2.1 Objetivo geral

Contribuir junto ao curso de Tecnologia em Gestdo da Qualidade para a
conscientizagcdo ambiental com relagéo a reducdo do uso de embalagens e 0 compromisso

pelo uso de embalagens biodegradaveis.

2.2 Objetivos especificos

e Identificar como os estudantes do curso de Tecnologia em Gestdo da Qualidade

se relacionam com o uso de embalagens biodegradaveis.

e Realizar levantamento de dados em supermercados nos municipios de Mariana e
Ouro Preto que oferecem opcdes de sacolas, embalagens e produtos
biodegradaveis.

e Contribuir para a naturalizacdo do uso de biodegradaveis e praticas sustentaveis.
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3 METODOLOGIA

Na primeira etapa do trabalho realizou-se uma pesquisa bibliogréfica sobre as
embalagens biodegradaveis. Na segunda etapa do trabalho coletou-se dados através de
questionarios aplicados aos estudantes matriculados no curso de Gestdo da Qualidade do
Instituto Federal de Minas Gerais e entrevista aos gerentes dos maiores supermercados
de Ouro Preto e Mariana.

Conforme informacdo registrada em novembro de 2024 pela Diretoria de Ensino
do IFMG campus Ouro Preto, através do setor administrativo de controle académico
(assistente administrativa Jacqueline Coelho) 54 estudantes estdo matriculados no

periodo letivo 2024.2 no curso de Tecnologia em Gestdo da Qualidade.

Conhecida a populacdo de 54 estudantes matriculados, a préxima etapa foi
calcular a amostra a ser utilizada para a aplicagdo dos questionarios. Para calcular a
amostragem, utilizou-se a calculadora amostral de Glauber Santos. Para uma populagéo
de 54 estudantes, considerando erro amostral de 10% e nivel de confianca de 90% a

amostra necessaria correspondeu a 31 questionarios.

A coleta de dados realizou-se com visitas e entrevistas aos gerentes de
supermercados de Mariana (Farid) e Ouro Preto (Cooperouro, Farid, SJ e BH) que contam
com padaria, acougue, hortifruti etc. O Farid em Mariana esta localizado na rua Alfredo
de Morais, 260, Santana, desde novembro de 2022. O supermercado SJ esta situado na
rua Alvarenga 126, Cabecas, Ouro Preto inaugurado em 2010, o Farid de Ouro Preto esta
instalado na rua Irmédo Kenedy 410. Cabecas, Ouro Preto desde novembro de 2017, o
supermercado BH esta situado na rua Elcio Fortes 1940, Lagoa, Ouro Preto inaugurado
em junho de 2021, a Cooperouro esta localizada na Rodovia Rodrigo Melo Franco do
Carmo de Andrade, 991, bairro Nossa Senhora do Carmo, Ouro Preto foi inaugurado em
abril de 2013.

A aplicacdo do questionario ao supermercado BH em Mariana nao foi possivel ser
realizada devido a falta de disponibilidade da geréncia para a realizacao da entrevista no
periodo da aplicacdo da pesquisa, dessa forma obtivemos somente a entrevista do

supermercado Farid na cidade de Mariana.
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A aplicacao do questionario junto aos estudantes realizou-se no periodo de 15 de
novembro de 2024 a 12 de dezembro de 2024. E as entrevistas aos gerentes de
supermercado realizaram-se de 04 de novembro de 2024 a 13 de novembro de 2024.

4 REFERENCIAL TEORICO
4.1 Embalagens Plasticas

O surgimento do plastico transformou a industria de embalagens, que acrescentou
novas possibilidades na utilizacdo de embalagens, pois, este novo material, apresenta boa
flexibilidade (FIELL & FIELL, 2001). De acordo com Platisvida (2018), os plasticos sdo
materiais criados pela juncéo de polimeros que sdo constituidos por mondémeros podendo

apresentar diversas propriedades de acordo com o tamanho e a estrutura da molécula.

O pléstico passou a ser amplamente utilizado nas sacolas plasticas a partir da
década de 1970 tornou-se item presente na sociedade como uma parte do servigco da
compra, sendo distribuido gratuitamente nos comércios como supermercados. No
entanto, desde 1862 quando foi inventado pelo inglés Alexander Parkes, o plastico vem
trazendo impactos no meio ambiente através da contribuicdo passiva dos consumidores
que passaram a ter contato com este material principalmente na forma de embalagens
(SALDANHA, 2011).

As embalagens assumem posi¢do de destaque dentro da histéria da humanidade.
Registros apontam que as primeiras embalagens surgiram da necessidade dos ndmades,
na pré-histdria, acondicionarem agua e comida. Ao longo dos tempos, novas demandas
emergiram, tendo como principal foco o transporte seguro de alimentos. Atualmente, a
utilizacdo de embalagens é extremamente necessaria para as mais diversas necessidades
como a funcdo de conter e proteger. As embalagens plasticas sdo muito utilizadas devido
a suas caracteristicas como o menor custo, peso e facilidade de producdo, tanto no
processo produtivo quanto na maleabilidade de obter formas e tamanhos diferentes
(ABRE, 2012).

Atualmente, o consumo de plastico é consideravel na sociedade brasileira, de
acordo com o Cenario de Residuos Solidos de 2018/2019 realizado pela Associagdo
Brasileira de Empresas de Limpeza Publica e Residuos Especiais (ABRELPE), foram

produzidas com aumento de 1.66% em relacdo ao ano de 2017 e 79 milhdes de toneladas
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de plasticos em 2018 que representa uma média de 380 Kg/ano por pessoa. Em 2018,
foram recolhidos 11,308 milhdes de toneladas de residuos plasticos, que equivale a
16,9%, do total produzido; recolhimento realizado por associacGes de catadores e
cooperativas (ABRELPE, 2017).

Ao analisar a aplicacdo do plastico produzido no ano de 2017 pela Associacéo
Brasileira da Indudstria do Plastico — ABIPLAST (2018), os alimentos (carne, laticinio,
acucar etc.) representam a segunda maior aplicacdo de plasticos com 18,6% do total e
setores de bebidas representam o quinto lugar com 5,9%. Segundo Fiell & Fiell (2001), o
plastico transformou a industria de embalagens e mudou a consciéncia do século XX
inaugurando as possibilidades de varios tipos de embalagens conforme os produtos. Os
plasticos sdo classificados de acordo com suas caracteristicas obtidas no processo de

fusdo ou derretimento: termoplésticos e termorrigido.

Segundo Canevarolo (2006), os termoplasticos sdo materiais plasticos que
possuem a capacidade de fluir quando submetidos ao aquecimento, pode estar associado
a um aumento de pressao ou ndo. Ao ser resfriados, os termoplasticos podem solidificar
de acordo com a forma do seu molde. Os plasticos sdo feitos através do petrdleo, pelo
desenvolvimento de destilacdo fracionada de éleo cru. Alcancamos os plasticos através
de nafta, no processo de cragueamento térmico com catalisadores, gerando muitos

elementos entre eles: etileno, propileno, buteno etc. — chamados petroquimicos basicos.

De acordo com Pardini (1990), os polimeros termorrigidos ou termofixos tem
como propriedade a baixa capacidade de fusdo apds serem polimerizados pois o
aquecimento dele leva geralmente a sua decomposicao, tornando-o pouco reciclavel. Os
termorrigidos sdo resistentes, duros, frageis e estaveis em alteracfes de temperatura.

Figura 1: Estrutura quimica de termoplasticos (A) e termofixos (B).
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Fonte: Wikimedia commaos (2009)
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As sacolas plasticas atualmente sdo um item plastico amplamente utilizado nos
mais diversos setores da sociedade. O Brasil distribui 1,5 milh&o de sacolinhas por hora,
1 bilh&o de sacos plésticos sdo distribuidos pelos supermercados mensalmente, e ainda,

que 90% das embalagens viram lixo em até 6 meses apds a compra (LIMA, 2016).

Ndo podemos viver sem as sacolinhas plasticas? Eis uma sentenga duvidosa,
uma vez que cidades como a rica Toronto, no Canada, e a pobre Daca, capital
do Bangladesh, baniram o uso das sacolinhas; na Africa, a paupérrima
Tanzania também as proibiu. A China recentemente adotou a politica de cobrar
pelas sacolinhas, um contra incentivo ao seu uso (CRESPO, 2010).

Mas, apesar de ser amplamente utilizada em varios paises, as sacolas plasticas tém
encontrado restricdo em um numero crescente de nacdes e cidades como Argentina e Ird.
Apos identificar que o entupimento de bueiros por pléstico foi o fator responsavel por
uma inundagao que devastou o pais em 1998, Bangladesh, na Asia, foi pioneira ao proibir

0 uso das sacolas plasticas em seu territorio (FOLHA, 2012).

4.2 Impactos ambientais, sociais e econémicos da utilizacdo de embalagens plasticas
n&o renovaveis

Evidencia-se que pelo fato da abordagem sustentavel ainda ndo ser um tema muito
trabalhado pelas organizacGes atuais, as empresas produtoras de embalagens plasticas por
serem por si s6 uma empresa poluente em seu processo fim, necessitam se reinventar, ou

melhor, modificar seus processos para se adequar as novas tendéncias (BENATTI, 2018).

Os impactos que as embalagens plasticas geram ao meio ambiente sdo varios, de
acordo com sua propriedade fisica, quimicas e bioldgicas. A disposicao destes residuos,
depende de alguns aspectos como as questdes climaticas, culturais, geograficas,

econbmicas, sociais e tecnoldgicas que se modificam de acordo com o local.

Nesse contexto, a percep¢do e mudanca na producdo e no consumo de plastico,
especificamente, no consumo de sacolas plasticas é urgente. O ser humano deve assumir
0 compromisso com suas acOes e deve sustenta-las nas premissas do desenvolvimento
sustentavel. Essas acdes visam ndo ultrapassar os limites naturais, utilizando os recursos
naturais com responsabilidade (aspecto ambiental). Gerar equidade na distribuicdo dos
recursos (aspecto social) e garantir que as solugdes apresentem - se em possibilidades

viaveis (aspecto econémico) (SACHS, 2008).

Ao considerar o uso das sacolas plasticas, surgem duas questdes prioritarias que

devem ser objeto de constante reflexdo. Primeiramente, a producdo das sacolas utiliza
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fonte fossil que é altamente poluente como materia prima. A segunda quest&o é o destino
dado as sacolas que constitui fonte de poluicdo; apesar de 80% das sacolas produzidas no
Brasil serem reutilizadas como saquinhos para lixo doméstico, o destino de boa parte
destes sdo: 0s rios, mangues, areas de mananciais, corregos, terrenos baldios, calgadas e

lixdes, prejudicando a drenagem urbana, a flora e a fauna local (WALDMAN, 2000).

A Figura 2 apresenta uma foto que exemplifica o tipo de poluicdo causada por

sacolas plasticas nos oceanos.

Figura 2: Acimulo de sacolas plasticas no oceano

Fonte: Sobrinho e Amaral (2017)

As sacolas plasticas demoram em média 200 anos para se decompor quando estao
soterradas no lixo; quando ficam expostas a radiacdo solar geralmente se decompdem em
um ano. Portanto, além da demora na fase de decomposic¢do, tem-se também o insumo
utilizado na sua producao que é altamente téxico a fauna e a flora. Mesmo considerando
a fonte de matéria prima (renovavel ou ndo), a utilizacdo de sacolas plasticas gera
impactos ambientais. No entanto, utilizar recursos renovaveis em sua producdo minimiza
alguns danos ambientais, pois a fixacdo do carbono para estes recursos ocorre em um

prazo substancialmente menor (ZIEGLER, 2010).

Ao serem descartadas na natureza, as sacolas plasticas sao carregadas pelos ventos
e pelas aguas por longas distancias e acabam se concentrando principalmente nos
oceanos, onde poluem as dguas e causam sérios prejuizos a vida marinha. Nos oceanos,

as principais vitimas séo as baleias, os golfinhos, as focas, tartarugas e aves marinhas,
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gue morrem ao ficarem presas nesses materiais ou mesmo por ingeri-los ao confundi-los
com comida (GUIMARAES e ALBUQUERQUE, 2010).

De acordo com Silva (2012), cerca de mais de cem mil mamiferos e péssaros
morrem por ano devido a ingestao de sacos plasticos. As sacolas plasticas quando elas se
decompbem, liberam petro-polimeros, que sdo substancias altamente toxicas,
contaminando as aguas e o solo. Paises como Tanzénia, Bangladesh, China, Israel,
Canada, india, Quénia, Irlanda, Africa do Sul, Uganda, Butdo, Taiwan, Maharashtra,
Botswana, Singapura, Ruanda e Eritréia, j& proibiram o uso de sacolas plasticas

A diminui¢cdo no consumo de sacolas plasticas devido a proibi¢do contribui
significativamente para prevencdo da poluicdo ambiental, principalmente evitando que
esses dejetos se acumulem nas aguas dos oceanos. A conscientizacdo para 0 consumo
sustentavel é de extrema importancia para mudar o paradigma antropocéntrico que foi
englobado pelo desenvolvimento econémico, considerando apenas o0 aspecto
economicamente notavel. O grande desafio deste tipo de desenvolvimento é a busca do

equilibrio entre a preservacdo ambiental e a economia (MARTINS, 2013).

Existem alternativas as sacolas plasticas, como por exemplo, 0 uso de sacolas
biodegradaveis, sacolas degradaveis, sacolas de papel ou sacolas reutilizaveis, sendo que
essas opc¢des também apresentam impacto ambiental associado. Assim, a escolha de uma
sociedade sobre a substituicdo ou a destinacdo mais adequada para as sacolas plasticas
pos-consumo precisa estar fundamentada no seu contexto socioeconémico e em

informacBes amplas e confiaveis.

4.3 Embalagem pléastica renovavel — Biodegradavel

Os polimeros sdo compostos quimicos utilizados na producdo comercial de
plasticos, elastdmeros, fibras artificiais, adesivos e revestimentos de superficie (MARK,
1976). Os niveis de acumulacdo exorbitante desse tipo de residuo se dao pelo alto
consumo e falta de destinagdo correta, a sua degradacdo de forma natural € demorada, ao

contrario do que ocorre com os plasticos biodegradaveis.

Ao longo dos anos, devido ao uso do plastico e polimeros gerou diversas

consequéncias; considerando que o uso foi aumentando e associando a sua decomposi¢édo
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lenta provocou quantidades acumuladas no meio ambiente. Na década de 1980 teve inicio
o desenvolvimento e utilizacdo dos plasticos e polimeros biodegradaveis, que eram
materiais com decomposic¢ao mais rapida devido a sua degradacao ocorrer com atividade
biolégica (VROMAN; TIGHZERT, 2009).

Outras medidas surgiram também para combater esse problema; a Assembleia das
Nacdes Unidas para o Meio Ambiente (UNEA) aprovou em 2022 um acordo para criar o
primeiro tratado global para combater a poluicdo causada pelo plastico. A resolucéo é
vista pela organizagdo como o mais significativo pacto ambiental desde o Acordo de
Paris, assinado em 2015 (UNRIC, 2022).

As NacOes Unidas estimam que uma mudanga significativa para uma economia
circular podera reduzir o volume de plasticos que entram nos oceanos em mais de 80%
até 2040. Alem de reduzir a producéo de plastico virgem em 55%, pode poupar 70 bilhdes
de ddlares aos governos até 2040. E por fim, se reduzir as emissfes de gases de efeito
estufa em 25%, é possivel gerar 700 mil novos empregos — principalmente no sul global
(UNRIC, 2022).

Outro fator que contribuiu para o estimulo de novas solugées foi 0 aumento nos
precos do petréleo, e a difusdo de conhecimentos e posturas mais sustentaveis sendo
desenvolvidas. Portanto, a producdo utilizando matérias primas vegetais esta conquistado
mais espaco no mercado pois, além de isentar o uso do petrdleo, possui rapida degradacao
no meio ambiente (FARIA et al., 2012).

Os polimeros completamente biodegradaveis sao divididos em 4 grupos de acordo
com a obtencao do polimero, de acordo com a Figura 3. Os Agro polimeros sdo obtidos
a partir de produtos provenientes da agroindistria, na maior parte dos casos com o
fracionamento da biomassa. Em seguida tem o grupo dos poliésteres sintetizados por
microrganismos a partir de fontes renovaveis. O terceiro grupo é formado por polimeros
sintetizados quimicamente a partir de mondmeros derivados de processos
biotecnoldgicos. O ultimo grupo abarca os polimeros biodegradaveis provenientes de
fontes ndo renovaveis totalmente sintetizados em processos petroquimicos (AVEROUS,
2004).
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Figura 3:

Polimeros Biodegradaveis

Classificacdo dos polimeros biodegradaveis

agro-polimeros

MiCrorganimos

biotecnologia

petrogquimico

polihidroxibutiratos (PHAs ¢ PHBs)

polihidroxialcanoatos ¢

polissacaridecos

proteinas/lipidios

amidos: trigo,
batata, milho, etc.

lignoceluldsicos:
madeira, palha,
elc.,

outros: pectinas,

gomas, quitosana

O bioplastico assim como os plasticos biodegradaveis possuem em sua
composicdo matéria prima de fonte ndo renovavel ou renovavel como, por exemplo, o
amido de milho. Eles possuem um diferencial em relacdo a vida Util, o bioplastico possui
propriedades semelhantes aos plasticos de origem féssil e derivados do petroleo, podendo

também ser reciclado, mas ndo necessariamente biodegradavel, sua desvantagem € que

animal: caseina e
colageno, etc.

vegetal: gliten

polilactideos

(ex: PLA)

Fonte: (AVEROUS, 2004).

pode levar meses ou anos para se decompor.

Uma das grandes vantagens do plastico biodegradavel é que ele possui
decomposicdo rapida devido a acdo de microrganismos, podem também se decompor pela
acdo de micro-organismos vivos em até 180 dias, conforme estabelece normativa da

Associacdo Brasileira de Normas Técnicas (ABNT) em 2020. A Figura 4 apresenta o

processo de degradacdo de uma embalagem biodegradavel.

19

policaprolactona
(PCL)

poliesteramidas
(PEA)

—

co-poliésteres
alifaticos (ex:
PBSA)

co-poliésteres
aromadticos (ex:

PBAT)




Figura 4: Processo de degradacdo de embalagem biodegradavel

Fonte: http://www.greentechmedia.com/

Entre os destaques para a producdo de embalagens biodegradaveis estdo os
insumos de origem agricola como a mandioca, o inhame e grdos de aveia que possuem
em sua composicdo o amido. S8o insumos que se apresentam como fonte consideravel
com custo reduzido; esses polimeros naturais apresentam caracteristicas semelhantes ao
plastico e sdo renovaveis (MALI et al, 2010). Para Telles et al (2011), os plasticos
biodegradaveis também podem ser fabricados utilizando uma diversidade de matérias
primas de fontes renovaveis como: cana de agucar, soja, amido e milho. Sendo assim, o

uso desses derivados vegetais e animais substituem o uso do petréleo.

Outra fonte natural de amido, a mandioca possui raizes com grande concentracdo
desse componente, 0 que pode variar de acordo com tipo e cultivo. No Brasil sua producéo
é distribuida principalmente entre a alimentacdo humana e nutricdo animal (EMBRAPA,
2012). A composi¢do “in natura” ¢ de 30% de amido e 70% de agua, sendo que a
utilizacdo industrial no Brasil da mandioca destina-se em cerca de 3% para extragédo do
amido (SCHIMIDT, 2008).

A tabela 1 apresenta algumas propriedades de polimeros biodegradaveis. Sendo,
Observacdo: CA: Acetato de celulose; PLA: Poli (&cido latico); PHB: Polihidroxibutirato;
PA: Poliamida; PCL: Policaprolactona; PBS: Polibutileno succinato; TPS: Amido
termoplastico; CPLA: combinagdes de PLA.
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Tabela 1: Propriedades de polimeros biodegradaveis

Polimeros Biodegradaveis

Polimero Caracteristicas

Usado como TPS que tem sensibilidade a umidade. E misturado com

Amido . A .
outros polimeros como o PVC para melhorar a eficiéncia do filme.

A derivagdo do CA € a mais comumente usada em embalagens

Celuloss devido a alta resisténcia e dtimas propriedades de barreira.

Quitosana/Quitina Insoldvel na maioria dps s:olvgnte_s, o que limita sua aplicacao na
industria alimenticia.
Devido a baixa resisténcia a tragdo, diferentes aditivos sdo
Glaten do Trigo adicionados para que possam ser usados para aplicacdo de
revestimento de alimentos.

Colageno / As propriedades térmicas e mecénicas do filme composto de gelatina
Gelatina nao sao estaveis.
PLA A alta transparéncia aumenta seu potencial na indastria de

embalagens para bebidas (garrafas).

Geralmente misturado com amido ou guitosana para melhorar suas

PCL propriedades de barreira, apresenta boa resisténcia quimica a dleos e
graxas.
PLGA Usado principalmente como copolimero.
PBS Possui grande compatibilidade com fibras, por isso, é utilizado como

filmes para area de alimentos.

Rigido e quebradico, conhecido por sua propriedade de resistividade

PHB UV. Suas propriedades mecanicas e fisicas s8o as mesmas do PP
isostatico.
CPLA Os produtos da CPLA podem suportar altas temperaturas sem se

deformar.
Fonte: Adaptado de SHAIKH et al., (2021).

De acordo com Alves (2012), o uso do amido da mandioca através de tecnologias
pode ser possivel para a fabricacdo de bandejas expandidas, esse amido termoplastico
também chamado de TPS esté sob pesquisas para fabricacdo de materiais biodegradaveis
e poderé substituir o poliestireno expandido (PSE) conhecido como Isopor® derivado do

petréleo que € um material muito usado para fabricacdo de embalagens descartaveis.

A proteina de soja ganha destaque também, principalmente no Brasil, que é o
maior exportador do mundo, dessa forma, a soja apresenta grande disponibilidade,
ocasionando em vantagem econdmica que aumenta sua competitividade e ¢é
biodegradavel. Uma das aplicacGes da proteina da soja é a fabricacdo de filmes que
promovem protegdo contra oxidagao e deterioragdo das mercadorias por luz UV. Sendo
biodegradavel e origem renovavel, esse material plastico advindo da soja possui boa
adaptacdo no uso em diversos setores como em horticultura e agricultura (SCREMIN,
2004).
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Em 1990 iniciaram as pesquisas no Brasil quanto a producéao de P[3HB] por meio
de fermentacdo. A producdo do P[3HB] comegou através de parceria com o Instituto de
Pesquisas Tecnoldgicas, da COPERSUCAR e da Universidade de S&o Paulo, USP em
1995, com a planta piloto da usina da Pedra em Serrana-SP (AKIYAMA et al., 2003;
NONATO et al., 2001 apud RODRIGUES, 2005, p. 19).

O PHB possui caracteristicas atraentes para a troca dos plasticos convencionais
como a sua alta biodegradabilidade em contato com ambiente ativo biologicamente
(KRUPP et al., 1992 apud NASCIMENTO, 2001). Devido a utilizagdo de bactérias que
possuem um valor ainda elevado, por isso existem dificuldades na producdo de
bioplastico. Alguns bioplasticos que podem apresentar custo menor podem ser
produzidos a partir do 6leo de mamona, o milho que se obtém o polimero natural amido
ou a cana de agucar. (TELLES et al., 2011)

Para que as técnicas sejam aprimoradas na producdo e aplicacao dos bioplasticos
€ necessario investimento em pesquisas, especificamente visando estudar as propriedades
mecanicas como ou superiores aos plasticos convencionais (TELLES et al., 2011). Nesse
sentido, como é de grande importancia as embalagens devem receber uma atencédo
especial em relacdo aos seus impactos gerados ao meio ambiente, para isso estudos e
novas patentes contribuiram para o sobressair desse desafio.

A falta de informacdo que algumas dessas embalagens biodegradaveis podem ser
destinadas ao método de compostagem também pode afetar eficacia. A correta destinacédo

é fundamental para reduzirmos os impactos negativos ao ser humano e ao meio ambiente.

A compostagem é um método que utiliza materiais organicos: Resto de alimentos,
folhas, resto e casca de frutas e legumes onde acontece o processo bioldgico, causado por
milhdes de microrganismo do solo que possui matéria organica in natura, além de
nutrientes minerais e carbonos, desfazendo a matéria organica, por meio da decomposicao
aerobica (OLIVEIRA, 2014). A degradacdo depende das condicOes: temperatura,

umidade, nivel de oxigénio e os nutrientes carbonos e nitrogénio (Embrapa, 2021).

A composteira é o local que receberd matéria organica para que seja feito o
processamento da compostagem, podendo ser feito de madeira, tijolo ou no préprio solo,
nesse local serdo colocados os residuos organicos e posteriormente serdo cobertos com

folhas secas ou terra, essas etapas sao realizadas consecutivamente (OLIVEIRA, 2014).
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A biodegradacdo atraves da compostagem pode ser o destino de alguns
biopolimeros (DIAS, 2014). Apesar de biodegradaveis, alguns polimeros ndo sdo
compativeis com alguns residuos no processo de compostagem, estando presente, podem

prejudicar a qualidade do adubo e consequentemente as plantas (JUNIOR ,2014).

Para a compostagem de cada material é necessario a avaliagcdo das caracteristicas
de biodegradabilidade e compostabilidade, respeitando as normas e diretrizes vigente
proposta para cada material polimérico desenvolvido, permitindo assim, a comparacao de
diferentes polimeros, a fim de validar e certificar os produtos (OLIVEIRA, 2014)

5 ANALISE DE DADOS

5.1 Analise dos dados da pesquisa nos estabelecimentos

Os gréaficos apresentados referem-se aos dados coletados nos questionarios
aplicados aos 5 supermercados, Farid na cidade de Mariana e em Ouro Preto na
Cooperouro, Farid, SJ e BH. Entretanto ap6s realizarmos a pesquisa e consolidar os dados
houve o fechamento do supermercado SJ em Ouro Preto, mas mantivemos as informacoes

de todos 0s supermercados.

O gréfico 1 mostra que 100% das empresas de supermercado acompanham e
adquirem as novas opcdes de produtos sustentaveis pois eles estdo sempre acompanhando
a tecnologia. Podemos ressaltar que a propaganda e divulgacdo pode ter um papel
fundamental para comercializa¢éo desses produtos.

Gréfico 1: Resultados da pergunta 1 no questionario aplicado a estabelecimentos comerciais

O supermercado acompanha e adquire as
novas opgdes de produtos sustentaveis
disponiveis no mercado?

0%

—

= sim = ndo

Fonte: Elaboragdo propria (2024)
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O gréfico 2 revela que 100% dos supermercados acreditam que os produtos
biodegradaveis podem valorizar a imagem e influenciar na venda dos produtos. Além
disso, ressaltam que acompanham eventos de tecnologias desenvolvidas e adquiridas
pelos possiveis fornecedores que investem principalmente na eficiéncia energética da

cadeia de producao.

Grafico 2: Resultados da pergunta 2 no questiondrio aplicado a estabelecimentos comerciais.

A gestao deste supermercado acredita que a
venda de produtos e embalagens
biodegradéveis podem valorizar a imagem
do empreendimento?

0%

= sim nao

Fonte: Elaboracéo propria (2024)

Podemos observar que no grafico 3, que 40% dizem que sim e 60% dizem que
ndo oferece produtos, embalagens ou sacolas biodegradaveis. Dentre as organizagdes que
responderam sim, um dos casos sdo o do Farid que respondeu que vende os produtos ja
fabricados em embalagens biodegradaveis. E outras organizagdes afirmou que oferece

sacolas biodegradaveis.

Gréfico 3: Resultados da pergunta 3 no questionario aplicado a estabelecimentos comerciais.

Nesse Supermercado sdo oferecidos produtos,
embalagens ou sacolas biodegradaveis?

4

= sim = nao

Fonte: Elaboragdo propria (2024)
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Os resultados apresentados no grafico 4 da questdo 4, mostraram que 100%
disseram que sim, os produtos com embalagens biodegradaveis tém custo elevado devido
a sua fabricacdo pois utiliza insumos, tecnologias diferentes das convencionais. Em
relacdo ao custo desses produtos e embalagens biodegradaveis eles relatam que no inicio
da aquisicao eles possuiam o custo mais alto pois a procura ainda era baixa e a fabricacéo
dos fornecedores era feita em pequena escala, com o aumento da demanda, a concorréncia
de precos e os incentivos do governo com reducao em impostos aos estabelecimentos que

aderiram a essa pratica 0s precos se tornaram mais acessiveis conforme a procura.

Grafico 4: Resultados da pergunta 4 no questiondrio aplicado a estabelecimentos comerciais.

Esses Produtos e embalagens biodegradaveis tem
um custo mais elevados em comparagao com o0s de

embalagens convencionais?
0%

= sim = ndo

Fonte: Elaboragdo propria (2024)

O gréfico 5 nos mostra que 60% das organizaces dizem que ndo encontram
dificuldades para adquirir ou vender produtos com embalagens biodegradaveis e 40%
declaram que sim. Dentre alguns fatores temos alto custo das embalagens. Uma melhoria
que houve para aquisicdo e venda desses produtos foi a eficiéncia na logistica fazendo
com que seja possivel a compra de fornecedores de diversos estados sem demora para o

recebimento desses produtos e embalagens.
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Grafico 5: Resultados da pergunta 5 no questionario aplicado a estabelecimentos comerciais.

Existem dificuldades que impactam a aquisi¢do
ou a venda de produtos e embalagens
biodegradéaveis?

= sim = nao

Fonte: Elaboragdo propria (2024)

O gréfico 6 mostra que 40% utilizam os produtos e embalagens biodegradaveis
em seus setores disponiveis para os clientes e 60% nao disponibilizam esses
produtos/embalagens biodegradaveis. Um dos exemplos que temos € dos supermercados
SJ que usam sacolas biodegradaveis para embalar os produtos. No Farid os saquinhos do

setor de hortifruti, as bandejas de agougue e padaria sdo biodegradaveis.

Graéfico 6: Resultados da pergunta 6 no questionario aplicado a estabelecimentos comerciais.

Os setores do supermercado utilizam produtos
ou embalagens biodegradaveis?

= sim = ndo

Fonte: Elaboragdo propria (2024)

O gréafico 7 mostra que 40% dos supermercados tém sim o Certificados Ambiental
e 60% néo possuem. No ambito do IEF (Instituto Estadual de Floresta) para compras de
peixe e de Hortifruti, todos possuem a liberagcdo adequada. A certificagdo apontada nesta
pesquisa ndo é para embalagens e produtos biodegradaveis. Por mais que ndo seja
obrigatorio alguns certificados, € importante que a gestao tenha compromisso ambiental
e aproveite essa estratégia ndo sO para ter uma certificacdo, mas para um diferencial
competitivo.
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Gréfico 7: Resultados da pergunta 7 no questionario aplicado a estabelecimentos comerciais.

Este supermercado possui algum certificado
ambiental?

= sim = ndo

Fonte: Elaboragdo propria (2024)

O Gréfico 8 reporta que 80% dos supermercados oferecem sim o canal de sugestao
genérico para os clientes chamado de ouvidoria. E 20% ndo tem canal de sugestdo. Os
estabelecimentos que oferecem canal de sugestdo acreditam que essa ferramenta pode
trazer inovagdes para melhorar o atendimento ao cliente, pois aumenta a concorréncia

entre os supermercados.

Graéfico 8: Resultados da pergunta 8 no questionario aplicado a estabelecimentos comerciais.

Este supermercado possui algum canal de sugestBes
em que os clientes possam manifestar seus interesses
em produtos ou embalagens sustentaveis que o
supermercado ainda n&o oferece?

<

80%

sim = ndo

Fonte: Elaboragdo propria (2024)

O grafico 9 revela que 60% ndo fazem campanhas para promover o uso de
embalagens sustentaveis e 40% realizam a campanha, dando informacéao para os clientes
sobre os beneficios do uso dos produtos de embalagens sustentaveis. Alguns deles

oferecem caixas de papeldo para embalar os produtos e diminuir o uso das sacolas
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plésticas e o Farid oferece o projeto “portas abertas” para as criangas conhecerem o
supermercado e sdo apresentados temas onde elas se informam sobre as questdes

socioambientais.

Graéfico 9: Resultados da pergunta 9 no questionario aplicado a estabelecimentos comerciais.

Este supermercado realiza campanha para
promover o uso de produtos ou embalagens
sustentaveis?

40%

4

Sim = Nao

Fonte: Elaboragdo propria (2024)

O gréafico 10 mostra que 80% ndo incentivam os clientes a comprar produtos e
embalagens sustentaveis e ndo oferecem cashback (descontos, promocBes em suas
compras), 20% oferecem o0s produtos e embalagens sustentaveis, dando descontos e
promogdes em suas compras. Desses 20%, muitas vezes as industrias ddo descontos,
promogdes ao supermercado para repassar aos clientes para utilizarem os produtos e

embalagens sustentaveis.

Graéfico 10: Resultados da pergunta 10 no questionario aplicado a estabelecimentos comerciais.

Este supermercado incentiva a compra de
produtos e embalagens  sustentavéis
oferecendo beneficios como cashback?

O

80%

= Sim = Nao

Fonte: Elaboragdo propria (2024)
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De acordo com o grafico 11, 80% dos estabelecimentos ndo oferecem incentivo
ou realizam algum projeto nas escolas para criangas conhecer todos os tipos de residuos
gerados pela comunidade que causa impacto no meio ambiente e 20% incentivam ou
realizam projetos nas escolas para informar as criancas sobre o impacto do residuo gerado

a0 meio ambiente.

Grafico 11: Resultados da pergunta 11 no questionério aplicado a estabelecimentos comerciais

O supermercado oferece incentivo ou realiza algum
projeto nas escolas para criangas ter conhecimento
sobre todo tipo de residuo gerado que causa impacto
no meio ambiente?

20%

Sim = Nao

Fonte: Elaboragdo propria (2024)

Questdo 12 - O que o supermercado pensa em fazer em relacdo as melhorias para o meio
ambiente, ja que sabemos que nao depende sé dele, mais sim, todos os grupos inclusive

as industrias que fornecem os produtos/mercadorias aos consumidores.

Anélise da resposta sobre a questdo aberta: Em relacdo as melhorias para 0 meio ambiente
alguns dos projetos implantados nos supermercados séo: a utilizacdo de energia 100%
limpa com captacao prépria de dgua por pogo artesiano, depuracdo da agua ap0Os uso para
posterior despejo no rio. Além disso apresentou projetos futuros com foco em aumentar
a eficiéncia energética na cadeia de producdo, o primeiro no setor de embalamento de
produtos com a troca do método atual de producdo intermitente onde os produtos sao
embalados conforme a demanda e as maquinas ficam ligados por grande periodo sem
serem utilizadas, pela substituicdo da producdo continua que utilizando estratégias com
um tempo reduzido embalaram uma maior quantidade para a demanda do dia todo. Outro
projeto é a compra de pées congelados que precisam ser retirados no dia anterior para a

fermentagdo e sdo assados pela padaria do supermercado, trazendo mais eficiéncia no
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processo que antes era feito desde a fabricacdo utilizando diversos maquinarios, dessa
forma produziria com mais eficiéncia energética. Em relacdo a construcdo do
empreendimento do supermercado Farid exp0s melhorias realizadas pela falta de
estrutura da sua localizacdo, uma delas foi a colocacao de caixas de depuracdo de agua
descartada apds utilizacdo do supermercado, sendo colocada uma no final do processo de
consumo dessa agua e outra antes do despejo no rio que recebe o esgoto de toda a rua
Alfredo de Morais que antes realizava o langamento direto no rio, 0 municipio de Mariana
ainda realiza o despejo do esgoto diretamente no rio, mas possui em andamento uma obras

de saneamento para o coleta de esgoto nesse trecho em que o supermercado se localiza.

5.2 Anélise dos dados da pesquisa com os alunos

Conforme informagdo registrada em novembro de 2024 pela Diretoria de Ensino
do IFMG Campus Ouro Preto, através do setor administrativo de controle académico
(assistente administrativa Jacqueline Coelho) 54 estudantes estdo matriculados no

periodo letivo 2024.2 no curso de Tecnologia em Gestdo da Qualidade

Conhecida a populacdo de 54 estudantes matriculados, a proxima etapa foi
calcular a amostra a ser utilizada para a aplicagdo dos questionarios. Para calcular a
amostragem, utilizou-se a calculadora amostral de Glauber Santos. Para uma populagéo
de 54 estudantes, erro amostral de 10% e um nivel de confianca 90% = a amostra

necessaria corresponde a 31 questionarios.

Alcancamos o quantitativo amostral de 31 questionarios respondidos através do
Google Formularios pelos alunos matriculados do curso de Tecnologia em Gestdo da
Qualidade, entre os alunos amostrados o quantitativo que reside na cidade de Mariana-

MG é de 9 alunos e da cidade de Ouro Preto sdo 22 alunos.

Com os dados amostrais coletados as informacdes demonstram que 70,96% dos
alunos matriculados no curso de Gestdo da Qualidade pertencem a cidade de Ouro Preto
onde esta localizado o Instituto Federal de Minas Gerais - Campus Ouro Preto, enquanto
0 quantitativo de alunos da cidade de Mariana equivale 29,03% da amostra.

O Grafico 12 apresenta os resultados obtidos pela primeira pergunta, sendo que
77,42% dos alunos se dispdem a pagar a mais por embalagens sustentaveis, pois € uma

pratica que a sociedade tem para preservar 0 meio ambiente, fazer escolhas e uso de
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produtos de forma mais consciente. O restante da populacéo de 22,58% ndo se interessa

em pagar a mais por produtos biodegradaveis.

Portanto, pode-se observar que, o custo pode ser uma grande barreira para que as
embalagens sustentdveis sejam consumidas em escala maior como substituicdo de
embalagens de plastico derivado de fontes ndo renovaveis, estas que consequentemente
trazem maleficios a qualidade do meio ambiente decorrente do uso excessivo dessas
fontes, bem como seu descarte final incorreto. Com isso, entende-se que a utilizagdo das
embalagens biodegradaveis no cotidiano dos 22,58% alunos ndo é difundida,
possivelmente pelo ndo interesse ou falta de conhecimento de seus beneficios que

compensaria pagar mais caro.

Gréfico 12: Resultados da pergunta 1 no questionario aplicado aos alunos

Vocé pagaria um pouco a mais por produtos
com embalagens sustentaveis?

e

= sim = ndo

Fonte: Elaboracao propria (2024)

O Gréfico 13 apresenta os resultados obtidos pela pergunta 2 e aponta que 83,87%
decidem utilizar produtos e embalagens com refil para diminuir os prejuizos no meio
ambiente, enquanto 16,13% ndo utilizam os produtos e embalagens com refil. Desta
maneira podemos observar como a maior parte dos alunos se preocupam em gerar menos
residuos, pois estes causam danos ao solo, a agua, diminui¢do de recursos nao renovaveis,

além de demorar anos para se decompor.

Paralelamente a falta de conhecimento atrelado a falta de consciéncia dos
beneficios do uso do refil pelo aluno, por ndo ter acesso ou interesse em estar realizando
esta pratica sustentavel, pode influenciar os dados levantados. Podemos concluir entédo
que a maior parte da populacdo amostrada busca e opta por embalagens com refil em seu
dia a dia.
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Gréfico 13: Resultados da pergunta 2 no questionario aplicado aos alunos

Vocé opta por produto e embalagens com refil
para diminuir seu impacto no meio ambiente?

16,13%

83,87% '

sim = nao

Fonte: Elaboracéo prépria (2024)

O Gréfico 14 nos mostra que 93,55% tém conhecimento das vantagens das
embalagens e produtos biodegradaveis e 6,45% das pessoas ndo possuem conhecimento
algum. Este levantamento demonstra que a maior parte da populacdo amostrada tem
conhecimento sobre o tema abordado neste trabalho, ressaltando a importancia do
discernimento e a participacdo da populacdo na discussao sobre o assunto, visto que a
nossa relacdo e interacdo com o meio ambiente é constante e como seres humanos
dependemos da natureza para a sobrevivéncia, devemos assim encontrar maneiras
sustentaveis e eficientes para o nosso dia a dia, sendo uma delas o uso de produtos e
embalagens biodegradaveis que tem como um dos principais beneficios a decomposi¢édo

rapida e o uso de recursos renovaveis em sua fabricacao.

Com investimento em tecnologia cada vez mais avancada podemos dizer que as
informacBes hoje em dia chegam mais rapido através dos meios de comunicagdo, em
especial pela internet, dessa forma a populacdo terd mais acesso a conhecimento

alinhando o com a prética em seu cotidiano.

Graéfico 14: Resultados da pergunta 3 no questiondrio aplicado aos alunos

Vocé possui conhecimento dos beneficios
6,459 das embalagens e produtos biodegradaveis?

= sim = ndo

Fonte: Elaboragdo propria (2024)
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O Grafico 15 demonstra que 61,30% dos alunos buscam utilizar no dia a dia
embalagens ou produtos biodegradaveis e 38,70% n&o utilizam estes produtos em seu dia
a dia. Com esses dados reforcamos que o conhecimento dos beneficios desses produtos
sdo fundamental para o consumidor dos dias atuais, como podemos ver no grafico da
questdo anterior grande parte dos alunos possuem conhecimento sobre esse tema,
equivalente a 93,55%, mas é através do uso das embalagens e produtos biodegradaveis
no cotidiano que se aplica a¢fes mais responsaveis, desse modo colaboramos com a
valorizagdo de sua producdo e aprimoramento para a substituicdo dos plasticos

convencionais pelos biodegradaveis.

Gréfico 15: Resultados da pergunta 4 no questionério aplicado aos alunos

Vocé utiliza no seu cotidiano embalagens ou
produtos biodegradaveis?

\

= sim = ndo

Fonte: Elaboragdo propria (2024)

O Gréfico 16 aponta que todos os estudantes do curso de Gestdo da Qualidade
amostrados, ou seja, 100% concordam que os produtos e embalagens biodegradaveis
colaboram com a reducdo de residuos em aterros sanitarios, trazendo assim beneficios ao
meio ambiente, visto que a decomposicdo acontece um prazo muito menor em

comparagao com a decomposi¢do do plastico convencional.

Por conseguinte, € importante ressaltar que o produto e embalagem biodegradavel
tambem necessita de uma destinagéo final correta realizada em centros de compostagem,
mas em comparagdo com o plastico convencional que é composto por fontes como
petréleo e outros materiais quimicos o seu potencial poluidor, alto volume e tempo de

degradacdo impactam negativamente na capacidade e eficiéncia dos aterros sanitarios.
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Gréfico 16: Resultados da pergunta 5 no questionario aplicado aos alunos

Vocé concorda que os produtos e embalagens
biodegradaveis podem ajudar a diminuir a
guantidade de residuos em aterro sanitarios?

0%

e’

= sim = nao

Fonte: Elaboracéo propria (2024)

O Gréfico 17 demonstra que 22,58% da populacdo ja substituiu embalagens
descartaveis em festa por embalagens biodegradaveis, enquanto 77,42% nunca realizaram
essa pratica. Logo pode-se perceber que ha pouco interesse da populacdo estudada em
substituir embalagens descartaveis por biodegradaveis. A cultura de uso de embalagens
descartaveis por ser considerada mais barata e de descarte automatico apds o uso, parece
uma opg¢do mais “pratica” em festas, mas essa cultura pode sair cara ao nosso meio
ambiente j& que gera grande volume e descarte em lixo urbano é comum, onde logo em

sdo encaminhados aos aterros sanitarios das cidades.

Com visdo no futuro acreditamos que as informagdes, conhecimento, chegando
nas pessoas vai ocorrer essa transformacao cultural das pessoas onde todos nds iremos

ganhar e preservar 0 meio ambiente.

Gréfico 17: Resultados da pergunta 6 questionarios aplicado aos alunos

Vocé ja substituiu embalagens descartaveis utilizadas
em uma festa por embalagens biodegradaveis?

22,58%

sim = nao

Fonte: Elaboragdo propria (2024)
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O Grafico 18 das pessoas que foram entrevistadas, 29,03% fazem compostagem
em casa e a maioria equivalente a 70,97% ndo realizam. Em analise, o fato de a maior
parte ndo realizarem a compostagem pode ser por diversos fatores, dentre eles a falta
interesse, de tempo, de espaco etc. O fato é que a compostagem é grande aliado na
diminuicdo de residuos enviados para aterros sanitarios visto que a maior parte dos
residuos sdo organicos e podem ser aproveitados em producdo de adubo por meio da

compostagem.

A falta de informacao que as embalagens biodegradaveis podem ser destinadas a
esse método também pode afetar a realizagdo da compostagem, mas se consolidado o uso
dos produtos e embalagem biodegradavel com a destinacdo a compostagem em casa pode

trazer diversos beneficios ao ser humano e ao meio ambiente.
Gréfico 18: Resultados da pergunta 7 questionarios aplicado aos alunos

Uma das formas de destinar embalagens
biodegradaveis é através da compostagem. Vocé
pratica compostagem em casa?

70,97%

= sim nao

Fonte: Elaboragdo propria (2024)

O Grafico 19 aponta que 87,09% relatam ter dificuldade de encontrar produtos e
embalagens biodegradaveis na sua cidade e 12,91% néo tem dificuldade. Pode-se levantar
diversos fatores dentre eles, o custo ainda elevado devido a poucas empresas se
especializar na fabricacdo desses produtos e embalagem a base de amido e outros
vegetais, ja que 0s maquinarios e matérias primas sdo totalmente diferentes da utilizada
na fabricacdo do plastico a base de petroleo e recursos quimicos toxicos, além da baixa

demanda, introducao recente e adaptacdo desses novos produtos ao publico consumidor.
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Graéfico 19: Resultados da pergunta 8 questionarios aplicado aos alunos

Vocé possui dificuldade em achar produtos ou
embalagens biodegradaveis na sua cidade?

~

= sim = nao

Fonte: Elaboragdo propria (2024)

O Gréfico 20 demonstra que 64,52% realizam compras em locais que oferecem
sacolas biodegradaveis e 35,48% ndo compra nesses locais. A sacola biodegradavel é uma
opcao mais ecoldgica para substituicdo das sacolas de plastico a base de recursos nédo
renovaveis, principalmente porque ela colabora com a diminuicéo da geracédo de poluigado
e de acimulo pléstico em aterros sanitarios, elas degradam rapidamente, podem ser

reutilizadas.

Dessa forma podemos observar que a maior parte dos alunos optam em fazer
compras em estabelecimentos que possuem a pratica ecoldgica de ofertar sacolas

biodegradaveis.

Gréfico 20: Resultados da pergunta 9 questionarios aplicado aos alunos

Vocé faz compras em locais que oferecem
sacolas biodegradaveis?

35,48%

= sim = ndo

Fonte: Elaboracédo propria (2024)
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O Gréfico 21 mostra que 100% das pessoas comprariam os produtos e embalagens
biodegradaveis se tivesse incentivos como cashback, comprovando que esse tipo de oferta
estimula o cliente a optar por produtos e embalagens biodegradaveis ndo s6 pela vantagem
ambiental, mas também para o seu proprio bolso. Com o0 aumento da procura por esses
produtos consequentemente o valor pode ficar mais acessivel e a disputa de concorréncias
faz o preco cair. Para a efetivacao desse tipo de oferta é necessario que o estabelecimento
realize propaganda e divulgacdo dos produtos aos clientes mostrando os beneficios

ambientais e econfmicos.

Grafico 21: Resultados da pergunta 10 no questionario aplicado aos alunos

Vocé compraria produtos e embalagens
biodegradaveis  se houvesse incentivos como

l)
cashback 0%

100% néo

Fonte: Elaboragdo propria (2024)

O Gréfico 22 aponta que 100% dos alunos acreditam que é possivel substituir o
plastico convencional pelo biodegradavel, visto que o aprimoramento e avanco das
tecnologias atuais estdo em crescimento isso podera ser possivel tanto no aspecto de
fabricacdo quanto na divulgacdo dos langcamentos, outra vantagem substancial dos
biodegradaveis é que por sua matéria prima ser renovavel, como por exemplo o amido
importante insumo, é possivel a producdo constante de vegetais que possuem esse

componente para a fabricacdo de produtos, embalagens e materiais biodegradaveis.
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Grafico 22: Resultados da pergunta 11 no questionario aplicado aos alunos

Vocé acredita que é possivel substituir o plastico
convencional pelo biodegradavel se houver
investimento em tecnologias e em campanhas sobre
0s seus beneficios?

0%

Fonte: Elaborag&o propria (2024)

O Gréfico 23 mostra que 100% das pessoas entrevistadas acreditam que o uso de
produtos e embalagens biodegradaveis é uma das solu¢des praticas a serem implementada
na futura area de atuacdo dos profissionais em Gestdo da Qualidade, a fim de reduzirem
0 impacto ambiental negativo ao meio ambiente, por isso é fundamental investimentos,

leis de incentivos, entre outros, para potencializar a adocao desses produtos

Gréfico 23: Resultados da pergunta 12 no questionério aplicado aos alunos

Vocé acredita que o uso de produtos e
embalagens biodegradaveis na sua futura area
de atuacdo poderdo colaborar com a reducéo

dos impactos ambientais?
0%

100%

sim = ndo

Fonte: Elaboragdo propria (2024)

O Gréfico 24 descreve que 93,55% dos alunos buscaram mais informagdes depois
desta entrevista e 6,45% ndo tém interesse em buscar mais informacdo. Logo,
comprovamos que o tema abordado pelo nosso trabalho apresenta éxito ao incentivar mais
de 90% da populacdo amostrada a adquirirem mais conhecimento e possivelmente a

aplicacdo de praticas sustentaveis e entenderem a importancia de substituirmos os
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plasticos toxicos ao meio ambiente pelo material biodegradavel que pode ser utilizado

para a fabricacdo de diversos produtos e embalagens.

Graéfico 24: Resultados da pergunta 13 no questionario aplicado aos alunos

Depois desse questionario vocé ird buscar mais
informagcdes sobre esse assunto?

6,45%

\

= sim = ndo

Fonte: Elaboracéo propria (2024)
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6 CONSIDERACOES FINAIS

Com o desenvolvimento do estudo foi possivel constatar o uso de embalagens,
produtos e sacolas plasticas biodegradaveis realizando a conscientizacdo na sociedade
gue somos responsaveis pelas acdes que fazemos ao Meio Ambiente.

Em nossa pesquisa sobre o tema central, os alunos amostrados do IFMG
representam a populacéo consumidora e os supermercados os fornecedores, as percepcoes
foram semelhantes para quase todos os alunos e quase todos 0s supermercados da regiao,
sendo que a maioria percebe que o tema esta envolvido diretamente nosso dia a dia, com

visdo sobre o uso de plasticos e os impactos que sdo gerados no meio ambiente.

Observando o resultado geral dos questionérios, verificou - se que a maior parte
da populacdo amostrada possui conhecimento sobre o uso de materiais biodegradaveis e
0s supermercados podem ou ndo aderir o uso de biodegradaveis e muitas vezes nédo
aderem principalmente em relacdo a substituicdo de sacolas plasticas pelas
biodegradaveis. Alguns produtos estdo disponiveis com as embalagens biodegradaveis,
mas raros e ndo divulgados. Uma possivel solugdo para isso seria 0 aumento divulgacao
trazendo a informacéo as pessoas, ter o apoio de leis principalmente nos mercados com
limitacGes nas estratégias, preservando o futuro do meio ambiente, oferecendo precos

acessivos etc.

De acordo com a pesquisa e dados coletados podemos concluir que o estudo de
caso com os alunos e o supermercado nos traz informacgdes que podem refletir na
sociedade que em geral ainda ndo possuem tanto acesso, aplicacdo e conhecimento sobre
o0s beneficios do uso embalagem e produtos biodegradaveis em relacdo ao meio ambiente.
Para isso sao fundamentais as préaticas sustentaveis, 0 uso consciente e a autoandlise de
comportamento de consumo. A falta de incentivo e informacéao prejudica muito e impacta
na virada desse jogo, mas € possivel utilizarmos a tecnologia, acesso a internet e midias
sociais para aprendermos e refletirmos sobre os temas. As questbes de impactos
ambientais abrangem o planeta como um todo e ndo podemos dissociar dele, dessa forma
devemos trabalhar com esperanca e enfrentar o grande desafio, torna-lo saudavel para que

ele possa abrigar e fornecer a qualidade para a permanéncia da vida.
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ANEXO
Questionario aos alunos

Analise dos alunos quanto a relacédo do
uso de produtos e embalagens
biodegradaveis da turma de Gestao da
Qualidade.

Prezado (a) aluno do IFMG - Ouro Preto
gostariamos de convida-lo a participar de
nossa pesquisa de TCC do curso
Tecnoldgico em Gestdo da Qualidade
discentes Janaina Rocha de Carvalho e
Gabriel Sigueira Lima sob orientacéo da
Professora Simone Caéssia Corréa de
Sousa, afim de identificarmos como
vocé se relaciona com uso de
embalagens biodegradaveis por meio
desse questionario. Agradecemos a

colaboracao!

Cidade:

Curso:

1. Vocé pagaria um pouco a mais
por produtos com embalagens

sustentaveis?
() Sim
() Néo

2. Vocé opta por produtos e

embalagens com refil para
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diminuir seu impacto no meio

ambiente?
() Sim

() Nao

. Vocé possui conhecimento dos

beneficios das embalagens e
produtos biodegradaveis?

() Sim

() Néo

. Vocé utiliza no seu cotidiano

embalagens ou produtos

biodegradaveis?
() Sim

() Néo

. Vocé concorda que os produtos e

embalagens biodegradaveis
podem ajudar a diminuir a
quantidade de residuos em

aterros sanitarios?
() Sim

() Néo

. Vocé ja substituiu embalagens

descartaveis utilizadas em uma

festa por embalagens

biodegradaveis?
() Sim

() Néo



7.

10.

11.

Uma das formas de destinar
embalagens biodegradaveis €
através da compostagem. Vocé

pratica compostagem em casa?
() Sim
() Néo

Vocé possui dificuldade em
achar produtos ou embalagens

biodegradaveis na sua cidade?
() Sim
() Néo

Vocé faz compras em locais que
oferecem sacolas

biodegradaveis?
() Sim
() Néo

Vocé compraria produtos e
embalagens biodegradaveis se
houvesse  incentivos

cashback?

como

() Sim
() Néo

Vocé acredita que é possivel
substituir o plastico convencional
pelo biodegradavel se houver
investimento em tecnologias e
em campanhas sobre 0s seus

beneficios?
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() Sim
() Néo

12. Vocé acredita que o uso de
plastico, produtos e embalagens
biodegradaveis na sua futura area

de atuacdo poderdo colaborar

com a reducdo dos impactos
ambientais?
() Sim
() Néo

13. Depois desse questionario vocé
ird buscar mais informac6es

sobre esse assunto?
() Sim

() Néo

Questionario ao gerente ou

representante do supermercado

Pesquisa em supermercados da regido de

Mariana e Ouro Preto para identificar se

possuem produtos, embalagens ou
sacolas biodegradaveis, segue 0s
guestionamentos realizados aos

representantes de cada estabelecimento:

Na cidade de Mariana a pesquisa foi
realizada no supermercado Farid e em
Ouro Preto nos supermercados Farid, SJ,
Cooperouro e BH.



1. O supermercado acompanha e

adquire as novas opgOes de

produtos sustentaveis
disponiveis no mercado?

() Sim

() Néao

A gestdo deste supermercado
acredita que a venda de produtos
e embalagens biodegradaveis
podem valorizar a imagem do
empreendimento?

() Sim

() Néo

Nesse  supermercado  sdo
oferecidos produtos, embalagens
ou sacolas biodegradaveis?

() Sim

() Néo

Se sim, quais destes?

Esses produtos e embalagens
biodegradaveis tém um custo
mais elevado em comparacao
com os de embalagens
convencionais?

() Sim

() Néo

Se sim, saberia dizer o motivo?

5. Existem dificuldades  que

impactam a aquisic¢ao ou a venda
de produtos e embalagens
biodegradaveis?

() Sim

() Néo

Se sim, quais?

Os setores do supermercado
utilizam produtos ou embalagens
biodegradaveis?

() Sim

() Néo

Se sim, quais produtos e
embalagens por exemplo?

Este supermercado possui algum
certificado ambiental?

() Sim

() Néo

Se sim, quais?

8. Este supermercado possui algum

canal de sugestdes em que 0s



10.

clientes possam manifestar seus
interesses em  produtos ou
embalagens sustentaveis que o
supermercado ainda ndo oferece?
() Sim

() Néo

Se sim, 0 supermercado atende
essa demanda?

Este  supermercado  realiza
campanha para promover 0 uso
de produtos ou embalagens
sustentaveis?

() Sim

() Néo

Se sim qual?

Este supermercado incentiva a

compra de  produtos e
embalagens sustentaveis
oferecendo  beneficios como
cashback?
() Sim
() Néo

Se sim, como funciona?
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11.0

12.

supermercado oferece
incentivo ou realiza algum
projeto nas escolas para criancas
ter conhecimentos sobre todo o
tipo de residuo gerado que causa
impacto no meio ambiente?

() Sim

() Nao

Se sim qual?

O que o supermercado pensa em
fazer em relacdo as melhorias
para 0 meio ambiente, j& que
sabemos que ndo depende sé
dele, mais sim, todos 0s grupos
inclusive as industrias que
fornece os produtos/mercadorias
aos consumidores.




