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APRESENTACAO

IFMG EXTRAMUROS: Educagao, Tecnologias e Gestdo nasceu da ideia
de publicar as pesquisas desenvolvidas no campus de Ribeirdo das Neves.
Este projeto relaciona-se diretamente a proposta dos Institutos Federais que,
por meio das trés areas finalistas: Pesquisa, Ensino e Extensdo, busca exercer
a Educagao Profissional e Tecnolodgica (EPT), cuja proposta é compreender
as bases da organizacao do trabalho como principio educativo, estando a pes-
quisa a servigo da educagdo emancipadora. Nesse sentido, um dos objetivos
dos Institutos € superar a dicotomia sobre o trabalho intelectual e manual, por
meio dos fundamentos cientificos dos processos do mundo do trabalho. Vale
ressaltar que ser uma instituicdo de EPT faz dos Institutos um agente social
com papel preponderante para a cidadania, ja que a EPT se debruca sobre
os valores de uma educagdo integral ao se comprometer com uma educacao
politécnica e omnilateral.

Varios desafios o Brasil tem enfrentado nesse caminho, de forma mais
acentuada nos ultimos cinco anos com as reformas educacionais, como a do
Ensino Médio, assim como as trabalhistas e previdencidrias, que marcaram
perdas de direitos conquistados no ultimo século. Essas mudangas legais aca-
bam por colocar o cidaddo em submissao a determinadas pressdes do mercado
de trabalho, sem possibilidades de reflexdo sobre a agao do sujeito no mundo
e para um mundo melhor. Assim, essa obra surge como uma agao cientifica e
educativa na forma de um convite a reflexao sobre o papel da ciéncia como
instrumento para a cidadania, diminuicdo das desigualdades sociais ¢ a auto-
nomia do pensar, visando ao bem comum e ao desenvolvimento social.

Este primeiro volume do /FMG Extramuros esta dividido em trés partes
— (I) Educagao Profissional e Tecnologica, (IT) Tecnologias e Desenvolvimento
Social, (IIT) Gestao e Inovacao — e se orgulha de contar com quatorze pesqui-
sas de servidores do campus, em participagdo com pesquisadores externos
convidados, além de alunos do Ensino Médio e Superior, os quais atuam em
projetos de pesquisa. O capitulo que abre a obra, A monografia nas praticas
de letramento académico do LeCampo, é da autora Ana Paula Rodrigues e
apresenta uma pesquisa sobre leitura e escrita em cursos para formacao de
professores. Os pressupostos tedricos de Bakhtin fundamentaram as analises
sobre letramento académico, com o foco em monografias. Os resultados apon-
taram a importancia de se refletir sobre a escrita na universidade, promovendo
maior explicitagdo dos condicionantes discursivos.

O segundo capitulo, Uma revisdo sistematica da literatura sobre a meto-
dologia blended learning aplicada na matematica do ensino basico, de Saulo
Furletti e José da Costa, objetivou listar pesquisas cuja metodologia blended
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learning foi aplicada. A investigacdo se destaca uma vez que essa aborda-
gem apresenta inimeras razdes favoraveis ao aprendizado da matematica.
Os autores debatem possibilidades da blended learning para o exercicio da
autonomia de discentes na fluidez do uso dos espagos virtuais e presenciais.
J& o capitulo trés apresenta O ensino dos verbos de ligagdo em manuais e a
inser¢do das tecnologias digitais nesse processo de aprendizagem. O texto
de Glaucia Xavier, Ludmila Gomes, Kelly Oliveira e Tatiane Duarte analisa o
ensino dos verbos de ligacdo (VL) em livros didaticos de Lingua Portuguesa
do Ensino Médio e gramaticas do Portugués Brasileiro, além de destacar a
necessidade de desenvolver produtos educacionais, por meio de tecnologias
digitais, que ensine o VL, tarefa que o grupo se propde a cumprir. A pesquisa
concluiu que ha contradigdes no conceito do VL nesses materiais didaticos e
isso pode ser negativo a aprendizagem de verbos.

Dando continuidade em analises de materiais didaticos, tem-se o quarto
capitulo intitulado O conceito de lugar em livros didaticos.: analise das con-
tribuigoes para leitura de mundo. Rafael Silva, Stela Aratjo, Maria Endo,
Marta Betin e Jacks de Paulo buscaram identificar o conceito de lugar em
livros de Geografia e avaliaram se estes contemplam o aluno como sujeito,
considerando a abordagem conceitual do lugar de vivéncia como forma de
promover o sentimento de pertencimento. Os pesquisadores acreditam que
tal processo pode contribuir para a construcao da identidade, da cidadania e
a promogao do letramento cartografico.

O ultimo texto da parte I aborda um tema caro aos Institutos Federais:
a evasdo escolar. Karine Alvarez, Marco Aurélio Peixoto, Roberta Matos e
Rafaelle Alves sdo os autores de Andlise da evasdo escolar nos cursos supe-
riores e técnicos de nivel médio do IFMG campus Ribeirdo das Neves. Eles
se propuseram a apresentar um panorama sobre a evasao escolar. Os dados
revelam a existéncia de treze fatores gerais que mais t€m motivado a evasao
na Institui¢do, como: encanto ou motivacao com o curso escolhido; existéncia
e abrangéncia dos programas institucionais para o estudante; questoes didati-
co-pedagogicas e conjuntura econdmica e social. As propostas de intervencdes
se ddo por meio de acdes administrativas e pedagogicas, sempre centradas no
acompanhamento dos alunos.

A segunda parte do livro, denominada 7ecnologias e Desenvolvimento
Social, trata de temas que podem contribuir com a elaboracao de processos e
metodologias para auxiliar na resolugao de problemas sociais. Como se sabe, a
cada dia, a tecnologia esta mais presente em nossas vidas, no lazer, na pratica
de atividades fisicas e, principalmente, no trabalho. Com a pandemia do novo
coronavirus, tal presenca se acentuou e nos aproximou do uso de solucdes
tecnologicas para realizar tarefas didrias. Apesar de existirem maleficios — por
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exemplo, perda de privacidade e vicios tecnologicos —, essa grande imersao no
uso de tecnologias também contribui para o desenvolvimento social, por meio
da promogao de cursos online gratuitos, difusdo de informagoes confiaveis,
realizacdo de pesquisas diversas a baixo custo, entre outros.

E nesse contexto que o eixo Tecnologias e Desenvolvimento Social desta
obra esta inserido e engloba cinco capitulos, os quais abordam problemas
distintos, mas se relacionam pela tematica desse eixo. Em suma, o capitulo
seis da obra ¢ intitulado Impactos Psicologicos da Pandemia da covid-19: Um
Estudo de Caso no Instituto Federal de Minas Gerais. Os autores Michele
Brandao, Adriana Soares, Arthur Oliveira, Juliana Fernandes e Moisés Pereira
investigam possiveis impactos psicologicos causados pela pandemia do novo
coronavirus. Tal estudo apresenta e analisa dados de respostas de um ques-
tionario enviado a servidores e estudantes do IFMG, além de descrever uma
metodologia para a expansao do trabalho.

Ja o capitulo sete, Responsabilidade Social Corporativa: Reflexoes a
partir da Percep¢do de Moradores Atingidos por Rompimento de Barragem,
apresenta uma analise sobre a percepgao de atingidos diretos pelo rompimento
da Barragem do Fundao em relagdo a Responsabilidade Social Corporativa
da empresa a qual a barragem pertencia. David Franco e Julia de Paula pro-
blematizam o proprio conceito de responsabilidade social corporativa, que,
se por um lado incentiva a postura moral das empresas, por outro, refor¢a
o modelo corporativo de reproducao da vida social subordinada a logica do
lucro privado.

O oitavo capitulo, intitulado Meio Ambiente e Redes Informacionais:
Desafios na articulacdo entre gestdo e atores do entorno dos parques florestais
de Minas Gerais, mostra, a partir do manejo das Unidades de Conservagao
dos parques estaduais de Minas Gerais, uma analise das necessidades de
informagdo. Especificamente, o trabalho de Maria das Gragas de Oliveira
e Ligia Dumont objetiva inferir uma estrutura teérico-metodologica para o
estudo da oferta, demanda e desenvolvimento de competéncias informacionais
que atendam aos atores que influenciam as agdes de gestao e de preservagao
dos parques estaduais. Por outro lado, o nono capitulo, Métodos Estatis-
ticos para a Determinacdo de Parametros de Suportabilidade Dielétrica
frente a Impulsos Atmosféricos Padronizados, descreve métodos estatisticos
que podem ser empregados na analise de conjuntos de dados com pequenos
numeros de amostras. Guilherme Lima e Alberto De Conti descrevem que
esses métodos sdo inicialmente aplicados em um estudo de caso hipotético,
utilizando simulagdes computacionais, que t€ém a funcdo de demonstrar os
limites de validade de cada um. Finalmente, o capitulo dez, Diversidade
Gerais — Efetividade e Cidadania de autoria de Luiz Garcia e Nayara de Lima,
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objetiva levar informacao acerca da tematica diversidade LGBTQIA+ e de
como processos excludentes sdo naturalizados e incorporados no cotidiano.
Além de se discutir o pano de fundo cultural que leva a discriminagao, o
capitulo traz diversas informagdes que correspondem a defini¢des recentes
no plano normativo que repercute de maneira direta em todo o tecido social.

A terceira parte do livro, Gestdo e Inovagdo, ¢ dedicada as pesquisas que
contemplam analises voltadas a gestao e inovagao em organizacgdes publicas e/
ou privadas. Tendo como eixo disciplinar o campo cientifico da Administragao,
o qual ¢ auxiliado por diversas areas do saber (Psicologia Organizacional,
Engenharia de Produgao, Ciéncia Politica, Economia etc.), que contribuem
com arcabougo técnico-tedrico para guia-lo, as pesquisas dessa terceira parte
reforcam a fungdo social da gestdo, sempre situada em contextos historicos,
politicos e culturais.

No décimo primeiro capitulo, Gestdo de portfolio de projetos nos NIT5,
Paulo Tomaz apresenta o estudo que teve como objetivo identificar as princi-
pais dimensdes e variaveis que influenciam a selegao dos projetos resultantes
das pesquisas nas instituicdes de ensino superior e analisar as principais limi-
tagdes relativas a replicagdo do modelo empresarial de gestao de portfolio
em nucleos de inovagao tecnologica. A pesquisa demonstra que, enquanto as
empresas focam na sobrevivéncia por meio do lucro, as Instituicdes Cienti-
fica e Tecnolodgicas de Inovagdo valorizam o aprendizado que as descobertas,
invengdes e inovagdes podem proporcionar. Nesse sentido, a gestdo de port-
folio nos NITs nao pode seguir a mesma logica das empresas, uma vez que a
missdo das organizagdes ¢ diferente.

O décimo segundo capitulo, 4 percep¢do dos técnicos-administrativos
em educagdo sobre o plano de carreira, de Thiago Silva e Mariana do Carmo,
analisa como Técnico-Administrativos em Educacao (TAEs), do Instituto
Federal de Minas Gerais, percebem e utilizam o Plano de Carreira da insti-
tuicdo. Trata-se de um tema com significativa importancia para a manutengao
e aperfeicoamento da qualidade das atividades prestadas pelas instituigdes
federais de ensino, dado o relevante papel desempenhado pelos TAEs para a
gestao organizacional e para o suporte aos discentes e docentes.

Ja na pesquisa conduzida por Cristiane Anacleto, Andlise de viabilidade
de uma recicladora de vidros, exposta no décimo terceiro capitulo, o debate
sobre sustentabilidade e melhor aproveitamento dos recursos naturais faz-se
presente. Com o objetivo de elaborar um projeto de implantacao de uma
empresa recicladora de vidros na regiao metropolitana de Belo Horizonte, a
autora conclui quanto a viabilidade economica do projeto, suscitando ainda
a proeminente reflexdo sobre a necessidade da coleta seletiva. Esses deba-
tes tém o potencial de promover mais consciéncia coletiva tanto sobre o
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reaproveitamento de materiais quanto sobre a responsabilidade dos 6rgaos
governamentais em relacdo ao tratamento de residuos urbanos.

Finalmente, no décimo quarto capitulo, Controle de estoque em micro e
pequenas empresas de Ribeirdo das Neves, Pedro Marinho, Bruno Silva, Lidia
Souza e Hestefani Durdes dissertam sobre os resultados parciais do projeto
de pesquisa, conduzido no IFMG Ribeirdo das Neves, que teve como obje-
tivo desenvolver uma ferramenta computacional para controle de estoque em
micro e pequenas empresas da cidade onde o campus esta situado. O trabalho
demonstrou que, dentre os comerciantes entrevistados, a maioria ndo possuia
um sistema efetivo para controle da movimentacao dos materiais. Além disso,
os pesquisadores identificaram as principais funcionalidades que um sistema
de controle de estoque deveria ter, considerando a realidade local investigada.
Este estudo realga a importancia da integragdo entre instituigoes publicas de
ensino e arranjos produtivos locais, levando em conta o compromisso dos
Institutos Federais de Educagdo com o desenvolvimento regional.

Como foi visto nesta apresentagdo do primeiro volume da coletanea
IFMG Extramuros, o campus Ribeirdo das Neves tem se mostrado atuante
também na Pesquisa, uma das 4areas finalisticas dos Institutos Federais. O
campus vem demonstrando sua dedicagdo e seus esfor¢os em investigacdes
relevantes, tanto em pesquisa basica quanto aplicada, mas todas sobre temas
que sdao demandas reais da sociedade. Acreditamos que um campus compro-
metido com a Pesquisa e Inovagdo aumenta, cada vez mais, seu potencial
como transformador social, além de fortalecer a ciéncia, questao tao urgente
nos dias atuais. Por fim, desejamos a toda a comunidade escolar e cientifica
uma excelente leitura.

Os organizadores
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PREFACIO

O ar esta pesado como o chumbo.
Eu grito, grito, grito, grito

[.]

Estar preso, ndo é este o problema
Trata-se de ndo entregar os pontos
Nazim Hikmet

Cartas da prisao

Aqueles que acompanham as politicas publicas no campo da educagao,
em particular a profissional e tecnoldégica numa perspectiva critica, ndo
terdo dificuldade em reconhecer que a criacao dos Institutos Federais de
Educagdo Ciéncia e Tecnologia (IFs) foi a mais ampla e inclusiva de gru-
pos sociais historicamente excluidos. Os trinta e oito IFs desdobram-se em
aproximadamente seiscentos campi, sendo 85% interiorizados em cidades
de porte médio em todo o Brasil.

A educagdo profissional e tecnologica assumia assim, uma nova ins-
titucionalidade, atuando em diferentes niveis de ensino, na pesquisa ¢
extensdo, uma nova identidade em constru¢do e uma nova regionalidade.
A interioriza¢ao nao so levou para o Brasil profundo cursos de ensino médio
e superior de qualidade, mas incluiu novos grupos sociais, alunos de escolas
publicas, de jovens quilombolas, de comunidades indigenas ¢ de comuni-
dades ribeirinhas.

A criagdo dos IFs deu-se num contexto da realidade brasileira de intensa
disputa entre uma formagao dual, restrita, adestradora de educacao e uma
formagao integral ou por inteiro. Ou seja, uma educag@o que busca abran-
ger todas as dimensdes do ser humano: intelectuais, bioldgicas, psiquicas,
culturais, politicas, estéticas, etc. A dualidade da educagdo ¢ estrutural no
capitalismo, mas a sua forma de enfrentd-la depende das relacdes de forga
entre as classes sociais e, sobretudo, a natureza do projeto de sociedade das
burguesias locais.

A burguesia brasileira, como mostra as analises de Florestan Fernandes
(1972, 1975), diferentemente das que constituiram nacdes desenvolvidas e
com democracias mais s6lidas, nunca quis construir uma nag¢ao autonoma.
Optou por um projeto societario de capitalismo dependente, concentrador de
riqueza e que amplia, sistematicamente, a desigualdade e a pobreza. Neste
projeto, o investimento em ciéncia, tecnologia e educacdo nao ¢ prioridade.
O que se reitera ¢ o que Florestan denominou de modernizagdo conservadora
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onde a pobreza, a desigualdade e o arcaico sdo condi¢do de manutencao do
privilégio de uma minoria rica e de um Estado que defende seus interesses.

Todas as vezes que forgas sociais ligadas as lutas por direitos para a
classe trabalhadora, por parcas que sejam as mudancgas e dentro da ordem
capitalista, interrompe-se pelo arbitrio de ditaduras ou golpes de Estado.
A ditadura empresarial militar de 1964 e o golpe de Estado de 2016 sao
exemplos emblematicos disto. Resultam desta op¢ao antinag¢do, antipovo
milhdes de analfabetos ou semialfabetizados condenados ao trabalho sim-
ples, a informalidade e, atualmente, ao desemprego em massa. A dualidade
educacional e a diferenciacdo dentro dela sdo, pois, um projeto da burguesia
brasileira. No caso da educacdo profissional e tecnologica, o foco deste
projeto € o de adestrar as maos e agugar o olho, como lembrava Anténio
Gramsci na década de 1930 na Italia, e formar para o que serve ao mercado.

Os IFs foram criados num contexto que unia forgas sociais amplas que
demandavam uma sociedade mais justa e, no campo da educacdo, dispostas
a enfrentar e superar a dualidade educacional estrutural. O fim do Decreto
Lei 2.208/97 e a provagao do Decreto Lei 5, 154/04 ndo anulou a disputa,
mas a colocou noutros termos. As Diretrizes da Educag¢do Profissional e
Tecnologica de 2012 exemplificam esta disputa que se dd no interior do
Estado, mas que expressa a luta de projetos formativos opostos no ambito
das classes sociais. Diretrizes que habilmente mantiveram a ambiguidade
da concepgao e regulamentacdo da Educagao Profissional e Tecnologica. E
isto se explicita no livro organizado por Eliezer Pacheco, ex-Secretario da
DSETEC/MEC -Fundamentos Politico-Pedagogicos dos Institutos Fede-
rais Diretrizes para uma educagdo profissional e tecnologica transformado
(PACHECO, 2015). Trata-se das propostas discutidas amplamente por insti-
tui¢des e grupos de pesquisa e que, como assinalamos acima, foram apenas
parciais e restritamente incorporadas nas Diretrizes de 2012.

As Diretrizes expressas neste livro, mediante a defesa da integracao da
Educacao Profissional a Educagdo Basica, aponta claramente o horizonte
a pautar na superacdo da dualidade. Por outro lado, na incorporacgado de
educagdo politécnica/tecnologica sublinha a natureza desta integragdo que
pressupoes um equilibrio no processo formativo entre os fundamentos cien-
tificos que permitem entender as leis da natureza e daqueles que permitem
entender as relagdes sociais ¢ humanas.

A coletanea Os Institutos Federais de Educagdo, Ciéncia e Tecnologia.
Relag¢do com o Ensino Médio integrado e o projeto de desenvolvimento
(FRIGOTTO, 2018), titulo original de um projeto de pesquisa que durou
cinco anos, evidencia avancgos significativos no interior da Rede de Educa-
¢do Profissional e Tecnoldgica nesta direcao, ainda que ndo seja, ainda, a
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perspectiva dominante. E o mais relevante ¢ que esta educagao de qualidade
quantitativamente venha se efetivando nos campi interiorizados.

Os IFs, entretanto, na sua institucionalidade e pelo quadro de pro-
fissionais altamente qualificados que os compdem, incorporam, além do
ensino, as atividades de pesquisa e extensdo. Ensino, pesquisa e extensao,
de forma integrada, vém configurando uma atuagao nas regides onde atuam
que amplia a qualidade de vida de milhares de pessoas. O formato que
assumiu o mestrado da Rede de Educagdo Profissional e Tecnoldgica, da
qual os IFs sdo a ampla maioria, expressa este vinculo com as comunidades
uma vez que as dissertagdes tém que incluir um “produto” sobre questdes
de carater tedrico-pratico.

A coletanea IFMG EXTRAMUROS: Educagdo, Tecnologias e Gestdo,
organizada pelo professor David Silva Franco e pelas professoras Glaucia
do Carmo Xavier, Michele Amaral Brandao e Stela Maris Mendes Siqueira
Araujo ¢ uma prova factual inequivoca da atuag@o na perspectiva do ensino
integrado e da educagdo politécnica. Do mesmo modo, o leitor percebera
que nas trés partes da coletanea se integram ensino, pesquisa e extensao e
comunidade. Com efeito, a primeira parte inclui artigos de pesquisas que
se voltam para diferentes aspectos do ensino na Educagao Profissional e
Tecnolodgica; a segunda parte traz resultados de pesquisas que se voltam
para acdes concretas, mediadas por tecnologias que impactam no desenvol-
vimento social local e regional; e, por fim, artigos que analisam dimensdes
da gestdo e da inovacao que sdo a base tanto do ensino, quanto da pesquisa
e extensao.

O fato de a coletanea ter sua origem no campus Ribeirdo das Neves,
que pertence a Regido Metropolitana de Belo Horizonte e que esta entre os
dez maiores municipios do Estado, indica como a interiorizagdo explicita
a democratizagdo da qualidade de ensino e de agdes que concorrem para
a sustentabilidade econdémica, social e cultural e a melhoria da qualidade
de vida das populagdes locais e regionais. Uma coletdnea que expressa um
estimulo a todos os campi para sistematizarem as pesquisas e agoes e divul-
ga-las em publicagdes. A coletanea, por outro lado, justifica e engendra um
apelo implicito aos poderes constituidos da Rede de Educacao Profissional
e Tecnolodgica, as instituicdes, educacionais, cientificas, politicas e juridicas
nacionais, estaduais e municipais, para a defesa da manutencao dos IFs para
a finalidade com que foram criados.

Desde a emenda Constitucional 95/16, um dos primeiros efeitos nefas-
tos para os servigos publicos do Golpe de Estado de 2016, os IFs vém sendo
tolhidos em atividades essenciais por falta de recursos. Por outra parte, a
contrarreforma do Ensino Médio (Lei 13.415/ 2017), posteriormente, a
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definicdo das Bases Nacionais Curriculares comuns do ensino médio ¢ a
criagdo dos Itinerarios Formativos, liquidam com concepg¢ao de educacao
basica e ensino integrado. A concretizacdo desta legislacdo, com um cara-
ter ainda mais regressivo, efetivou-se mediante a Resolu¢cdo do CNTE/
CP n° 1/21 que define as Diretrizes Curriculares Nacionais Gerais para a
Educagao Profissional e Tecnoldgica.

Trata-se de uma sequéncia de medidas que buscam encurralar os [Fs a
voltarem a serem escolas que adestram a mao e agugam o olho para a fungao
que o Servigo Nacional de Aprendizagem Industrial (SENAI), nos anos de
sua criagdo, definia como sua “missao”: ensinar o que serve aos industriais,
vale dizer, ao patronato. Uma regressao que expressa um golpe ao direito
de geragdes de jovens atuais e futuras a educagdo de qualidade. Educacao
que lhes faculte a cidade econdmica, mediante o trabalho qualificado, e a
cidadania politica formando-o como sujeito autdnomo e ativo na constru¢ao
de uma sociedade mais justa e igualitaria.

Neste contexto, a coletanea I[FMG Extramuros, pelo que expressa do
trabalho efetivado no campus Ribeirao das Neves no ensino, na pesquisa
e na extensao e seus efeitos na qualidade de vida na comunidade local e
regional, indicam o sentido mais amplo de todos os campi da rede. Uma
produgdo, portanto, que nao so6 ¢ importante ser lida pelos trabalhadores
da Rede de Educacao Profissional Tecnologica, mas por educadores do sis-
tema publico e privado, por liderancas politicas, sindicais € de movimentos
sociais e culturais.

Por fim, por indicar que os IFs se inserem no enfrentamento do desfio
educacional, entendido por Florestan Fernandes (2018) como o mais grave
problema nacional por privar os excluidos de tomarem consciéncia de sua
situagdo e resistir para transforma-la, a coletanea expressa um convite a
resisténcia ativa contra o desmonte. Uma resisténcia que sera tanto mais
potente quanto mais organizada e coletiva. Como nos convida o poeta Nazim
Hikmet, trata-se de ndo entregar os pontos!

Rio de Janeiro, 20 de fevereiro de 2021.

Gaudéncio Frigotto
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CAPITULO 1

A MONOGRAFIA NAS
PRATICAS DE LETRAMENTO
ACADEMICO DO LECAMPO

Ana Paula da Silva Rodrigues

1. Introducao

Este capitulo ¢ fruto de discussdes decorrentes da pesquisa “Escrita
académica em contexto de formagao de professores do campo” (RODRI-
GUES, 2012) e se apoia no projeto “Letramento Académico” da Faculdade de
Educacao da UFMG, que propoe trabalhar com uma diversidade de géneros
discursivos, envolvendo a leitura e a escrita, em disciplinas dos cursos de
formacao inicial e continuada de professores. Esse projeto parte do pressu-
posto de que a escrita no contexto de formagao de professores adquire uma
dupla fung¢ao: formar docentes e introduzi-los no campo da pesquisa cientifica
ndo para serem pesquisadores, mas para se familiarizarem com os géneros
académicos, os quais fazem parte da sua comunidade linguistica, afinal, eles
sdo parte dessa institui¢do letrada — a Universidade —, que tem sua cultura
pautada na escrita.

Um dos cursos que fazem parte desse projeto € o curso de Licenciatura
em Educacgdo do Campo (Lecampo), que tem por objetivo formar educadores
para ministrar aulas nas diferentes etapas e modalidades da educacdo bésica
junto a populagdo que trabalha e vive na area rural. A habilitacdo € por area do
conhecimento: Lingua, Artes e Literatura (LAL); Ciéncias da Vida e da Natu-
reza (CVN); Ciéncias Sociais e Humanidades (CSH); e Matematica (MAT).

A turma participante da pesquisa ¢ da area de Lingua, Artes e Literatura
(LAL). Entre os alunos do curso estdo professores do campo, assentados, agri-
cultores familiares e quilombolas, todos ligados a alguma institui¢ao, dentre
elas: EFA (Escola Familia Agricola), EMATER (Empresa de Assisténcia Téc-
nica e Extensdo Rural), MST (Movimento dos Sem-Terra), Sindicatos Rurais,
FETAEMG (Federagao dos trabalhadores na agricultura do Estado de Minas
Gerais) e Pastorais da Terra. Nesse contexto, o objetivo principal do recorte
apresentado aqui ¢ analisar, com base em corpus composto por monografias
defendidas por formandos do Lecampo, em que condi¢des o aluno da LAL
(futuro professor) constroi seu lugar de autor de textos académicos.
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2. Os letramentos académicos

Neste topico, faz-se uma sintese dos referenciais teéricos que embasam
a analise das monografias. De inicio, considera-se necessario filiar a discus-
sdo0 ao que propdoem os New Literacy Studies — NLS. Em seguida, discute-se
a conceituagdo de géneros académicos — com base em Bakhtin (2003) e em
autoras brasileiras da area de Letramento Académico (MARINHO, 2010;
OLIVEIRA, 2009) — e, mais especificamente, do género “monografia”.

2.1 Os Novos Estudos sobre o Letramento

Os teoricos dos New Literacy Studies (NLS) — Novos Estudos sobre o
Letramento — (STREET, 1984, 2003; BARTON, 1994; GEE, 1996, 2004)
pesquisam o letramento sob uma perspectiva etnografica, buscando com-
preender as “praticas de letramento” de grupos especificos em um contexto
socio-historico-cultural determinado. Segundo eles, a alfabetizacdo ¢ aquilo
que se aprende na escola, a aquisi¢ao do cddigo, uma competéncia cognitiva
individual. Ja o letramento ndo se d4 necessariamente ou apenas na escola,
pois relaciona-se a praticas sociais decorrentes de interagdes do cotidiano.

Para autores dos NLS, saber ler e escrever ndo ¢ condi¢ao para que um
individuo seja considerado letrado. Dessa forma, as pesquisas dos NLS focam
na interferéncia dos modos de socializagdo para a construgdo, pelos sujeitos,
de uma relagdo com o mundo da escrita, preocupando-se com a compreensao
de como e por que o sujeito se envolve em praticas sociais de leitura e de
escrita. Nessa concepgao de letramento, alguns sujeitos podem nao ser alfa-
betizados, mas, nem por isso, estardo alheios as praticas da cultura escrita
presentes no seu cotidiano.

Portanto, “letramento” refere-se tanto ao aprendizado de um codigo
alfabético quanto, e principalmente, aos usos da leitura e da escrita na vida
cotidiana. De acordo com o uso que se faz da escrita, a sociedade se inseri
em um tipo de letramento (escolar, comercial, religioso, académico etc.)
que varia de contexto para contexto, devido as condi¢des sociais, politicas,
culturais e econdmicas. Dessa forma, torna-se pertinente o uso do termo no
plural: “letramentos”.

Os NLS mostram que o letramento varia nas diferentes culturas, nos
diferentes espagos dentro de uma cultura, nas distintas institui¢des e contextos.
Pode-se escolher um tipo de letramento para atender a um objetivo, o que nao
significa que se pode transferir esse tipo de letramento para outro contexto.
Ou seja, vivenciar certas praticas sociais de leitura e de escrita em uma esfera
escolar ndo significa saber lidar, automaticamente, com as praticas letradas
valorizadas pela universidade.
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A abordagem proposta pelos NLS ¢ produtiva para o entendimento do que
ocorre nas institui¢des académicas. Pode-se exemplificar que os alunos que
acabaram de entrar na universidade ainda nao tém a experiéncia desejavel, ou
projetada, com as praticas de leitura e escrita valorizadas pela academia, mas
possuem habilidades de escrita escolar, de escrita comercial, de escrita virtual
e outros tipos de escrita praticados em seu dia a dia para os mais diversos fins;
portanto, ndo sdo, de forma alguma, iletrados.

Infelizmente existe ainda um equivoco de parte da comunidade acadé-
mica que acha que os alunos ja chegam a universidade sabendo ler e escrever
géneros académicos. Mas na comunidade em que eles acabaram de ingressar,
a escrita exerce funcoes diferentes e, por isso, exige conhecimentos e dispo-
si¢des diferentes.

J& dizia Bakhtin que

Muitas pessoas que dominam magnificamente uma lingua sentem amitde
total impoténcia em alguns campos da comunicagdo precisamente porque
ndo dominam na pratica as formas de género de dadas esferas. [...] quanto
melhor dominamos os géneros tanto mais livremente os empregamos, tanto
mais plena e nitidamente descobrimos neles a nossa individualidade (onde
isso € possivel e necessario), refletimos de modo mais flexivel e sutil a
situacdo singular da comunicacdo; em suma, realizamos de modo mais
acabado o nosso livre projeto de discurso. (BAKHTIN, 2003, p. 284-285).

A universidade privilegia certas praticas de escrita que lhes sdo proprias
e que, por serem desconhecidas dos calouros, tomam os contornos de uma
atividade ameagadora para eles, que se deparam com a responsabilidade de
se expressar por escrito numa comunidade discursiva da qual eles sentem
que ainda nao fazem parte. Dessa forma, o aluno precisa ser inserido nas
praticas de leitura e escrita especificas da universidade, porque “¢ preciso
dominar bem os géneros para empregé-los livremente” (BAKHTIN, 2003,
p. 284). Os graduandos, primeiro, apropriam-se do discurso que circula e ¢
valorizado na universidade e s6 depois se reconhecem e sdo reconhecidos
como membros dela.

Os NLS reconhecem a escrita académica como pratica social, dentro de
um contexto institucional e disciplinar determinado, ¢ destacam a influéncia
de fatores como poder e autoridade sobre a produgdo textual dos alunos.
Dessa forma, a expressao “letramento académico” surgiu como uma extensao
do conceito de letramento, sendo um campo de estudos sobre as praticas de
leitura e escrita no contexto da universidade.

Lea e Street (1998) definiram trés modelos para se compreender a
escrita do aluno na universidade: 1) o desenvolvimento de habilidades/
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competéncias, 2) a socializacdo académica e 3) os letramentos académicos.
No primeiro modelo, a escrita dos estudantes € vista como um conjunto de
habilidades individuais de técnicas e instrumentos (aspectos gramaticais e
ortograficos, por exemplo). Entender o letramento académico com base nesse
modelo ¢

desconsiderar a trajetoria anterior de letramento do aluno e atribuir a ele
a responsabilidade de desenvolver competéncias cognitivas e metacog-
nitivas de leitura e escrita para adaptar-se a universidade, de modo que
qualquer insucesso com o uso da escrita, nesse dominio, passa a ser de
inteira responsabilidade do aluno. (OLIVEIRA, 2009, p. 5).

Nessa perspectiva, o objetivo de determinadas disciplinas voltadas para
as praticas de leitura e de escrita na universidade seria a de “consertar”,
“remediar” a escrita dos alunos, oferecendo-lhes os instrumentos necessarios
para o bom dominio esperado.

O segundo modelo (socializagdo académica) ndo foca nas praticas ins-
titucionais ou nas relagdes de poder, descartando as caracteristicas retoricas
da escrita e tentando inculcar nos alunos uma nova cultura, a cultura univer-
sitaria. Essa perspectiva considera que a tarefa do professor ¢ introduzir os
alunos nessa cultura para que eles se apropriem dos modos de falar, raciocinar,
interpretar e argumentar valorizados na universidade, como se os géneros
académicos fossem homogéneos e que, dessa forma, bastaria aprender as
convengdes que regulam esses géneros para estar apto a se engajar nas praticas
letradas desejadas pela universidade. Entender as praticas de leitura e escrita
vivenciadas por esses alunos como uma mera questdo de socializagdo € ter
uma visdo ingénua de que ha um mero processo de assimilagdo.

J& a perspectiva dos letramentos académicos

tem por foco a construcao de sentidos, identidade, poder e autoridade, e
coloca em primeiro plano a natureza institucional do que “conta” como
conhecimento em qualquer contexto académico especifico. Assemelha-se,
em muitos aspectos, ao modelo da socializa¢do académica, exceto pelo fato
de que concebe os processos envolvidos na aquisicao de usos mais apro-
priados e efetivos dos letramentos como sendo mais complexos, dinamicos,
com nuances diferenciadas, envolvendo tanto questdes epistemoldgicas
quanto processos sociais, incluindo as relagdes de poder entre as pessoas
e institui¢des, e as identidades sociais. (STREET, 2010b, p. 545).

Portanto, nesse terceiro modelo, os usos da escrita na universidade sdao
vistos como praticas sociais; as institui¢gdes académicas sdo vistas como lugar
de discursos e de relagdes de poder; e os alunos precisam aprender essas
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caracteristicas nao apenas para estarem preparados para situacoes de avaliagao,
mas para se tornarem membros legitimos da comunidade académica. Essa ¢
a perspectiva dos NLS, para a qual ha letramentos académicos (no plural),
uma vez que ha multiplos letramentos na universidade e multiplas praticas
sociais, que variam de acordo com as areas de conhecimento, as disciplinas
e os géneros discursivos em que se inscrevem.

2.2 Os géneros académicos

Para Bakhtin (2003) e seu circulo, principal referéncia nos estudos sobre
os géneros discursivos, estes sao “tipos relativamente estaveis de enunciados”
(p. 262). Essa afirmagao deixa claro que ha estabilidades e instabilidades nos
textos que circulam na sociedade, pois as formas dos géneros “sao bem mais
flexiveis, plasticas e livres que as formas da lingua” (p. 283). Logo, as esta-
bilidades se relacionam a gramatica da lingua, que contém conceitos interna-
lizados pelos falantes e que ndo sdo passiveis de constantes mudangas. Ja as
instabilidades estdo mais relacionadas as situacdes de comunicagdo, que sao
inumeras e imprevisiveis. Por isso, os géneros sao mais sensiveis a uma certa
negociacdo social do que a gramatica internalizada da lingua, por exemplo.

O conceito de género discursivo ¢ especialmente produtivo para o pro-
cesso de ensino/aprendizagem de leitura e escrita nas praticas das univer-
sidades. Entende-se por géneros académicos o conjunto de textos orais ¢
escritos associados as atividades académicas, que circulam na universidade.
Os autores desses textos, ao preconizarem uma situagdo ideal de comunicacao,
pressupdem um tipo de leitor especifico, que farda uma leitura mais reflexiva,
aprofundada e critica.

Como exemplo de textos do género académico pode-se citar: resumo,
resenha, projeto, relatorio de estagio, artigo cientifico, monografia, disserta-
¢do, tese, comunicagdo, qualificagdo, defesa, seminario. Esses géneros sio
relativamente estaveis em suas estruturas e se diferem uns dos outros em
relagdo ao grau de aprofundamento e a maturidade académica do autor. Essa
maturidade torna os géneros académicos progressivamente mais preocupados
com o rigor metodoldgico e cientifico do trabalho desenvolvido.

Os géneros do discurso académico, na visdo de Swales (1990), relacio-
nam-se uns com os outros de forma simbidtica, uma vez que, ndo raramente,
alimentam-se de caracteristicas mutuas, formando um Sistema de Géneros.
Swales (1990) observa que os géneros do discurso que fazem parte do referido
sistema parecem competir entre si pelas atengdes da comunidade académica.
Esses géneros sdo os mecanismos que a comunidade decidiu legitimar como
forma de estabelecer o didlogo entre seus membros.



30

Além disso, de acordo com Kress (1994), os textos académicos da socie-
dade ocidental ndo possuem suas caracteristicas especificas por acaso; essas
caracteristicas “estdo ligadas a um construto social sobre ciéncia, o qual pos-
sui ramificacdes ideologicas, tecnoldgicas, economicas e politicas” (p. 125).
Para o referido autor, possibilitar ao aluno o acesso ao conhecimento desse
fato significa reconhecer o significativo potencial ideoldgico e social que o
ensino-aprendizagem de géneros do discurso possui.

Dessa forma, na esfera académica, alguns géneros t€ém mais valor que
outros. H4, portanto, muita ideologia nas formas de se legitimar um texto
como académico. A posi¢ao hierarquica do autor, dentro das estruturas sociais
de valor académico, da a ele autoridade para falar/escrever com propriedade
sobre determinado assunto.

2.3 A monografia como género académico

Neste topico, busca-se construir um conceito para o género monografia
a ser analisado. Nao se objetiva esgotar o entendimento de um ‘modelo’,
caracterizando-o de forma definitiva; afinal, isso iria contradizer a concepgao
bakhtiniana de que o estatuto de um género se da por descricao/desconstrucao
de suas recorréncias e suas variabilidades. Pretende-se é ressaltar que algu-
mas estabilidades sem, € claro, ignorar a heterogeneidade e variabilidade de
qualquer género discursivo.

A monografia ¢ um género discursivo do tipo expositivo definido no
dicionario Aurélio (FERREIRA, 2009, p. 1354) como “dissertacao ou estudo
minucioso que se propde esgotar determinado tema relativamente restrito”. A
defini¢do do Houaiss (2001, p. 504) ¢ parecida: “trabalho escrito que relata
estudo minucioso acerca de determinado assunto”. Ambas as acepgdes des-
tacam o carater minucioso do género e o seu objetivo de “esgotar” a andlise
de um tema restrito. Contudo, como explica Costa (2008, p. 135-136), essa ¢
apenas uma das acepgoes desse verbete, uma vez que, além dessa definigdo
rigorosa, que v€ a monografia “como um trabalho escrito pormenorizado”,
esse género académico também se refere “a um trabalho académico simples,
de carater nao muito profundo, que serve como uma espécie de treino para
futuros trabalhos cientificos como a dissertagdo ou a tese”.

A monografia, vista como Trabalho de Conclusao Curso (TCC), nao
objetiva “esgotar” um tema, porque isso ¢ pretensdo exagerada até mesmo
em teses de doutorado. Portanto, ¢ importante salientar que ao levar em con-
siderag@o a produgdo académica na area das Ciéncias Humanas e toma-se a
monografia como um TCC que relata e analisa uma pesquisa pratica ou teorica,
sob a orientagdo de um professor, sem a pretensao de esgotar as possibilidades
de analise do tema.
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Segundo Bakhtin (2003), todo enunciando reflete a individualidade do
autor, como acontece, de forma bem explicita, nos textos memorialisticos.
Contudo, nem todos os géneros sdo igualmente propicios para tal reflexo de
individualidade. Para o autor,

As condigdes menos propicias para o reflexo da individualidade na lin-
guagem estdo presentes naqueles géneros do discurso que requerem uma
forma padronizada, por exemplo, em muitas modalidades de documentos
oficiais, de ordens militares, nos sinais verbalizados da producao, etc.
(BAKHTIN, 2003, p. 265).

A monografia entraria nesse grupo. Teoricamente, ela ndo seria um género
“propicio para o reflexo da individualidade”, pois ela ja € estavel e previsivel
na comunidade académica, obedecendo a uma estrutura reconhecida como
ideal: resumo com palavras-chave, introdugao, referenciais teoricos, meto-
dologia, resultados, consideracdes finais. Essas exigéncias nem sempre sao
explicitadas, mas sdo convencgoes rigidamente seguidas pelos membros da
academia. Todos esses padrdes textuais utilizados para a divulgacao dos tra-
balhos académicos costumam seguir, com poucas variagdes, essa projecao de
secoes, o que demonstra uma grande padronizagdo da estrutura composicional,
limitando procedimentos de ruptura ou de transgressao.

Contudo, mais importante do que a estrutura, a palavra, para o autor de
uma monografia, deve ser um instrumento usado para dar transparéncia a uma
realidade empirica, neutra, isenta. Numa concepgao tradicional, a linguagem
da monografia deve, portanto, deixar claro que os procedimentos e resultados
da pesquisa ndo decorrem do estilo, mas sdo imparciais, despersonalizados,
desprovidos de emogao. Isso porque o método utilizado pelo autor da mono-
grafia, se aplicado por outros pesquisadores, deve levar as mesmas conclusdes.
A persuasdo, com base nessa concep¢do do género monografia, ndo ¢ uma
premissa, mas o resultado natural da boa condugao do texto.

Logo, em linhas gerais, pode-se sintetizar que, tradicionalmente, o género
monografia requer um estilo impessoal, com linguagem cuidada e uso de
terminologia adequada e especializada. Deve, ainda, dialogar com outros
textos tedricos em que se apoie e apresentar, de forma explicita, métodos e
resultados que levem a algumas conclusdes.

Atualmente, levando-se em consideragao o que propdem os Novos Estu-
dos sobre o Letramento (NLS) e, dentro deles, os estudos sobre os Letramentos
Académicos como campo de pesquisa, as concepgoes tradicionais e extrema-
mente prescritivas do género académico “monografia” tém sido questionadas
e ampliadas, tentando dar ao trabalho de final de curso uma perspectiva mais
pessoal e integrada a trajetoria académica do aluno, em especial em cursos de
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formagdo de professores. Evidentemente, essa distensdo conceitual e estru-
tural do texto esta condicionada a comunidade académica especifica a qual
o0 texto se inscreve, ressaltando-se, portanto, o carater bastante heterogéneo
dessa comunidade.

Na analise que sera feito adiante, nota-se que a preconizada neutralidade
da linguagem monografica ¢ uma impossibilidade, pois nenhum texto ¢ impar-
cial. A subjetividade pode estar implicita, mas ha inimeras pistas linguisticas
que deixam transparecer marcas do autor. Essa ¢ uma entre as trés categorias
de analise propostas para o corpus de monografias.

3. Procedimentos metodologicos

Para este capitulo, selecionou-se um corpus de quinze monografias pro-
duzidas por uma turma de alunos do Lecampo com a finalidade de analisar
em que condi¢des o aluno (futuro professor) constrdi seu lugar de autoria em
textos académicos. A pesquisa de origem utilizou uma abordagem qualitativa,
recolhendo dados por meio de observagdo participante, registro em notas de
campo, entrevistas semiestruturadas gravadas em dudio, analise documental
(documentos de referéncia do curso de Licenciatura em Educag¢ao do Campo,
Projeto Politico Pedagdgico e Guias do Estudante' de cada periodo), além,
¢ claro, da coleta do corpus textual: amostras de monografias produzidas
pelos alunos.

A analise das monografias ndo pretendeu avaliar itens padronizados que
sempre sdo levados em conta (introdugdo, metodologia, referenciais teori-
cos, andlise de dados), mas tentou alcancar o que Street (2010) chamou de
“dimensdes escondidas” e, que, neste caso, sao as dimensdes que permanecem
implicitas numa leitura superficial de textos académicos, mas que emergem
em analises mais aprofundadas que permitem estabelecer o que o graduando/
autor antevia em relagdo a recepgao do seu texto, como os critérios utilizados
por orientadores e avaliadores de trabalhos académicos.

Nossa andlise se baseia no que propdem os Novos Estudos sobre o
Letramento e, mais especificamente, o que propde o modelo de Letramentos
Académicos desenvolvido por Lea e Street (1998). Esse modelo reconhece
a escrita académica como pratica social institucionalizada e leva em conta a
importancia da influéncia de fatores como poder e autoridade sobre a producao
textual dos alunos.

Dessa forma, ndo € nosso objetivo classificar as monografias produzi-
das pelos sujeitos desta pesquisa como “boas” ou “ruins”. Nosso objetivo ¢
entender as “dimensdes escondidas’ nesses textos ¢ analisar as expectativas

1 Material didatico produzido por periodo para os alunos do Lecampo, com orientagdes de atividades e
coletanea de textos de referéncia.
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de professores e alunos em torno da producdo da monografia, porque, ado-
tando essa perspectiva de analise, acredita-se que, quando as expectativas em
relacdo aos textos sdo atendidas ou superadas, o texto sera, automaticamente,
classificado como adequado ao contexto.

As categorias de analise aqui apresentadas foram elaboradas posteriori,
com base na categorizacao do material. Para isso, foi feita uma “leitura flu-
tuante” (BARDIN, 2010) do material empirico disponivel, a partir da qual
emergiram critérios que permitiram uma escolha entre as tematicas, selecio-
nando as mais adequadas para os objetivos da pesquisa. Em seguida, foi feita
uma formulag@o de hipoteses ou afirmagdes provisorias, das quais decorreu
a definicdo de categorias para a estruturacdo da analise. Ou seja, a partir das
hipoteses levantadas, foram construidos nticleos de sentido suscetiveis a ana-
lise, por meio dos quais se pode fazer interpretacdes e inferéncias.

4. Analise das monografias

Das categorias analisadas na pesquisa de origem, optou-se pelo desen-
volvimento de trés no recorte proposto neste capitulo: 1) Marcas linguisticas
pessoais, 2) O discurso alheio e 3) Apropriacdo de conceitos e vocabulario
especifico. Essas categorias correspondem aos nucleos interpretativos que
emergiram da leitura feita do corpus de monografias com o intuito de cap-
tar em que condic¢des o graduando em questao constroi seu lugar de autor de
textos académicos.

4.1 Marecas linguisticas pessoais

Teoricamente, o género monografia, caracteristicamente formal e téc-
nico, ndo ofereceria ao aluno muito espaco para expressar marcas pessoais
e valoragdes. Mas, apesar de esse género implicar procedimentos que sdo,
as vezes, estanques, que excluem muitas maneiras do dizer, ver que os alu-
nos participantes da pesquisa imprimem sua marca linguistica na estrutura
obrigatdria do género, dando a sua especificidade ao texto. Isso ocorreu, de
forma mais ou menos implicita, em todas as monografias analisadas. Veja os
exemplos abaixo.

A aluna Dira® pesquisou a influéncia da Folia de Reis na resisténcia dos
povos geraizeiros de sua comunidade, Vereda Funda, localizada no municipio
de Rio Pardo de Minas/MG. Veja um trecho de sua monografia:

Percebi que nos momentos tensos de resisténcia pelo territorio, a religiosi-
dade, as crencas, enfim, as organizag¢des culturais da comunidade serviram

2 Para preservar a identidade dos alunos, foram utilizados pseudonimos.
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de inspirag@o e motivagdo para conseguirem vencer os obstaculos encon-
trados durante o processo de retomada do territorio. A autoafirmacdo da
identidade geraizeira, que antes nio apresentava nenhum aspecto politico,
passa a ser discutido de forma ampla nas organizagdes e articulagcdes em
varios niveis, com objetivos claros de comprovacao de existéncia dos
povos tradicionais da comunidade de Vereda Funda.

Vale ressaltar que os geraizeiros buscam nos seus antepassados a tradicao
cultural da Folia de Reis, como simbolo de resisténcia, pois a memoria
dos ancidos ¢ sempre lembrada durante as conversas que tive com eles, 0
que nos leva a acreditar que a luta pelo territdrio ndo se limita a terra em
si, porque terra existe em outros lugares, mas as memorias dos antepas-
sados estdo ali naquele espago territorial. No momento de tensdo entre os
geraizeiros e a empresa de reflorestamento, a Folia de Reis esteve prestes
a acabar, as festas tiveram que ser interrompidas, por motivos de desen-
tendimentos entre os moradores e os “forasteiros” que nao os respeitaram.
Mas a identidade coletiva fez com que o grupo se fortalecesse politica-
mente, uma vez que a luta nio era apenas de um, mas de todos que estavam
se sentindo ameacados. (Monografia da aluna Dira, 2012, p. 44).

Observa-se que foi utilizada uma linguagem que valoriza a identidade dos

movimentos sociais do campo e deixa implicita a posi¢ao da aluna em relacao
aos fatos analisados. Em outro trecho, a aluna utiliza palavras que comprovam
o seu envolvimento emocional com a manifestacdo cultural analisada:

E assim, nesse mundo de luta, fé e esperanga, a comunidade de Vereda
Funda vem manifestando a arte da Folia de Reis enquanto manifestagdo
cultural artistica que reproduz as formas tradicionais de vida da comuni-
dade, com todas as suas especificidades geraizeiras de cultivar a terra, de
andar, sorrir, falar, cantar € também de enfrentar os desafios de continuar
mantendo viva a tradi¢ao, associando-a a luta pelo territorio que, como ja
dito anteriormente, foi ocupado por grandes empresas de reflorestamento
de eucalipto. (Monografia da aluna Dira, 2012, p. 44).

Dessa forma, a aluna deixa transparecer a sua subjetividade ao enaltecer

sua comunidade, mas fundamenta suas conclusdes com os dados coletados.
Ha casos, contudo, em que a analise dos dados coletados foi condicionada

pelo envolvimento dos alunos. A aluna Maria, por exemplo, pesquisou 0s

boletins distribuidos pela empresa responsavel pela construgao de quatro
hidrelétricas em sua regido (Coroaci/MG). Sua hipotese era de que a lingua-
gem desses boletins era tendenciosa e iludia os moradores. Ela era contra a
construcao dessas hidrelétricas e, por isso, no decorrer de sua monografia,
essa sua posicao fica implicita:
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Os boletins informativos que fazem parte desse trabalho sdo produzi-
dos pela construtora Queiroz Galvao e comegaram a ser distribuidos as
comunidades atingidas a partir de dezembro de 2008, seis anos depois
do anuincio da construcdo das hidrelétricas. Até os dias atuais, s6 foram
publicados cinco boletins informativos (Anexos de 1 a 5), sendo que o
primeiro ndo foi disponibilizado a populacao. [...] O boletim ¢ o tnico
material disponibilizado pela empresa, tornando-se o principal veiculo de
informacdo. Outros documentos escritos, como do PAS e o EIA/RIMA,
possuem informagdes alteradas e de dificil compreensdo, além de nao
serem disponibilizados as comunidades. [...] Nem todas as familias rece-
bem os boletins e, normalmente, eles sao distribuidos a noite, horario em
que muitos ja estdo dormindo. (Monografia da aluna Maria, 2012, p. 23).

A argumentagdo da aluna, ao longo de sua monografia, mostra-se parcial,
condicionada pelo seu envolvimento; afinal, ela era moradora da regido atin-
gida pelas barragens. Dessa forma, destacou apenas os argumentos contrarios
a construcao das hidrelétricas, evitando ponderar sobre as possiveis vantagens
para o desenvolvimento da regido. Uma argumentacao imparcial traria infor-
magdes sobre vantagens e desvantagens e s6 depois indicaria uma posi¢ao.

Alertada por sua orientadora sobre o distanciamento que ela deveria
manter, a aluna resolveu esclarecer, na introduc¢ao de sua monografia, que o
seu envolvimento poderia deixar transparecer a sua opinido em algumas pas-
sagens da monografia: “Vale ressaltar que ¢ dificil pensar em uma neutralidade
absoluta do meu objeto de pesquisa devido ao meu envolvimento direto com
0 caso, mas sei que a minha posi¢ao aqui ¢ de pesquisadora” (Monografia da
aluna Maria, 2012, p. 9).

Com esse esclarecimento logo na introdugao, a aluna mostra que sabe
da necessidade de uma pesquisa académica manter um certo distanciamento
do autor em relagdo aos fatos, para ndo condicionar a analise dos dados e,
por isso, ao se explicar antecipadamente, a autora se exime de ser punida por
um possivel envolvimento, ou seja, faz uso de uma operagao de salvaguarda
que explicita um posicionamento e, portanto, adere ao movimento de con-
textualizagdo exigido em trabalhos académicos. Ja o aluno Edgar, que ja era
professor de Lingua Portuguesa, fez um estudo de caso sobre a leitura literaria
em uma das turmas do Ensino Fundamental de sua escola.

Para o enriquecimento desta pesquisa foi realizado um questionario para
os alunos responderem e nesse questionario havia perguntas norteadoras
que procuravam investigar a importancia da leitura na vida dos alunos,
como ja foram mostradas anteriormente. Fiquei feliz com as respostas,
pois todos mostraram interesse pela leitura, acreditando que isso ¢ um bom
comego. Vejo que esses filhos e filhas de trabalhadores e trabalhadoras
rurais t€ém sede em entender o lido e sua complexidade.
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Por mais que a escola acredite que a leitura € o caminho de saida para a
humanidade, sobretudo a leitura literaria, percebi que na pratica isso nao
acontece, uma vez que a professora no tem iniciativa propria em trabalhar
com a leitura de textos literarios.

Fico triste, pois a leitura ndo estd sendo trabalhada de forma libertadora,
mas sim, opressora. Quando a bibliotecaria e a professora fizeram uma
ficha de leitura para ser respondida pelos alunos, percebi uma pedagogia
da leitura imposta, o contrario daquela pedagogia defendida por Paulo
Freire. (Monografia do aluno Edgar, 2012, p. 42).

A linguagem extremamente pessoal do aluno se destaca ao longo de
toda a sua monografia. Ele ndo se atém a analisar objetivamente os fatos e
envolve-se pessoalmente na analise. O que pode ser comprovado no trecho
acima, de onde destaca-se:

Fiquei feliz com as respostas, pois todos mostraram interesse pela leitura,
acreditando que isso ¢ um bom comego. Vejo que esses filhos e filhas de
trabalhadores e trabalhadoras rurais t€ém sede em entender o lido e sua
complexidade. [...] Fico triste, pois a leitura ndo esta sendo trabalhada de
forma libertadora, mas sim, opressora.

Além disso, a linguagem do aluno se caracteriza por escolhas lexicais do
campo semantico dos movimentos sociais: “filhos e filhas de trabalhadores e
trabalhadoras rurais”, “a leitura ndo esta sendo trabalhada de forma liberta-
dora, mas sim, opressora”.

O leitor externo da monografia, membro da banca de defesa, penalizou o
aluno pelo uso dessa linguagem parcial, destacando que tal género académico
nao permite esse tipo de envolvimento. Contudo, em entrevista concedida

apos a defesa, o aluno se mostrou contra essa consideracdo da banca e disse:

Eu acho que a academia ainda ndo estd pronta pra uma critica assim mais
no sentido assim de luta, de refor¢o de ideologia [...]. A maior dificul-
dade que eu tive foi com relag@o a essa questdo politica mesmo, dessa
ideologia politica de me manter ali no texto. Era a minha posi¢ao politica
mantida ali no texto. E eu acho que isso me atrapalhou muito, porque a
academia ndo esta preparada pra isso. (Trecho de entrevista concedida
no dia 30/11/2011).

Ou seja, o aluno compreendia as relagdes de poder e autoridade que impu-
nham algumas restrigdes para a escrita de uma monografia, mas acreditava
que ele deveria ser fiel ao estilo de linguagem dos movimentos, afirmando
a sua posi¢ao ao longo do texto. Para ele, a academia ndo estava preparada
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para avaliar esse tipo de linguagem, pois a presenga dos movimentos sociais
era uma realidade nova nas universidades.

Reconhecer que essa subjetividade, vista em todas as monografias ana-
lisadas, também poderia estar presente em monografias de cursos regulares,
mas acreditar que a ideologia dos movimentos sociais, inerente em todas as
atividades da turma pesquisada, contribuiu para que a linguagem dos alunos
fosse ainda mais parcial e até emotiva, revelando um engajamento que, em
outras situacoes, era um comportamento valorizado.

Dessa forma, seja comprovando com dados, seja justificando a linguagem
parcial na introdu¢do da monografia, seja apds a defesa, os alunos mostraram
que reconhecem as formalidades desse género e as relagdes de poder que as
impdem. Por outro lado, concorrendo com a linguagem académica, esta a
linguagem do movimento, a qual os alunos nao abriram mao de destacar em
seus textos. Dessa forma, vé-se que o comentario do aluno Edgar se mostra
pertinente, uma vez que os alunos do Lecampo lutam, também, pelo reconheci-
mento, por parte da universidade, de uma ideologia militante de que os alunos
nao se abdicaram em submissao as formalidades académicas mais tradicionais.

4.2 O discurso alheio

Em cinco das quinze monografias analisadas, constatou-se uma certa falta
de autonomia dos alunos em relag@o aos autores que fundamentam a pesquisa.
Por exemplo, na monografia da aluna Amélia, em um capitulo de nove paginas,
ha dezesseis citagdes longas, trés citagdes curtas e apenas uma citagao indireta
(parafrase), o que mostra que o texto foi construido com dependéncia extrema
de recortes dos autores lidos. Isso evidencia que a aluna tem dificuldade para
argumentar com suas proprias palavras, como no trecho abaixo:

Ha anos os povos ocidentais creem em sua superioridade pelo fato de domi-
narem “um simples artefato tecnologico, a escrita alfabética” (Olson, 1997,
p. 18). Mas no final do século XX essa crenga passou a ser vista como
um mito, “uma visdo seletiva dos fatos que ndo so justifica as pretensas
superioridades dos letrados como atribui as falhas da sociedade, e do
mundo, ao analfabetismo” (Olson, 1997, p. 19). (Trecho da monografia
da aluna Amélia, 2012, p. 15).

Nesse trecho a aluna usa duas citagdes diretas curtas em um unico para-
grafo de poucas linhas, ou seja, as palavras proprias da autora da mono-
grafia aparecem apenas para fazer a concatenagdo entre as citagdes, para
tornar o pardgrafo coeso. Além disso, a aluna finaliza o segundo capitulo
com uma citagao:
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Finalizo esse topico com uma importante citacdo de Graff (1990, p. 57).
Que aconteceria se 0 mundo inteiro se tornasse alfabetizado? Resposta:
nao muita coisa, pois o mundo ¢, em grande medida, estruturado de uma
forma tal que € capaz de absorver o impacto. Mas se 0 mundo consistisse
de pessoas alfabetizadas, autdbnomas, criticas, construtivas, capazes de
traduzir as idéias em agdo, individual ou coletivamente — entdo o mundo
mudaria. O alfabetismo nao ¢ o inico problema. Ele também nao ¢ a
unica solug@o. (GRAFF, 1990, p. 57). (Trecho da monografia da aluna
Amélia, 2012, p. 23).

Uma das regras basicas de escrita de textos académicos, embora nem
sempre explicitada, é sobre a necessidade de se evitar finalizar um topico com
citacdo direta, sem comentar o que o autor citado disse, pois isso pode ser
interpretado como falta de autonomia do aluno, no sentido de ele ndo ter se
apropriado do que leu e ndo ser capaz de explicar com suas proprias palavras.
Essa falta de autonomia do aluno em relagdo do discurso do outro mostrou-se
frequente em 30% das monografias. E um numero significativo, que aponta a
dificuldade, comum entre os alunos de graduagao, de construirem uma escrita
independente, que utilize mais parafrases e menos citagdes diretas.

Essa constatagdo nos permite apontar que os autores das cinco monogra-
fias em que essa falta de autonomia foi identificada ainda nao alcancaram o
que € proposto por Lea e Street (1998) em relagdo ao modelo dos Letramen-
tos Académicos. Esses cinco alunos conhecem as regras que determinam as
estabilidades em relacdo a estrutura e formalidades dos géneros académicos,
pois utilizam corretamente as normas de citacao; contudo, a falta de autono-
mia apresentada evidencia que os cinco alunos ainda ndo se sentem seguros
para escrevem o proprio texto, para assumirem a palavra, para serem autores
de textos académicos legitimados a circular na academia. Por outro lado,
nas outras dez monografias analisadas, observou-se uma maior autonomia
dos alunos em relacdo a fundamentagao tedrica, como se v€ na categoria de
analise seguinte.

4.3 Apropriacio de conceitos e vocabulario especifico

Durante a analise das monografias, observou-se também a apropriagao
pelos alunos de conceitos e vocabulario especifico, de palavras do campo
semantico da area de formacao especifica e de palavras comuns em textos
académicos. Veja alguns exemplos abaixo:

Neste terceiro capitulo tentaremos destacar [...] quais os recursos linguis-
tico-discursivos usados em tal processo. Nossa intencao ¢ verificar qual ¢
o lugar das determinagdes ideoldgicas nesse complexo fendmeno que € a
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linguagem, averiguando as formas pelas quais a linguagem instrumentaliza
0 poder exercido pela empresa diante dos atingidos.

[...] A empresa tenta desconstruir, esconder seu ethos prévio que é de
uma empresa descomprometida com as questdes sociais, que se mantém
indiferente com relag@o aos impactos que ocorrem antes, durante e depois
do processo de construgdo das suas obras. [...]

[...] Os operadores seja e ou introduzem argumentos alternativos que levam
a conclusdes diferentes ou opostas.

Encontramos também gertindios que causam um efeito de sentido “con-
tinuo”, como se a agdo permanecesse constante, em desenvolvimento.

O uso de verbos, modalizadores, operadores, enfim, a maneira como
os textos estdo organizados revela a posicdo da empresa em relagdo ao
interlocutor e a si mesma. (Trechos da monografia da aluna Maria, 2012,
p. 24, 27, 38, grifo nosso).

A linguagem utilizada nos trechos acima, principalmente os termos subli-
nhados, faz parte da gama de termos e conceitos da area de formacao especifica
da aluna, em especial da area de Analise do Discurso. Como nao ha citagdes
no trecho acima, vé-se que a aluna se apropriou do que dizem os autores da
area e usou esse conhecimento para analisar os seus dados.

Em entrevista, alguns alunos também relataram sobre essa apropriagao
de novo léxico:

Aprendemos muitas palavras novas. A forma com que os professores se
expressam. A gente acaba pegando um pouco disso. Sempre ha palavras
novas que marcam um periodo. Ex.: dialética”. (Maria).

Uma palavra que eu lembro de ter aprendido aqui foi “leitor proficiente”...
¢ de um chique, né? — ¢é “formar o leitor proficiente” (Luiza).

Vocé tem dificuldade, vai no diciondrio, olha o que a palavra significa,
vocé vai encaixando ali no texto... Ai no final as palavras iam ficando
na memoria, sabe? Entdo quando vocé vai escrever, vocé ja tem aquelas
palavras. Vocé sabe que encaixa ali. E que a palavra é aquela mesmo. E
isso facilita a gente escrever. [...] Entdo quando vocé passa a conhecer,
voce se familiariza com aquela palavra, ai acaba fazendo parte do seu
vocabulario. (Patricia).

Na monografia eu coloquei, eu escrevendo sobre um dos meus sujeitos
de pesquisa, ai eu coloco que “o jovem Ivan € um dos componentes da
Folia de Reis que eu achei assim bem eclético”. Eu ndo sabia o que era
eclético antes, né? E hoje eu sei que eclético € uma pessoa que sabe fazer
varias coisas. E eu ndo sabia. Hoje eu sei o qué que ¢ eclético, o qué que
¢ semantica. Eu ndo sabia o que era semantica, hoje eu ja sei. Alteridade...
Eu lia na literatura, “o que ¢ alteridade, gente?”” ai com o tempo lendo, ia
no dicionario e via alteridade, que sdo as diferencas, as diferentes cultu-
ras. Eu ndo sabia, a gente lia e ficava sem saber, né? Eu ndo sabia o que
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era subversao, eu falava assim que o Paulo Freire foi preso na época da
ditadura por ser subversivo, e eu ficava “o que ¢ isso?” ai depois que eu
fui saber que ¢ contra as leis da ditadura, eram os rebeldes da época. Entdo
assim foi tdo bacana depois, sabe, uma palavra muda todo um impedimento
que vocé tinha de um tema, de uma época, de um acontecimento. E vocé
escuta os outros falando, cé ndo sabia o qué que era: qué que esse cara ta
falando? E as vezes a gente vai num semindrio, um seminario mais nivel
académico, e ai vocé fica sem entender muita coisa que falam nas palestras
porque vocé ndo sabe o significado das palavras. E ai isso ajuda demais,
né, vocé entender o que os outros tdo falando. Nao é? Eu acho que pra
mim ajuda bastante... Passei a usar nos meus textos. Hoje eu sou secretaria
da cooperativa da minha comunidade, e as vezes eu to escrevendo a ata e
depois eu vou ler e falo “gente, essas palavras aqui eu acho que nem devia
colocar porque eu acho que vou ter que explicar, porque as pessoas que
vao ouvir a ata ndo vao entender o que eu estou colocando aqui” (Dira).
Eu lembro que nas aulas os professores passavam os textos pra gente ler,
eu lia e “gente, eu ndo to entendendo nada, deixa eu voltar aqui” e fazia
uma releitura daquilo, e lia, entendia um pouco, depois tornava a voltar...
E assim foi muito complicada a questao do entendimento do texto acadé-
mico. S6 que depois a gente foi se acostumando, até o proprio vocabulario
da gente, sei 14, o entendimento, palavras novas, essas coisas. Foi habi-
tuando, familiarizando com essas palavras. Entao ai deslanchou. (Edgar).

A linguagem dos professores, dos orientadores e dos autores lidos traz um
1éxico que, com o tempo, deixou de ser novo para os alunos e passou a fazer
parte do vocabuldrio dos estudantes. Os trechos acima nos permitem dizer
que os alunos tém consciéncia sobre essa apropriagdo; eles perceberam isso
ao longo do seu processo de formacdo e, ao final, mostraram se sentir parte
da comunidade que usa esse tipo de palavra, como relatado pelo aluno Edgar:
“no final eu pegava um texto e conseguia fazer a leitura muito mais tranquila-
mente, tanto conseguia, que a gente conseguia até fazer uma inferéncia mais
critica dos proprios textos”. Esse relato aponta que o vocabulério académico
da area de formacao era novo para os alunos e que eles ndo conseguiam fazer
uma analise critica dos textos lidos pelo fato de ndo conseguirem penetrar
na linguagem académica. Com a apropriagao desse vocabulario, essa analise
critica foi possivel e eles passaram a ter dominio da linguagem académica
nado s para fazer essa leitura mais critica, mas também para usar esse 1éxico
na escrita de seus proprios textos académicos.

Para fechar, transcreve-se abaixo alguns trechos de entrevistas em que
os alunos relatam sua experiéncia de ter que escrever uma monografia e
defendé-la para uma banca especializada:
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A monografia foi o maior exercicio de superagdo que eu ja tive com relacdo
a escrita. E verdade. E ela aparece no fim do curso nio é a toa, porque
eu acho que é a chave de ouro. E na monografia que a gente constroi os
principais achados. Entdo eu considero ela de suma importancia, porque a
gente pesquisa muito. Entdo assim, ¢ arduo, intenso, as vezes doi, porque
naquele processo de ter que escrever o texto, ai a gente tem que refletir:
¢ isso mesmo? A gente tem que ter uma certa seguranca. Entdo requer
que a gente leia muito, que a gente assim, direcione muito o que a gente
estd lendo pro que a gente quer escrever, sobre o assunto que a gente quer
escrever. Eu acredito que durante toda minha trajetoria no curso, a mono-
grafia consolidou o que eu aprendi. Ela reforgou o que eu aprendi. Foi
muito importante, ¢ uma experiéncia de aprendizado tnica. [...] Na hora
da defesa eu tinha certeza do que eu estava falando. Primeiro porque foi
eu que fiz. Eu tive um empenho, eu tive um esforgo pessoal. Eu gastei uma
energia pra fazer aquele trabalho todo tedrico, bem direcionado. (Virginia).
Eu, na verdade, ndo sabia o que eu tinha que fazer. Porque eu fui coletando
os dados, coletando, coletando, peguei aquelas referéncias bibliograficas
e tudo, separando o que daquele autor era de acordo com o meu tema,
mas eu nao sabia o que é que eu tinha que fazer com aquilo. Ai depois
que eu entendi o que que eu tinha que fazer. Que eu tinha que pegar tudo
aquilo, ir a campo, e o que eu investiguei 14, o que eu observei, que eu
tinha que relacionar com a fala daquele autor. Essa parte que eu senti mais
dificuldade. (Luiza).

O que eu considero o meu maior aprendizado mesmo foi escrever a minha
monografia. Foi na monografia que eu conclui tudo que eu vinha desenvol-
vendo no curso, os textos que eu vinha fazendo em todas as disciplinas, os
trabalhos que eles davam pra gente, o tempo comunidade, o tempo escola.
Entdo a monografia ajudou a fechar. (Patricia).

Portanto, o processo de escrita da monografia e a obrigatoriedade da
banca de defesa contribuiram para que os alunos se empenhassem mais do que
seria exigido na escrita de um TCC que nao demandasse o ritual de defesa.
Os alunos, como eles proprios relataram, aprovaram ter de passar por esse
ritual e reconheceram que essa situacao contribuiu para que eles se vissem
como autores de textos académicos:

Eu acho que o momento da monografia ¢ o momento seu. E um momento
em que vocé deixa ali as aulas com os professores, com os colegas, que
vocé ja comega a trilhar um caminho, vocé e o mundo da leitura e o
mundo da escrita. Entdo vocé ja comeca a ser autor, vocé ja comega a ser
voce, sobre o0 que vocé pensa, sobre o mundo; entdo isso € bacana. E um
momento assim em que vocé ja comega a ter visdo do mundo dentro da
area académica. (Edgar).
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Dessa forma, considera-se que a qualificagdo e a defesa da monografia
foram rituais académicos fundamentais para que os alunos, que ja estavam
“socializados” com os gé€neros académicos, apreendessem as ideologias e
relagdes de poder que envolvem esses rituais e atestam o pertencimento dos
alunos a comunidade académica.

5. Consideracoes finais

Na universidade, as tradicionais relagdes de poder ainda tendem a tragar
um perfil idealizado e condicionar os sujeitos a serem passivos € a registrarem
a impessoalidade preconizada pelo discurso cientifico. Contudo, dentre outros
motivos, o atual contexto de expansdo das universidades tem contribuido para
uma abertura da universidade a novos membros, os quais também fazem do
seu discurso um dispositivo de poder capaz de convencer outras pessoas,
como ¢ o caso dos alunos do Lecampo.

Observou-se que o género “monografia” ndo tem tanta tolerancia a flexi-
bilidade quanto outros géneros discursivos. Contudo, a neutralidade também
¢ um mito; afinal, sendo o autor um ser social, ele jamais conseguira usar a
linguagem de forma totalmente neutra.

As convengdes académicas sobre os textos que circulam na universi-
dade foram construidas com base em complexas relagdes de poder, as quais
determinam o que deve conter um texto para ser bem aceito pela comuni-
dade discursiva da universidade. Dai, a importancia de se dar um enfoque
mais ideoldgico as relacdes mediadas pela escrita na universidade, provendo
maior explicitagdo dos condicionantes discursivos que regem a retdrica tipica
dessa instituicdo.

Nas analises feitas, também se observa que, com o tempo, os alunos
passam a compreender melhor os textos que circulam na universidade; afinal,
aos poucos, as palavras vao ficando mais conhecidas e passam a fazer parte do
repertorio lexical do aluno. Essa ampliagao de repertorio traz consequéncias
tanto para a habilidade de leitura, ja que tende a promover maior fluéncia,
quanto para as atividades de escrita, ja que favorece um maior planejamento
textual pelas entradas lexicais compartilhadas. Os alunos comegam, entdo, a
langar mao de palavras e conceitos apreendidos, ‘enriquecendo’ o texto com
a linguagem académica. Ou seja, se eles antes nao tinham o conhecimento
prévio necessario para entender um texto e escrever sobre ele, no final do
curso, eles demonstraram uma maior confianca, seguramente pelo fato de
compartilharem uma rede conceitual comum. Com o tempo, eles ja estavam
relacionando um texto com outro, um autor com outro, um conceito com
outro e perceberam que tudo faz parte de uma mesma teia de textos que se
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complementam. Os textos que eles escreveram passaram a fazer parte dessa
teia e fizeram intertextualidade com os textos do repertdrio de leitura deles.

Também se conclui que, mais do que aprender aspectos relacionados a
estrutura da lingua (gramatica, pontuacdo, ortografia, estruturacao de periodos
etc.), o estudante de graduacdo precisa aprender os diferentes modos pelas
quais as disciplinas ou areas organizam o conhecimento. E isso ndo ¢ 6bvio
para os estudantes. Na universidade, ha diferentes maneiras de aprender e de
escrever, diferentes atividades de escrita para diferentes critérios de avaliagao.
Na universidade, o estudante se depara com uma escrita académica que tende
a ndo ser familiar. Por essa razdo, a universidade deve oferecer estratégias e
tarefas para familiarizar o estudante com a comunidade académica, ndo apenas
socializando-o com os textos académicos, mas, principalmente, propiciando
que ele entenda as relagdes de poder que permeiam a universidade, conviva
com elas e estabeleca o seu lugar como membro dessa comunidade. Dessa
forma, ¢ importante que os graduandos conhegam e reconhegam as estruturas
prototipicas dos géneros que circulam na academia e, mais importante, que
facam uso desses géneros.

A suposi¢ao de que os alunos ja conhecem os textos académicos apenas
pelo fato de ja terem cursado, pelo menos, o Ensino Médio, leva a ndo explici-
tagdo dos objetivos de esses textos serem lidos e produzidos na universidade,
conforme Marinho (2010). Com essa ndo explicitacao, os estudantes pouco
apreendem sobre o funcionamento dos textos, pois ha uma ideologia que
legitima as caracteristicas dos géneros académicos e as relagdes de poder
que envolvem as praticas de leitura e escrita na universidade. Por ainda ndo
entenderem desse processo € nem serem conduzidos por ele, os alunos nao
se sentem parte dessa comunidade letrada. Por outro lado, a explicitacdo das
“regras do jogo” também nao ¢ suficiente para que o aluno se sinta parte da
comunidade. Ha uma retdrica propria do discurso académico que nao se ensina
apenas provendo a socializacao dos alunos com os textos académicos, porque
h4 uma negociagdo permanente.

A “estrutura relativamente estavel” de um género académico como a
monografia pode levar os professores a ilusdo de que ¢ muito facil para os
alunos apreender essa estrutura, porque bastaria que eles focassem no que ¢é
recorrente. Contudo, a competéncia como autor de texto académico depende
da inser¢do do cursista naquele grupo e, estrategicamente, ao fato de ele per-
ceber, construir as regularidades, reconhecer-se e ser reconhecido como um
membro legitimado a produzir textos daquele género.
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CAPITULO 2

UMA REVISAO SISTEMATICA DA
LITERATURA SOBRE A METODOLOGIA
BLENDED LEARNING APLICADA NA
MATEMATICA DO ENSINO BASICO

Saulo Furletti
José Wilson da Costa

1. Introducao

Percebe-se que algumas concepgdes moldam o processo ensino-aprendi-
zagem, elas sdo construidas a partir de pressupostos tedricos e de reflexao da
pratica. Por exemplo, um professor que considere a matematica logicamente
organizada e a-historica terd uma agao pratica diferente de outro que a conceba
como uma ciéncia viva e dindmica (FIORENTINI, 2009). Segundo Valente
(2014) a escola ainda valoriza a proposta tradicional de atuagao do professor
na sala de aula. De acordo com Moran (2015) a tecnologia pode romper com
essa situagdo, porém Horn e Staker (2015) afirmam que para essa ruptura
acontecer ¢ importante existir planejamento no sentido de colocar o aluno na
posic¢ao central do processo. Segundo eles, isso é possivel com a existéncia
de atividades e praticas com blended learning.

Na literatura, existe uma diversidade de conceitos e de visdes para o
termo, esta pesquisa utilizara como referéncia o entendimento proposto por
Furletti e Costa (2017), que consideram a metodologia blended learning como
a integracao, didaticamente planejada, do processo ensino-aprendizagem
presencial e virtual. Este conceito apresenta duas premissas essenciais para o
seu entendimento: (1) a integracdo que diz respeito ao trabalho pedagogico,
que ndo separa o presencial e o virtual, mas que procura construir a partir de
uma base teorica metodologica as articulagdes de contetidos, de atividades e
de recursos mais convenientes para cada espaco; (2) o planejamento, conce-
bido como uma dimensao necessaria para o desenvolvimento da integracdo.

Moran (2014) e Valente (2014) apontam que essa metodologia introduz
mudancas no ensino, destacando se tratar de um novo modelo de educacao
que integra areas do ensino presencial e do ensino a distancia. Segundo Bonk
(2009), o blended learning é uma tendéncia pela sua condi¢ao de impactar o
processo ensino-aprendizagem. Graham (2013) também a coloca como ten-
déncia para a educagdo, com a perspectiva de ser um novo modelo tradicional
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de ensino, relata ainda a possibilidade de entrelacar o virtual e o presencial,
as modalidades instrucionais, as midias e os métodos de ensino, destacando
a forma do entrelagamento como o fator de maior relevancia.

As discussoes de Christensen, Horn e Staker (2013) trazem propostas
hibridas na perspectiva de inovagao sustentada e disruptiva. Tais autores tam-
bém colocam o blended learning como tendéncia e enfatizam a possibilidade
de modificar significativamente a sala de aula nas varias disciplinas. Horn e
Staker (2015) apresentam um panorama de avangos e resultados positivos de
propostas em escolas de ensino basico norte-americanas.

Com essas possibilidades promissoras, ocasionadas pelo uso do blended
learning e sua aplicacdo nas diversas disciplinas, os autores deste trabalho
apresentam como proposta, um estudo na forma de Revisdo Sistematica da
Literatura (RSL) com atencdo de apresentar os objetivos e a principais conclu-
soes dos estudos doutorais no Brasil e artigos que abordaram a metodologia
blended learning para conteudos de matematica no ensino basico. Os motivos
que justificam a realizagdo deste trabalho se alicergam em dois aspectos: a)
Conhecer sinteticamente as pesquisas desenvolvidas no Brasil e no mundo
sobre o tema em questao; b) Elaborar um panorama organizado sobre as
pesquisas realizadas e seus resultados. Assim, tem-se como questionamento —
Quais foram os resultados das teses desenvolvidas no Brasil e artigos em bases
de dados mundiais que abordaram o blended learning aplicado ao conteudo de
matematica no ensino basico? Espera-se com isso revelar e reunir os achados
de cada uma das pesquisas para possibilitar uma melhor compreensao sobre
0 blended learning e sua aplicacdo na Matematica.

2. Fundamentacao tedrica

Para captar discussdes no campo de conhecimento investigado, Prodanov
e Freitas (2013) alertam sobre a importancia de analisar as obras cientificas
mais recentes que abordaram o assunto ou apresentaram base teorica e/ou
metodologica para a pesquisa. Dependendo do tema pesquisado, Andrade
(2012) indica que as referéncias devem concentrar-se em pesquisas recentes.
Frente ao tema deste estudo, concorda-se com os pressupostos apresentados
por esses autores. Com isso, estipula-se como recorte cronoldgico para a busca
de teses o periodo de 2012-2017 e artigos de 2014-2017.

Uma revisao da literatura para identificar e sintetizar objetivamente tra-
balhos relativos aos temas de interesse demanda organizagao e planejamento.
Diante disso, apoia-se na metodologia RSL, que para Briner e Denyer (2012)
permite conclusdes confidveis sobre o que se pesquisa. O principal aspecto
dessa forma de revisdo ¢ o conhecimento de suas limitagdes, uma vez que a
explicita¢do de todo o método possibilita avaliagdo critica e reproducao. Para
ser caracterizada como RSL, a revisdo deve apresentar os seguintes principios:
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Sistematizagdo/organizagao: sistema ou método projetado em rela-
¢do e especificamente para resolver a questdo proposta.
Transparéncia/expliciticidade: apresentacdo do método indicado

de forma clara.

Replicabilidade/atualizacao: possibilidade de outros pesquisado-
res realizarem o método para novas revisoes com modificagdes

ou atualizagoes.

Sintese/resumo: demonstracdo dos resultados de forma estruturada
e organizada, resumindo as evidéncias relativas a questao proposta.

Garantir rigor a RSL € o principal proposito, Garza-Reyes (2015) apon-
taram que isso ¢ possivel utilizando as etapas publicacdes, Briner e Denyer
(2012), indicaram a necessidade do planejamento de um protocolo baseado
no modelo metodologico de RSL, que foi esquematizado na Figura 1.

Figura 1 — Modelo da metodologia RSL

PLANEJAMENTO

Objetivo

Acédo

Responder as questdes levantadas.

Formular questbes para pesquisa (RSL).

AN

Amostragem

Selecionar publicacdes.

:

Critérios de incluséo:

Base de dados;

Tipo de publicacao;

Origem (Programa/Departamento);
Termo de pesquisa;

Posicéo do termo de pesquisa;
Periodo temporal;

Idioma / Localidade (pais).

:

Sintetizar e analisar as

Analisar o conteido com base nas

Analise . —> P
publicagdes relevantes. questdes iniciais.
L. Organizar mapa conceitual, grafico, tabela,
Relatério Apresentar resultados encontrados. | —» 9 P ¢

relato, sintese.

Fonte: Adaptado de Garza-Reyes (2015).

3. Protocolo para a rsl em teses e artigos

O protocolo elaborado no Quadro 1 tem como objetivo direcionar a
primeira parte da pesquisa que acontecera nas bases de dados para sele¢cao
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de teses publicadas no Brasil, no periodo de 2012 até setembro de 2017, que
abordam o tema blended learning em conjunto com a matematica.

Quadro 1 — Protocolo para busca de teses

CRITERIOS DE INCLUSAO

Base de dados

Biblioteca Digital Brasileira de Teses e Dissertagdes (BDTD)
Catélogo de Teses e Dissertagdes — Capes (CTD)

Tipo Teses defendidas
Programa de pés-graduagéo de Educagéo
Origem Programa de pds-graduagéo de Ensino

Programas diversos de pds-graduagéo — Pesquisas com aderéncia a area de
educacéo ou de ensino explicitada no titulo ou no resumo.

Termo de pesquisa (exato)

(Blended learning ou Ensino hibrido) e (Educagdo matematica ou Ensino de
matematica ou Matematica)

Nivel de escolaridade

Ensino Fundamental, Ensino Médio.

Posicéo do termo de pesquisa

Titulo ou palavra-chave ou resumo

Periodo temporal

De 2012 ateé 2017

Idioma

Portugués

Localidade

Brasil

Fonte: Elaborado pelos autores.

Na sequéncia, apresenta-se no Quadro 2 o protocolo para direcionar a
pesquisa de artigos publicados no periodo de 2014 até outubro de 2017 em
bases de dados e motores de busca representativos € com exceléncia reco-
nhecida na comunidade académica.

Quadro 2 — Protocolo para busca de artigos

CRITERIOS DE INCLUSAO

Base de dados

Education Resources Information Center — ERIC (ProQuest).
Portal de periédico da Capes
Google Académico

Tipo

Artigos (completo e disponivel para leitura)

Origem

Periddicos revisados por pares

Termo de pesquisa (exato)

Blended learning e Matematica ou Mathematics ou Educagéo matematica ou
Ensino de matematica ou Mathematics achievement ou Mathematics instruction

Nivel de escolaridade

Ensino basico ou k-12 ou High Schools’ou Elementary Educationfou
Secondary Education

Posigcéo do termo de pesquisa

Titulo ou palavra-chave ou resumo

Periodo temporal

De 2014 até 2017

Idioma

Portugués ou inglés

Localidade

Indiferente

Fonte: Elaborado pelos autores.

3.1 Resultado da pesquisa — primeira parte (teses)

A combinagao dos termos blended learning ou ensino hibrido com edu-
cacdo matematica, ensino de matematica ou matematica nao retornou nenhum
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trabalho para compor a revisdo. Assim, o estudo limitou-se aos termos blended
learning ou ensino hibrido em qualquer segmento educacional.

A partir do protocolo, a busca no BDTD e CTD resultou em oito teses,
distribuidas nas bases conforme Tabela 1.

Tabela 1 — Distribuicao de teses selecionadas por base e ano

Ano
2012 2013 2014 2015 2016 2017
BDTD 1 - - - - 1
CTD - Capes - - - 3 3

Base

Fonte: Elaborado pelos autores.

Nesse resultado, tem-se dois trabalhos provenientes de programas de
pos-graduagao em Educacao e seis distribuidos entre os programas de pos-gra-
duacdo em Engenharia elétrica, Ciéncias odontologicas, Psicologia, Ciéncias
farmacéuticas, Filologia e lingua portuguesa e Estudos de linguagem, todos
eles realizados em institui¢des publicas.

Para organizar a apresentagdo das pesquisas, as desenvolvidas em pro-
gramas pos-graduacao em Educagdo (PELISSONI, 2016; SOUSA, 2015)
serdo sinteticamente descritas, enquanto as desenvolvidas nos demais pro-
gramas (LEITE, 2017; MARTINS, 2016; LUQUES, 2016; CZEPULA, 2015;
MOREIRA, 2015; ALENCAR, 2012) terdo os aspectos relevantes para esse
estudo abordados conjuntamente.

Dessa forma, temos o trabalho de Pelissoni (2016) com o objetivo de
analisar, no nivel universitario, a eficicia de um programa de autorregulacao
da aprendizagem no formato de disciplina hibrida e as mudangas em varia-
veis cognitivas, metacognitivas e motivacionais. Esse estudo apontou como
conclusao mudangas em todas as variaveis de interesse e também no desem-
penho académico dos alunos, evidenciou-se a contribuigdo e a validade da
intervencao no formato hibrido e também o impacto nos processos de estudo
e aprendizagem dos participantes.

Ja o estudo realizado por Sousa (2015), buscou apresentar o planeja-
mento, a implantacdo e a avaliacdo de uma proposta metodoldgica de apren-
dizagem baseada em problemas e organizada em projetos com atividades
realizadas em blended learning para o ensino superior. A conclusdo apontou
que a proposta proporciona o desequilibrio cognitivo e estabelece conexdes
significativas entre a pratica profissional e o contetido de estudo, tornando os
alunos autdbnomos ¢ ativos.

De modo geral, as pesquisas desenvolvidas por Pelissoni (2016) e Sousa
(2016) tiveram como objetivo propor e analisar situagdes e metodologias.
Nelas, percebeu-se aspectos que favorecem e potencializam o ensino-apren-
dizagem quando se utiliza o blended learning. Em contraste aos aspectos
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favoraveis, Pelissoni (2016) relatou a resisténcia dos alunos com a plataforma
virtual de aprendizagem e Sousa (2015), com o proprio blended learning.
Para amenizar essa oposicao, os autores sugeriram a necessidade de atencao
na elaboracao das atividades e na dinamica de interagdo. Uma justificativa
para a resisténcia pode estar situada na ruptura com o ensino tradicional. As
pesquisas, porém, nao possuiram foco sobre esse aspecto. Tanto Sousa (2015)
quanto Pelissoni (2016) sinalizaram que o blended learning com a aborda-
gem feita possui potencial para ser uma alternativa ao ensino tradicional,
pois possibilitou a melhoria no desempenho e no interesse dos alunos para
a aprendizagem.

3.2 Analise sintética das teses

Sintetizando alguns aspectos norteadores das pesquisas encontradas na
RSL, tem-se que os estudos de Leite (2017), Martins (2016), Luques (2016),
Czepula (2015), Moreira (2015) e Alencar (2012) investigaram alternativas
ao ensino totalmente presencial. Neles foram identificadas potencialidades e
aspectos favoraveis para implementacao de propostas hibridas nos diversos
niveis de ensino. Czepula (2015), Moreira (2015) e Leite (2017), entretanto,
sinalizaram algumas dificuldades relacionadas a aceitagdo por alunos e pro-
fessores e também a aderéncia institucional.

Destaca-se que essas pesquisas nao buscaram solucionar os problemas
do ensino-aprendizagem e sim apresentar possibilidades de ruptura com a
sala de aula tradicional, colocando a tecnologia com o papel de facilitar a
personalizacdao do ensino e de dar ao aluno maior autonomia na gestao de
sua aprendizagem.

Os aspectos relevantes presentes nas conclusdes desses estudos sao:

* A necessidade de existir um periodo de transi¢do entre o ensino
tradicional e a proposta hibrida e o trabalho ser realizado com uma
quantidade reduzida de alunos (LEITE, 2017).

*  Anecessidade de articular teorias de suporte, misturar estratégias
pedagbgicas e manter a aula tradicional (MARTINS, 2016).

* Acxisténcia de uma relag@o dialdgica e continua entre os envolvidos
para construcdo de sentidos e conhecimentos (LUQUES, 2016).

* A necessidade de planejar a disciplina, definindo com clareza os
objetivos de aprendizagem (CZEPULA, 2015; ALENCAR, 2012).

*  Aimportancia de conhecer demandas e particularidades dos envol-
vidos (MOREIRA, 2015).

* A atengdo ao design instrucional, que deve levar em considera-
¢do os objetivos educacionais, pedagogicos e cognitivos (ALEN-
CAR, 2012).
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Dessa forma, entende-se que blended learning converge para ser uma
proposta metodologica que requer planejamento criterioso a partir de uma
base tedrica que articule o presencial e o virtual, levando em consideragdo o
contexto dos envolvidos e suas particularidades. Percebeu-se que as propos-
tas em blended learning nao solucionaram todos os problemas educacionais,
porém mostraram-se como boas alternativas que permitem a autonomia do
aluno no processo ensino-aprendizagem.

3.3 Resultados da pesquisa — segunda parte (artigos)

A busca por artigos a partir do protocolo elaborado retornou um total
de 13 publica¢des completas e oito resumos. Destaca-se que mesmo obedeci-
dos os critérios de inclusdo, a RSL concentrou-se apenas nos trabalhos em que
0 acesso ao texto completo foi permitido. Dessa forma, tem-se na Tabela 2 a
distribuicdo de cada trabalho completo por local de busca e ano de publicacao.

Tabela 2 — Distribuicio de artigos selecionados por base e ano

Ano
Base
2014 2015 2016 2017
ERIC — ProQuest - 1 2
Periodicos Capes 1 2 3 2

Google Académico - -

Fonte: Elaborado pelos autores.

Esses trabalhos, com a identificagdo dos autores e os paises de realizacao
das respectivas pesquisas estdo relacionados no Quadro 3.

Quadro 3 — Lista de artigos

IDENTIFICAGAO/TITULO / LOCAL DE BUSCA AUTOR (ANO) | PAIS
TRABO01 — Understanding a Brazilian High School Blended Learning Environment | Barros, Simmt e Brasil
from the Perspective of Complex Systems / ERIC Maltempi (2017)
TRABO02 — Using “First Principles of Instruction” to Design Secondary School Lo e Hew
Mathematics Flipped Classroom: The Findings of Two Exploratory Studies / (2017) Hong Kong
Periodicos Capes
TRABO3 — Examining the implementation of technology-based blended algebra | Karam et al.

. o EUA
I curriculum at scale / Periddicos Capes (2017)
TRABO04 — The Effect of Blended Learning in Mathematics Course / ERIC Lin, Tseng e Taiwan

Chiang (2017)

TRABOS - Blended learning, e-learning and mobile learning in mathematics | Borba et al. Canadé
education / Periédicos Capes (2016)
TRABO06 — Development of Decision Support System to Selection of the Blended | Ardana, Ariawan
Learning Platforms for Mathematics and ICT Learning at SMK Tl Udayana / | e Divayana Indonésia
Periédicos Capes (2016)
TRABO7 — Effectiveness of Blended Teaching Strategy on the Achievement of | Yaghmour Jordania
Third Grade Students in Mathematics / ERIC (2016)

continua...



54

continuagao
IDENTIFICAGAO/TITULO / LOCAL DE BUSCA AUTOR (ANO) | PAIS
TRABO08 — Modelos de rotagéo do ensino hibrido: estagbes de trabalho e sala | Souza e Brasil
de aula invertida / Google académico Andrade (2016)
TRABO09 — The Impact of the Flipped Classroom on Mathematics Concept | Bhagat, Chang Taiwan
Learning in High School / Periédicos Capes e Chang (2016)
TRAB10 — Causal complexities to evaluate the effectiveness of remedial | Dai e Huang Taiwan
instruction / Periddicos Capes (2015)
TRAB11 — Embedded blended learning within an Algebra classroom: a multimedia | Smith e Suzuki EUA
capture experiment / Periddicos Capes (2015)
TRAB12 — The Effects of the Flipped Model of Instruction on Student Engagement Clark (2015) EUA
and Performance in the Secondary Mathematics Classroom / ERIC
TRAB13 — The Effect of Blended Learning on Students’ Achievement for the Topic | Oner, Yildirim e Turauia
of Quadratic Equation in Mathematics Education / Periédicos Capes Bars (2014) q

Fonte: Elaborado pelos autores.

Seguindo a sequéncia do Quadro 3, os estudos contidos nos artigos serdo
descritos sinteticamente.

O estudo de Barros, Simmt e Maltempi (2017), foi realizado em uma
escola publica de Vinhedos, no estado de Sao Paulo, com turmas do primeiro
ano do Ensino Médio, abordou o conceito de fun¢do como relacdo de inter-
dependéncia nas suas diferentes representagdes e caracteristicas através de
multiplas modalidades. O objetivo foi entender o ambiente blended learning a
partir da perspectiva de sistemas complexos, observando a sala de aula como
uma unidade complexa emergente das interacgdes coletivas dos alunos. Para a
pesquisa, as aulas foram projetadas como inovacao sustentada, nos modelos de
rotagdo: por estacoes e sala de aula invertida. O facebook foi utilizado como
suporte para as aulas e as interagdes extraescolares. Os resultados apontaram
que a experiéncia possibilitou libertar os alunos para a significagdo pessoal
do processo de aprendizagem e promoveu a aprendizagem coletiva a partir
de grupos virtuais e presenciais.

Em Hong Kong os pesquisadores Lo e Hew (2017), realizaram um
estudo de carater exploratorio com alunos do ensino secundério. Os autores
buscaram testar a viabilidade do uso da teoria do design instrucional pelo
principio de Instrucdo de Merrill (2002) para projetar a aula de matematica
na forma flipped classroom (sala de aula invertida). Os resultados revelaram
que a abordagem ajuda a melhorar o desempenho em matematica, mas que
para isso a aula deve ser planejada de acordo com a habilidade dos alunos.
Relataram ainda que a maioria dos estudos ja publicados sobre esse tema
foram direcionados ao ensino superior ocidental e poucos se concentraram
na escola secundaria asiatica.

A pesquisa de Karam et al. (2017) teve como campo 74 escolas intermé-
dias e 73 secundarias em 51 distritos localizados em sete estados norte-ameri-
canos. Esse autor analisou a implementagao e os resultados dos alunos em um
curriculo de algebra na forma blended, combinando aprendizagem baseada em
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investigacao e tecnologia. Os resultados mostraram que o blended learning
esta sendo cada vez mais adotado por escolas norte-americanas no ensino da
algebra, sendo considerado uma alternativa promissora. Porém, alertaram que
existem poucos estudos rigorosos sobre a implementag¢ao da metodologia no
nivel secundario de ensino. A pesquisa mostrou que os professores tiveram
dificuldade para alocar o tempo para as investigagdes no laboratorio e para o
contetido em sala de aula, e que o excesso de uso da aprendizagem baseada
em investigacdo dificulta o entendimento dos alunos. Enfatizaram que, para
uma abordagem personalizada que melhore a aprendizagem, deve existir equi-
librio na incorporagdo de atividades baseadas em investigacao e tradicionais.

Ja o estudo conduzido por Lin, Tseng e Chiang (2017) com 54 alunos de
uma escola secundaria de Taiwan, teve como proposta examinar a influéncia
do blended learning sobre a atitude e o desempenho dos estudantes em rela-
¢do a matematica. Os resultados apresentaram efeitos positivos do blended
learning, tanto na atitude dos alunos em relacdo a matematica, quanto na
melhoria do desempenho. A proposta foi aceita pela maioria dos participantes,
que enfatizaram a possibilidade de estudar em um ritmo préprio, expressar
opinides e interagir com outros alunos e professores como fatores que facili-
taram as discussdes em grupo ¢ a aprendizagem.

No ano de 2016, foram selecionados cinco artigos. O primeiro descrito
¢ estudo de Borba et al. (2016) que buscou contribuir na organizagao dos
avancos das tecnologias digitais em educagdo matematica, esse trabalho
concentrou-se nas tendéncias: aprendizagem movel, MOOC:s, bibliotecas
digitais e objetos de aprendizagem, cursos na forma blended e aprendizagem
colaborativa. Sobre o blended learning, os autores apontaram que experién-
cias combinando sala de aula on-line e face a face estdo se tornando praticas
comuns na educagdo em todos os niveis. Salientaram que isso oportuniza
ao aluno encontrar, explorar e refletir sobre ideias e conceitos em um ritmo
mais personalizado, reduzindo distragdes e aumentando o tempo efetivo de
trabalho, permitindo também maior aprofundamento no conteudo.

Outra pesquisa foi a de Ardana, Ariawan e Divayana (2016) realizada em
uma escola secunddaria na provincia de Bali e que teve como objetivo criar um
sistema de apoio a decisdo na escolha do ambiente virtual de blended lear-
ning para a aprendizagem de matematica. As plataformas estudadas foram o
Edmodo, Quipper School, Moodle e Kelase. A partir dos critérios de facilidade
de uso, atratividade, capacidade de dados e completude, o resultado apontou
que o Edmodo ¢ a plataforma mais adequada para facilitar a aprendizagem
de matematica em uma proposta blended learning.

J& Yaghmour (2016) realizou um estudo comparado com 97 alunos de uma
escola primaria da Jordania para investigar o blended learning para o contetido
de matematica. Segundo o autor, os aspectos favoraveis dessa proposta sdo a
interagdo, a flexibilidade e a personalizag¢do do estudo, além da possibilidade
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de melhorar a motivagdo para a aprendizagem, a atitude ¢ o desempenho dos
alunos. Os resultados apontaram uma diferenga estatisticamente significativa no
grupo experimental quanto a melhoria no desempenho nos testes matematicos.

Sousa e Andrade (2016) apresentaram uma compilacao de estudos de
casos em ensino hibrido nos modelos de rotagdo por estacdes e sala de aula
invertida, seguindo os pressupostos de Staker e Horn (2012). Sao relatadas
experiéncias nas disciplinas de quimica, ciéncias, histdria, biologia e geogra-
fia. Em matematica sdo apresentadas duas experiéncias, ambas no modelo de
rotacdo por estagdes. Uma, realizada em Los Angeles, com quatro estacdes
de trabalho, sendo elas aula expositiva com professor, tutoria, aprendizado
on-line por meio de tablets e atividades colaborativas ou individuais. A outra,
no estado de Sao Paulo, na Escola Municipal Prof* Coraly de Souza Freire,
para alunos do quarto ano do Ensino Fundamental, com trés estacdes (ndo
descritas no trabalho). Os autores apontaram o blended learning como ten-
déncia para a educagdo e enfatizaram o quanto ¢ desafiadora a integragao do
momento presencial com o on-line e também a interagao entre os envolvidos.

Em Taiwan, Bhagat, Chang e Chang (2016) realizaram estudo com 82
alunos do ensino secundario de diferentes niveis de rendimento para investigar
a eficacia da flipped classroom no aprendizado de matematica e a motivagao
dos alunos. Segundo os autores, os resultados encontrados foram semelhan-
tes aos de outras pesquisas realizadas anteriormente, pois indicaram melhor
desempenho dos alunos do grupo experimental, com diferenga significativa no
aprendizado e na motivagao, principalmente dos alunos de baixo rendimento.

No ano de 2015, foram selecionados trés trabalhos. O primeiro deles
foi estudo de Dai e Huang (2015), também realizado Taiwan, com alunos do
ensino secundario profissionalizante que apresentavam baixo rendimento em
matematica. Essa pesquisa investigou impactos, satisfa¢do, relacionamento,
motivacao e atitude para aprendizagem dos alunos na recuperagao de con-
teudos de matematicas nos modelos e-learning, blended learning e instrugao
tradicional. Segundo os autores, os resultados empiricos indicaram que todos
os trés modelos sdo eficientes, sendo o e-learning o mais efetivo.

Tem-se também que o trabalho de Smith e Suzuki (2015) foi um estudo
com 56 alunos, realizado em uma escola secundaria na Califérnia para com-
parar a satisfacdo e a aprendizagem de algebra quando lecionada em blended
learning e presencialmente pelo mesmo professor. Os autores consideram que
a proposta blended fornece ao aluno flexibilidade e autonomia, com possi-
bilidade de acelerar a aprendizagem. Os resultados apontaram que os alunos
do grupo de tratamento tiveram melhor desempenho nos exames de algebra e
avaliaram suas experiéncias de aprendizado mais positivamente do que os do
grupo controle. A grande maioria dos alunos do grupo de tratamento preferiu
o0 blended learning ao invés da forma de ensino tradicional. Como aspectos
favoraveis, relataram o controle do ritmo de estudo, a mudanca no papel do
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professor, a pouca distracdo durante os estudos e o acesso aos arquivos mul-
timidia fora da sala de aula.

J& o trabalho realizado por Clark (2015), com um grupo de 48 alunos do
ensino secundario rural norte-americano estudou a interacao dos alunos em
uma proposta de blended learning no modelo flipped classroom em matema-
tica. Os resultados da proposta indicaram uma maior interagdo, participacao,
envolvimento e aproveitamento do tempo pelos alunos, se comparada ao
ensino tradicional. As consideragdes de Clark (2015) sinalizaram que a pro-
posta mostrou eficacia para melhoria do envolvimento e do desempenho dos
alunos na aula de matematica no segmento secundario.

Por ultimo tem-se no ano de 2014 o estudo de Oner, Yildirim e Bars
(2014), realizado na Turquia com 34 estudantes de uma escola secundaria,
buscou investigar o efeito do blended learning sobre o desempenho dos alu-
nos no contetdo de equacdo quadratica. A partir dos resultados obtidos nos
grupos de controle e tratamento, constatou-se que o blended learning e a
aprendizagem tradicional produzem resultados semelhantes no desempenho
dos alunos, pois as diferencas estatisticas ndo foram significativas.

3.4 Analise sintética dos artigos

A partir da descrigdo dos estudos, observa-se que em sete dos trabalhos a
forma de abordagem do blended learning ¢ o modelo rotacional ou o flipped
classroom. Nos trabalhos restantes ndo fica explicito como ocorreu a combi-
nag¢do entre o presencial e o virtual. Um dado relevante foi que em nove dos
artigos encontrados os autores apontaram que a utilizacao do blended learning
pode, de alguma forma, contribuir favoravelmente aprendizagem com aluno.

Compilando os resultados de Lo e Hew (2017), Lin, Tseng e Chiang
(2017), Borba et al. (2016), Bhagat, Chang e Chang (2016), Yaghmour (2016)
e Smith e Suzuki (2015), identificam-se os seguintes aspectos do blended
learning: a possibilidade de explorar e refletir sobre ideias e conceitos em um
ritmo personalizado; a redu¢@o de distracdes; o aumento do tempo efetivo de
trabalho; a flexibilidade; a autonomia e a motivagdo em um processo interativo
centrado no aluno no qual o professor realiza o papel de mediagdo. A partir
desses autores, também ¢ possivel apontar o aspecto inovador e a possibilidade
de melhorar a aprendizagem de conteudos de matematica no ensino secundario.

Para Karam et al. (2016), o blended learning ¢ uma alternativa pro-
missora para o ensino de matematica. Porém, Lo e Hew (2017), Karam et
al. (2017) e Clark (2015) alertam para a escassez de pesquisas para o nivel
secundario de ensino. Percebeu-se que a maioria das pesquisas se concentra
no ensino superior. Barros, Simmt e Maltempi (2017) e também Lin, Tseng
e Chiang (2017) destacaram o potencial do blended em favorecer a aprendi-
zagem de matematica em grupos colaborativos.
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Em contrapartida, para Dai ¢ Huang (2015), o blended learning nao se
diferencia quanto a eficiéncia se comparado com o e-/earning ou a forma
tradicional de ensino. Quando se deseja recuperar conteidos de matematica,
essa mesma posicio foi defendida por Oner, Yildirim e Bars (2014), ao afir-
marem que nao existem diferencas significativas na melhoria do desempenho
dos alunos que participam de propostas hibridas se comparada com propostas
tradicionais de ensino.

4. Consideracoes finais

De acordo com os parametros do protocolo percebe-se uma escassez de
pesquisas doutorais que abordam em conjunto a metodologia blended lear-
ning e contetidos de matematica do ensino basico. As pesquisas deste nivel
tém a sua produgdo voltada para o ensino superior e seus diversos contetdos.

Em relacdo aos artigos, constatam-se poucas experiéncias publicadas
no Brasil e também que a maioria dos estudos foi realizada tendo como base
situagdes pontuais na educagdo. A contribui¢do desses estudos € relevante ao
trazerem que a metodologia blended learning quando aplicada em contet-
dos de matematica pode, de varias formas, favorecer o aluno em relagdo a
sua aprendizagem.

O panorama dos achados da revisdo sistematica da literatura aponta
para potencialidades no emprego dessa metodologia e também que este ¢ um
campo de pesquisa que ainda precisa ser mais explorado. A academia precisa
direcionar seus esforcos e atencdo, em estudos sobre articulacdo didaticamente
planejada para fazer a integragao entre o presencial e o virtual, que pode ser
realizada pelo blended learning nos contetidos de matematica, pois ndo basta
apenas o aluno transitar entre esses dois momentos, realizando atividades
desconectadas e independentes.

O diferencial do blended learning como metodologia consiste na existén-
cia de atividades respaldadas teoricamente que integram pedagogicamente o
presencial e o virtual criando assim atividades de matematica que se comple-
mentam em uma relagdo de dependéncia em relagao aos contetidos abordados,
tecnologia e ag¢des praticadas pelos alunos.

A questao chave ndo se situa se o blended learning melhora ou piora a
aprendizagem de matematica se comparado com outras metodologias e sim
como planejar a articulacdo do conteudo de matematica, atividades e recursos
em uma perspectiva pedagdgica que permita o aluno transitar com fluidez nos
varios espacos (presenciais e virtuais) para favorecer a sua aprendizagem.

Esse planejamento pedagdgico demanda entendimento sobre teorias e
também utilizag¢do da tecnologia como um recurso que coloca os envolvidos
em contato com uma diversidade de fontes de informag¢des e formas de abor-
dagem dos conteudos.
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CAPITULO 3

O ENSINO DOS VERBOS DE LIGACAO
EM MANUAIS E A INSERCAO DAS
TECNOLOGIAS DIGITAIS NESSE
PROCESSO DE APRENDIZAGEM

Glaucia do Carmo Xavier

Ludmila Alessandra Carvalho Gomes
Kelly Cesario de Oliveira

Tatiane da Silva Duarte

1. Introducio

Com o advento da covid-19 no Brasil e no mundo, a rotina escolar passou
por transformagdes, até entdo, inesperadas. O avango da pandemia e a espera
por uma solugdo definitiva para o problema fizeram com que o Ensino Remoto
Emergencial (ERE) se tornasse uma solucdo imediata para dar prosseguimento
a nova rotina escolar. Assim, alunos e professores passaram a usar meios tec-
noldgicos digitais para continuar o processo de escolarizagdao na modalidade
de Educacao a Distancia (EaD). Diante do novo cenario, questionamentos
sobre o papel das tecnologias educacionais digitais sdo imprescindiveis.

Com essa nova realidade, desenvolver produtos educacionais utilizando
Tecnologias da Informagao e Comunicagdo (TIC) € o objetivo central desta
pesquisa que estd sendo desenvolvida pelas autoras deste capitulo. A equipe
tem investigado como ¢ o ensino dos verbos de ligagao (VL) nos livros dida-
ticos de Lingua Portuguesa (LDP) e nas gramaticas do Portugués Brasileiro
(GPB). A partir dessa investigagdo, a equipe busca tragar um repertorio de
conteudos relevantes e coerentes para o ensino do VL, no ensino médio, que
¢ o foco da Educacao Bésica nos Institutos Federais e, a partir desse reper-
torio, criar uma série de videoaulas, animagdes, jogos € materiais voltados a
professores e ou alunos.

Esta pesquisa, ainda em desenvolvimento, que conta com o apoio do
Programa Institucional de Bolsas do IFMG, por meio de uma abordagem
qualitativa e da técnica de pesquisa documental, analisou 69 LDP do ensino
médio e 12 GPB. Ademais, a pesquisa vem desenvolvendo um estudo sobre
as principais ferramentas tecnoldgicas para o ensino, visando a producao de
materiais didaticos que poderao ser utilizados nas salas de aulas e também
em espacos nao formais de ensino.



64

Para melhor compreensdo deste estudo, este capitulo esta dividido em
cinco segdes. A primeira dispde a caracterizagdo do VL — como essa tipologia
verbal ¢ compreendida pela linguistica teorica-descritiva e como os VL sdo
descritos em GPB estudadas, colocando em énfase a relacdo entre esses verbos
e o predicativo do sujeito. A segunda se¢ao trara os conteudos apresentados
sobre o VL em livros didaticos e gramaticas. J4 a terceira parte apresentard
as principais distor¢des sobre o VL trazidas nesses manuais e que, de alguma
forma, prejudicam o ensino correto do VL. A quarta parte abordara o papel
das TIC para o ensino e aprendizagem. Por fim, temos nossas consideracdes
baseadas nos resultados preliminares da pesquisa que esta sendo empreendida.

2. Verbos de ligacido: conceitos sobre sua
representacio sintatica e o predicativo do sujeito

Conceitualizar o VL pode ser um exercicio complexo. Xavier, Kenedy e
Oliveira (2018), a partir de uma série de testes aplicados e uma extensa analise
tedrica-descritiva de verbos tidos como de ligacdo (ser; estar, continuar, parecer,
tornar-se, virar, andar, ficar, encontrar-se, viver € permanecer), demonstraram que
essa complexidade €, entre outros fatores, devido a recorrente postulagao de que o
VL ¢ sindnimo das seguintes tipologias: verbos de algamento, verbos de copula e
verbos inacusativos. Os autores constataram que o VL ndo pode ser sinonimo dos
verbos de alcamento, estes ndo selecionam minioragao — selecionada pelo VL,
como veremos a seguir — e englobam uma classificacdo maior de verbos (podem,
inclusive, ser sindnimos de verbos modais ¢ auxiliares). Em relacao aos verbos de
copula, considerando os VL previamente apresentados, apenas ser estabelece uma
relacdo de sinonimia entre essas duas tipologias verbais. Por fim, para comparar
o VL com verbos inacusativos, oito testes foram realizados, mas em apenas dois
foi possivel recuperar suas caracteristicas em comum. Entdo, embora haja uma
interse¢ao sinonimica entre essas quatro tipologias verbais, o VL ndo pode ser
considerado um sindénimo prototipico de nenhuma outra categoria.

No entanto, ainda que esses autores tenham realizado, de certa forma, a
ruptura teorica dessas tipologias verbais, suas descobertas ainda ndo atingiram
questdes da linguistica aplicada, ou seja, das praticas de ensino. Nessa logica,
a caracterizacdao do VL em livros didaticos, gramaticas e, consequentemente,
a abordagem dessa categoria em sala de aula pode demonstrar-se igualmente
inconsistente e complexa, o que leva o aluno, ainda na Educagdo Basica, a
ndo entender o que é, de fato, um VL e qual sua importancia para os estudos
sintaticos e para o exercicio de interpretacao e producgao textual.

Nesta secdo, portanto, apresentaremos a definicdo conceitual do VL de
acordo com Xavier, Kenedy e Oliveira (2018), com énfase nos verbos ser ¢
estar e, em seguida, nos debrugaremos de forma mais especifica a relagao
estabelecida entre o VL e o predicativo do sujeito.
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2.1 Estrutura argumental dos verbos ser e estar

A escolha pela énfase nos verbos ser e estar se pauta, em primeiro
momento, pelas diferengas expressivas que esses verbos marcam entre si, e,
num segundo momento, pela recorrente presenga de ser em produtos edu-
cacionais, especialmente em questoes sobre predicacdo verbal. Em relagao
as diferencas desses verbos, Castilho (2014, p. 397-399) aponta que elas
“constituem um dos mais desafiadores problemas da Lingua Portuguesa”.

Ha, ainda, nesses verbos, a denotacdo de propriedades aspectuais seman-
ticas como uma diferenca importante. Cabe apresentar, ainda que brevemente,
o conceito de aspecto. Castro (2019, p. 44) postula que aspecto ¢ um sistema
que compreende a categoria gramatical e a categoria semantica. Para a pri-
meira, as informagoes temporais sao apresentadas por morfemas flexionais e
verbos auxiliares. Para a segunda, as informag¢des ndo gramaticais sao expres-
sas lexicalmente nos sintagmas verbais a partir de tragos que indicam (+) ou
(-) dinamicidade, (+) ou (-) telicidade ou atelicidade, entre outros.

Nesse sentido, para Castilho (2014), o verbo ser denota propriedades
permanentes e (-) dindmicas, enquanto estar denota propriedades transitorias e
(+) dinamicas “quando valida o sujeito apenas por certo periodo de tempo, ou
seja, a duracao demonstra falta de intervalos” (XAVIER; OLIVEIRA, 2020b,
p. 226). Essa diferenga pode ser vista nos exemplos a seguir:

a) Jodo ¢ tranquilo.
b) Jodo esté tranquilo.

Com énfase no aspecto semantico, em A, temos os tragos de (-) dinamico
¢ (+) permanente, atribuindo uma caracteristica fixa ao sintagma® nominal
[Jodo], enquanto em B temos os tracos de (+) dindmico e (+) transitorio,
atribuindo uma caracteristica temporaria ao sintagma nominal [Jodo]. Essa
questdo sera retomada posteriormente.

Antes de passarmos para a analise da representagao sintatica do VL, por
meio de estruturas arboreas, faz-se importante, primeiramente, a apresentagao
dada nas gramaticas a respeito da nogao recorrentemente atribuida a tipologia
verbal aqui exposta e, em sequéncia, faz-se igualmente importante a exibigao

3 Chamamos de sintagma um grupo sintatico constituido por palavras. Esse grupo, e ndo palavras alea-
torias, € o responsavel pela formagao de frases. [Ana], [comeu um chocolate], [comeu] e [um chocolate]
sdo sintagmas constituintes da frase "Ana comeu um chocolate", sendo [Ana] e [um chocolate] sintag-
mas nominais e [comeu um chocolate] um sintagma verbal. Sabemos que esses sdo os sintagmas da
estrutura porque eles podem ser deslocados para mais de uma posi¢ao na frase sem que o sentido seja
alterado, como “Um chocolate Ana comeu”, "Comeu, Ana, um chocolate" e "Ana um chocolate comeu",
por exemplo.
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da sintese da caracterizacao do VL feita por Xavier, Kenedy e Oliveira (2018),
autores que buscaram compreender o VL a partir de outra 6tica, a gerativista.

Comecemos por Cegalla (2008). Para o gramatico, o VL funciona “como
um elo entre o sujeito e o predicado (p. 328)”, isto €, o VL ¢ considerado um
elemento gramatical que une sintagmas. Entretanto, a concepgao pode ser
tratada como vaga, pois dizer “predicado” ndo especifica o predicativo do
sujeito como nticleo de frases com VL. Aqui, € significativo antecipar uma
questao que sera melhor discutida posteriormente: o VL ndo seleciona argu-
mentos. Em frases com VL, o predicador ¢ o predicativo do sujeito. Em frases
transitivas ou intransitivas (biargumentais ou monoargumentais), o verbo ¢ o
predicador e seleciona o termo que o acompanhara.

Cunha e Cintra (2008, p. 147) afirmam que o VL tem a fungo de “estabe-
lecer a unido entre duas palavras ou expressoes de carater nominal. Nao trazem
propriamente ideia nova ao sujeito; funcionam apenas como elo entre este € o
seu predicativo”. Ferreira (1992) e Cereja e Magalhdes (2020) ndo apresentam
nogdes desvinculadas da de Cunha e Cintra (op cit.) Ferreira aponta que o
VL ¢ “todo verbo cuja unica funcao é, como o nome ja diz, ligar o sujeito a
um estado, uma caracteristica ou modo de ser sujeito”. Cereja ¢ Magalhaes
(2020), de maneira semelhante, apontam que os VL “ligam o sujeito as suas
caracteristicas, ao seu estado ou qualidade” (p. 258).

Como vimos, a posi¢ao dos gramaticos parece nao considerar a possi-
bilidade do VL dar a sentenca, ao sujeito, mais especificamente, qualidades
como (+) dinamicas e (-) transitdrias, a depender da frase. Entdo, inferimos
que esses materiais parecem atribuir ao VL sentidos limitados. H4, também,
a desconsideracao de importantes aspectos dessa categoria verbal para sus-
tentar e as vezes reproduzir um eco canonico que prende o VL apenas com a
fungdo de ligar sintagmas.

Por fim, para Xavier, Kenedy e Oliveira (2018), o VL, como ja mencio-
nado, ndo ¢ um predicador e, por isso, nao € capaz de selecionar argumentos
(termos essenciais da oracdo). Os verbos ditos de ligagdo, segundo os autores
acima, selecionam uma minioracao (MQO), uma nova estrutura formada sem a
presencga do VL (KATO; NASCIMENTO, 2015). Na frase Liza ¢ inteligente,
por exemplo, [Liza inteligente] ¢ a minioracao selecionada pelo verbo ser no
presente do indicativo. Portanto, o VL ndo seleciona um argumento, como
ocorre com 0s verbos transitivos e intransitivos, mas seleciona, com o Sin-
tagma Aspectual, uma minioragdo — sujeito e predicativo do sujeito.

A titulo de comparac¢@o, trazemos uma estrutura arborea para demonstrar,
de modo simples, a representagdo sintatica de frases que contam com um
verbo como predicador, isto €, um verbo como nucleo da frase que seleciona
os demais componentes da estrutura. Observe.
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Figura 1 — Representacio sintatica do verbo pagar
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Fonte: Elaborada pelas autoras.

O verbo pagar selecionou alguém para realizar a a¢do e algo para ser
adquirido. [0 povo] ¢ o sintagma que atua como o sujeito realizador da acao
verbal de pagar — foi o povo que pagou — Aqui, ¢ importante observar como
[0 povo] € externo ao sintagma verbal (SV). [pelo arroz] € algo a ser adquirido,
o sintagma selecionado, interno ao SV, para completar o sentido do verbo.
Como elemento intensificador, o advérbio [muito] entra na estrutura para
modificar o sentido do verbo e caracterizar a forma de aquisi¢ao do produto.

2.2 O verbo de ligacio e o predicativo do sujeito

Nesta pesquisa, trabalhamos com nogdes de predicacao e, consequen-
temente, a definicdo de predicador e dos argumentos por ele selecionados.
Verbos como amar e comprar, por exemplo, sdo verbos predicadores, isto
¢, atuam como o nucleo (parte principal) de uma determinada frase e, dessa
forma, selecionam argumento interno (ao sintagma verbal) e externo (ao
sintagma verbal). Esses verbos apresentam uma carga de transitividade e, por
1SS0, exigem que o argumento externo seja, possivelmente, o sujeito experien-
ciador/realizador dos verbos amar e comprar. Ademais, os verbos selecionam
como argumentos internos, respectivamente, o que ou a quem amar € o que
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comprar (encontramos, nas gramaticas, o argumento interno sendo referen-
ciado como objeto ou complemento). Vejamos.

¢) André ama futebol.

d) *André ama.

e) Ricardo comprou um casaco.
f)  *Ricardo comprou.

Em C, o verbo amar seleciona [futebol] como seu argumento interno,
formando o sintagma verbal [ama futebol]. O verbo amar, além disso, sele-
ciona André para ser o sujeito experienciador de amar futebol, completando
as exigéncias do predicador e, consequentemente, o sentido da frase. Em D,
observamos que apenas dizer “André ama” ndo atende as exigéncias feitas
pelo predicador e a auséncia de argumento interno provoca a falta de sentido
e a agramaticalidade da frase (André ama o qué? Nao esta claro sem o argu-
mento interno).

Em E, temos uma situacao parecida. O verbo comprar seleciona [um
casaco| como seu argumento interno, formando o sintagma verbal [comprou
um casaco]. Comprar também seleciona Ricardo, como argumento externo,
para ser o sujeito realizador da agao de comprar um casaco. Em F, a auséncia
de [um casaco] nos faz perguntar o que Ricardo comprou. Sem esse argu-
mento, ndo € possivel compreender o sentido da frase, nem cumprir as exi-
géncias do predicador, o que torna, portanto, a frase agramatical.

Com o VL nao podemos dizer que a situagdo ¢ semelhante. Entende-
mos cada VL como um verbo néo predicador, ou seja, esses verbos nao sao
capazes de exigir argumentos para a elaboracdo de uma sentenca completa
e gramatical. Como postulado anteriormente, o VL seleciona uma minio-
ragdo composta pelo sujeito e pelo predicativo do sujeito. Vejamos, pois,
alguns exemplos.

g) Liza (sujeito) honesta (predicativo do sujeito).
h) Liza (sujeito) inteligente (predicativo do sujeito).
1)  Liza (sujeito) feliz (predicativo do sujeito).

Nessas frases, a auséncia do VL — seja ele qual for — ndo causa agramati-
calidade. Parece, entdo, que o VL, além de selecionar minioracao, esta presente
nas sentengas para a marcagao dos tragos semanticos, como os apontados
anteriormente, mas ndo para contribuir para a gramaticalidade das estruturas.
Se usarmos o verbo ser no presente do indicativo na letra G, por exemplo,
os tracos (+) permanente ¢ (-) dinamico sao atribuidos a Liza. Se utilizar-
mos o verbo estar, também no presente do indicativo na letra I, os tragos
atribuidos a Liza serdo (+) dindmico e (+) transitorio. Agora, consideremos
outros exemplos:
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j)  *Lizaé
k) *Liza esta

Em J e K, mesmo com a presencga dos verbos ser ou estar, a falta de
predicativo do sujeito, nucleo das frases com VL marca a agramaticalidade.
Entdo, ¢ latente que o predicativo do sujeito ¢ um termo essencial e o prin-
cipal das frases com VL. Assim, apds compreender a caracterizacao do VL
(ndo predicador / seleciona uma MO / ndo pode ser considerado sinénimo de
outras tipologias verbais), do predicativo do sujeito (nucleo de frases com
VL) e, também, de verbos predicadores (como amar e comprar), & preciso
demonstrar algumas questdes que corroboram o esclarecimento acerca das
diferengas dessas categorias. Para tanto, consideremos as seguintes frases:

1)  Estou contente.
m) *André futebol
n) *Ricardo um casaco

Na frase L, mesmo com o emprego de um sujeito oculto, a constru¢ado
sintatica com VL ¢ gramatical, porque conta com a presenca do nticleo da
frase, o predicativo do sujeito. Em M e N, a auséncia dos verbos, amar e
comprar, respectivamente, nucleos das frases, causam a agramaticalidade
das construcdes. A partir desses exemplos, podemos considerar que a agra-
maticalidade das frases desta se¢@o é causada pela auséncia de seus nucleos.
Nesse segmento, entendemos que livros didaticos, gramaticas e, na verdade,
qualquer produto educacional que apresente questdes sintatico-gramaticais
devem abordar o predicativo do sujeito como nucleo das frases com VL, de
forma enfatica e clara e, além disso, € preciso considerar o VL de acordo com
suas caracteristicas intrinsecas.

Nas proximas se¢oes, veremos, de forma mais especifica, como a apre-
sentacdo dos VL em livros didaticos e gramaticas sdo, de fato, apresentados.
Veremos, também, as principais distor¢des sobre o VL trazidas nesses manuais
e que, de alguma forma, prejudicam a caracterizagao e o ensino correto do VL.

3. O verbo de ligacao nos livros didaticos e nas gramaticas

Durante o desenvolvimento da pesquisa, dez cole¢des de livros didaticos
de Lingua Portuguesa (LDP) do ensino médio foram analisadas. Ao todo,
foram 69 obras. Entre essas, apenas oito livros apresentaram informagdes
sobre o VL. Desses, quatro eram livros do 2° ano, dois do 3° ano e dois do 1°
ano do ensino médio. Também constatamos que o VL aparece em sec¢des
especificas dos LDP. Em nossa investigagao, ele foi encontrado nos titulos:
Termos ligados ao nome, Classificagdo das oragdes substantivas, Concor-
dancia do verbo ser, Predicacdo Verbal, Predicativos, Tipos de Predicado, A
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caracterizacao e os adjetivos, O verbo de ligacao implicito, Emprego dos pro-
nomes pessoais, Predicado Nominal, Fungdes sintaticas, A estrutura sintatica
dos sujeitos indeterminados, Oragdes subordinadas substantivas predicativas
e Oragdes subordinadas substantivas subjetivas.

O tdpico que possui maior frequéncia, isto €, que contém mais infor-
macoes sobre VL e aparece mais vezes nos livros didaticos ¢ “Tipos de Pre-
dicado”. Percebemos que os LDP nao apresentam os VL com frequéncia, o
que pode ser prejudicial para o ensino de gramatica, j& que a aprendizagem
dessa tipologia ¢ fundamental, sendo, também por esse motivo, necessario
identifica-la e utiliza-la de maneira correta nas frases e textos, facilitando a
estrutura e compreensao textual.

Os LDP do ensino médio analisados apresentaram poucos exemplos
de VL. Observamos que os unicos oito livros que trouxeram listagens dessa
tipologia apresentaram apenas: estar, ser, parecer, ficar, permanecer, continuar
e tornar. Vale ressaltar que essa limitacdo na exemplificagdo se diferencia
quando analisamos gramaticas do portugués brasileiro (GPB).

A pesquisa também analisou 12 gramaticas, entre elas, pedagdgicas, nor-
mativas (algumas especificas para concursos publicos) e descritivas. Todas elas
possuiam contetdo sobre o VL, diferentemente dos livros didaticos. Nas GPB,
o VL aparece nos titulos: Locugdo Verbal, Predicativo do Sujeito e do Objeto,
Classificagdo do Predicado, Indeterminador do Sujeito, Ora¢des Subordinadas
Substantivas Predicativas, Classifica¢do do sujeito, Predicacdo (transitividade)
verbal, Predicado nominal, Concordancia do verbo ser, Estrutura do sintagma
verbal, Descrigdo do nucleo verbal, Sintaxe do verbo, Gramaticalizagdo do
verbo, Gramaticalizacdo de ser e estar, Aspecto verbal, Aspecto perfectivo,
Aspecto resultativo, Estrutura Argumental e Tipologia da sentenga simples,
Sentengas monoargumentais, Sentengas atributivas e Sentengas equativas,
Colocagao nos termos na oragdo, Inversao predicativo + verbo, Emprego do
adjetivo, Funcgdes sintaticas do adjetivo, Adjetivo em fung¢do predicativa e
Adjetivo predicativo do sujeito composto, Funcao sintatica do verbo, Consi-
deragdo sintaticas sobre os verbos auxiliares, Verbos terminados em -UIR ¢
-UAR, Verbo principal e verbo auxiliar e Tipo de voz passiva.

Percebemos, entdo, que as gramaticas apresentam mais segdes para o VL
e mais informacgdes sobre ele, em comparacao aos livros didaticos analisados.
Outra diferenga percebida foi a quantidade de exemplos de VL. As gramati-
cas demonstram em suas paginas um maior numero deles: estar, ser, parecer,
virar, ficar, permanecer, continuar, tornar-se, encontrar-se, transformar-se,
converter-se, viver, andar e tivemos ainda o conceito de “qualquer outro que
tenha o0 mesmo valor semantico de ser e estar” (ROSENTHAL, 2013, p. 300).

Essa analise realizada nesses manuais indica um importante dado sobre
o ensino dos VL, uma vez que eles ndo estdo presentes na maioria dos LDP
do ensino médio. Em relacao as gramaticas, foi possivel notar bastantes
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apresentagdes desse verbo, apesar de haver diferengas nos exemplos citados.
Veremos na se¢ao seguinte uma analise sobre como o VL ¢ ensinado, ja que
nesta presente secao notificamos e elencamos quais materiais tratam da tema-
tica e sob qual viés, ou seja, ligado a qual topico do sumario.

4. O ensino-aprendizagem do verbo de ligaciao
em livros didaticos e gramaticas

Rojo (2010) postula que os livros didaticos se inserem no campo da
investiga¢cdo de conhecimentos dominantes e institucionalizados. Isso faz
com que esses materiais sejam valorizados legal e culturalmente. Somada a
essa analise de Rojo, Abreu (2003), em pesquisa dos resultados do Indicador
Nacional de Analfabetismo Funcional (INAF), observou que 59% da popula-
¢do investigada tem o LDP como o material de leitura mais presente em casa,
seguido do livro infantil (58%) e enciclopédia (35%). Por esses dados, temos
um panorama da relevancia dos livros didaticos para os usudrios.

Sobre o LDP e o trabalho docente, ha o problema de o professor se tornar
refém do LDP (ROJO, 2010) e, nessa medida, perder a autonomia em lidar com
conhecimentos limitados ou mesmo contraditorios presentes nesse material.
Ratificando essa informacao, Albuquerque (2006) cita que o LDP continua sendo
uma das principais ferramentas do ensino, porém, ele aponta que o problema
nao ¢ o protagonismo do LDP, mas o exclusivismo desse material em detrimento
de outros. E também sobre esse exclusivismo que esta pesquisa se manifesta,
uma vez que pretende propor novos materiais de ensino, baseados na multi-
modalidade e construidos por meio de novas tecnologias educacionais digitais.

Sabemos também que, apesar do exclusivismo do LDP, ele foi e ¢ um
importante instrumento de aprendizagem uma vez que esta disponivel a toda
a populacdo, em especial, da escola publica, demonstrando acesso a esses
manuais (FILHO, 2018). No mesmo viés, estdo as gramaticas e seu uso pelo
professor de Lingua Portuguesa, uma vez que elas sdo entendidas como refe-
réncias e apoio para o professor. Pensando nisso, esta se¢do trara analises de
trechos dos LDP investigados e, em conjunto, trard as vozes das gramaticas
sobre o VL. O objetivo ¢ demonstrar como os LDP apresentam e ensinam
esse verbo e comparar como a gramatica também o faz. Iniciemos.

4.1 Os livros didaticos do Ensino Médio em foco

O LDP do 1° ano (volume I) da coletanea Linguagem e Interagdo apre-
senta, na p. 132, o tema VL na subunidade 4 caracterizacdo e os adjetivos.
Duas observagdes merecem destaque nessa secao deste LDP. A primeira delas
¢ a interessante analise entre os verbos ser e estar. O material aponta que o
verbo estar expressa uma caracteristica acidental quando relaciona substantivo
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e adjetivo, como em “Olha, o jasmineiro esta florido” (FARACO; MOURA;
MARUXO JUNIOR, 2016, v. 1, p. 132), e que a caracterizagdo acidental
pode ocorrer com outros VL, mas nunca com o verbo ser. Isso porque ser
apresenta uma caracteristica propria, “que faz parte do ser designado pelo
substantivo” (FARACO; MOURA; MARUXO JUNIOR, 2016, v. 1, p. 132),
como em “vasto rio” e “adgua esperta”.

A segunda observagdo ja demonstra um questionamento sobre como o
livro apresenta o verbo ser, na condi¢ao de VL e relaciona os adjetivos ligados
por esse verbo, ou seja, o predicativo do sujeito com os adjuntos adnominais.
O livro ndo defende uma igualdade entre os dois termos da oragdo, mas os
relaciona de forma muito similar e sem explicagdes mais completas, como em

Quando os adjetivos se ligam ao substantivo a que se referem por meio do
verbo de ligagdo ser, ou quando a ligagao ¢ imediata e o adjetivo funciona
como adjunto adnominal, a caracteristica pode ser essencial, isto €, o adje-
tivo indica uma caracteristica que € intrinseca, que faz parte do ser desig-
nado pelo substantivo (FARACO; MOURA; MARUXO JUNIOR, 2016,
v. 1, p. 132).

O problema na conceituacdo apresentada pelo LDP ¢ tecer uma relagao
préxima entre predicativo do sujeito e adjunto adnominal, sem aprofundar a
medida dessa relagdo e sem demonstrar que as fungdes sintaticas delas sdo
distintas, pois um diz respeito a um termo essencial da oracao (predicativo
do sujeito) enquanto outro diz respeito a um termo acessorio (adjunto adno-
minal). Esse entendimento ¢ indispensavel no estudo sintatico, portanto essa
aproximagdo de conceitos, sem muitos exemplos ou explicagdes, pode ser
danosa ao ensino, uma vez que denota toda a responsabilidade para o professor
indicar essa contradi¢cdo do LDP.

A confusdo de sentidos ¢ reforcada no paragrafo posterior do LDP,
quando os autores afirmam “E vocé deve ter observado que, quando funciona
como adjunto adnominal (liga-se diretamente ao substantivo a que se refere),
o adjetivo pode vir anteposto ou posposto ao substantivo. Em dgua esperta,
o adjetivo esta posposto, em vasto rio, anteposto” (FARACO; MOURA;
MARUXO JUNIOR, 2016, v. 1, p. 132). Percebemos que ¢ muita informagao
relevante sobre sintaxe para ser oferecida de forma tao breve e com relagdes
contraditorias, pois o livro afirma que o verbo ser liga caracteristicas intrin-
secas e que o adjunto adnominal também faz isso, porém o LDP se utiliza dos
mesmos exemplos para fungdes sintaticas diferentes: predicativo do sujeito
e adjunto adnominal, em vasto rio e agua esperta. O questionamento que
esta pesquisa faz ¢é: (I) com a explanacdo desse LDP, os alunos poderao ter o
entendimento incorreto de que o predicativo do sujeito (acompanhado pelo

verbo ser) tem a mesma funcdo do adjunto adnominal, pelo fato de indicarem

caracteristicas intrinsecas?
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O LDP do 2° ano (volume IT) da mesma coletanea Linguagem e Interagdo
apresenta uma atividade para os alunos sobre predicativo do sujeito e predica-
tivo do objeto. No entanto, a sugestdo de resposta para o professor, no caso da
frase com predicativo do sujeito, foi: “Castro Alves sempre foi considerado o
poeta dos escravos” e, nesse caso, a perifrase foi considerado nao representa
VL para se ter o poeta dos escravos como predicativo do sujeito, mas sim um
verbo auxiliar (foi) e um verbo principal (considerado). Veja:

0) (Alguém) sempre considera Castro Alves o poeta dos escravos.
p) Castro Alves sempre foi considerado (por alguém) o poeta
dos escravos.

Com a explicag@o acima, comprova-se que o verbo principal é conside-
rar, e o fato de haver o verbo foi, que em algumas frases ¢ VL, ndo quer dizer
que em foi considerado esse mesmo verbo sera de ligacdo. Por conseguinte,
nao sendo VL, ndo haveria predicativo do sujeito nesse exemplo. As pergun-
tas desta pesquisa, nesse caso, sao: (II) se um aluno questionar a resposta do
professor, sugerida pelo LDP, qualquer professor de Lingua Portuguesa, na
ocasido, discordaria do livro? (IIT) Um discente poderia aprender, de forma
erronea que o verbo foi sempre sera de ligacdo, mesmo nos casos em que ele
seja verbo auxiliar?

Nesse caso especifico deste LDP, esta pesquisa se debrugou um pouco
mais na analise, pois o livro aponta que “Além do verbo estar, outros — como
ser, parecer, ficar podem funcionar como verbo de ligacdo, modalizando
de diferentes maneiras a qualidade que se associa ao sujeito” (FARACO;
MOURA; MARUXO JUNIOR, 2016, v. 2, p. 96). No entanto, o livro ndo
apresenta uma se¢do com descri¢des sobre o VL e ja apresenta, em seguida,
tipos de verbo (intransitivo, transitivo, de ligacao) e o predicativo do sujeito
e do objeto. Em todos os exemplos de VL, esse LDP apresentou o verbo ser:
“Gongalves Dias foi professor e jornalista” (p. 102) e “Satolep ¢ a magia”
(p. 102).

Entretanto, no momento do exercicio para o aluno, o livro pede um
predicativo do sujeito e sugere ao professor a frase “Castro Alves sempre foi
considerado o poeta dos escravos”. Certamente, podemos afirmar que nao foi
uma boa sugestdo de resposta no livro do professor. Para comprovar a davida
que o exemplo de resposta pode gerar, decidimos citar todos os exemplos ver-
bais que o livro ofereceu como verbos comuns para introduzir o predicativo do
objeto: “considerar, achar, julgar, supor, tornar, eleger, nomear, chamar, apeli-
dar e outros equivalentes” (FARACO; MOURA; MARUXO JUNIOR, 2016,
v. 2, p. 132) e criamos frases de exemplos. Tomamos os verbos para construir
exemplos de predicativo do objeto e, em seguida, a partir desse predicativo
do objeto, criamos predicativos do sujeito, exatamente como o livro fez na
sugestao de resposta. Observe:
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q) O povo considera o arroz caro. / O arroz foi considerado caro.

r) O povo acha o arroz caro. / * O arroz foi achado caro.

s) O povo julga o Jailton culpado./ O Jailton foi julgado culpado.

t) O governo torna o arroz caro./ *O arroz foi tornado caro.

u) O povo elege Jailton culpado./ Jailton foi eleito culpado.

v) O povo nomeia Jailton de capiroto. / Jailton foi nomeado de capiroto.
w) O povo chama Jailton de capiroto. / Jailton foi chamado de capiroto.
x) O povo apelida Jailton de capiroto. / Jailton foi apelidado de capiroto.

Vemos dois problemas na abordagem do LDP, o primeiro ¢ o fato de
listar apenas estar, ser, parecer e ficar como VL e deixar muito aberta a
possibilidade de outros verbos pertencerem a essa categoria quando men-
ciona que, além desses, outros podem funcionar como VL, mas ndo aponta
possibilidades, visto que nos exemplos oferecidos pelo livro se tem apenas
o verbo ser. Outro problema ¢ listar os verbos mais comuns que apresentam
predicativo do objeto e indicar, como sugestao de resposta no livro do pro-
fessor, que esses verbos na voz ativa transformam o predicativo do objeto em
predicativo do sujeito, quando estiverem na voz passiva. Todavia, fazendo os
testes de agramaticalidade, verificamos que duas sentengas (R) e (T) ndo sdo
gramaticais no portugués brasileiro (PB). Percebemos, muitas vezes, que o
LDP pontua contetidos, ndo os aprofunda, ndo oferece muitos exemplos, e,
em alguns casos, apresenta situacdes em que tanto o professor quanto o aluno
podem se confundir e construir conceitos equivocados.

Se era intengao do livro ensinar que os predicativos do objeto em frases
na voz ativa se transformam em predicativos do sujeito em frases na voz
passiva, seria necessario discutir isso com mais rigor e, inclusive, apresentar
possiveis situagdes em que isso ndo ocorre. No entanto, consideramos um
equivoco nem aprofundar, nem trazer conceitos e defini¢des de forma clara em
um livro voltado para o ensino médio. O que nossa pesquisa objetiva é saber
como tem sido o ensino dos VL pelos LDP. Ela também buscara refletir, em
etapa futura da pesquisa, quais sdo os impactos no ensino do VL se os LDP
trouxerem informacgdes distorcidas sobre o VL e o predicativo do sujeito,
como no caso apresentado acima. Vejamos, a seguir, mais um exemplo dessas
distor¢cdes em manuais didaticos do ensino médio.

A coletanea Portugués: Linguagens (CEREJA; MAGALHAES, 2020,
v. 2, p. 242) afirma que os VL sdo sindnimos de verbos de estado, quando
a literatura ja indica essa diferenca ha décadas (VENDLER, 1967;
SMITH, 1997; NEVES, 2000; VILELA, 2001; KOCH, 2001; CHIER-
CHIA, 2003; XAVIER, 2019). E o mais grave ¢é perceber que essa incorre¢ao
se deu em um LDP de um autor que também ¢ gramatico e que o exemplo
trazido refor¢ca uma incoeréncia: postular que o verbo amar ¢ um verbo de
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acdo, diferenciando do VL. O verbo amar ¢ um dos mais exemplificados por
autores quando conceituam verbos de estado.

Os verbos de estado sao aqueles que nao indicam dinamicidade e que o
sujeito nao ¢ agente de uma agdo, mas muitas vezes um experienciador, como
afirma a literatura sobre atribuicdo de papel tematico dos sintagmas (JAC-
KENDOFF, 1972; RADFORD, 2004; CANCADO, 2005; KENEDY, 2013).
A grande confusdo €, além de conceituar o verbo amar como verbo de agao,
o LDP trazé-lo como sindnimo do verbo de estado. Por fim, vale ressaltar
que o VL € um verbo de estado, por ter sua durac¢ao indefinida, persistir no
tempo e ndo envolver dinamicidade (VENDLER, 1967), mas nem todo verbo
de estado ¢ um VL (XAVIER; OLIVEIRA, 2020a).

Outra observagao interessante dessa coletdnea e que vai ao encontro da
analise da primeira coletdnea ¢ a maneira como o predicativo do sujeito é
apresentado nesses manuais. O LDP geralmente traz a nogao de que o VL ¢
o que liga o sujeito a sua caracteristica. Quando o livro apresenta essa no¢ao
¢ comum trazer apenas os VL mais comuns e frequentes nas gramaticas (ser,
estar, permanecer, ficar, tornar-se, continuar, virar), no entanto ¢ a segunda
ocorréncia analisada em que o LDP apresenta um exemplo com o verbo
eleger: “Ele foi eleito como deputado” (CEREJA; MAGALHAES, 2020, v.
2, p. 276). Entretanto, os livros trouxeram esses exemplos sem explicacdes
sobre diferenciar o VL de uma perifrase com verbo auxiliar e verbo pleno.
Neste caso, esta pesquisa questiona: (III) Em que medida, o ensino do VL
pode ficar comprometido, quando os livros apresentam uma lista basica de
VL. mas em atividades ou exemplos pontuais demonstram outras estruturas
sintaticas com predicativos do sujeito?

4.2 As gramaticas em foco

Partindo para a analise de GPB, ¢ curioso observar a forma como os
manuais apresentam o VL como uma categoria verbal vazia de significado,
ou seja, semanticamente vazia, como foi visto em 4 gramdtica para concur-
sos publicos (PESTANA, 2013). No entanto, os proprios manuais apontam
como os VL apresentam sentidos ligados a diferentes entendimentos sobre
os estados (permanente, transitorio, continuativo etc.). Um estado transitorio
se difere semanticamente de um estado permanente. Nesse sentido, qual ¢
conceito de “semanticamente vazio”? Seria ndo indicar uma a¢do? N&o se
tem essa explicagdo nos manuais.

A Gramatica para Concursos (ROSENTHAL, 2013, p. 300), no exemplo
“O resto esta no escritorio, na minha banca (Graciliano Ramos)”, afirma que ndo
se tem um VL, pois ndo ha predicativo do sujeito, mas sim um adjunto adverbial
de lugar. Isso também pode ser visto na Gramadtica Pedagogica (MESQUITA;
MARTOS, 2, p. 304) em “Durante o dia, a maria-farinha fica na toca”. Ja a
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Gramdtica do Portugués Brasileiro (CASTILHO, 2014, p. 398) situagdes assim
sao nomeadas como sentencas locativas, como em “O bar esta na esquina” € o
gramatico ndo nomeia o tipo verbal, apenas a tipologia da sentenga. Vale dizer
que nenhum dos 69 livros didaticos analisados trouxe essa questao.

Castilho (2014, p. 332), porém, traz os exemplos “O menino esta com
a tia/estd na rua” e assume que nesses casos seria uma sentenga atributiva
e ndo locativa. Para esse manual, o sintagma nominal seria “menino com a
tia/ menino na rua”. O autor aponta que isso ocorre quando ha um sintagma
nominal (sujeito) + verbo + sintagma adjetival ou sintagma preposicional (com
sentido de predicativo). A questdo desta pesquisa é: (V) Como um aluno ou
professor pode diferenciar as sentengas “O bar estd na esquina” de “O menino
esta na rua” e classificar uma como sentenga locativa e a outra como sentenca
atributiva? (VI) Como afirmar que em um caso ndo se tem predicativo do
sujeito, pois o termo em sequéncia ¢ um adjunto adverbial, mas no outro se
tem predicativo do sujeito?

Ainda na Gramadtica do Portugués Brasileiro (CASTILHO, 2014), o
manual classifica outro tipo de sentenca: as sentencas equativas. Sao aquelas
que estabelecem uma relagao de igualdade entre os termos que antecedem e
sucedem o VL e, nesse caso, s6 poderiam ter o verbo ser, como em “A base
do inquérito ¢ a fita” (CASTILHO, 2014, p. 333). O autor defende que seria
mais um caso de uma sentenga sem predicativo do sujeito, pois um termo nao
qualifica o outro e podem ter suas posigdes sintaticas trocadas.

O que se observou até aqui ¢ a necessidade de estudos mais aprofundados
sobre como os VL sdo tratados e ensinados em LDP e nas GPB. Nao raro,
numa analise mais detalhada dessa categoria verbal nesses manuais, encon-
tramos contradigdes ¢ mais duvidas do que respostas sobre o ensino do VL.

5. Educacio e as tecnologias da informacio e comunicacio

A era digital ¢ o momento atual da humanidade. Isso significa dizer conec-
tividade via internet nas agoes do dia a dia. Tal conectividade proporciona
ampliagdo de espagos, conhecimento de novas culturas, questionamentos e
abundancia de informagdes. Essa realidade também est4 presente no ambiente
escolar. As salas de aula sdo espagos de ensino e aprendizagem, cujas ferra-
mentas tradicionais, quadro, giz e pincéis, dividem protagonismos com as TIC.

As TIC sdo um conjunto de recursos tecnologicos, utilizados de forma
integrada, que se valem das fun¢des de hardware, software e telecomuni-
cacdes, visando a automag¢do e comunicacao dos processos de negdcios, da
pesquisa cientifica e do ensino e aprendizagem. Normalmente, ou estdo conec-
tadas a internet, ou podem se conectar a ela a qualquer momento.

A escolarizacdo, influenciada pela era digital, ha muito perpassa por mudan-
¢as no processo de ensino e aprendizagem. Atualmente, o acesso a informagao nao
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mais advém exclusivamente das tradicionais salas de aula. O conhecimento sobre
diversos conteudos esta disponivel via internet e acessivel por meio das TIC. Basta
um clique para que um universo de informacdes se habilite para ser consumido.

Valendo-se desse recurso tecnoldgico, novas maneiras de se ensinar,
mais envolventes e que exigem menos passividade dos alunos, se tornaram
essenciais no processo de ensino e aprendizagem. Sdo as Metodologias Ativas
na Educacdo (MA). Elas se caracterizam por responsabilizar o aluno por seu
aprendizado. Assim, os conteudos sdo expostos aos educandos com a intengao
de proporcionar-lhes habilidades para a resolu¢ao de problemas, envolvendo-
-0s, efetivamente, nas agdes de aprendizagem. Seu principal objetivo é motivar
a busca por solugdes das questdes levantadas, desenvolvendo o pensamento
critico e evitando uma passividade absoluta na forma de aprender.

A luz dessas metodologias, as TIC funcionam como ferramentas moder-
nas, as quais trazem para dentro da sala de aula a linguagem digital, presente
no cotidiano dos alunos, via aplicativos, jogos, sites, entre outros. Elas sdo a
interface entre o mundo real e a realidade virtual, criada para proporcionar aos
alunos novas maneiras de aprendizagem. Sao catalizadores metodoldgicos.

Fazer uso das TIC como um facilitador de contetidos vai ao encontro de
uma realidade social cada vez mais digital e interconectada. Ao mesmo tempo,
usa-las no processo educativo provoca uma interacao constante entre atores
diversos e todas as tecnologias desenvolvidas para esse fim. Assim, como o
acesso a instrumentos tecnoldgicos (smartphones, computadores pessoais,
tablets, outros) ampliou-se nas salas de aula, o inico caminho a ser seguido
¢ o da integracdo educacao-TIC-aprendizagem.

E preciso naturalizar o tripé educagdo-TIC-aprendizagem, pois as inte-
ragoes digitais entre os alunos e seus cotidianos possuem irrevogaveis usos
de tecnologias digitais. Um bom exemplo estd na comunicagao cotidiana. O
uso de aplicativos de comunicag@o ndo causa espanto, além de ser a opcao de
comunicac¢ao mais comum existente. Outrossim, as TIC podem ser utilizadas
nos diversos contetdos didaticos, desde que adaptadas para esse fim. Vale
ressaltar que ¢é preciso existir algum conhecimento prévio sobre a tematica a
ser abordada. Dessa forma, sua fung¢ado ludica e impulsionadora de aprendi-
zagem tera maior significado.

Associar as TIC ao ensino e aprendizagem do VL insere-se entre as
metodologias vanguardistas do ensino de Lingua Portuguesa. Contudo, ha
de se considerar que ¢ necessario que a linguagem digital, presente nesses
instrumentos, seja clara e sem ruidos. Ou seja, o conteudo deve ser exato e
preciso. Por isso, antes de fazer uso desse impulsionador didatico, ¢ man-
datorio esclarecer as incongruéncias da compreensao e uso do VL. Dessa
forma, torna-se possivel definir qual abordagem serd utilizada, ndo deixando
duvidas sobre essa tematica. Isso facilitara o cercamento do publico alvo que
se pretende atingir com o uso dessa tecnologia.
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Um contetido didatico digital, voltado especificamente para a educacao,
sendo de facil acesso e compreensao, € caro ao processo de ensino e aprendi-
zagem, além de estimular seus usudrios a desejar mais conhecimento. E nesse
segmento que nossa pesquisa pretende atuar. Por meio do desenvolvimento de
produtos educacionais mais completos, poderemos contribuir com o0 processo
de ensino e aprendizagem, uma vez que os materiais, impressos e digitais,
como gramaticas, livros didaticos, entre outros, t€ém apresentado o VL de
forma vaga, limitada e até de maneira a induzir a falta de compreensao acerca
dessa tipologia verbal por parte do aluno. As vezes, a falta de compreensao
ou ensino errado por parte do professor também ocorre, uma vez que este
pode depositar um voto de confianga nos materiais acessiveis a ele. Nossa
pesquisa, entdo, pretende entrar em cena para completar as possibilidades de
ensino do VL, para alunos e professores, com o uso de tecnologias digitais
educacionais e conteudo completo sobre essa tematica especifica e, de forma
equivalente, ausente nos manuais do ensino médio.

6. Consideracoes finais

A pesquisa esta em fase de investigacdo. Nossas consideragdes iniciais
indicam que o ensino do VL nos livros didaticos e nas gramaticas de Lingua
Portuguesa nao ¢ unissono. Existem informacgdes incompletas, definigdes
inconsistentes, erros de conceituagdo e omissao da tematica em alguns mate-
riais escritos. Ao mesmo tempo, o professor de Lingua Portuguesa, ao utilizar
esses materiais como guia de ensino, na sala de aula, encontra-se, por vezes,
em uma posig¢ao de conflito e incertezas. Como ndo existe um aprofundamento
linguistico na conceituacdo e no uso do VL, ou a tematica continua subjugada,
ou o professor tenta esclarecé-la aos seus alunos a luz da Linguistica Aplicada.

Quanto ao uso das Tecnologias de Informagao e Comunicagao, as primei-
ras impressoes sao de que seu uso € comum no ambiente escolar. No entanto,
as autoras continuam investigando se a tematica Verbo de Ligacdo ¢ objeto
especifico de contetido desses impulsionadores didaticos. Caso existam TIC
relacionadas ao VL, as autoras pretendem problematizar como esse contetido
¢ apresentado via linguagem digital, bem como, sob qual referencial foi ela-
borado. Ao mesmo tempo, as autoras pretendem criar TIC aprofundando a
compreensao, o uso € o ensino do VL.

Percebeu-se, também, que contetidos educacionais digitais exigem lin-
guagem clara, objetiva e dindmica para que atraiam consumidores dessas
formas de aprendizagem. Dessa forma, as autoras esperam contribuir com as
discussoes e pesquisas relacionadas a Linguistica Aplicada, bem como com
as Metodologias Ativas de Ensino e o uso da Tecnologias de Informacao e
Comunicag¢ao na educacao escolar.
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CAPITULO 4

O CONCEITO DE LUGAR EM
LIVROS DIDATICOS: anélise das
contribui¢des para leitura de mundo
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1. Introducao

[...] professores, o momento fundamental é

o da reflexdo critica sobre a pratica. E pensando criticamente a pratica
de hoje ou de ontem que se pode melhorar a préxima pratica
(FREIRE, 1997).

Nos ultimos anos, pesquisadores da UFOP, do Departamento de Educacgao
e Tecnologias/CEAD, do departamento de Educagao/ICHS e do Departamento
de Ensino Basico e Tecnologico/IFMG — campus de Ribeirao das Neves t€ém
mantido uma aproximacao através de um debate em torno da ciéncia geogra-
fica. Nesse sentido, foi desenvolvida uma pesquisa com o intuito de impul-
sionar as reflexdes por parte de pesquisadores e alunos, além de fortalecer as
parcerias investigativas entre institui¢des de ensino.

A partir das reflexdes, levantou-se a seguinte questao-problema: Como
o conceito de lugar evidenciado no livro didatico do Ensino Fundamental
se relaciona teoricamente a leitura de mundo dos estudantes? Parte-se do
pressuposto de que os desdobramentos desta reflexao podem ajudar a melhor
entender os problemas que afligem os outros niveis de ensino, tendo-se em
vista que o processo de alfabetizacdo ¢ tanto dindmico quanto complexo.

E comum encontrar alunos no curso de formagio superior que apresentam
inumeras dificuldades na area de Geografia, principalmente sobre orientagao,
localizagdo, além das categorias de analise do espago geografico entre os quais
a categoria lugar, em destaque nessa pesquisa. O fato ¢ que tais dificuldades
ndo se restringem apenas ao segmento da formagao superior, pois sao evi-
denciadas em todos os niveis e modalidades de ensino.
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Rosa (2008) menciona que por ndo ter formagao especifica, o professor
responsavel pelo processo de alfabetizagdo cartografica e geografica das crian-
cas, apresenta limitagdes para abordar conteudos de varias ciéncias sob uma
perspectiva interdisciplinar, o que pode ocasionar problemas para trabalhar
os fatos e fendmenos geograficos neste e nos segmentos posteriores.

As pesquisas realizadas por Verceze e Silvino (2008), Santos e Martins
(2011), destacam que o livro didatico ainda se apresenta como um poderoso
recurso, €, em muitos casos, o unico instrumento para mediacao da aprendi-
zagem na grande maioria das salas de aula em todo o pais.

Professores de Geografia que atuam tanto em institui¢des publicas quanto
em instituicdes privadas ressaltam a importancia de se observar como os
materiais didaticos adotados podem dialogar e, a0 mesmo tempo, contribuir
de forma mais efetiva com os objetivos propostos pela instituicao de ensino.
Tais preceitos sdo evidenciados na Base nacional Comum Curricular — BNCC
(2017), que destacam a importancia dos docentes avaliarem continuamente os
materiais didaticos em busca de se promover ensinamentos em consonancia
com as peculiaridades que envolvem o contexto de trabalho. Portanto, o viés
de possibilidades que o livro didatico pode representar para a instituicao,
torna premente a intensificagdo dos esforcos na tentativa de desvelar seus
desafios e suas potencialidades para a praxis docente e para a construcao de
conhecimento significativo para leitura de mundo.

Com o proposito de tentar desvelar as possiveis dificuldades que envol-
vem a pratica docente no Ensino Fundamental I, langou-se um olhar para a
base, na tentativa de compreender como esses pilares estdo presentes e seus
possiveis desdobramentos. Diante do exposto, a presente investigacao teve
como objetivo analisar como ¢ tratado o conceito de lugar em dois livros
didaticos de Geografia para os anos iniciais da Educacdo Basica (Ensino
Fundamental I).

Com o intuito de alcangar tal objetivo, partiu-se do pressuposto de que
para apresentar o lugar como ponto de partida no ensino de Geografia, a agao
pedagogica precisa contemplar uma pratica que dé€ ao aluno a oportunidade de
perceber o espaco desde a sua escala mais proxima, sua casa, o trajeto até a
escola, a escola e o seu entorno. Portanto, considerando que os livros didaticos
fornecidos as escolas publicas do pais constituem um dos principais recursos
e, em muitos casos, o unico a ser utilizado por muitas institui¢des escolares,
a reflexdo contemplada nessa pesquisa se faz necessaria.

2. Fundamentacao tedrica

Desde o inicio da historia de evolugdo da humanidade, o homem vem
promovendo suas relagdes com a natureza enquanto forma de sobrevivéncia e
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garantia de perpetuagdo da espécie humana. Nessa relacao, em diferentes luga-
res, 0 homem foi se apropriando dos recursos disponibilizados pela natureza,
inicialmente, apenas para a subsisténcia e, posteriormente, enveredando-se
para o uso acumulativo.

Para Heinsfeld (1998), a partir do momento que o ser humano comega
a se apropriar dos recursos da natureza com a aspiracao de que o excedente
pudesse simbolizar certo poder de troca, as acdes impactantes deram inicio a
uma série desdobramentos que ndo s6 comprometem a renovagao de grande
parte dos recursos provenientes da natureza como também a sobrevivéncia
humana. Portanto, os estudos relacionados a Geografia tém demonstrado a
necessidade de se promover analises dos diferentes contextos desse processo
evolutivo para que os individuos possam construir conhecimentos e perceber
de forma critica a realidade que ¢ posta em diferente cenario.

Braun (2008) relata em sua pesquisa que a capacidade do homem em
observar o lugar e de tentar usufruir dessa experiéncia esta vinculada e aflora
em diferentes contextos de sua historia evolutiva. Ainda, conforme o autor,
os registros deixados por pinturas em rochas e em troncos simbolizavam,
naqueles contextos, as experiéncias ja vivenciadas em termos de demarcagao
de lugares com presenca abundante de frutos, de d4gua e até mesmo de risco
por animais predadores, dentre outros aspectos.

Em outros momentos, quem detinha os conhecimentos geograficos eram
tidos como sabios, supostamente porque conhecer os territorios alheios repre-
sentava uma enorme vantagem para conquistas e dominio de novos lugares
(LACOSTE, 1997). Portanto, pessoas que ja haviam viajado por diferentes
lugares detinham informacdes imprescindiveis e que poderiam fazer toda
diferenca em caso de um confronto entre povos.

Varios periodos destacaram transformagdes e mudangas em diversos
aspectos relacionados as relagdes humanas, dentre eles, pode-se destacar a
Revolugao Industrial (CHASSOT, 1997). Nesse periodo, teve-se um intenso
deslocamento de pessoas das areas rurais para as cidades, em busca de
emprego, de melhores condi¢des de vida e apesar da infraestrutura que ofe-
reciam, em tais lugares, deu-se inicio também aos problemas relacionados
a aglomeracao.

Segundo Di Maio e Setzer (2011), com o advento das tecnologias,
lugares distantes geograficamente passaram a ser amplamente divulgados e
conhecidos. Atrelados a tais perspectivas, tais recursos também comegaram
a dinamizar o acesso a informagdes sobre impactos de diferentes propor¢des
e natureza. Nessa dire¢ao de pensamento, Cavalcanti (1998), menciona que
a ciéncia geografica precisa dar um retorno sobre os dilemas que afligem a
humanidade na contemporaneidade, revelando-se as repercussoes que ocorrem
em lugar e que podem ter consequéncias a nivel global.
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Cavalcante (2013) destaca que em termos de perspectivas globais, o
conceito de lugar pode ser compreendido enquanto fruto ou embate entre
proximidade espacial e proximidade organizacional e que o seu real enten-
dimento do que pode ser se descortina em diferentes oticas de analise e de
interpretagdo, pois:

O conceito de lugar na Geografia apoderou-se de inimeras interpreta-
¢oes, tendo sempre a necessidade de adjetiva-lo, lugar da existéncia, da
co-existéncia, da co-presenca, da solidariedade, do acontecer solidario,
da dimensao do espaco cotidiano, do singular e do subjetivo.

Ao direcionar o olhar sobre o conceito de /ugar e/no ensino de Geografia
tem-se tanto a clareza quanto a convic¢ao de que se trata de algo extremamente
dinamico, cujas analises e reflexdes a serem trilhadas enquanto parte desse
processo da historia evolutiva da humanidade, de maneira alguma espera-se
encerrar, mas sim, impulsiona-las no intuito de conhecer um pouco mais
sobre tal dindmica.

Diante das consideragdes anteriores, as reflexdes que orientaram essa
pesquisa incluem a concepgao de que o conteudo de Geografia ¢ amplo e
estuda ndo somente o espaco geografico das cidades, estados e paises, mas
também fenomenos da natureza e as transformagoes causadas pela sociedade
através do uso de tecnologias e o impacto que isso imprime ao espaco de forma
mais ampla, tanto urbana quanto rural. Escolheu-se a categoria de analise
lugar para essa investigacao por considera-la fundante na construg¢ao dos
demais conceitos basicos da Geografia, cujas implicagoes ¢ desdobramentos
repercutem em outros niveis de ensino. Sobre a categoria de analise /ugar, a
Base Nacional Comum Curricular traz a seguinte reflexao:

[...] a educacdo geografica contribui para a formagao do conceito de identi-
dade, expresso de diferentes formas: na compreensao perceptiva da paisa-
gem que ganha significado a medida que, ao observa-la, nota-se a vivencia
dos individuos e da coletividade; nas relagdes com os lugares vividos; nos
costumes que resgatam a nossa memoria social; na identidade cultural; e
na consciéncia de que somos sujeitos da historia, distintos uns dos outros
e, por isso, convictos das nossas diferengas (BRASIL, 2017, p. 311).

Nessa perspectiva, ¢ importante verificar se o livro didatico representa o
necessario suporte para a constru¢do do conceito de /ugar através do uso de
métodos como a observagao, a descrigdo, a representacao na busca de atribuir
significado ao que ¢ ensinado e sua correlagdo com o dia a dia do aluno.

Por muito tempo, os livros didaticos traziam os contetidos relacionados a
Geografia de forma compartimentada: relevo, vegetacao, clima, hidrografia e
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populagdo. No entanto, o lugar onde as criangas vivem, tais conceitos sao tanto
vistos quanto compreendidos pautados numa inter-relagdo. Conforme argu-
menta Cavalcanti (2013), nos materiais didaticos e no trabalho do professor, os
conceitos precisam ser abordados em um mesmo nivel hierarquico em que um
nao ¢ melhor que o outro, mas se pautam numa inter-relagao para construgao
de conhecimentos, em destaque em relagdo ao livro didatico, que representa
um recurso de intensa utilizacao nas salas de aula da educacgao basica.

A interacdo do sujeito com o lugar possibilita o desenvolvimento do
sentimento de pertencimento ¢ de identidade, o que pode contribuir muito
para a sua aprendizagem. O /ugar constitui um dos conceitos basilares da
Geografia, a partir do qual, segundo diversos estudiosos, se cria a possibilidade
de compreensao do mundo.

A identidade €, nesse entendimento, um outro elemento importante do
conceito de lugar. A identidade ¢ um fendmeno relacional. [...] Implica um
sentimento de pertinéncia com o qual um individuo vai se identificando,
vai construindo familiaridade, afetividade, seja um bairro, um estado, uma
area. O lugar é, portanto, o habitual da vida cotidiana, mas, por outro lado,
também ¢ por onde se concretizam relagdes e processos globais. Lugar
se reproduz na relagdo do mundial com o local, que ¢ ao mesmo tempo a
possibilidade de manifestagdo do global e de realizag@o de resisténcias a
globalizagdo (CAVALCANTI, 2013, p. 50).

Essa proposi¢ao ¢ de extrema importancia na medida em que propicia a
crianga a oportunidade de reconhecer no seu cotidiano o conteudo estudado
na disciplina e de se promover a interagao entre teoria e a pratica.

De acordo com Cavalcante (2011), cada lugar pode simbolizar, a sua
maneira, o universo das coisas, o mundo, pois:

Em um mundo dito globalizado, urge a compreensao do lugar, um conceito
importantissimo por ser a manifestacdo do global e por devolver ao mundo
tais manifesta¢des. Cada lugar é, a sua maneira, o mundo. Mas, também,
cada lugar, irrecusavelmente imerso numa comunhdo com o mundo, tor-
na-se exponencialmente diferente dos demais. A uma maior globalidade,
corresponde uma maior individualidade. Assim, vivemos em um periodo
em que a técnica, a ciéncia e a informagdo sdo dados constitutivos da
realidade, passando de um mundo da probabilidade para um mundo da
possibilidade. Por essa razao, atribuimos tanta importancia ao fendmeno
da técnica na interpretagdo de lugares. Nesse sentido, o lugar ¢ o lugar
de uma escolha. O mundo esté ai e o lugar colhe no mundo atributos que
o realizam historica e geograficamente (CAVALCANTE, 2011, p. 92).
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Doin e Passini (2008) apresentam rica analise da evolug¢do da nocao de
espaco na crianga e a constru¢ao do conceito que ocorre através de niveis de
desenvolvimento ao destacarem que:

O espaco vivido refere-se ao espaco fisico, vivenciado através do movi-
mento e do deslocamento. E apreendido pela crianca através de brincadei-
ras ou de outras formas de percorré-lo, delimita-lo ou organiza-lo, segundo
seu interesse. [...] O espago percebido ndo precisa mais ser experimentado
fisicamente. Assim, a crianga da escola primaria € capaz de lembrar-se do
percurso de sua casa a escola, o que ndo se dava antes, pois era necessa-
rio percorré-lo para identificar os edificios, logradouros e ruas. Por volta
dos 11-12 anos, o aluno comega a compreender o espago concebido, sen-
do-lhe possivel estabelecer relagdes espaciais entre elementos apenas
através de sua representagdo, isto €, € capaz de raciocinar sobre uma area
em um mapa sem té-la visto antes (DOIN; PASSINI, 2008, p. 26-27).

O publico alvo dos livros analisados nessa pesquisa identifica-se com
a faixa etdria que estd na fase do espago vivido em transi¢do para a fase do
espago percebido. A andlise dos dois livros levou em consideragdo essas
observagoes ¢ os critérios de avaliagdo do livro didatico em consonancia ao
documento oficial do MEC.

Conforme Paulo (2013), o ensino de Geografia tem se tornado alvo de
intensa reflexdo por parte de educadores da educagdo basica devido aos desa-
fios que vivenciam para abordar os conteudos nas salas de aula:

Isto porque, naquelas salas de aula, em geral, ainda vigora o modelo tra-
dicional de ensino, que se caracteriza pela concepg¢ao de que o processo
de ensino-aprendizagem simplesmente ocorre pela transmissao-recepgao.
Neste modelo, também ¢é assumido que o papel do professor se limita a
transmitir conhecimentos por meio de uma linguagem rigida, com sig-
nificados que sdo “necessariamente” inquestionaveis pelo aluno. Nessa
abordagem, a mente do aluno ¢ vista como uma “tabula rasa”, ou seja,
um vazio que pode ser preenchido pela transmissdo de conhecimentos por
parte do professor (PAULO, 2013, p. 10).

Na atualidade, ainda estd muito pautado pela memorizagao
(PAULO, 2016). A Geografia ¢ de certa forma, abstrata e deve ir além de ape-
nas ensinar nomes de cidades e paises e sua localizacdo; € necessario recorrer
a memoaria para dar suporte a analise dos fatos geograficos e para tal o aluno
mobiliza dados, documentos, informagdes e memoria para a compreensao dos
contetdos estudados na escola e mediados pelo professor.

Os documentos Parametros Curriculares Nacionais (PCN), as Diretri-
zes Curriculares Nacionais (DCN) e a Base Nacional Comum Curricular
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(BNCC) ressaltam a importancia e pertinéncia de se trabalhar o conceito de
lugar, enquanto componente do curriculo da disciplina para a segunda série
do Ensino Fundamental I. Ha estudos, que demonstram haver problemas no
ensino de Geografia tanto de conteudo quanto epistemoldgicos, o que leva
a uma incompreensao dos principios fundamentais da Geografia ao mesmo
tempo em que ndo incentivam a crianga para a percepcao dos fatores presen-
tes no lugar tais como a rua, o bairro, os comércios, atividades diversas e da
inter-relagdo destes sobre a dinamica ambiental.

De acordo com Paulo (2016), ao promover o ensino de Geografia, evi-
dentemente, o professor se embasa nos conceitos chave para a compreensao
dos fatos e fenomenos geograficos. Com base nesse raciocinio, embora o
conceito de espaco seja um conceito mais amplo, Paulo (2016) e Cavalcanti
(2013) tentam demonstrar que ¢ essencial que os conceitos sejam abordados
nao de forma compartimentada, uma vez que os conceitos se inter-relacionam
para real compreensao dos fendmenos geograficos.

Cavalcanti (2013), indica que quando as criangas comegam a pensar
sobre o lugar em que vivem, comecam a mobilizar conhecimentos. O fato
de comegarem a refletir sobre os diversos aspectos que envolvem o /ugar
ja de conhecimento e de interag@o das suas relagdes cotidianas possibilita a
aprendizagem de forma concreta.

Callai (2002) afirma que:

Estudar e compreender o lugar, em Geografia, significa entender o que
acontece no espaco onde se vive para além de suas condigdes naturais e
humanas. Muitas vezes, as explicagdes podem estar fora, sendo necessa-
rio buscar motivos tanto internos quanto externos para se compreender o
que acontece em cada lugar. O espaco construido resulta da historia das
pessoas, dos grupos que nele vivem, das formas como trabalham, como
produzem, como se alimentam e como fazem/usufruem do lazer. Isto
resgata a questdo da identidade e a dimensdo de pertencimento. E fun-
damental, neste processo, que se busque reconhecer os vinculos afetivos
que ligam as pessoas aos lugares, as paisagens e tornam significativo o
seu estudo (CALLALI 2002, p. 84).

Assim, para atender ao disposto nos documentos oficiais que orientam
a construcao dos curriculos da Geografia no Ensino Fundamental I, anos ini-
ciais da Educagdo Bésica, € necessario que os livros didaticos de Geografia
para esse segmento fagam presentes os métodos que superem propostas da
geografia tradicional que nem sempre viabilizam a conscientizagao do aluno
sobre a realidade do seu bairro ¢ mesmo da sua cidade em relagdo ao seu
espaco fisico, sua contextualiza¢cdo e disponibilidade de servi¢os publicos
de infraestrutura como saneamento basico, calcamento, coleta de lixo, areas
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de lazer, etc. Outra dificuldade presente no ensino da disciplina no Ensino
Fundamental I nos moldes tradicionais ¢ a de estabelecer relagdes entre o seu
lugar, sobre o qual ja detém certas compreensdes, com outros locais.

Para Cavalcanti (2013), a forma de trabalho que se desenvolve com as
criangas nos anos iniciais ¢ muito importante, sobretudo, no sentido de pre-
para-las para que possam dar prosseguimento para os outros niveis de ensino.
Assim, motivar as criangas para questionar sobre a dindmica que envolve o
lugar parece ser primordial para a formagao de sujeitos criticos e que possam
questionar o contexto que permeia o lugar de suas relagdes cotidianas, nao
como algo dado, mas como algo em constante transformacao.

Em termos de transformagdes em relagdo ao ensino ¢ a aprendizagem,
aproxima-se dos preceitos de Vygotsky (2003), pois, fica evidente em sua
tese a relevancia do aprendizado de conceitos, os quais possibilitam um leque
de oportunidade para o desenvolvimento dos individuos, destacando-se que
através de estimulos pode-se ampliar a constru¢ao de conceitos e as funcdes
mentais superiores. Portanto, a construg¢ao de conceitos representa um marco
primordial no processo de ensino e de aprendizagem na medida em que inter-
ferem no pensamento dos individuos.

A partir das concepgdes de Vygotsky (2000), aprende-se com os outros
e o papel da mediacao do outro ou objeto se torna responsavel tanto pela
nossa aprendizagem quanto pelo nosso desenvolvimento. Ainda, conforme
o autor, nesse processo de aprendizagem ha que se considerarem as pos-
sibilidades de mediagdo que podem corroborar efetivamente para superar
possiveis dificuldades. Nesse sentido, o autor propds o conceito de zona de
desenvolvimento proximal:

[...] distancia entre o nivel de desenvolvimento real, que se costuma deter-
minar por meio da solugdo independente de problemas, e o nivel de desen-
volvimento potencial, determinado por meio da solugdo de problemas
sob a orientagdo de um adulto ou da colaboracdo de outros individuos
(VYGOTSKY, 2000, p. 112).

Diante do exposto e da orientagdo e organizacao das atividades pedago-
gicas no ensino em todo o territorio nacional, até o presente momento, segue o
que preconiza a BNCC. Tal documento foi concebido “seguindo os principios
éticos, politicos e estéticos que visam a formagdo humana integral e a cons-
trugdo de uma sociedade justa, democratica e inclusiva”, como referéncia
tedrica e de conteudo orientadas segundo a Lei de Diretrizes e Bases — LDB
— Lei 9394/1996, que, por sua vez, normatiza o disposto sobre a educacao
em nivel nacional a luz da Constituicao Federal de 1988. Os livros didaticos
utilizados nas escolas da educagao bésica fornecidos pelo Programa Nacional
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do Livro Didatico (PNLD) tém sido compostos com base nos procedimentos
preconizados por tais documentos.

Sposito (2006), destaca que € essencial promover pesquisas em livros
didaticos sob diferente perspectiva, pois as contribui¢des podem fazer com que
as propostas de tais materiais didaticos sejam repensadas e ou reformuladas.

Levando-se em consideracdo a importancia dos aspectos anteriores e das
orientacoes da BNCC, os especialistas indicam que esta ndao deve ser vista
como um curriculo, mas como um conjunto de orientagdes que irdo nortear as
equipes pedagodgicas na elaboracao dos curriculos. Diante do exposto, enten-
de-se que o livro didatico, que tem sido o principal apoio do professor e dos
alunos na sala de aula, deve ter como proposta a possibilidade de trabalhar
esses conceitos basilares dessa area do conhecimento de modo a permitir a
construcdo do conceito e a apropriagdo consciente do papel de protagonista
desse processo.

3. Procedimentos metodoldgicos

A metodologia da presente pesquisa, de cunho qualitativo, teve como
propdsito analisar dois livros didaticos de Geografia destinados ao 2° ano do
Ensino Fundamental I. Para a escolha dos livros a serem analisados, proce-
deu-se a uma consulta prévia sobre os principais livros adotados em escolas
publicas das cidades de Ouro Preto e Mariana no estado de Minas Gerais.

Para apresentar a descrigdo e analise da abordagem do conceito de lugar
nos livros didaticos, utilizou-se as siglas L1 e L2 para identificar cada exemplar.

A analise do conceito de lugar no livro didatico foi desenvolvida a partir
da leitura integral e cuidadosa dos exemplares previamente selecionados,
observando-se os exercicios e as atividades propostas e a respectiva perti-
néncia entre proposta teorico-metodologica e o conceito. Assim, analisa-se
de que modo o conceito foi elencado no conjunto de cada obra, nas quais
procurou-se identificar se seus autores contemplam o sujeito e o lugar como
forma de promover o sentimento de pertencimento com relagdo ao mundo
que o rodeia e a interagcdo do aluno no seu processo de construcao.

Inicialmente procedeu-se a uma revisao da literatura académica que trata
do livro didatico, seu processo de escolha e avaliacao.

Em seguida procurou-se identificar junto a literatura os conceitos geogra-
ficos abordados nos curriculos escolares trabalhados com as criangas dos anos
iniciais do Ensino Fundamental de modo a contemplar tanto as representagdes
quanto a leitura de mundo.

A pesquisa contou com a participagdo de um discente da area de Peda-
gogia que vem realizando estagio supervisionado nas escolas de Educacao



92

Basica e ao mesmo tempo discutindo os problemas de se trabalhar o conceito
de lugar em grupos de pesquisa.

Ademais, constituiu-se uma parceria entre professores do Departamento
de Educagdo e Tecnologia — DEETE/UFOP, Instituto de Ciéncias Humanas
e Sociais — ICHS/UFOP e Departamento de Ensino Basico e Tecnologico/
I[FMG — campus de Ribeirao das Neves, para reflexdes em conjunto sobre os
desdobramentos de tal pratica nos livros didaticos.

Diante do exposto, para proceder a essa investigagao, nos apoia-se nos
preceitos de Ludke e André (1986), que ressaltam a importancia e pertinéncia
da pesquisa documental como possibilidade eminente para coleta de dados/
informagdes que tanto podem desvendar questdes e hipdteses para a pesquisa
quanto abarcar complementagdes advindas de outros instrumentos de analise.

4. Desenvolvimento

Essa investigagdo teve como propdsito identificar se os livros didaticos
cedidos pelo governo federal através do Programa Nacional do Livro Didatico
— PNLD, Aprender Juntos — ciéncias humanas e da natureza. Neves, C. C.;
1. ed. Sao Paulo: Edi¢des SM, 2014 ¢ A escola ¢ nossa. Vidal, W.P.G.; Marti-
nez, R., 5. ed. Sao Paulo: Scipione, 2014, objetos dessa pesquisa, apresentam
conteudo e metodologia que viabilizam a constru¢do do conceito de lugar
na pratica pedagdgica junto a estudantes do 2° ano do Ensino Fundamental.

4.1 L1 — Aprender juntos

O livro ¢ composto por 183 paginas e apresenta o conteudo distribuido
por 4 unidades subdividas em 3 subunidades.

Na primeira unidade, denominada Eu e as outras pessoas, ¢ trabalhada
a percepcao que as criangas t€m de si mesmas e do coletivo de pessoas com
as quais convive, de forma proxima ou ndo, mas que se fazem presentes no
mundo que observa e vivencia. Sao estudadas as caracteristicas dos individuos,
chamando a ateng¢do para as diferentes manifestagoes fisicas das particulari-
dades decorrentes da origem da familia, como formato dos olhos, cor da pele,
tipo de cabelo e outras. E trabalhada também a questio da idade, quando a
crianga entra em contato com o conceito de tempo. Essa unidade traz ainda
questoes referentes as necessidades especiais de pessoas com deficiéncias.
A partir dessas informacodes, sdo trabalhados os 6rgaos dos sentidos e ques-
tdes comportamentais.

Percebe-se no livro a intengdo de despertar na crianga o sentimento de
identidade e pertencimento. Ela conhece a si mesma e ao grupo que a acolhe
e a ampara ¢ com o qual se identifica como pessoa. Um dado importante a se
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destacar nessa unidade € que o livro poe a crianga em contato com as fontes
e destaca sua importancia ao trabalhar 4lbuns de fotografias, certidoes de
nascimento e objetos da familia. Ao trabalhar esses conceitos, sdo propostas
atividades que exercitam a observagao e a correlagao entre o tema apresentado
e a realidade material do mundo da crianga. Por exemplo, estas sdo solicita-
das a identificar caracteristicas fisicas das pessoas em sua diversidade no seu
ambiente de vivencia, assim como o reconhecimento do proprio corpo. Essa
atividade possibilita a compreensdo do corpo humano como um sistema que
se manifesta com particularidades entre as diversas pessoas, desperta para o
respeito a diversidade e a necessidade de acessibilidade.

Na unidade 2, denominada A familia, ¢ proposto o estudo das relagdes
sociais da crianga incluindo desde a convivéncia no nucleo familiar que lhe
¢ mais proximo e seus habitos até o grupo familiar mais amplo e sua historia.
Nesse momento, sao trabalhados os comportamentos das familias, as tarefas
feitas em grupos e os papéis de cada um dentro do grupo. Os costumes também
sdo trabalhados bem como diferentes culturas como indigenas e quilombolas.
O habito de conviver com animais também ¢ explorado. O trabalho com as
nogodes de tempo ¢ realizado através das datas de nascimento e imagens de
diferentes fases da vida da crianga; sdo apresentados objetos que representam
a passagem do tempo como ampulheta, reloégio e calendario, sempre cha-
mando a atencdo para a diversidade cultural e as formas diferentes de tratar
as mesmas questoes.

Interessante notar que a cada unidade, além de propor trabalhar as rela-
¢oes familiares e sociais da crianga, as primeiras nocoes de cartografia sdo
apresentadas através de atividade de dimensdes fisicas e lateralidade, bem
como de compreensao do seu lugar dentro do espago em que vive e de cuja
constru¢do faz parte. S3o apresentadas também a crianga, nessa unidade,
nog¢des de orientagdo, movimentos da Terra e a alternancia dos dias e noites.
Estes contetdos sao acompanhados de atividades que utilizam métodos como
observagao, analogia e deducao.

Ainda nessa unidade, o livro aborda a questdo da familia e da vida em
grupos familiares e sociais, € também a origem das familias. E apresentada,
aos usuarios do livro, uma imagem em que aparece uma familia atendida por
pessoas que podem ser reconhecidas como escravas. No entanto, ndo ha no
texto qualquer informacgdo sobre a escravidao no Brasil, ou sobre a relacao
entre as pessoas nessa situacao, embora tenha a data a que a cena se refere.
Nas atividades, ndo ha menc¢ao a esse fato e nem uma orientacdo para que
os professores o fagam. E mostrada, através da divisdo de tarefas domésticas
entre homens e mulheres, a no¢do de direitos e deveres no grupo. Chama
a aten¢do para a convivéncia com animais domésticos e estimula habitos
cidadaos, conscientes e sustentaveis como a necessidade da reciclagem e
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tratamento adequado aos residuos domésticos. Ha também referéncia a preo-
cupacdo com a saude e os cuidados que se deve ter como a prevencao atraves
de vacinagao ressaltando a importancia dessa atitude como medida coletiva
para evitar doengas. Complementa com um momento de educacao para a
satide na medida em que chama a atencdo para alimentos saudaveis e aqueles
que devem ser evitados.

Na unidade 3, denominada 4 escola, o foco ¢ o estudo do lugar extra casa
em que a crianga estabelece lagos de amizade e convivéncia. E o espago onde
as relagoes sdo de sua escolha ou de necessidade social, fora do espago de
protecao e vigilancia familiar que teve até entdo dentro de casa. Esta unidade
remete a escola, onde os direitos e deveres sdo ampliados e a responsabilidade
de cada um dentro do espago coletivo deve ser respeitada. Fica claro para
a crianga que os grupos sociais sdo diversos e as fung¢des de cada compo-
nente devem ser respeitadas e consideradas na sua cota de colaboragdo para a
sociedade no seu todo. Ha uma preocupagdo dos autores em mostrar que sao
garantidos pela constituicao federal os direitos das criangas de frequentarem
as institui¢des escolares; aborda a diversidade de escolas existentes no Bra-
sil para atender as diversidades culturais nos contextos em que se inserem e
exemplifica com escolas indigenas, quilombolas, de educacao para o campo
€ nos assentamentos rurais.

Pode-se afirmar que nessa unidade se inicia a alfabetizagao cartografica
como atividade pedagégica. Quando o foco se volta para o prédio da escola,
ha proposta de um trabalho com a cartografia, que enfatiza o desenho do
espaco da sala, respeita as proporcoes e apresenta legenda. Além de traba-
lhar as nogdes de cartografia, a crianca € orientada a observacao e registro
seguindo critérios cartograficos que devem ser apresentados pelos professores.
As atividades extra sala, que envolvem os funcionarios e a documentagao da
escola, sdo objeto de estudo na unidade tem como objetivo a identificagao dos
mesmos como resultado de trabalho coletivo, portanto, de responsabilidade
de todos. E proposto, ainda, um estudo do histérico da escola chamando
a atencao das criancas para a importancia da construcao e preservagao da
memoria e do patrimonio material construido. Além de valorizar os pontos
levantados nessa analise, os estudantes sdo estimulados para as habilidades
manuais como complementos da tarefa de observacao e representagao através
da construcao de maquetes.

Na Unidade 4, denominada As pessoas e os lugares, uma vez construido
o contexto para a compreensao do espago geografico como componente da
percepcao do individuo como sujeito do processo de construcdo, ¢ trabalhado
o conceito de lugar, considerando as pessoas, onde nasceram e onde vivem.
Promove a percepcao dos lugares e seu reconhecimento através dos sentidos,
ouvir sons, sentir cheiros, ter sensagoes de frio, de calor e gostos de alimentos
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ajudam no reconhecimento e na criacao da identidade do lugar. Os 6rgaos
dos sentidos visdo, audi¢do, tato e olfato, sdo usados como indicadores para
identificar situagdes dos lugares e espagos publicos que as pessoas frequentam,
nomes de ruas e os espagos das relagdes de convivéncia. Mostra aos alunos
a realidade de criancas que residem em apartamentos e suas relagcdes com
seus vizinhos os quais, algumas vezes nem conhecem, demonstrando que as
relagdes entre as pessoas tém um forte componente representado pelo espago
que ocupam. As transformacdes dos lugares pela agdo humana e sua historia,
seu endereco, as historias dos bairros e das ruas apresentados aos estudantes
sensibilizam para a constru¢ao do conceito de lugar proposto no livro, pro-
movendo o sentimento de pertencimento referente ao lugar no qual o sujeito
estd inserido. O estudante ¢ estimulado a utilizar fotografias e imagens que
comparam objetos ao longo do tempo. Essa unidade chama a ateng¢ao para os
equipamentos e servigos disponiveis no espago publico e que sdo essenciais
para todos como coleta de lixo, atendimento a saude, seguranga publica e
saneamento basico, o que possibilita o processo de construcao da cidadania.

4.2 L2 — A escola é nossa

O livro € composto por 120 paginas e o conteudo esta distribuido
por 9 unidades.

Na primeira unidade, denominada O meu lugar, o seu lugar, o livro traz
a representacdo do lugar mais préximo do aluno que € a sua casa e espagos
proprios, tanto interno como externo, propiciando ao usuario a percepgao
total do seu espaco de dominio. Na mesma unidade, ¢ dada a oportunidade
de observar os objetos que compdem esse espago € com os quais ele convive,
bem como os devidos cuidados pela sua conservagdo. Apresenta uma familia
participando de todas as tarefas, sem disting@o entre o pai, a mae e os filhos,
mostra assim que o espaco da familia € responsabilidade de todos.

Na segunda unidade, denominada As moradias sdo diferentes, o livro
apresenta as diferentes moradias construidas sob uma diversidade de conceitos
e sob uma estrutura coerente com os padrdes culturais do grupo que as habita,
os materiais disponiveis para essas construgdes, as condi¢des climaticas, o
grau de urbanizagdo e as condi¢des socioecondmicas dos diversos grupos
sociais. Essas concepgdes de moradia sdo demonstradas pelos tamanhos,
estilos e materiais usados em lugares e regides diferentes. As imagens via-
bilizam a comparagdo entre casas construidas com recursos de engenharia,
infraestrutura em um lugar urbanizado e moradias construidas sem estes recur-
sos, inclusive sem demarcagdo de lotes; em locais denominados de favelas e
também desenhos e fotos de uma aldeia indigena do Parque do Xingu/MT.
Demonstra o outro lado da realidade urbana como a exclusdo social e a triste
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realidade de pessoas que ndo tém uma casa para morar. Representacoes de
espaco e de diferentes pontos de vista sao trabalhadas ao mostrar objetos e
locais de diferentes pontos de observagao, assim inicia o processo de alfabe-
tizagdo cartografica.

A unidade 3, sob o titulo Minha sala, minha escola, propde dar conti-
nuidade as no¢des de cartografia ao colocar o estudante em contato com a
representacao do espaco da sala de aula. Ao destacar a sala dentro da escola,
as primeiras nocoes de escala estao sendo apresentadas aos alunos. A compa-
racdo dos tamanhos das salas e dos objetos introduz reflexdes sobre escala e
proporgdes. Para ilustrar, o livro mostra imagens contendo materiais e obje-
tos existentes dentro de uma sala de aula, acompanhadas de atividades que
permitem a crianca a percepcao de localizacdo dos objetos dentro da sala
tais como armarios, mesa, quadro, cadeiras, porta e janelas numa iniciagao
ao estudo da organizacao espacial. O aluno ¢ estimulado a observagao sob
duas perspectivas, a horizontal (de frente) e a vertical (de cima), habilidades
que preparam o estudante para a leitura e compreensao de mapas. A unidade
também trabalha noc¢des de redugdo e ampliacdao de objetos, que possibili-
tam o desenvolvimento e trabalho com escala como forma de representar
com fidelidade os objetos da natureza e¢ da paisagem ao manter as devidas
proporgdes entre eles. Com isso, busca consolidar e dar significado a esses
passos da alfabetizagdo cartografica junto a realidade dos estudantes desse
segmento da educagdo basica.

Na unidade 4, denominada As ruas, ¢ trabalhada a percepgao do espago
de vivéncia da crianca, a partir da rua onde mora, estendendo a observacao
a outras ruas do bairro e arredores. Sdo chamadas a observar as diferencas
entre ruas em funcdo de seus usos (comercial, residencial, etc.), do porte da
cidade (ruas mais ou menos movimentadas, de edificagdes baixas ou verti-
calizadas, etc.) e suas condi¢des (pavimentadas ou ndo). Nesse momento,
a crianca ¢ colocada diante da realidade de diferentes espagos geograficos
resultantes da combinagdo de diferentes varidveis. A atividade de aplicacao
dessas observagdes solicita o desenho da rua onde mora, com o registro de
objetos que se destacam nesse conjunto, como a sua casa, por exemplo. Outro
conceito apresentado aos estudantes nessa unidade ¢ a avaliagdo das mudan-
cas e permanéncias dos objetos na paisagem, possibilitando a percepg¢ao de
que a por¢ao do espago geografico denominado lugar ¢ dinamico, resultado
das agdes cotidianas das pessoas que o habitam e constroem. Os métodos
da observacao e descrigdo sdo estimulados ao selecionar e fazer o registro e
reproduzir o espaco de observacao.

Na unidade 5, denominada Os caminhos que percorremos, tem inicio a
observagao de espacgos maiores, mais distantes daquele com o qual a crianga
tem familiaridade. Trata-se do espaco da cidade e dos caminhos que percorre
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para alcancar os objetos do seu cotidiano ao observar tudo que existe de
relevante no percurso. A educacdo para o transito também ¢ abordada nessa
unidade do livro com o objetivo de propiciar o reconhecimento espacial e
o deslocamento no espago urbano. O conteudo ¢ fartamente ilustrado com
desenhos e nesse tema introduz o uso da legenda para identificacao de objetos
na linguagem cartografica.

A unidade 6, As paisagens do nosso dia a dia, da continuidade a apli-
cacdo da escala da paisagem a ser estudada. O aluno ¢ colocado diante de
paisagens externas a sua cidade e seu estado com a finalidade de transferir o
conhecimento dos espagos vividos para os espagos percebidos e/ou conce-
bidos. Através de diferentes imagens dos varios biomas do Brasil, o aluno ¢
sensibilizado para a acdo humana que promove a alteracdo, e muitas vezes,
destrui¢ao de parte das paisagens naturais brasileiras com desmatamentos que
ameagam a sobrevivéncia de muitas espécies. Esta atividade tem uma clara
correlagdo com a corrente tedrica da geografia critica. A paisagem urbana
também ¢ bastante trabalhada. A linguagem visual ¢ de grande auxilio para
o desenvolvimento e a compreensao dessa tematica para a qual utiliza-se
ilustragdes como fotografias e telas com o objetivo de trazer para o sujeito a
percepg¢ao do tempo passado, presente e futuro. O tema ¢é reforcado por ativi-
dades que solicitam ao aluno desenhar e registrar as principais caracteristicas
da paisagem fisica. Também aqui observa-se uma continuagao as atividades
de alfabetizagdo cartografica através da pratica da representagao.

A unidade 7, 4s paisagens sdo transformadas, tem inicio com uma
sequéncia de trés desenhos de um rio em trés diferentes situagdes mostrando
que pessoas conscientes da importancia de se preservar os rios ¢ manté-los
limpos constituem um bom exemplo a ser seguido. Esta forma de abordar o
tema da conscientizagdo sobre as questdes ambientais pode sensibilizar as
criangas para a formag¢ao do conceito de construgdo do espaco geografico
que seria exatamente a transformac¢ao do espago natural para o atendimento
as necessidades da sociedade. O texto da énfase ao fato de que a alteragdo do
espaco natural ¢ feita para uma finalidade objetiva e justa que € o espago de
vivencia do homem, e que nesse contexto alterar ndo significa exatamente
destruir, mas construir. Ao chamar a atenc¢ao dos estudantes para as realida-
des de locais como Manaus, na Amazonia onde, apesar da industrializagao,
a exuberancia da natureza ainda pode ser observada e a cidade de Sao Paulo,
onde a industrializagdo e a urbanizagdo alteraram de forma definitiva a pai-
sagem natural da Mata Atlantica. Na atividade proposta, o aluno ¢ motivado
a perceber as mudancas e permanéncias no espaco geografico e a fazer uma
analise critica da substitui¢ao dos recursos naturais pelos objetos culturais.

A unidade 8, denominada Viva na natureza, tem uma proposta semelhante
aum fechamento das reflexdes sobre a importancia da natureza para a vida da
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sociedade. Traz desenhos motivadores e chama a atengdo das criangas para
a observacao dos estados de tempo e a interferéncia desse fato na nossa vida
cotidiana. O livro mantém, nessa unidade, uma caracteristica apresentada nas
unidades anteriores que ¢ a preocupagdo com o ambiente e com a constru¢ao
da cidadania através de agdes coletivas de respeito ao espaco de todos através
de um conjunto de simbolos de alto significado educativo.

Na unidade 9, o livro finaliza com a sensibilizacdo para os danos softi-
dos pela natureza pela agdo humana através de imagens chocantes sobre essa
realidade. Apresenta palavras de incentivo a preservagdo da natureza a medida
que apresenta agdes de cidadania e consciéncia socioambiental.

4.3 O conceito de lugar

[...] os professores ndo estdo buscando respostas faceis ou receitas
prontas, mas estdo desejando ser desafiados intelectualmente e
reconhecidos pelo que sabem e fazem.

(ZEICHNER, 1998, p. 216).

Nos dois exemplares, L1 e L2, percebe-se que os contetidos colaboram
para que o professor desenvolva os conteudos por meio de uma linguagem
adequada para a aprendizagem do aluno, articulando-se as relagdes cotidianas
com o conceito de /ugar. No entanto, apesar de tais apontamentos, o que se
tem presenciado nos momentos de estagio supervisionado ¢ que embora o
livro didatico traga tais preceitos, a pratica docente nao leva em consideragao
tais aspectos.

Diante do exposto, apesar das intensas transformagdes e mudangas que
a sociedade tem presenciado nos tltimos anos, os desdobramentos da pratica
em sala de aula em relagdo aos ensinamentos de Geografia tem se atrelado
a um distanciamento da realidade vivenciada pelos alunos. Nessa linha de
pensamento, Azevedo e Olanda (2018), relatam que:

Podemos supor que a ideia que os alunos fazem da Geografia, sem vin-
cula-la a suas proprias vidas, se relacione a0 modo como o ensino dessa
disciplina desenvolveu-se, historicamente, no universo escolar. Mesmo
atualmente, em que se observa certo avango didatico e a ampliagdo das
discussdes sobre um ensino critico, ¢ comum que as praticas pedagogi-
cas sejam de memorizac¢do, vinculadas ao livro didatico, sem amplia-
¢ao reflexiva das tematicas e da relagdo com a realidade (AZEVEDO;
OLANDA, 2018, p. 138).

No exemplar L1 e L2 fica nitida a percep¢ao do conceito de lugar em
constante dindmica de transformacao, proporcionando a reflexdo sobre antes
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e depois, conotando as altera¢des que podem influencia-lo diretamente, em
destaque, as agdes humanas. Embora os conteudos ¢ atividades visem tais
aspectos, a pratica docente ja bastante cristalizada em modelos tradicionais de
ensino inviabiliza o professor de promover a media¢ao de forma mais signi-
ficativa para a aprendizagem. De acordo com Paulo (2016), em pleno século
XXI, os professores tem se reportado a praticas de ensino de Geografia que
remetem ao século passado, isso porque as técnicas de memorizagao relacio-
nadas com o ensino tradicional fizeram parte de seus respectivos processos
de formagao e ainda se encontram fortemente enraizadas em seu saber fazer
pedagogico docente.

Conforme Callai (2005), o papel do professor ¢ imprescindivel para
romper com praticas pouco efetivas, em destaque, para buscar alternativas
em prol da aquisi¢do de novos conhecimentos que possam colaborar com o
processo de ensino, de aprendizagem e de produgdo de conhecimento, pois:

Para romper com a prética tradicional da sala de aula, ndo adianta apenas a
vontade do professor. E preciso que haja concepgdes tedrico-metodologi-
cas capazes de permitir o reconhecimento do saber do outro, a capacidade
de ler o mundo da vida e reconhecer a sua dinamicidade, superando o que
esta posto como verdade absoluta. E preciso trabalhar com a possibilidade
de encontrar formas de compreender o mundo, produzindo um conheci-
mento que ¢ legitimo (CALLAI 2005, p. 231).

No L1 estd mais nitida as agdes humanas sobre o lugar, no sentido de
que o aluno compreenda o seu papel enquanto sujeito ativo e de seu papel
protagonista. Embora o L2 deixe de evidenciar, em alguns momentos tal
perspectiva, essa ainda parece ser pouco incipiente em um paralelo com o L1.

Segundo as proposi¢des de Vygotsky (2000), tais consideragdes enfoca-
das anteriormente, podem ser contempladas por meio da zona de desenvolvi-
mento proximal, pois, € possivel verificar, ndo somente os conhecimentos que
os alunos trazem consigo, mas, também, colaborar para superar as possiveis
dificuldades. Nesse sentido, mesmo que o livro didatico ndo ofereca cami-
nhos ou possibilidades mais eficazes, o professor pode utilizar de estratégias
pedagogicas que auxiliem nesse processo de mediagao em prol da construcao
do conhecimento.

Além das consideracdes anteriores, tendo-se por base a perspectiva his-
torico-cultural do desenvolvimento humano de Vygotsky (2000), o aluno, no
processo de aprendizagem, ao adquirir novos conhecimentos, perpassando
por novas vivéncias e experiéncias, altera-se constantemente o seu nivel de
desenvolvimento. Portanto, ressalta-se que a zona de desenvolvimento pro-
ximal estd sempre em transformagdo e ¢ com base nesse pressuposto que o
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papel mediador do professor se destaca, na abordagem de conteudos a partir
do livro didatico e na possibilidade de contribuir para o processo de ensino,
de aprendizagem e de produ¢ao do conhecimento de seus alunos.

No L2, constatou-se que o conceito de lugar vai sendo mais aprofundado
a medida que se desenvolvem os conteudos, principalmente, em termos das
transformacdes produzidas no espaco e resultantes da relacdo homem x natu-
reza. Ja no L1, tal aprofundamento comeca a se iniciar ja& no momento final
da obra. Tais aspectos observados denotam uma atencao dos docentes em
termos de atividades complementares, conforme destaca Cavalcanti (2013),
o recurso didatico ndo pode ser compreendido como um fim, mas como um
meio, pois, nessa linha de pensamento, € possivel se aventurar em outras pra-
ticas pedagogicas que ultrapassem o simples fato de apenas seguir orientagao
do que ¢ posto no livro didatico.

Concordando com Callai, acredita-se que talvez um complicador para o
professor que tem uma formagao mais tradicional, seja conseguir desenvolver
uma metodologia de trabalho e de avaliagdo de aprendizagem que seja capaz
de respeitar os tempos e a acuidade de observagao que seus alunos tenham do
mundo e de si mesmos no espago onde habitam. Na éarea das ciéncias huma-
nas, onde se encontra alojada a Geografia, o levantamento do conhecimento
prévio e a construgdo de conceitos a partir daqueles constituem técnicas de
ensino (metodologias) que oportunizam aos estudantes o protagonismo no
processo de ensino e aprendizagem.

5. Consideracoes finais

Conclui-se que a importancia da colaboracao entre pesquisadores de
diferentes institui¢des de ensino, fato ja bastante destacado pela literatura aca-
démica, representa um momento singular para o aprimoramento profissional
e para superar os desafios que emanam da pratica cotidiana ao se promover
os ensinamentos de Geografia.

Observou-se, através de um paralelo entre as duas obras que, embora os
livros apresentem um tratamento diferente para as questdes abordadas, ambos
criam possibilidades reais para a compreensao e constru¢do do conceito de
lugar a partir da observacao da realidade cotidiana e contemplam o contetido
proposto para esse segmento da Educacao Bésica.

Estabelecendo-se um paralelo entre as duas obras, percebe-se que embora
os livros didaticos ndo contemplem todas as demandas que emanam dos
diferentes contextos que permeiam a sala de aula da educacgao basica, tanto
no L1 quanto no L2, fica nitido que o professor deve ter sempre um papel
investigativo, de buscar sempre por outras praticas que possam melhor con-
substanciar os processos de ensino e de aprendizagem.



IFMG EXTRAMUROS: Educagéo, Tecnologias e Gestéao 101

Pode-se observar que enquanto o L1 tem a proposta de trabalhar em
um primeiro momento a identidade do sujeito colocando-o como agente,
para entdo trabalhar o conceito de lugar, o L2 da um tratamento diferente,
iniciando o contetudo pelo espaco da casa e seus objetos, ou seja, trabalha o
objeto dessa investigagdo desde a primeira unidade. O L1, de uma maneira
geral, apresenta o conteudo com um pouco mais de profundidade, com muitos
exemplos e texto consistentes.

Também observou-se que o L2, para trabalhar os contetidos, utiliza muito
a observacao direta do estudante e faz mais uso de imagens com textos mais
curtos e compactos. Deduz-se dessa andlise que as obras se constituem em
possibilidades para os professores que ao proceder a escolha do livro didatico,
fagam sua opgao levando em consideracdo o perfil dos seus alunos.

Outro fato observado ¢ que o L1 apresenta, na maioria dos temas tra-
balhados, varias interfaces entre os temas especificos e temas de areas afins,
tratamento dado com menor €nfase no livro 2 que trabalha mais diretamente
o objeto da Geografia.

Ressalta-se que ambos os livros utilizam amplamente o recurso das
citagdes e referéncias de fontes que enriquecem o texto e auxiliam na sua
compreensao, na medida em que potencializam a aproximagao dos conceitos
cientificamente trabalhados na literatura com a pratica docente de construcao
de conceitos a partir da realidade cotidiana.

Destaca-se ainda que os livros analisados propdem atividades adequadas
e formuladas de modo a reforgar os conceitos trabalhados e complementar
o conteudo. Observa-se ainda, do ponto de vista pedagogico, que ambas as
obras apresentam coeréncia entre os objetivos, o conteudo trabalhado e as
atividades propostas; do ponto de vista tedrico, sdo coerentes com a Geo-
grafia Critica e do ponto de vista metodoldgico, com os pressupostos das
praticas colaborativas.

Por fim, o processo de ensino e de aprendizagem com a envergadura
de ampliar as possibilidades de constru¢dao de conceitos demanda um novo
olhar em relacdo ao livro didatico, que contemple, sobretudo, dialogicidade
e participagdo dos alunos enquanto sujeitos protagonistas.
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CAPITULO 5

ANALISE DA EVASAO ESCOLAR
NOS CURSOS SUPERIORES E
TECNICOS DE NIVEL MEDIO DO IFMG
CAMPUS RIBEIRAO DAS NEVES

Karine Rodrigues Alvarez
Marco Aurélio Nicolato Peixoto
Roberta Pereira Matos
Rafaelle Stefane Elias Alves

1. Introducao

A ciéncia ¢ impactada e interpretada consoante o meio cultural e social
em que ¢ consubstanciada. Assim, “[...] a ciéncia e a filosofia ndo sao ques-
tdes a parte da realidade e as preocupagdes do dia a dia — politica, finangas,
relagdes pessoais — afetaram o desenvolvimento das teorias, tal como afetam
atualmente as atividades académicas” (FARA, 2014, p. 25).

Mediante esse entendimento, € certo que a realidade imposta pela Pande-
mia no inicio do século XXI afetara profundamente a maneira de se entender
o conhecimento, dentre os quais destacamos o tema desse capitulo que diz
respeito a evasdo escolar. E possivel ainda que desafios muito além dos iden-
tificados neste trabalho surjam em um futuro proximo poés-pandémico. No
entanto, o conhecimento do passado da sustentacdo para que novas pesquisas
possam identificar novos conhecimentos que sejam passiveis de gerar agoes
assertivas para o sucesso escolar, bem como para uma melhor qualidade de
vivéncias na escola.

No que tange a evasao escolar, estudos indicam que ela ¢ caracterizada
por um processo complexo gerado a partir da jungdo de fatores relacionados
ao individuo, a familia, a comunidade a qual ele pertence e a Instituicdo de
ensino (DORE; LUSCHER, 2011; LEON; MENEZES-FILHO, 2002). Essa
complexidade impede a identificacdo de uma tnica causa a ser combatida,
pois revela a diversidade de situagdes que conduzem o aluno a ruptura do
vinculo institucional.

Verifica-se que esse fendmeno multicausal se apresenta em todos os
niveis educacionais e tem sido um empecilho frente a proposta de univer-
salizacdo do acesso a educagdo. Tal condigdo vem sendo pauta frequente
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nas discussdes do campo educacional, sobretudo apds expansdo de atuacao
da Rede Federal de Educagao Profissional, Cientifica e Tecnologica (Rede
Federal), por meio da criacdo dos Institutos Federais (IFs), e sua proposta de
interiorizagdo e democratizacao do acesso a educacao profissional.

Segundo o Ministério da Educagao (MEC), o Plano de Expansao da
Rede Federal de Educagao Profissional, criado em 2005, visava, por meio da
distribuicao espacial e cobertura das Institui¢cdes de ensino, ampliar o acesso
da populacao a Educagao Profissional e Tecnolédgica. A consolidagdo do Plano
ocorreu por meio de trés fases, no periodo de 2006 a 2018, que totalizaram 659
unidades espalhadas por todo o pais (BRASIL, 2018).

Considerando o contexto da proposta de expansao de atuacdo da Rede
Federal, torna-se relevante verificar como o processo de evasao escolar tem
se manifestado nas Institui¢des de ensino Federais. O maior entendimento da
complexidade que atinge a Rede Federal pode embasar agdes de intervencdes
que minimizem os impactos da evasao escolar, propiciando em seu bojo a
permanéncia e o €éxito dos estudantes.

Com esse intento, buscou-se neste capitulo apresentar um panorama
sobre a evasao escolar no Instituto Federal de Minas Gerais (IFMG) campus
Ribeirdo das Neves, demonstrando as taxas de evasdo dos cursos técnicos e
superiores, assim como a descri¢ao dos fatores motivadores da evasdo escolar.

Na procura de respostas que indiquem: como o processo de evasao esco-
lar tem se manifestado nos cursos do IFMG campus Ribeirdo das Neves?
Estruturou-se uma pesquisa aplicada, com dados quali-quantitativos obtidos
na analise documental, de modo a elucidar o processo da evasdo escolar.

Acredita-se que a publicacao destes dados, bem como a discussao dessa
problematica, permitem identificar como esse processo tem se manifestado
na Instituicao.

Além disso, esses estudos podem inspirar a comunidade escolar para
o desenvolvimento de praticas que sejam favoraveis a permanéncia e ao
éxito escolar.

2. Fundamentacio tedrica

A educacgdo figura como um direito social a ser garantido pelo Estado e
pela familia (BRASIL, 1988), todavia alguns desafios se impdem na efetivacao
desse direito, a exemplo da repeténcia e da evasao escolar que se apresentam
no campo educacional como problemas que “‘se relacionam a multiplos fatores
de ordem politica, ideolodgica, social, econdmica, psicologica e pedagogica”
(SOUZA, 2002, p. 89). Dessa forma, o assunto ¢ recorrente e muito discutido
nas Instituicdes que buscam entender e criar maneiras de combaté-la.
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Para Alves (2019, p. 6) as pesquisas demonstram que “o fendmeno em si
carrega fatores multicausais com interferéncia direta da regionalidade, exal-
tando a necessidade de estudos especificos necessarios a identificagao de
fatores e no planejamento de estratégias para sua erradicagdo”. Logo, para
interpretar esse fenomeno, € necessario entender seus conceitos e variantes a
fim de subsidiar agdes efetivas que reduzam os indices de evasao.

2.1 Evasao escolar

A Comissao de Estudos para Evasdao Escolar, responsavel por realizar
os primeiros estudos sistematizados do tema a nivel nacional, propde que as
investigagoes sobre a evasdo ocorram por meio de duas andlises: qualitativa,
adotando procedimentos para identificar fatores que motivaram a ruptura
de vinculo entre aluno e institui¢do de ensino, e quantitativa, observando as
taxas de evasao de modo a verificar se houve reducdo ou aumento nos indices
(BRASIL, 1996).

Para fins de analise quantitativa, o Ministério da Educacao (MEC) adota
o status da matricula definido por “matricula finalizada sem éxito”. Sendo
possivel realizar o célculo das taxas de evasdo utilizando os indicadores por
ciclo ou por periodo. Para tanto, ¢ preciso compreender que:

os indicadores relativos ao periodo sdo relevantes para a avaliagdo sisté-
mica das instituicdes e das redes de ensino [...] considera o dinamismo e
mobilidade da trajetoria individual de cada matriculado que pode, ou nao,
vir a concluir no periodo previsto, bem como considera que o conjunto
de concluidos pode ser constituido por matriculados que ingressaram em
diferentes ciclos de matricula. As taxas no ciclo permitem observar o
desempenho de um determinado grupo de ingressantes, de um determi-
nado tipo de curso e com isso associar outros fatores a analise [...] (BRA-
SIL, 2014, p. 24-25).

Desse modo, as formulas utilizadas nos calculos sdo: “taxa de evasao
do ciclo = estudantes que tiveram a matricula finalizada sem €éxito no ciclo
/ ingressantes do ciclo. Taxa de evasao no periodo = estudantes que tiveram
a matricula finalizada sem éxito / estudantes com matricula ativa” (BRA-
SIL, 2014, p. 23-24).

Esse entendimento se da ao interpretar a evasao escolar a partir do
momento em que ocorre a ruptura do vinculo entre aluno e institui¢ao de
ensino. Nesse caso, a pesquisa pode ser delimitada considerando a evasao do
curso, da instituicao de ensino ou do sistema:
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na primeira, o aluno deixa de concluir um curso por qualquer razao, mas
permanece na institui¢do de ensino ou muda de curso em uma institui¢ao
distinta. J4 na segunda, o aluno deixa a instituicdo, mas permanece no
sistema de ensino, e por fim o aluno deixa de estudar e abandona o sistema
de ensino (LOBO et al., 2007 apud ALVES, 2019, p. 6).

Compreender essa dindmica se faz necessario para definir o campo de
pesquisa e as formas de se investigar o fendmeno. Isto porque o processo de
evasdo nem sempre esta relacionado a paralisagdao dos estudos, visto que o
aluno pode trocar de curso ou de instituigdo sem interromper seu processo
de formagdo. Por isso, os estudos sugerem que a analise da evasdo escolar
considere o contexto em que ela ocorre e suas motivagoes.

Apos revisdo teorica do tema, Baggi e Lopes (2011) afirmam que: “o
estudo da evasdo ¢ um campo vasto e complexo, o qual envolve questdes
pedagogicas, psicologicas, sociais, politicas, econdmicas, administrativas,
entre outras” (BAGGI; LOPES, 2011, p. 363).

Segundo Dore e Liischer (2011, p. 776), “a evasao ¢ influenciada por
um conjunto de fatores que se relacionam tanto ao estudante e a sua fami-
lia quanto a escola e a comunidade em que vivem”. Leon e Menezes-Filho
(2002, p. 418), contribuem com este entendimento ao analisar as condi¢des
individuais, destacando que o desempenho escolar pode ser influenciado por
situacdes observaveis como as “condi¢des socioecondmicas do estudante, a
compatibilidade do estudo com a inser¢do no mercado de trabalho, as condi-
¢des econdmicas e sociais da regido onde vive [...]”, dentre outras.

Sendo assim, a academia entende que a evasao € um processo ocasionado
por diferentes fatores que podem ocorrer de modo simultaneo ou ndo, que
envolve a relacdo entre estudante, familia, comunidade e institui¢do de ensino.
Nao possui uma unica causa, mas fatores que contribuem para a decisao de
ruptura do vinculo entre estudante e escola.

Rumberger e Lim (2008), apds desenvolverem estudos sobre a eva-
sdo escolar, publicaram o trabalho “Why Students Drop Out of School: A
Review of 25 Years of Research”, indicando um grupo basico de motivagdes
mais frequentes para ocorréncia da evasao escolar estando relacionados aos
fatores individuais, a familia dos estudantes e a institui¢do de ensino (apud
IFMG, 2017, p. 9). De maneira similar, o MEC define que as motivagdes da
evasdo escolar sdo de ordens: individual, interna e externa a instituicao de
ensino (BRASIL, 2014).

Na sua esséncia, os aspectos individuais correspondem as condicoes
socioecondmicas dos discentes, ao desempenho obtido no ensino precedente,
as motivagdes para se dedicar aos estudos, entre outros. Os aspectos internos
a instituicdo se referem a infraestrutura para o ensino, ao corpo docente e
metodologia de ensino, a disponibilidade de servigos de apoio aos estudos e
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aprendizagem, dentre outros. Nos aspectos externos, se encontram as condi-
¢oes que fogem do escopo de atuagdo da institui¢ao de ensino, como acesso
aos demais servigos publicos, questdes de ordem pessoal, vulnerabilidade
social, cultural e economica do estudante, dentre outros (BRASIL, 2014).

Em vista dos elementos apresentados, torna-se relevante para a instituicao
de ensino identificar os fatores que t€ém motivado a evasao escolar, visando
prevenir a perda de vinculo com o aluno, assim como, promover condi¢des
favordveis a permanéncia e ao €xito escolar.

2.2 Evasao escolar na Rede Federal de Educac¢ao Profissional,
Cientifica e Tecnoldgica

De acordo com dados do Ministério da Educagdo (2014), os primeiros
estudos sistematizados sobre a evasdo escolar surgiram na década de 90, no
contexto de levantamento e formulacdo de indicadores que pudessem subsi-
diar as praticas das instituicdes de Ensino Superior. Essas pesquisas foram
conduzidas por uma comissdo nacional, com representantes de diferentes
regides do Pais, que investigou a evasao nos cursos superiores. O estudo
desenvolveu uma metodologia que parametrizou as investigagdes e permitiu
realizar a comparagdo de dados, bem como estabelecer metas para as insti-
tuicdes (BRASIL, 2014).

Na Educagao Profissional de nivel médio, os estudos sobre evasao
escolar surgiram em 2008 a partir das investigagcdes do grupo de estudos
coordenado pela Professora Dr. Rosemary Dore na Universidade Federal
de Minas Gerais (UFMG).

Esses estudos possibilitaram, dentre outras produgdes, a consolidacao de
um grupo de pesquisa denominado de Rede Ibero-Americana de Estudos sobre
Educacao Profissional e Evasdao Escolar. O grupo vem contribuindo com o
debate académico apresentando pesquisas, de cunho nacional e internacional,
sobre abandono e insucesso escolar, assim como permanéncia e evasao escolar
na educagdo profissional de nivel médio (DORE, 2014).

No ambito da Rede Federal, o debate sobre a tematica tornou-se frequente
apos auditoria do Tribunal de Contas da Unido (TCU), motivada pela expansao
de atuagdo da Rede Federal e criagao dos IFs.

Na ocasido, o TCU recomendou o desenvolvimento de agdes voltadas
a controlar os elevados indices de evasdo escolar identificados, nos anos
de 2011/2012, apds a consolidacdo das fases I e II de expansdo da Rede
Federal (BRASIL, 2013).

Em decorréncia desses fatos, o MEC instituiu um Grupo de Trabalho
para realizar o levantamento das causas da evasao e retencao, e elaborar um
manual de orientagdo para o combate e controle destes indices, resultando,
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em 2014, na publicacdo do “Documento orientador para a superacao da evasao
e retencdo na Rede Federal de Educagdo Profissional, Cientifica e Tecnologica”
que buscava incentivar as Instituicdes de ensino a acompanhar os indices de
retencdo e evasdo e implementar planos de acdes de enfrentamento a esses
fendomenos (BRASIL, 2014).

Hoje em dia, na Rede Federal, sobretudo nos IFs, a evasdo escolar ¢ a
permanéncia sao temas que figuram anualmente nos Relatorios de Gestao, nas
Avaliacdes Institucionais, a cada triénio, e, consequentemente, nos Programas
de Desenvolvimento Institucional (PDI) com compromissos (rea)firmados
a cada quatro anos. Esses instrumentos de avaliagdo conduzem muitas das
praticas das institui¢cdes e visam ao atendimento de metas de longo prazo
dispostas principalmente no Plano Nacional de Educacdo (PNE).

Portanto, entender a evasdo e a permanéncia se faz necessario para cum-
prir a missdo dessas instituigdes, bem como garantir o efetivo direito a edu-
cagdo resguardado em Lei.

3. Procedimentos metodologicos

A fim de responder ao questionamento proposto, foi organizado um
estudo no ambito de pesquisa aplicada com a finalidade de investigar a mul-
tiplicidade de fatores que ocasionam a evasdo escolar, assim como ampliar
o debate proficuo direcionado a formulacdo e desenvolvimento de agdes que
objetivem a permanéncia e o éxito dos discentes.

Para esta finalidade, foi utilizada como amostragem o campus Ribeirdo
das Neves, como uma das dezoito unidades que compdem o Instituto Federal
de Educacao, Ciéncia e Tecnologia de Minas Gerais (IFMG) no intuito de
que ele represente um panorama calcado na realidade para os estudos que
investiguem a evasao escolar.

O método de pesquisa seguiu uma abordagem quali-quantitativa mediante
as técnicas de pesquisa bibliografica e documental, sendo essa agregada com
dados secundérios oriundos de estudos de casos desenvolvidos nos cursos do
IFMG campus Ribeirdo das Neves.

Os documentos consultados foram o relatério de pesquisa do projeto de
ensino “A permanéncia e o €xito escolar: uma analise sob a 6tica dos discen-
tes dos cursos técnicos integrados ao ensino médio do IFMG” (PEIXOTO
et al., 2019) e o trabalho de conclusio de curso: “EVASAO NOS CURSOS
SUPERIORES DO IFMG campus RIBEIRAO DAS NEVES: Identifica-
¢do dos fatores de influéncia e propostas de acdes de combate e prevencao”
(ALVES, 2019), bem como o relatorio, desenvolvido a partir da investiga-
¢d0 nos campi do IFMG, intitulado: “A evasdo escolar no IFMG: diagnoés-
tico e diretrizes da politica institucional para a permanéncia e o €xito dos
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estudantes”, que apresentou dados de todos os cursos ofertados no periodo
de 2011 a 2015 na Instituicao (IFMG, 2017).

As informacoes coletadas nesta investigagdo referem-se as pesquisas
realizadas com alunos do IFMG campus Ribeirdo das Neves que visavam
identificar os fatores motivadores da evasao escolar, além dos indices de
evasdo diagnosticados na época dos estudos.

Apesar de a amostragem escolhida ser o universo estudantil do campus
de Ribeirao das Neves, a base destes estudos, a fim de coletar as multiplas
causas de evasao escolar, figura e se contextualiza dentro de um escopo muito
maior que abrange informag¢des de alunos: evadidos, no periodo de 2011
a 2015, dos cursos técnico subsequente e tecnologo ofertados nos campi
Bambui; Betim; Congonhas; Formiga; Governador Valadares; Ouro Branco;
Ribeirao das Neves; Sabara; Santa Luzia; Sao Jodo Evangelista e Avangados
de Conselheiro Lafaiete e Piumhi; (IFMG, 2017); evadidos dos cursos supe-
riores de tecndlogo de Processos Gerenciais e bacharelado em Administragao
no periodo de 2011 a 2019 (ALVES, 2019); e ingressantes no ano de 2017
nos cursos técnicos integrados ao ensino médio nas areas de Administragao,
Eletroeletronica e Informatica (PEIXOTO et al. 2019).

Se acopla a esta investigagdo como background investigativo a 6tica
da pesquisa bibliografica atinente a evasdo escolar e que foi desenvolvida
no Brasil. Nesta perspectiva, foram realizadas consultas na plataforma de
periddicos da Coordenagao de Aperfeigoamento de Pessoal de Nivel Superior
(CAPES) e Scientific Electronic Library Online (SciELO) sobre a tematica
deste estudo. As palavras-chave definidas para busca inicial foram: evasao
escolar, educagdo superior, ensino médio integrado, rede de ensino Federal.
Também foram consultadas as referéncias disponiveis na pesquisa documental.

Dessa forma, foi possivel categorizar os dados a fim de se analisar a
problemadtica da evasdo escolar na Instituicdo, bem como propiciar o enten-
dimento para a busca de solugdes exitosas.

4. Desenvolvimento

A Educacgao Técnica e Tecnoldgica da Rede Federal de ensino vem per-
correndo um caminho peculiar e gradual na educacao brasileira. A Rede Fede-
ral profissionalizante se estruturou no governo de “[...] Nilo Pecanha, como
Presidente da Republica, que por meio do Decreto 7566 de 23 de setembro
de 1909, instaurou uma rede de 19 Escolas de Aprendizes e Artifices, marco
inicial da Rede Federal” (GARCIA et al., 2018, p. 07).

Em 2008, a Rede Federal adquiriu uma nova configuragdo com o surgi-
mento dos Institutos Federais, dentre os quais estd o IFMG. Desta forma, a
autarquia na qual se desenvolve este estudo € o:
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Instituto Federal de Educagdo, Ciéncia e Tecnologia de Minas Gerais —
IFMG criado pela Lei n. 11.892 de 29 de dezembro de 2008 juntamente
com outros 37 Institutos Federais de Educagao, Ciéncia e Tecnologia. Tal
lei estabeleceu a Rede Federal de Educagao Profissional, Cientifica e Tec-
noldgica pela qual os institutos estdo conectados e vinculados ao Ministério
da Educacdo. Embora participante de uma rede, o IFMG possui como
prerrogativas desde sua criacdo a autonomia administrativa, patrimonial,
financeira, didatica como também cientifica. Trata-se de uma institui¢ao
voltada para a educagdo profissional e técnica tanto basica quanto superior
através de uma estrutura multicampi e pluricurricular (IFMG, 2019, p. 27).

No que tange, portanto, ao IFMG, tem-se que a sua estrutura atual conta
com uma Reitoria, 18 campi e um Polo de Inovagdo que, juntos, buscam
atender as mesorregides Centro, Vale do Rio Doce, Centro-Oeste e Zona da
mata de Minas Gerais (IFMG, 2019).

Na mesorregido do Centro, mais precisamente na regido metropolitana, se
encontra a unidade de investigagdo que corresponde a amostragem escolhida
para o nosso estudo.

4.1 O Instituto Federal de Minas Gerais campus Ribeirao das Neves

O IFMG campus Ribeirdo das Neves, criado em 2010, esta localizado
no municipio de Ribeirdo das Neves, na regido metropolitana de Belo Hori-
zonte. A unidade estd situada em sede propria desde 2016, cujo espago possui
capacidade para atender a até 1.200 alunos.

O campus tem como eixo de educagao profissional de seus cursos o
tema “Gestao e Negocios”. Dados da pesquisa documental indicam que as
primeiras turmas formadas, em 2012, foram de cursos técnicos subsequentes
em Logistica e Administragdo, e tecn6logo em Processos Gerenciais.

Atualmente, o campus funciona nos trés turnos atendendo a mais de 1.000
discentes, por meio da oferta dos cursos; especializagao em Gestdo Publica,
superiores de bacharel em Administragdo e tecn6logo em Processos Geren-
ciais, e técnicos integrados ao ensino médio nas areas de Administracao,
Eletroeletronica e Informatica, além de cursos de curta duracdo para o publico
interno e externo.

A unidade de ensino se dedica para cumprir a missao do [IFMG em
“ofertar ensino, pesquisa e extensao de qualidade em diferentes niveis e
modalidades, focando na formacao cidada e no desenvolvimento regional”
(IFMG, 2019, p. 33). Em seus quase 10 anos de atuacao contabiliza mais
de 1000 egressos desde a oferta de seus primeiros cursos.

E sabido também que faz parte do Planejamento Estratégico, proposto
pela gestao do campus citado, a averiguacdo dos processos de evasao escolar
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de modo a aperfeicoar sua atuacdo na oferta de educagao profissional na cidade
de Ribeirdo das Neves.

Nesse sentido, o texto em tela buscou consolidar as informagdes disponi-
bilizadas pelos estudos desenvolvidos nos cursos superiores e técnicos de nivel
médio no IFMG campus Ribeirao das Neves. A despeito das peculiaridades
dos estudos, cabe ressalvar:

a) Os dados referenciados por IFMG (2017) de cunho quantitativo
foram coletados no sistema académico e os dados qualitativos por
meio de questionario eletronico. Além disso, os dados qualitativos
correspondem a coleta realizada somente com os alunos evadidos no
ano de 2015. As informagoes correspondem a totalidade dos campi
do IFMG que ofertavam, no periodo considerado para investigacao
(2011 a 2015), cursos em diversas areas conforme eixo dos campi.
Por isso, para nossa investigagao, nao foi possivel realizar o recorte
por campi, nem por area dos cursos.

b) No estudo de Alves (2019) a amostragem corresponde aos alunos
evadidos de 2011 até o primeiro semestre do ano de 2019, sendo
que a amostra de alunos do curso superior de bacharelado em Admi-
nistracdo se refere ao periodo de 2016 a 2019. Visto que a primeira
oferta desse curso ocorreu em 2016, os dados quantitativos foram
coletados por meio do sistema académico e os dados qualitativos
por meio do questionario eletronico aplicado aos evadidos.

c) As investigacdes de Peixoto et al. (2019) foram realizadas a par-
tir de dados do sistema académico e via questionario com alunos
concluintes, ou seja, discentes que estavam cursando o ultimo ano
de formagao. Isto porque o estudo, cuja amostra seja realizada com
menores, necessita de prévia autorizagao dos responsaveis, fato que
dificulta e demanda maiores esforgos para contato e coleta de dados.
Assim, ndo foi possivel obter as percepgdes dos alunos evadidos,
logo, os dados qualitativos se referem aos fatores que poderiam
motivar a evasao, € nao necessariamente a tenham provocado, visto
que os discentes da investigacdo estavam matriculados e frequentes
na época do estudo.

Acredita-se que essas ressalvas e peculiaridades identificadas nos estudos
nao impedem a realizacdo de uma andlise integral sobre o processo de evasao
escolar na Instituicdo de ensino pesquisada. Nao obstante, acredita-se que a
diversidade de métodos adotados intrinsecamente nas fontes de dados e inves-
tigagdes enriquecem o processo de coleta para a pesquisa implementada, uma
vez que, o objetivo dos estudos converge para o mesmo tema e figura como
elemento norteador para a compreensao da evasao escolar nos cursos do IFMG.
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5. Resultados e discussao

As informacodes aqui apresentadas buscam evidenciar um panorama dos
estudos realizados no IFMG campus Ribeirdo das Neves a fim de ampliar o
debate sobre a evasdo escolar e contribuir para a formulagao e desenvolvi-
mento de propostas que visem a permanéncia e ao €xito dos discentes. Com
esse intuito, dividiu-se a analise dos dados em dois momentos: diagndsticos
das taxas de evasdo presentes nos cursos superiores e técnicos de nivel médio
e fatores motivacionais da evasao escolar. Além disso, apresentou-se as pro-
postas de intervengdes sugeridas nos estudos. Tanto na analise quantitativa,
quanto na analise qualitativa, adotou-se o entendimento ¢ orientacdo do MEC,
considerando que a evasao decorre de fatores motivacionais relacionados aos
aspectos individuais, internos e externos a Instituicao de ensino que culminam
na finalizagdo da matricula sem éxito (BRASIL, 2014).

Os dados da Tabela 1 foram elaborados considerando o desligamento
dos alunos nos respectivos cursos, bem como os indicadores referentes ao
periodo ou ao ciclo de matriculas.

Tabela 1 — Caracterizacdo da amostragem e indices de evasao escolar identificados

Autor Amostra Cursos analisados Taxas~de Ine.h.c ador
evasao utilizado
Técnico subsequente. 37,5%
IFMG Evadidos no periodo Técnico integrado ao ensino médio. 19,6% Ciclo de
de 2011 a 2015 do matriculas do ano
(2017) IFMG Superior de Tecndlogo. 36,6% de 2016.
Superior de Bacharelado. 28,2%
Periodo de
Superior de Tecnélogo em Processos 31% matriculas
Evadidos no periodo ~ Gerenciais. ° compreendido de
ALVES de 2011 a 2019 2011 a 2019.
(2019) do IFMG campus Periodo de
Ribeiréo das Neves Superior de Bacharelado em matriculas
L ~ 23% .
Administragao. compreendido de
2016 a 2019.
Técnico integrado ao ensino médio na
Evadid iod area de Administracéo {2
PEIXOTO ' ad0s no periodo == =~ — Ciclo de
de 2017 a 2019 Técnico integrado ao ensino médio na i
et al. X . 27,5% matriculas do ano
do IFMG campus area de Eletroeletronica.
(2019) - o - - de 2019.
Ribeirdo das Neves  Técnico integrado ao ensino médio na 21 8%
,O0/0

area de Informatica.

Fonte: Elaborado pelos autores (2020).

A respeito das taxas de evasdo, no IFMG, nota-se que os cursos com
maiores indices foram o técnico subsequente ¢ o superior de tecnologo,
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alcancando niveis acima de 30%. Os menores indices encontram-se nos cur-
sos técnicos integrados ao ensino médio.

Observa-se a predominancia do declinio nos indices se compararmos
os dados do estudo desenvolvido em 2017 versus os dados de 2019. Este
fato pode indicar que as mudangas na infraestrutura da instituicdo, como a
mudanga para a sede propria e a estruturacao de corpo técnico para oferta de
novos cursos, influenciaram na queda.

Verificou-se que o curso técnico integrado ao ensino médio na area de
Administragao foi o curso que apresentou a menor taxa de evasdo, o que
possibilitou uma média de 18%, entre os cursos técnicos integrados ao ensino
médio, que estd abaixo da média do IFMG. No entanto, a porcentagem dos
cursos Técnicos integrados ao ensino médio nas areas de Eletroeletronica e
Informatica, apresentaram porcentagens maiores que a média do IFMG, o
que merece uma atencao por parte da gestdao da institui¢ao.

Complementando a analise da evasdo, considerou-se na elaboragdo do
Quadro 1 os principais apontamentos sinalizados pelos discentes identificando
os fatores que motivaram a evasao escolar, sobre os aspectos individual,
interno e externo a institui¢ao.

Quadro 1 — Fatores motivacionais da evasao escolar

Aspectos Autor Fatores especificos
IFMG Falta de identificagdo com o curso. Dificuldade de conciliar trabalho/estudo.
(2017) Dificuldade com alguma(s) disciplina(s). Ingresso em outra Instituigao.
ALVES Dificuldades com as disciplinas. Desencanto com o curso ou instituigdo. Adaptacéo
Individual | (2019) a vida académica.

Desmotivagao dos estudantes acerca do curso escolhido. Reprovagdes constantes.

PEIXOTO et al. Dificuldade de adaptagdo a vida estudantil ou habilidades de estudos. Dificuldades

2019 . R = ) .

( ) relativas a formag&o escolar anterior (falta de contetido).

IFMG Estruturas inadequadas do ambiente de aprendizagem. Carga horaria excessiva
(2017) do curso. Falta de apoio dos professores para realizagéo de atividades, solugdo

de duvidas e demais dificuldades do aluno.

Acumulo de fungdes dos professores que acarretava no desenvolvimento das aulas.
Pouca oferta de bolsas para auxilio estudantil. Baixa qualidade no ensino ministrado.
Falta de suporte académico e pedagdgico. Infraestrutura do campus.

Interno ALVES
(2019)

PEIXOTO et al. Falta de apoio da familia.

(2019)

IFMG o . ’ ’

(2017) Distancia/dificuldade de chegar ao campus. Dificuldades financeiras. Greve.
Externo ALVES Falta acessibilidade nos transportes publicos em Ribeirdo das Neves. Gastos com

(2019) transportes. Distancia da casa até o Instituto.

PEIXOTO et al. | Dificuldade financeira. Distancia de casa ao Instituto, aliada a dificuldade de
(2019) transporte.

Fonte: Elaborado pelos autores (2020).
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Para facilitar a compreensao dos dados, realizou-se a categorizacdo, con-
forme orientacdo do MEC, em fatores gerais. Os estudos demonstram haver
pelo menos 13 situagdes gerais que motivam a evasao escolar, sendo 6 fatores
apontados nos aspectos individuais e internos e 1 fator no aspecto externo.

Os fatores gerais de motivacao individual foram: adaptacdo a vida acadé-
mica; qualidade da formagao escolar anterior; capacidade de aprendizagem e
habilidade de estudo; encanto ou motivacao com o curso escolhido; descoberta
de novos interesses ou novo processo de selecdo; e compatibilidade entre a
vida académica e as exigéncias do mundo do trabalho.

Nota-se que os fatores estdo relacionados as oportunidades de dedicagado
para os estudos, bem como para novas possibilidades de formagao, ou seja,
sdo caracteristicas relacionadas ao estudante que podem ser consideradas
no planejamento da institui¢ao. Assim, o MEC sugere que as institui¢des de
ensino se comprometam a desenvolver agdes que possam mitigar os efeitos
desses fatores (BRASIL, 2014).

Os fatores gerais de motivacao interna estdo relacionados: a existéncia e
abrangéncia dos programas institucionais para o estudante (assisténcia estu-
dantil, iniciacdo cientifica, monitoria); a gestao académica do curso (horarios,
oferta de disciplinas, etc.); a questdes didatico-pedagogicas; a gestdo admi-
nistrativa e financeira da unidade de ensino; a infraestrutura fisica, material,
tecnologica e de pessoal para o ensino; e a relacdo escola-familia.

Observa-se que os fatores internos apontam para praticas relacionadas
a gestdo de recursos financeiros, materiais € humanos da institui¢do, além de
questdes pedagogicas.

A despeito do fator geral “relacdo escola-familia”, o MEC entende que
a escola deve envolver a familia no processo de escolarizagdo, sendo res-
ponsabilidade interna a promogao dessa aproximagao. Assim, cabe a escola
fomentar “projetos concatenados que aproximem a escola, a comunidade e
a familia dos estudantes”, bem como incentivem que a familia desenvolva
acdes de “apoio no processo ensino-aprendizagem” (BRASIL, 2014, p. 45).

Presume-se que, se bem formatadas, estas questdes podem prevenir a
evasao escolar e fortalecer a atuacao educativa da instituicao.

Os fatores externos, apontados pelos discentes, se encontram na cate-
goria conjuntura econdmica e social, e para serem solucionados demandam
investimentos por parte do poder publico, assim como o didlogo e a busca de
parcerias com as demais entidades da regido.

Sobre as propostas de estratégias de intervengdes, todos os estudos apre-
sentaram praticas que podem reduzir ou minimizar os apontamentos identifi-
cados como motivadores da evasao.

O estudo do IFMG (2017) apresentou por meio de 4 eixos algumas
diretrizes/intervengdes para a constru¢cdo de uma politica institucional para



IFMG EXTRAMUROS: Educagéo, Tecnologias e Gestéao 117

a permanéncia e o €xito dos estudantes. As orientagdes se apresentam por
meio de atuacdes nos eixos: “processo seletivo e diagnostico de entrada;
acompanhamento pedagogico; publicidade, monitoramento e sensibilizagao;
e assisténcia” (IFMG, 2017, p. 37 e 38).

O estudo de Alves (2019) destaca nos aspectos institucionais ser relevante
as parcerias com as institui¢cdes locais para melhoria das vias que ddo acesso
ao campus, assim como a ampliag¢do de politicas de assisténcia estudantil.

Para Peixoto ef al. (2019) os programas e as politicas institucionais alia-
das a uma boa infraestrutura de recursos materiais ¢ humanos podem contribuir
para a execucao diversificada de atividades reconhecidas como favoraveis a
permanéncia e ao éxito dos discentes.

Considerando que o MEC sugere a adocao de praticas administrativas
e pedagodgicas para reduzir os impactos advindos dos fatores motivadores da
evasao escolar (BRASIL, 2014), em suma, observa-se que as intervengdes
buscam atender a essa diretriz.

Além disso, foram identificadas agdes pedagdgicas, como o monitora-
mento e acompanhamento de alunos ingressantes e egressos, € acdes admi-
nistrativas, como a produg¢ao de relatorios visando aperfei¢oar as praticas da
Institui¢do e investimentos em politicas e programas institucionais, assim
como na infraestrutura para o ensino.

As propostas de intervengdes também versaram sobre os aspectos
identificados como promotores da permanéncia e do éxito escolar, como
a oferta de bolsas de auxilio estudantil e o desenvolvimento de ativida-
des extracurriculares.

6. Consideracoes finais

Buscou-se neste capitulo apresentar um panorama generalizado sobre a
evasao escolar nos Institutos Federais, utilizando o IFMG campus Ribeirao
das Neves para a analise das taxas de evasao dos cursos técnicos e superiores,
assim como a descri¢do dos fatores motivadores da evasao escolar.

E neste momento, de Pandemia, ¢ prudente supor que os fatores eviden-
ciados nesta pesquisa poderao se tornar frequentes, bem como gerar imprevisi-
veis desdobramentos, demandando maior acuracia investigativa e criatividade
na resolugdo dos problemas que levam ao processo de evasao escolar.

Os dados revelados permitiram concluir que a evasdo ndo se apresenta
destacada em uma faixa escolar especifica, ao contrario, se apresenta em
todos os cursos ja investigados da institui¢do, ou seja, do nivel técnico ao
nivel superior. As comparagdes dos estudos demonstraram que as taxas de
evasao tém sofrido movimentagdes ao longo dos anos, todavia, ainda perma-
necem elevadas.
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Os fatores apontados pelos discentes apresentam semelhancas quando
categorizados em fatores gerais, indicando que a problematica se manifesta
de modo similar independentemente do nivel educacional.

Os estudos apresentaram algumas intervengdes que estao sendo desen-
volvidas pela institui¢cdo, fato que pode ter impactado nas movimentagoes das
taxas identificadas. Entretanto, ainda existem situagdes a serem repensadas,
visto que alguns fatores apontados como motivadores se apresentaram em
todos os estudos. Assim, recomenda-se aten¢ao ao apontamento sobre o acesso
ao campus, bem como as demandas de auxilios estudantis.

A necessidade de agdes integradas entre os setores escolares parece ser
imperativa no €xito escolar, de tal forma que ac¢des setoriais isoladas, sejam
no ambito pedagdgico ou administrativo, podem estar fadadas ao fracasso,
simplesmente, por necessitarem de uma articulacdo multissetorial da escola
que acompanhe a condi¢ao multifatorial resultante, em ultima instancia, na
evasao escolar.

Ressalta-se que as investigacdes analisadas se concentraram na coleta
de dados junto aos discentes, assim sendo, propoe-se intensificar também a
escuta dos demais membros da comunidade escolar em busca de interconexdes
relevantes que possam ainda estar ocultas. Destaca-se o relatorio do IFMG
(2017), no que tange a sua sugestao para a realiza¢do de grupos focais para
uma identificag@o mais precisa dos fatores que motivam a evasao. Tal sugestao
nos leva a crer que os fatores elencados podem ser melhor explicitados em
suas caracteristicas e relagdes, demandando uma continuidade regular nas
investigacdes até se chegar ao maximo de acuracia possivel em cada ciclo
de estudos.

Assim, ¢ possivel que um grupo de trabalho permanente no campus,
em questdo, possa favorecer o aprofundamento das questdes relacionadas ao
tema que podem modificar sua expressao em intervalos de tempo, tornando
o processo de intervengao bastante dinamico e passivel de ajustes constantes.
Ademais, ¢ recomendavel o acompanhamento amiude em todos os cursos da
Instituicdo de modo a intervir nos fatores motivacionais da evasdo escolar
a tempo de impedir a ruptura do vinculo académico, bem como ensejar a
permanéncia e o éxito.
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1. Introducao

A pandemia do novo coronavirus levou a populagdo de diversos pai-
ses a entrar em quarentena com o intuito de manter o distanciamento social
e evitar a propagagdo da doenca covid-19 (WORLD HEALTH ORGANI-
ZATION, 2020). Além dos problemas socioecondomicos decorrentes desse
cenario, uma das preocupacdes que emergem ¢ o impacto psicoldgico do iso-
lamento, visto que uma quarentena em massa pode aumentar substancialmente
os niveis de ansiedade por diversas razdes (LIMA et al. 2020). Ademais, como
as pessoas estdo no isolamento em suas casas, ¢ possivel que se expressem
cada vez mais em redes sociais, as quais permitem, por meio da postagem
dos usuarios, a analise das caracteristicas desses individuos, por exemplo,
seus tragos de personalidade (AMICHAI-HAMBURGER; VINITZKY, 2010;
OPHIR et al., 2020).

As interagdes em redes sociais online sdo estruturalmente complexas e
podem evidenciar caracteristicas psicoldgicas de individuos, em diferentes
contextos. Essas redes caracterizam-se pela presenca de interagdes entre pes-
soas na Web. O Twitter, por exemplo, ¢ um microblogging que possibilita a
postagem de contetudos, principalmente em formato de texto, gerando intera-
¢oOes entre usuarios, a partir desses conteudos. Por outro lado, o Instagram ¢
uma rede social online cujo foco principal € a interagdo por meio de conteudos
de fotos e videos. Teoricamente, as redes sociais podem ser mapeadas como
grafos, nos quais os nos representam individuos e as arestas conectam nos de
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acordo com suas formas de interacdes (ou relacionamentos) (BRANDAO;
MORO, 2017). De fato, essas estruturas possuem grandes volumes de dados,
o que motiva diferentes estudiosos a investigar caracteristicas de individuos
a partir das suas interagdes em redes sociais online. Por exemplo, Ophir ef
al. (2020) analisam o sofrimento psicossocial de adolescentes baseando-se
nas atividades deles nas redes sociais, e, nessa mesma linha, Karlla Souza e
Monica Cunha (2020) ressaltam a deteccdo de problemas psicologicos em
adolescentes usuarios assiduos de redes sociais. Similarmente, Amichai-Ham-
burger e Vinitzky (2010) investigam a correlagdo entre tracos de personalidade
de usuarios e suas atividades no Facebook.

A analise de redes sociais evoluiu de uma area de pesquisa em Ciéncias
Sociais para uma area de pesquisa multidisciplinar, incluindo a Ciéncia da
Computagdo. Apesar das muitas possibilidades metodologicas para analise,
existem dois aspectos principais para qualquer pesquisa em ambas as pers-
pectivas (Ciéncias Sociais e da Computacdo): (1) como coletar e gerenciar
dados sociais; e (2) como construir ¢ analisar as redes sociais derivadas de
tais dados. Este trabalho concentra-se na primeira perspectiva, pois planeja-se
coletar dados do Twitter e gerencia-los de forma a analisar as alteragdes nos
perfis dos usuarios durante a quarentena da covid-19.

A pandemia do coronavirus e suas consequéncias configuram uma situa-
¢do inédita, vivenciada, simultaneamente, por pessoas da Geragao Baby Boo-
mers (nascidos entre 1945 e 1964), Geragdo X (nascidos entre 1965 e 1980),
millennials ou Geragdo Y (nascidos entre 1981 e 1996), Geracao Z ou pos-
-millenial (nascidos a partir de 1997) (DIMOCK, 2019). Assim, ainda ndo ¢
possivel dimensionar os possiveis impactos psicologicos dessa experiéncia
para cada um desses grupos de pessoas. Por isso, ¢ importante a realizacdo de
estudos que estejam interessados em investigar e compreender esses aspec-
tos. Um publico-alvo interessante sdo alunos e servidores do IFMG (Insti-
tuto Federal de Minas Gerais), por incluirem pessoas das quatro geragdes.
Considerando esse publico-alvo, este capitulo apresenta uma metodologia
para analise de possiveis impactos psicoldgicos causados pela pandemia e
descreve resultados preliminares obtidos pela aplicagdo da primeira etapa da
metodologia proposta.

Este capitulo estd organizado conforme segue. A Secdo 2 descreve os
trabalhos relacionados e como esta pesquisa esta inserida no estado da arte.
Em seguida, a Secdo 3 apresenta a metodologia geral deste trabalho e detalha
a etapa aplicada para obtencao dos resultados preliminares, que sao discuti-
dos na Secdo 4. Finalmente, as principais conclusdes e trabalhos futuros sao
descritos na Secdo 5.
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2. Trabalhos relacionados

Existem diferentes estudos que investigam aspectos relacionados ao
coronavirus, desde analises de caracteristicas clinicas de pacientes afeta-
dos (GUAN et al., 2020) até relatos da gravidade dos sintomas da covid-19
(WANG et al., 2020). Outros trabalhos vém se interessando pelos possiveis
efeitos que a pandemia pode causar com relagdo a diversos aspectos sociais.
Por exemplo, Barro et al. (2020) comparam as consequéncias da Grande
Pandemia de Gripe (injustamente chamada de Gripe Espanhola) com a do
coronavirus e afirmam que os impactos do ultimo tendem a ser bem menores
quando considerados aspectos economicos e perdas de vidas, devido a avangos
na saude publica e as medidas tomadas para mitigar a propagacao.

Outro efeito que a pandemia pode causar sdo impactos emocionais € psi-
cologicos em pessoas de diferentes faixas etarias. De fato, Lima et al. (2020) e
Sood (2020) afirmam que pacientes e profissionais da saude podem sofrer de
problemas de satide mental durante e apds a pandemia. Ademais, esses estudos
também levantam a ideia de que diversas pessoas podem sofrer de ansiedade,
depressao, sindrome do panico, dentre outros impactos, devido a quarentena,
ao isolamento social e as incertezas em relacdo a satde e a economia. Nesse
sentido, ¢ importante investigar esses efeitos para que agoes adequadas possam
ser tomadas para evitar uma possivel catastrofe psicoldgica.

Assim, esta pesquisa assemelha-se a de Ophir et al. (2020), que destacam
o papel que as interagdes em redes sociais vém assumindo como espaco de
autoapresentacao, autoexposicao emocional e expressao de frustragdes, tornan-
do-se um importante espago de sociabilidade para adolescentes e jovens adul-
tos, pessoas com faixa etaria que mais acessam essas tecnologias. Os autores
consideram que a analise das interacdes em redes sociais permite, para além
da observagao das dimensoes relacionais mais presentes nos estudos, como
bullying virtual ou procrastinacdo, a apreensdo dos niveis de sofrimento mental
de jovens. Também se aproxima das consideragdes de Amichai-Hamburger e
Vinitzky (2010), que se dedicaram a investigagao das interacdes de usuarios
na rede social Facebook, por meio do upload das informagdes de seus usua-
rios. Os pesquisadores identificaram uma conexao relevante entre aspectos de
personalidade, avaliadas a partir do inventario de personalidade NEO-PI-R, ¢
particularidades das interagOes nas redes sociais. As implicac¢des de resultados
sdo pertinentes por sugerirem que alguns fatores preditivos de transtornos
mentais podem ser identificados a partir de aspectos dessas interacoes.

Dessa forma, este trabalho assemelha-se aos demais por interessar-se
pelos impactos psicoldgicos durante a pandemia do novo coronavirus. A dife-
renca desta pesquisa, no entanto, esta em estender o uso de metodologias
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baseadas em dados das redes sociais para estudos de aspectos psicologicos,
mas nao relacionados a uma pandemia.

Ha também estudos, como os realizados por Almeida (2011) e Melo
(2018) que investigam os impactos psicoldgicos ocasionados pelo uso cons-
tante de aparelhos celulares e da internet na era da informagdo em jovens e
adolescentes usuarios. Os autores afirmam que um grande volume de infor-
magoes, acessadas por meio desses dispositivos, podem levar a angustias e
a transtornos psicoldgicos. Durante a pandemia da covid-19, o uso dessas
tecnologias cresceu muito para o lazer, trabalho, estudo, e at¢é mesmo para
a pratica de atividades fisicas. Entretanto, ainda ndo se sabem os possiveis
impactos disso na saude mental. Nesse sentido, este trabalho assemelha-se a
Almeida (2011) e Melo (2018) ao investigar possiveis impactos psicoldgicos
pelo uso da internet no ambiente das redes sociais. Todavia, se distinguem por
se interessarem em estudar os impactos ocasionados pelo uso de smartphones
e da internet de maneira ampla, ou seja, ndo no contexto da pandemia de 2020.

Souza e Cunha (2020) investigaram percepgdes de adolescentes prove-
nientes de distintos contextos escolares. Em sua amostragem, 60% dos jovens
afirmaram que “as vezes ou sempre” compartilhavam seus sentimentos em
redes sociais. Uma parte significativa desses adolescentes (85%) utilizava
as redes sociais para interagdes com amigos e apenas 10% deles realizavam
essas interagdes sob algum tipo de supervisao ou limites pré-estabelecidos.
Como conclusdo deste estudo, as autoras identificaram que cerca de 40%
dos adolescentes e jovens participantes da pesquisa apresentaram quadros
psicologicos que demandavam monitoramento, com aspectos semelhantes a
dindmica do uso abusivo de substincias.

O trabalho desses autores contribui para dimensionarmos a relevancia
de estudos sobre aspectos psicoldgicos evidenciados nas interagdes em redes
sociais. Como vem sendo frequente nos estudos, sabe-se que o uso exces-
sivo das redes sociais digitais pode causar problemas sérios na saude mental
de adolescentes, como quadros de depressdo e ideagao suicida. Além disso,
apesar da maioria dos estudos focarem no publico jovem, ha pesquisas que se
preocupam com os impactos psicologicos em adultos e idosos, por exemplo,
Ma et al. (2020). Nesse sentido, € relevante investigar como esses aspectos
psicolédgicos se manifestam em meio a uma pandemia, a uma situagdo de
isolamento social e potencial aumento de tempo de permanéncia diaria nas
redes sociais.

3. Procedimentos metodolégicos

As quatro principais etapas da metodologia para execucao completa deste
trabalho sdo apresentadas na Figura 1.
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Figura 1 — Os quatro passos principais da metodologia
para realizacido completa desta pesquisa
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Fonte: Elaborado pelos Autores.

A primeira etapa de coleta de dados serd realizada em duas etapas: (1)
coletar dados pessoais de alunos e servidores do IFMG a partir de um ques-
tionario elaborado pelos pesquisadores envolvidos neste projeto, ou seja, as
pessoas participardo da pesquisa voluntariamente e serdo convidadas por
e-mail; e (2) coletar automaticamente dados de postagens feitas no Twitter de
alunos e servidores que aceitarem participar da pesquisa. Na segunda etapa
de armazenamento de dados, os dados coletados, muitos ndo estruturados,
serdo armazenados em um banco de dados de forma a facilitar a consulta e
processamento. [sso também permitira que tais dados sejam utilizados em
outros estudos. Ademais, € possivel que seja necessario o uso de um banco
de dados ndo-relacional, por exemplo, 0 MongoDB. J4 na etapa de desenvol-
vimento de um modelo para identificacio de impactos psicologicos, com
os dados disponiveis, € necessario explora-los e analisa-los para, a partir de
postagens de usuarios no Twitter, ser possivel identificar variagdes emocio-
nais durante a pandemia. As postagens a serem consideradas serdo apenas em
formato de texto, e serdo analisadas com o uso de algoritmos de mineragao de
texto [CHOWDARY; SINGH, 2019]. Finalmente, na analise dos resultados
busca-se identificar possiveis impactos psicologicos em alunos e servidores
do IFMG durante a pandemia. Isso permitira também a indicag@o de possiveis
acdes que possam ser tomadas para minimizar esses impactos. E importante
enfatizar que sera mantido anonimato de alunos e servidores, pois o intuito
¢ o desenvolvimento de agdes para beneficiar de forma geral essas pessoas.

Neste capitulo, sdo detalhadas caracteristicas de realizacdo da primeira
etapa que consiste na coleta de dados por meio do envio de um formulario
elaborado no Google Drive, e também uma anélise dos resultados prelimi-
nares. Assim, um formulério feito no Google Forms foi disponibilizado no
periodo de 19 de junho de 2020 a 03 de julho de 2020 (trés semanas) para
servidores ¢ estudantes do IFMG. Tal formulario foi enviado para todos os
campi do IFMG, sendo eles: Reitoria, Ribeirdo das Neves, Sabara, Ibirité,
Piumbhi, Arcos, Bambui, Ouro Preto, Betim, Congonhas, Conselheiro Lafaiete,
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Formiga, Governador Valadares, Ipatinga, Itabirito, Ouro Branco, Ponte Nova,
Santa Luzia e Sdo Jodo Evangelista. Além de perguntas relacionadas a dados
pessoais, o formulario possuia quatorze perguntas que sao direcionadas para
possibilitar a analise de possiveis impactos psicoldgicos, conforme mostra a
Tabela 1. Também ha uma ultima pergunta “Quais sdo as maiores ameagas
para vocé€?”, na qual a pessoa precisava escolher o grau de importincia de
cada ameaca para ela, sendo que foram apresentadas quatro opgoes de ameaga:
(i) a possibilidade de ser contaminado pelo novo coronavirus e sofrer com
os sintomas sérios; (ii) as consequéncias econdmicas da atual crise provo-
cada pela quarentena e sofrer financeiramente; (iii) as consequéncias sobre
a afetividade nas relagdes entre as pessoas pelo distanciamento social; e (iv)
a possibilidade do ensino remoto ndo ser suficiente e, com isso, eu ter uma
qualificacao pior.

Tabela 1 — Descriciio das quatorze perguntas do formulario
cujas respostas variam de 1 a 5, sendo 1 para um impacto
de menor intensidade e S com maior intensidade

Perguntas do Formulario

1 — Em que medida vocé sente falta dos seus amigos
e parentes préximos por causa das recomendacoes e/
ou medidas aplicadas para combater o coronavirus?

2 — Em que medida vocé sente falta de estar cercada(o)
por outras pessoas em espagos publicos por causa das
recomendagdes e/ou medidas aplicadas para combater
o coronavirus?

3 — Em que medida vocé sente que as solucdes
tecnoldgicas, tais como chamadas de telefone ou de
video, podem substituir reuniées presenciais com familia
e amigos?

4 — \océ considera que aumentou seu uso de redes e
midias sociais durante o periodo de quarentena?

5 — Em que medida a nova situagédo do coronavirus
levou a novos contatos sociais, como através de grupos
online diferentes ou com vizinhos ou voluntarios?

6 — Quao preocupada(o) vocé esta sobre a
situacdo atual?

7 — Com que frequéncia durante o ultimo més vocé
sentiu que ndo pode controlar as coisas importantes
da sua vida?

8 — Com que frequéncia durante o ultimo més
vocé sentiu que tinha tantos problemas que néao
conseguia supera-los?

9 — Com que frequéncia vocé se sentiu sozinha(o)
durante o ultimo més?

10 — Com que frequéncia vocé se sentiu triste ou
deprimida(o) durante o ultimo més?

11 — O quanto o fluxo de informagdes sobre a covid-19
impacta em seu estado emocional?

12 — Vocé considera que possua informagdes
adequadas para se prevenir de problemas de saude
relacionados ao novo coronavirus?

13 — Vocé considera que vocé e seu nucleo familiar
tenham condi¢bes de se proteger de problemas de
saude relacionados a covid-19?

14 — Vocé considera que vocé e sua familia tenham
recebido informagdes adequadas para lidar com
problemas decorrentes da pandemia (econémicos,
por exemplo)?

Fonte: Elaborado pelos autores.

O resultado do formulario € entdo apresentado e analisado neste capitulo.
A partir desses resultados iniciais, nos proximos passos desta pesquisa, serao
feitas coletas de dados do Twitter para melhor investigar os possiveis impactos
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psicologicos a partir das postagens. Entretanto, ja € possivel perceber indicios
desses impactos.

4. Resultados experimentais

Esta se¢do apresenta os resultados obtidos por meio do envio de um
formulario de pesquisa a discentes, servidores e técnicos administrativos do
IFMG, conforme mostra a Figura 2. Observa-se que grande parte dos respon-
dentes sdo discentes, o que pode ser justificado pela faixa etaria da maioria na
Tabela 2, entre 14 a 19 anos, formada por pessoas que mais acessam a Internet
no Brasil*. Além disso, a maioria das pessoas que responderam o formula-
rio sdo do sexo feminino (59,4%), uma parcela menor ¢ do sexo masculino
(40,1%) e apenas um androgine (0,5%). Vale ressaltar que o conjunto de dados
considerado impacta diretamente nos resultados desta pesquisa, por exemplo,
se fossem analisadas respostas de adultos que trabalham em uma empresa,
possivelmente, as conclusdes seriam diferentes das apresentadas aqui. Para os
proximos passos deste trabalho, que inclui a coleta de postagens no Twitter,
dos 212 respondentes, 101 possuem ou descreveram o perfil no Twitter.

Figura 2 — Porcentagem de respondentes

do formulario para discentes, Tabela 2 — Resultados
docente e técnicos administrativos por geracao
Tipo de envolvimento com o IFMG: Geragio Quantidade

Baby Boomers (nascidos entre 1945 2
e 1964)
Geragédo X (nascidos entre 1965 e 28
1980)
millennials ou Geragéo Y (nascidos 55
entre 1981 e 1996)

® Discente Geragao Z ou pés-millenial 127

®Docente (nascidos a partir de 1997)

Técnico-administrativo

Fonte: Elaborado pelos autores.
Fonte: Elaborado pelos autores.

As Figuras 3 a 15 mostram o resultado da aplicagdo do questionario para
servidores e alunos do IFMG. Especificamente, as Figuras 3 e 4 mostram que a
convivéncia com amigos e familiares (76,4% — soma das porcentagens para as
respostas 4 e 5) e a perda da possibilidade de situacdes sociais que impliquem

4 Uso de Internet, Televis@o e Celular no Brasil: https://educa.ibge.gov.br/criancas/brasil/2697-ie-ibge-educal
jovens/materias-especiais/20787-uso-de-internet-televisao-e-celular-no-brasil. htmi#:~:text=Entre %2005 %20
brasileiros%20com%2010,per%C3%ADodo%20de%20refer%C3%AAncia%20da%20pesquisa. Acesso em:
16 nov. 2020.
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aglomeracao de pessoas (64,1%) fazem falta. Portanto, evidenciou-se que os
participantes concebem essas duas categorias como distintas uma da outra, na
medida em que cada uma possui suas especificidades e relagdes de diferenca
e de similaridade. Constatou-se ainda que as vivéncias subjetivas dos sujei-
tos pesquisados acabam criando uma espécie de continuum cuja existéncia
encontra-se justaposta entre cada um desses ambientes, tornando opacas ou
movedigas as fronteiras entre ambos (ROSA; SANTOS; FALEIROS, 2016).

Figura 3 — Em que medida vocé sente falta dos seus amigos
e parentes proximos por causa das recomendacdes e/
ou medidas aplicadas para combater o coronavirus

150

100 114 (53.8%)

50
48 (22.6%)

9 (4]2%) 5 (2.4%) 36 (17%)

1 2 3 4 5

Fonte: Elaborada pelos autores.

Figura 4 — Em que medida vocé sente falta de estar cercada(o) por
outras pessoas em espacos publicos por causa das recomendacdes e/
ou medidas aplicadas para combater o coronavirus?

80

73 (34.4%)
60 63 (29.7%)

40
34 (16%)
20 25 (11.8%)
17 (8%)

1 2 3 4 5

Fonte: Elaborada pelos autores.

As Figuras 5, 6 e 7 refletem que apesar do aumento do uso de midias
sociais (73,6%), elas ndo sdo capazes de promover um maior nimero de inte-
racoes consideradas afetivamente significativas. Isso levanta a pergunta sobre
as perdas de contatos afetivos, promovidas pelo uso mais intenso das redes
sociais, que deixamos para trabalhos futuros. Além disso, ¢ baixa a referéncia
sobre estabelecimentos de novos contatos em redes sociais (24%). A percepgao
das redes ¢ majoritariamente negativa no que refere a saiide mental.
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Figura 5 — Em que medida vocé sente que as solucdes
tecnologicas, tais como chamadas de telefone ou de video, podem
substituir reuniées presenciais com familia e amigos?

80

60

40

20

Fonte: Elaborada pelos autores.

Figura 6 — Vocé considera que aumentou seu uso de redes e
midias sociais durante o periodo de quarentena?

150

100

50

9 (4.2%) 12 (5.7%)

Fonte: Elaborada pelos autores.

Figura 7 — Em que medida a nova situa¢fo do coronavirus levou a novos contatos
sociais, como através de grupos online diferentes ou com vizinhos ou voluntarios?

60

40

20

Fonte: Elaborada pelos autores.

Nas Figuras 8 a 12, observa-se que a maioria das pessoas estao preo-
cupadas com a situagdo atual (86,3%) e isso, pode ser a causa de 66,5% da
amostra apontar que, no ultimo més (como o questiondrio foi aplicado em
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meados de junho, o Ultimo més refere-se ao més de maio, isto ¢, apds dois
meses de quarentena), havia sentido que ndo podia controlar coisas impor-
tantes da vida. Apesar desse resultado, 52% dos respondentes ndo se sentiram
sozinhos com muita intensidade (ou seja, escolheram entre o nivel 1 ao 3),
ao passo que 48% se sentiram. Adicionalmente, 54,2% dos respondentes se
sentiram tristes ou deprimidos no ultimo més.

Figura 8 — Quao preocupada(o) vocé esta sobre a situacao atual?

150

50

6 (2|.8%) 5 (2|.4%)

1 2 3

Fonte: Elaborada pelos autores.

Figura 9 — Com que frequéncia durante o ultimo més vocé sentiu
que nio pode controlar as coisas importantes da sua vida?

100

75

50

25

Fonte: Elaborada pelos autores.

Figura 10 — Com que frequéncia durante o ultimo més vocé sentiu
que tinha tantos problemas que nfo conseguia supera-los?

60

40

20

Fonte: Elaborada pelos autores.
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Figura 11 — Com que frequéncia vocé se sentiu sozinha(o) durante o ultimo més?

60

55 (25.7%)
48 (3.3%)
40 44 (20.6%)

16.4¢
32 (15%) 35 (16.4%)

20

Fonte: Elaborada pelos autores.

Figura 12 — Com que frequéncia vocé se sentiu triste
ou deprimida(o) durante o ultimo més?

80

60 65 (30.4%)

51 (23.8%)
40
37 (17.3%)

29 (13.6%) 2]

20

Fonte: Elaborada pelos autores.

Por outro lado, as Figuras 13 e 14 mostram que 78,3% de participantes
da pesquisa consideraram ter acesso a informacao suficiente para prevencao
de problemas de saude decorrentes da covid-19. Por outro lado, 56,6% de
respondentes considerou que seu estado emocional foi negativamente compro-
metido pelo fluxo intenso de informagdes no contexto da pandemia. Levan-
do-se em conta esses dados, poderiamos sugerir que o acesso a informagdes
de qualidade sobre prevencdo em satide possa se constituir como um predi-
tor ou fator correlacionado a melhores percepgdes da propria saide mental.
Contudo, o elevado fluxo de informagdes, desacompanhado de condicdes
de ponderagdo sobre veracidade e confiabilidade, parece estar associado a
comprometimentos negativos as percepcoes de saude mental. Nesse sentido,
Neves e Ferreira (2020), que investigaram reacdes a pesquisas sobre utilizagao
de Cloroquina a partir de redes sociais, ja destacaram como a pandemia vem
produzindo um cendrio no qual relacdes de poder vém sendo reatualizadas
em disputas pela proeminéncia do saber por parte de diferentes institui¢des.
Como temos podido acompanhar em relagdo ao caso dos supostos tratamen-
tos clinicos para a covid-19, muitas informagdes vém sendo veiculadas, nem
sempre respaldadas por critérios cientificos, manifestando diferentes disputas
politicas e de saber. Por isso, as autoras ressaltam a importancia da gestao
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dessas relagdes de poder e saber na producao das novas subjetividades que
vem se constituindo apos a pandemia.

De maneira geral, a maioria do grupo estudado considera-se em con-
di¢des de se proteger em relagao aos riscos a saude trazidos pela covid-19,
bem como suficientemente amparada de informagdes para enfrentamento,
conforme mostra a Figura 15.

Figura 13 — O quanto o fluxo de informacdes sobre a
covid-19 impactaram em seu estado emocional?

80

60

40

20

Fonte: Elaborada pelos autores.

Figura 14 — Vocé considera que possua informacoes adequadas para se
prevenir de problemas de sauide relacionados ao novo coronavirus?

100
75
50

25
2 (OI.Q%)

1 2

Fonte: Elaborada pelos autores.

Figura 15 — Voceé considera que vocé e seu nucleo familiar tenham condigdes
de se proteger de problemas de satde relacionados a covid-19?

80

60

40

20

1 2 3

Fonte: Elaborada pelos autores.
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Tabela 3 — O grau de importincia de cada uma das
ameacas para a maioria dos respondentes

Colocagdo Quantidade de Respondentes Ameaca

A possibilidade de ser contaminado com o novo coronavirus e

12 118 : 2
sofrer com os sintomas sérios.

As consequéncias econémicas da atual crise provocada pela

22 87 ) .
quarentena e sofrer financeiramente.

38 61 A possibilidade do ensino remoto nao ser suficiente e, com isso,
eu ter uma qualificagdo pior.

42 53 As consequéncias sobre a afetividade nas relagdes entre as

pessoas pelo distanciamento social.

Fonte: Elaborado pelos autores.

Finalmente, a Tabela 3 apresenta a ordem das ameagas resultantes da
pandemia do novo coronavirus segundo os participantes da pesquisa. Pode-
mos sugerir que essas percepgoes estejam relacionadas mais especificamente
ao receio de ser contaminado e sofrer sintomas sérios € as consequéncias
econdmicas advindas da pandemia. Os impactos sobre as relagdes sociais
foram tomadas como a quarta variavel mais importante no que tange a saude
mental. O grau de importancia talvez possa ser atribuido ao elevado numero
de estudantes respondentes, oriundos, muitas vezes de familias que possuem
maiores dificuldades para sua provisdo material.

5. Consideracoes finais

Neste capitulo, apresentamos uma metodologia que permite estudar os
possiveis impactos psicologicos causados pela pandemia do novo coronavirus
em servidores e discentes do IFMG. Os resultados apresentados sao prove-
nientes da aplicag@o parcial da primeira etapa da metodologia que consistiu
no envio de um formulario de pesquisa para o publico alvo de estudo. De
maneira geral, ¢ interessante observar que a percepcao de acesso a informa-
¢Oes adequadas para a protegdo da satde nao foi fator suficiente para que os
respondentes se sentissem seguros para tomadas de decisdo diversas. Ade-
mais, 0 grupo apresenta caracteristicas que sugerem estresse ou fragilidade
nas condi¢des de enfrentamento psicoldgico como sentir, com frequéncia,
sensacao de incapacidade para lidar com os problemas ou com a sobrecarga
mental pelo aumento significativo no fluxo de informagdes. Finalmente, os
resultados preliminares apresentados mostram a importancia de realizar um
estudo mais amplo e aprofundado sobre essa tematica.
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Como trabalhos futuros, planeja-se utilizar os dados pessoais presentes no
formulario de pesquisa para coletar dados das postagens dos perfis sociais de
alunos e servidores no Twitter. Também espera-se desenvolver um modelo que
permita um entendimento e identificagdo de possiveis impactos psicologicos
decorrentes da pandemia do novo coronavirus. Tal modelo sera entdo utilizado
para auxiliar na tomada de decisdes que possam minimizar os efeitos de uma
outra pandemia na saide mental que pode ser tdo grave quanto a pandemia
supracitada. Por fim, planeja-se realizar diversas analises contundentes para
caracterizar a polaridade do sentimento sobre o comportamento sociodigital
de cada geracdo perante a situagcdo exposta neste trabalho.
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CAPITULO 7

RESPONSABILIDADE SOCIAL
CORPORATIVA E O SETOR DE
MINERACAO: reflexdes a partir da percepgio
de atingidos por rompimento de barragem

David Silva Franco
Julia Perpétua de Paula

1. Introducao

No desenvolvimento histdrico do capitalismo, com a mobilidade da forga
de trabalho enquanto mercadoria, com os correspondentes ordenamentos juri-
dico-estatais que asseguram a propriedade dos fatores de producdo e com a
sobreposicao do capital enquanto meio necessario a criagdo de riquezas, duas
classes antagonizam na reprodugdo social: aquela que detém a propriedade dos
meios de produgdo (capitalistas/burguesia) e aquela que depende da venda da
propria forga de trabalho para a autossubsisténcia (trabalhadores/proletariado).

Enquanto detentores dos meios de producdo, a burguesia dispde de um
aparato politico e econdmico que lhe favorece na determinacdo do modo de
organizacdo da sociedade, atrelando-se as forgas do Estado e aos seus ins-
trumentos de repressdo. Marx e Engels (2007) demonstram que a classe que
dispde do poder material ¢ também a que domina o poder espiritual, por isso
o conjunto de ideias da classe dominante tende a ser o pensamento social
preponderante em toda a sociedade. Tal capacidade de controle, entretanto,
ndo prescinde de resisténcia por parte daqueles em condicao de subjugacao,
visto que a busca pela emancipag¢ao humana representa a luta pela conquista
da propria condicao de humanidade, pela superacdo das intempéries impostas
pelo “reino da necessidade” por uma via que nao se paute na exploracao de
seres sociais sobre seus semelhantes.

Com o rigor da analise marxiana, apreendemos que a ideologia ¢ cons-
tituida por um sistema de pensamento social que advém das praticas sociais
de reprodugdo da vida; ou seja, por meio da pratica humana em sociedade,
conformada nos aspectos politico-econdmico-culturais, sao produzidas cons-
ciéncias sociais-individuais que dao forma e sentido as instituicdes vigentes
(LUKACS, 2013). Frequentemente, essas subjetividades sdo moldadas para
dirimir os conflitos entre as classes, apresentando a ordem social hierarquica
como parte da natureza humana — em vez de fruto da natureza social das
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relacdes de poder que, pelas praticas historicas de transformagao e apropriacao
dos recursos naturais-sociais com a a¢ao da forca de trabalho, estabelecem
a propria dinamica de classes e a desigualdade social a ela correspondente.

As organizagdes produtivas do contexto pos-revolugao industrial logra-
ram a classe trabalhadora de diversos paises uma situagdo de grande pre-
cariedade e insalubridade. Enquanto nos paises centrais do capitalismo a
mao-de-obra operaria trabalhava por horas extenuantes em troca de baixos
salarios, em paises periféricos a mao-de-obra escravizada era utilizada para a
producdo de matéria-prima e produtos alimenticios que atendiam as necessi-
dades de crescimento das economias industriais pioneiras. Apds longas lutas
e praticas de resisténcia por parte da classe trabalhadora, seguindo ritmos
diferenciados entre os diversos territorios, foram gradativamente conquista-
das legislacdes trabalhistas protetivas, politicas publicas de assisténcia social
e ampliagdo dos direitos necessarios a melhoria da qualidade de vida a um
maior contingente de pessoas.

Para que se perpetue o poder da classe capitalista, ideologias que mol-
dam subjetividades da classe trabalhadora sdo produzidas e perpetuadas nas
praticas sociais, oferecendo justificativas que em parte obnubilam e em parte
justificam seu dominio. Nas Ultimas décadas, cresceu o interesse profissional e
cientifico pelo tema Responsabilidade Social Corporativa (RSC), ressaltando
a importancia de as empresas se comprometerem com os diversos agentes
interessados em sua atividade econdmica. O avango da globalizagdo, o poder
politico e econdmico das corporagdes, os grandes escandalos corporativos e os
movimentos sociais conduzidos pela populagdo — descontente em fungao dos
elevados lucros de grupos empresariais, em contraposicao aos seus limitados
acessos a riqueza produzida — fizeram com que o tema ganhasse importancia
na sociedade e na academia (FARIA; SAUERBRONN, 2008).

O conceito de responsabilidade social ¢ construido apoiando-se nos
principios da filantropia e da governanga. Com o passar dos anos, ¢ possivel
observar uma transformacao no conceito, que passa de uma concepgao baseada
na caridade e no altruismo para um entendimento pautado na responsabilidade
social e na estratégia corporativa que visa integrar mais harmonicamente a
empresa com a comunidade onde ela se situa (SMITH, 1994). Ao mesmo
tempo em que a ascensdo da tematica destaca a importancia do papel social
das organizagdes produtivas, que efetivamente deveriam se voltar ao bem-estar
comunitario, ela naturaliza a dependéncia da classe trabalhadora a um modelo
de organizagdo social desigual em esséncia, no qual o acesso as riquezas
produzidas coletivamente ¢ sobre determinada pela logica de acumulagdo
privada de capital.

No Brasil, por exemplo, o setor de mineracao de grande escala pode gerar
diversos impactos negativos nos ambitos ambientais, sociais € econdmicos
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(MILANEZ; LOSEKANN, 2016). A Constituicao Federal brasileira, em seu
Artigo 20, assegura que os recursos minerais, inclusive os do subsolo, sdo
de propriedade de todos os brasileiros, isto ¢, sdo bens da Unido. Todavia, a
maior parte da exploracdo destes bens publicos se dé a partir de concessoes
a empresas privadas. Ainda que sejam pagos royalties ao Estado como con-
trapartida a essa concessao, os cidaddos brasileiros perdem a capacidade de
controle sobre o modo como ¢ feita a exploracao mineral, o retorno econdmico
privado se sobrepde ao retorno economico publico e 0 modelo de propriedade
privada da produgdo ¢ refor¢ado. Dessa forma, se, por um lado, o debate da
RSC fortalece o entendimento sobre a necessidade de inclusdo e participagao
democratica sobre as a¢des empresariais, por outro, ha o enfraquecimento
politico da pauta acerca da produgao conduzida pelo poder publico e orien-
tada primariamente ao atendimento das necessidades sociais universalizantes.

Ao analisarmos as contradi¢gdes que envolvem o tema da RSC, salta aos
olhos o fato de que a mineradora Samarco, a despeito de “ter ocupado uma
posicao de referéncia na area de mineracao no que se refere as suas praticas
operacionais e socioambientais” (LOPES; DEMAJOROVIC, 2020, p. 309)
de RSC, foi protagonista de uma das maiores catastrofes socioambientais
do mundo, com o rompimento da Barragem do Fundao em 2015. Conforme
Ribeiro et al. (2019, p. 144), “apesar de ser responsavel pelo acidente, a
mineradora carrega em seu historico o fato de ser importante para a economia
de Mariana. A geragdo de empregos e os altos repasses de impostos para a
prefeitura move o municipio e isso € reconhecido pelas autoridades”. Assim, é
estabelecida uma dinamica dubia para a comunidade a respeito da organizagao
causadora da catastrofe, onde se coadunam a concepg¢ao de necessidade de
penalizacdo da empresa e a situa¢do de dependéncia econdmica dos cidadaos
em relacdo a cla.

Diante deste cenario, o objetivo da presente pesquisa foi o de analisar
a percepg¢ao de atingidos diretos pelo rompimento da Barragem do Fundao
em relacdo a Responsabilidade Social Corporativa da empresa a qual a bar-
ragem pertencia. Partindo da premissa de que o tema RSC exerce influéncia
direta sobre o bem-estar dos individuos, o estudo se mostra relevante para a
comunidade académica, profissional e, num ambito mais generalista, para as
acoes de desenvolvimento social.

Quanto a sua estrutura, este capitulo possui, para além desta introdugao,
cinco partes. Enquanto na segunda apresentamos uma revisao da literatura
sobre Responsabilidade Social Corporativa, na terceira apresentamos um breve
panorama sobre a minera¢ao no Brasil. Posteriormente, expomos a metodo-
logia utilizada na pesquisa empirica, seguida da apresentacao e discussao dos
resultados. Na ultima parte, sdo tecidas as consideragodes finais do estudo.
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2. Responsabilidade social corporativa

As transformacgdes socio-historicas ocorridas no mundo ajudaram a defi-
nir os novos rumos da economia ¢ a entender as modifica¢des na sociedade.
Segundo Harvey (1989), dois grandes marcos historicos contribuiram para
tais mudancas: primeiramente, a Revolugdo Industrial e, em segundo lugar,
o processo de globaliza¢ao. Conforme o autor, o processo de globalizagao ¢
legitimado pelo modelo socioecondmico neoliberal, ou seja, com o respectivo
afastamento do Estado na gestdo de diversos setores da economia, reducao dos
investimentos na area social e aumento da participagao da iniciativa privada
(a partir, principalmente, das grandes corporagdes empresariais) em diversos
segmentos da vida social.

No estudo pioneiro de Bowen (1957), o autor destaca que as decisdes
corporativas impactam a vida da comunidade em muitos aspectos e, por isso, €
preciso identificar quais sdo as responsabilidades das empresas, especialmente
no que diz respeito ao impacto social e ético dessas decisdes. A responsabi-
lidade social corporativa ¢ um tema que vem sendo discutido ha muitos anos
(OLIVEIRA; SANT’ANNA; DINIZ, 2014), ganhando certo destaque a partir
da Segunda Guerra Mundial, com a forte mobilizagdo para a recomposi¢ao
dos paises afetados (MORAES, 2019). No entanto, somente no inicio da
década de 1990 ¢ observada uma intensificagao das abordagens sobre o tema,
configurando-se como um assunto amplamente discutido na literatura e na
gestdo das organizagdes (BARBERO; BRITO, 2004).

Ha duas correntes principais acerca da RSC. A primeira delas, largamente
difundida por Friedman (1962; 1984), argumenta que a empresa socialmente
responsavel € aquela que busca sempre responder as expectativas de seus acio-
nistas, maximizando o lucro, ou seja, entende que a responsabilidade social da
empresa esta restrita ao cumprimento das obrigagdes legais, como pagamento
de impostos, cumprimento da legislagao e remuneragao de seus proprietarios
e acionistas. Segundo Friedman (1984), em uma sociedade, o governo ¢ o
unico agente responsavel por tratar de questdes sociais. Neste sentido, esta
vertente considera que as empresas nao devem investir socialmente, pois desta
forma alterariam o equilibrio natural do mercado. Corroborando nesta mesma
linha, Durdo (2001) argumenta que as empresas, inseridas em uma economia
capitalista, deveriam ter como responsabilidade somente a maximizagao de
seus lucros. Seguindo a ideologia do pensamento econdmico liberal-conser-
vadora, esta primeira corrente escancara a prioridade do interesse corporativo
em remunerar o capital, furtando-se de uma compreensido abrangente sobre
as responsabilidades das empresas, que, afinal, impactam e sdo impactadas
por complexos fatores do seu ambiente de atuacdo.

A segunda corrente defende o papel da organizagdo empresarial na pro-
mogao do bem-estar social. Carrol (1991) defende que as organizacdes devem
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adotar politicas que vao além das questdes econdmicas, levando em conta
que os objetivos delas devem superar a maximizag¢ao do retorno aos acionis-
tas ou socios. Neste sentido, as responsabilidades da empresa vao além das
dimensdes econdmicas e legais, partindo do principio de que as empresas
devem tomar decisdes que se encaixem nas necessidades e nos valores da
sociedade onde estdo inseridas (ASHLEY, 2005). Partindo desta concepcao
mais progressista, ser uma organizagao socialmente responsavel significa ter
entendimento de que suas operagdes geram uma cadeia de impactos diretos
e indiretos, atingindo desde os consumidores e empregados, a sociedade e o
meio ambiente (OLIVEIRA, 2005; CORREA; FERREIRA, 2000). Assim, a
RSC ¢ apresentada como:

A forma de gestdo que se define pela relagdo ética e transparente da
empresa com todos os publicos com os quais ela se relaciona e pelo esta-
belecimento de metas empresariais compativeis com o desenvolvimento
sustentavel da sociedade, preservando recursos ambientais e culturais para
as geracdes futuras, respeitando a diversidade e promovendo a redug@o
das desigualdades sociais. (INSTITUTO ETHOS, 2007, p. 78).

Ainda que a corrente progressista seja mais abrangente e ideologica-
mente mais articulada aos interesses de bem-estar social das comunidades,
ela é incapaz de ir além da propria ldgica capitalista. Assim, mesmo que seus
formuladores sejam engajados em criticar a loégica do retorno financeiro de
curto prazo e a qualquer custo, os investimentos em agdes de RSC aparecem
na literatura académica como prioritariamente justificavel apenas quando
trazem possiveis ganhos instrumentais as empresas que os dispendem. Desta
maneira, ¢ defendido que as organizagdes socialmente responsaveis tornam-se
mais competitivas e tém diversos beneficios, como: diferenciacdo da marca,
fidelizacdo de clientes, valorizagdo da imagem corporativa, distingdo perante
os concorrentes, menor ocorréncia de controles e auditorias de 6rgaos exter-
nos, a atragdo de investidores, dedugdes fiscais, maior produtividade e menor
rotatividade dos empregados (KOTLER, 2000; CAMARGO; FRANCO, 2000;
ALVES, 2003; CHINOMONA; OMORUYT, 2016).

Assim, a0 mesmo tempo em que se questiona a responsabilidade das
corporagdes, reforga-se esta forma de reproduzir materialmente a sociedade,
sem chegar as contradi¢des intrinsecas da produgdo subsumida ao capital.
Contrapondo-se as concepgoes anteriores, a proposta de Moraes (2019) apre-
senta uma interessante possibilidade de compreensao da RSC, a luz da teoria
de Paulo Freire. Segundo a autora:

sob a égide da perspectiva freireana, para ir além da RSC como estratégia
organizacional, meramente para obter vantagem competitiva, os sujeitos
devem atuar como coautores ou corresponsaveis por qualquer agdo que
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diga respeito as suas proprias vidas e, ndo, alguns assumirem-se como
‘sujeitos’ da a¢do socialmente responsavel em uma determinada organi-
zacdo e, outros, como ‘objetos’ dessa a¢do. Enfatizamos que a verdadeira
RSC, na perspectiva freireana, tem inicio quando um sujeito deixa de olhar
para outro como uma categoria abstrata ¢ 0 vé como pessoa, em muitas
ocasides, injustamente tratado e privado de direitos minimos; quando um
sujeito cessa de fazer gestos piedosos e sentimentais e age em colaboragio
com o outro (MORAES, 2019, p. 99).

Com essa perspectiva mais humanista, a autora demostra que, para uma
auténtica RSC, ¢ necessario que as empresas consigam ir além do assisten-
cialismo, da filantropia e do mero cumprimento das normais legais. Moraes
(2019) defende que uma atuacdo efetivamente responsavel dos agentes pro-
dutivos ocorre quando eles sdo capazes de alterar a realidade historica dos
envolvidos, ndo enquanto objetos e alvos de ajuda, mas como sujeitos ativos
que participam conjuntamente de uma construcdo coletiva da realidade que
diretamente os envolvem. Ao nosso ver, esta concepg¢ao agrega positivamente
o0 conceito, embora se mostre mais aplicavel a produgdo de organizagdes coo-
perativas do que de organizacdes empresariais. Desta forma, esta concepgao
apresenta-me mais como intento politico de um projeto de sociedade do que
de um efetivo descritivo entre a auténtica e inauténtica RSC.

3. Mineracao no brasil e seus impactos

A extragdao mineral no Brasil existe ha cerca de trés séculos, marcando
particularmente a historia de Minas Gerais. Apesar de existir ha muito tempo,
nas ultimas décadas, ha uma expressiva intensificacdo da exploragdo mine-
ral no Brasil (MILANEZ; LOSEKANN, 2016). O aumento significativo de
extragdo mineral no Brasil ocorreu principalmente por dois motivos: o elevado
consumo mundial de minério de ferro pela China — que no ano de 2000 se
deparava no patamar de 150 milhdes de toneladas das importagdes globais — ¢
em decorréncia da politica de crescimento econdmico, baseado na reprima-
rizagdo da economia, através de uma énfase de fortes investimentos em bens
primarios (GRIBEL, 2008).

O pais conquistou posi¢ao de destaque no cenario global, tanto em reser-
vas quanto em produ¢ao mineral. No Comércio Exterior, a industria extra-
tiva mineral contribuiu, no ano de 2014, com mais de US$ 34 bilhdes em
exportagdes de minérios, sendo somente o minério de ferro responsavel por
USS$ 25,8 bilhdes deste valor. A mineragdo ¢ um dos pilares da sustentagdo
economica do Brasil. Somente no acumulado de uma década (2004-2014), o
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setor de mineragdo foi responsavel pela agregacao de 232 bilhdes de dolares
do conjunto de reservas cambiais (IBRAM, 2015).

Figura 1 — Comparativo entre o saldo do comércio
externo total Brasil e o saldo do setor mineral

Comparativo de Saldos do Setor Mineral X Brasil
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Fonte: IBRAM (2015).

Observamos neste grafico que o setor mineral apresentou superavit em
relagdo ao saldo do comércio externo do Brasil nos trés anos analisados. De
acordo com a Secretaria do Comércio Exterior-SECEX, do Ministério do
Desenvolvimento, da Industria e do Comércio Exterior, em 2014, o minério
de ferro permaneceu liderando, mais uma vez, a pauta de exportagdes na
conta de Produtos Basicos. Neste sentido, a medida que cresce a importancia
do setor para a balanga comercial brasileira, aumenta-se também o nimero
de movimentos sociais que se organizam para denunciar os impactos das
atividades mineradoras nas comunidades. A mineracdo deixa um rastro de
agravos a saude e ao meio ambiente onde suas operagdes acontecem. Em
contraposi¢do, eclodem as promessas de criagcdes de empregos, melhorias
nas condig¢des de vida, dinamizagao da economia e crescimento local a partir
da atuagdo das mineradoras.

A atividade de mineragao esta presente em mais de 250 municipios minei-
ros, sendo Minas Gerais o estado brasileiro que mais contribui com a movi-
mentagao econdmica do setor no pais. Segundo os dados do Departamento
Nacional de Producao Mineral (DNMP), no ano de 2011, o estado extraiu mais
de 160 milhdes de toneladas por ano de minério de ferro e é responsavel por
aproximadamente 53% da producao brasileira de minerais metalicos € 29% de
minérios em geral. A balanga mineral de Minas Gerais resultou, em 2013, num
saldo de US$17,947 bilhdes e em 2012, esse valor foi de US$16,745 bilhdes.
As exportacdes de bens minerais t€ém uma representagdo muito significativa no
Estado, representando 57,9% do total exportado em Minas Gerais em 2013.

Um estudo feito pelo DNMP, em 2013, apurou que o numero de empresas
mineradoras no pais ¢ de 8.870, divididas pelas seguintes regides:
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Figura 2 — Numero de companhias mineradoras no
Brasil, por regido, apurado em 2013

e

Companhias mineradoras no Brasil
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’ I Nordeste: 1.606 empresas
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Fonte: IBRAM (2015).

De acordo com os dados levantados pelo Ministério do Trabalho e
Emprego — MTE (2015), o setor extrativo mineral possui 214.070 empregos
diretos. Esta apuracdo foi realizada através do sistema Cadastro Geral de
Empregados e Desempregados-CAGED.

A principal tecnologia para beneficiamento de minério de ferro no pais
¢ a via umida, procedimento no qual o minério ¢ separado por diferenca de
densidade, conforme dissertam Milanez, Wanderley e Souza (2017). De acordo
com os autores, o processo de beneficiamento consome grande quantidade de
agua e ainda gera rejeito, demandando a construgdo de barragens. A geragao
de rejeitos passou a ser discutida de forma ampla atualmente, por se tratar de
um processo proprio a mineragao e ter o potencial de causar diversos impactos,
sejam ambientais ou sociais.

Nas ultimas décadas, aumentou o numero de casos de rompimentos de
barragens originarios da extra¢do de minério de ferro no Brasil. Segundo
Davies e Martin (2009), as causas podem estar relacionadas a diversos fato-
res, destacando-se entre elas a pressa para iniciar as operagdes no periodo
de precos elevados, o uso de tecnologias inapropriadas, a escolha de locais
nao adequados para a instalacdo dos projetos e a pressao sobre as agéncias
ambientais para a agilidade no licenciamento, o que pode gerar avaliagdes
incompletas ou inadequadas dos reais riscos e impactos.

Segundo Bowker e Chambers (2015), os rompimentos de barragens
ocorridos entre 1910 e 2010 tiveram seu potencial, em termos de impactos,
classificados como elevados, sobretudo apos a década de 1990. Na visao dos
autores, as ocorréncias sao reflexos das tecnologias modernas de mineragao,
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as quais permitem a construcao de minas gigantes voltadas para a extragdo de
minérios, por meio de reservas caracterizadas por concentragdes minerais cada
vez menores, ou seja, a medida que a qualidade dos minérios diminui, aumenta
a quantidade de rejeitos e, consequentemente, o tamanho das barragens.

Em 2015, no estado de Minas Gerais, a barragem pertencente a uma
Jjoint-venture (entre uma empresa brasileira e outra estrangeira) se rompeu.
De acordo com os jornais e midias em geral, esse foi o maior desastre envol-
vendo barragem de rejeito de minério no mundo até o0 momento. Os impactos
foram enormes, entres eles: morte de trabalhadores e moradores; milhares
de hectares de areas de plantio e de uso para outras atividades produtivas
impactados; centenas de agricultores, comerciantes e pescadores sem traba-
lho; varias pessoas atingidas direta e indiretamente; diversas cidades de dois
estados brasileiros sem abastecimento de agua potavel por semanas e o Rio
Doce e sua foz, ber¢o de diversas espécies, com o ecossistema completamente
comprometido (SILVA; ANDRADE, 2015).

3. Procedimentos metodologicos

Para o alcance dos propositos do estudo, foi realizada uma pesquisa do
tipo descritiva e de abordagem qualitativa. Adotando os preceitos de um estudo
de caso (YIN, 2005), a coleta de dados pautou-se em pesquisa bibliografica
para a caracterizagao do desastre socioambiental em Mariana e em entrevistas
presencias com moradores atingidos, partindo de um roteiro semiestruturado
contendo dezenove principais perguntas. Estas perguntas foram elaboradas
pelos proprios autores, considerando a teoria da RSC e o intuito de compreen-
der as percepgoes e vivéncias dos participantes.

Os dez sujeitos entrevistados foram selecionados pelo critério de acessi-
bilidade e as entrevistas tiveram duracdo de 30 a 40 minutos. Foi assegurado
anonimato aos respondentes e solicitada autorizacao para a gravacao do dialogo.
Ap0s a transcri¢@o na integra das entrevistas, o tratamento dos dados coletados
foi feito a partir das técnicas de analise de conteudo. Este método consiste num
conjunto de técnicas de sistematizacdo, interpretagdo e descri¢do do contetido
das informacdes, em que o pesquisador busca compreender profundamente o
texto, examinar suas dimensoes e construir inferéncias a partir dele (YIN, 2005).

As categorias de sintese foram produzidas a posteriori, isto €, a partir da
analise das respostas dos entrevistados, foram elaboradas unidades de sentido
que condensassem as respostas em categorias analiticas. Para preservar o
anonimato dos sujeitos, optamos por identifica-los por ordem de entrevistas,
numerando-os de 1 a 10. Os resultados estdo expostos na se¢do a seguir.
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4. Apresentacio e discussao dos resultados

Em novembro de 2015 ocorreu o rompimento da barragem do Fun-
dao, proveniente de atividades de extragdo de minério de ferro da empresa
Samarco no municipio de Mariana, no estado de Minas Gerais. Foi um terrivel
desastre socioambiental, compreendido também como um crime corporativo,
com o langamento de 62 milhdes de metros cubicos de rejeitos no meio
ambiente, morte de dezenove pessoas, desabrigo a centenas de familias e
soterramento das nascentes do Rio Doce (SARAIVA; FERREIRA, 2018).
Segundo o Instituto Brasileiro do Meio Ambiente e dos Recursos Naturais
Renovaveis (IBMA, 2016), o nivel de impacto foi tdo intenso e perverso ao
longo de diversos estratos ecologicos, que € impossivel estimar um prazo de
retorno da fauna ao local.

Sob o controle de uma joint venture firmada entre as multinacionais Vale
S.A. e a anglo-australiana BHP Billiton, a Samarco Mineragao S.A ¢ uma
empresa brasileira de capital fechado. Segundo a anélise de Saraiva e Ferreira
(2018), este desastre ndo foi apenas um acidente, mas também fruto da negli-
géncia da gestao empresarial. “A mineradora teve seu licenciamento renovado
no ano de 2011, com validade até 2013 e, apos esse vencimento, a empresa
operou até 2015, ano do rompimento, sem nenhuma licenga para continuar
operando com a barragem de Fundao” (SARAIVA; FERREIRA, 2018, p. 77).
Além disso, conforme Lopes ¢ Demajorovic (2020, p. 316), “a barragem do
Fundao nao tinha licenca ambiental para receber rejeitos da Vale, controladora
da Samarco junto com a BHP Billiton. Segundo apurou a Policia Federal
(PF), 28% dos rejeitos langados no Fundao em 2014 correspondiam a Vale”.
Sem ao menos uma sirene para casos de emergéncia, a populagdo local sequer
pode ser alertada e se proteger diante do mar de lama iminente.

Infelizmente, em dezembro de 2019, uma nova catastrofe ambiental
envolvendo rompimento de barragens ocorreu. Com o rompimento da bar-
ragem do Feijdo, em Brumadinho, os impactos, em termos de vidas ceifa-
das, foram ainda maiores. Tornando-se o maior caso brasileiro em termos
de letalidade causada pela atividade de uma empresa, este “desastre da Vale
causou 121 mortos, tendo ainda 226 pessoas desaparecidas, o que leva o
total de fatalidades a possiveis 347 pessoas, em sua maioria trabalhadores da
empresa ou terceirizados” (DOMINGUES etz al., 2020, p. 3465).

A época da coleta dos dados empiricos desta pesquisa, ocorrida no
segundo semestre de 2018, a atividade mineradora em Minas Gerais tinha
como desastre socioambiental recente apenas o caso de Mariana, sobre o qual
nos debrugamos para analisar as percepcdes de atingidos diretos. No intuito de
possibilitar melhor visualizacdo do perfil de cada sujeito, o quadro 1 sintetiza
os dados pessoais dos alcangados por esta investigacao.



IFMG EXTRAMUROS: Educacgéo, Tecnologias e Gestao

149

Quadro 1 — Perfil dos sujeitos entrevistados

Sujeito Sexo Idade Escolaridade Profissao Comunidade
E1 Masculino 35 anos Ensino Médio Completo | Pedreiro A
E2 Feminino 42 anos Fundamental Incompleto | Aux. Servigos Gerais B
E3 Feminino 31 anos Superior Completo Professora (e}
E4 Masculino 44 anos Fundamental Incompleto | Agricultor D
E5 Masculino 69 anos Fundamental Incompleto | Aposentado E
E6 Masculino 41 anos Fundamental Incompleto | Vaqueiro F
E7 Feminino 65 anos Ensino Médio Completo | Aposentada G
E8 Feminino 39 anos Ensino Médio Completo | Cozinheira H
E9 Masculino 59 anos Fundamental Incompleto | Produtor Rural H
E10 Feminino 28 anos Nivel Técnico Técnico em Elétrica B

Fonte: Dados da pesquisa.

Conforme se nota, a maior parte dos entrevistados ¢ de baixa escolari-
dade, em ocupacgdes de baixo rendimento financeiro e de faixa etaria acima
de 40 anos. A analise dos depoimentos permitiu a elaboragao de cinco catego-
rias analiticas, as quais se encontram expostas na Tabela 1, com as respectivas
frequéncias identificadas entre as respostas semelhantes.

Tabela 1 — Categorias e sintese do contetido das entrevistas

Categoria Sintese do contetdo Entrevistados Total
Percebem que a RSC e.zsta atrelada as questdes sociais: agées E4, E5, E8, E10 4
voltadas para a comunidade.

Percebem que a RSC esta atrelada as questdes relacionadas ao
. . o . ) E3, E6, E8 3

Percepgio  Mei0 ambiente, ou seja, a sustentabilidade ambiental.

sobre RSC Percebem que a RSC se resume em seguir as leis, normas e E1 E9 2
regulamentos. ’

Percebem que a RSC esta atrelada as questdes internas a
o s - . ) E2, E7 2
organizagdo: funcionarios, beneficios e leis trabalhistas.
Destacam que o modo de vida ndo é mais compativel como  E1, E4, E5, E6, ES, 6
de antes. E9
Relatam ter sido impactados pela perda da residéncia. E1, E2, E3, E7, E10 5
Impacto
pessoal Relatam ter sido impactados pela perda do trabalho. E1, E6, E7, E9 4
pos- F i tad 5 dapt bient
rompimento oram impactados por ndo se adaptarem ao novo ambiente E4, E8 2
(deslocamento).
Relatam ter sido impactados negativamente nas relagdes afetivas E7 E8 P

e/ou sociais.

continua...
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continuagao
Categoria Sintese do contetido Entrevistados Total
A empresa ndo envolve a comunidade na construgdo de acdes E1, E3, E4, E5, E6, 9
de RSC implementadas. E7, E8, E9, E10
. . E1, E3, E4, E5, ES6,
A empresa néo dialogava com a comunidade. E7, E8, E9 8
Didlogo Na nheci nais de comunicagdo da empri E1, E3, E4, ES, E6, 8
e 4o conhecia os canais de comunicagdo da empresa. E7, E8, E9
empresa
A empresa mantinha didlogo com a comunidade. E2, E10 2
Conheciam os canais de comunicagaéo da empresa E2, E10 2
A empresa envolve a comunidade na construgdo de agdes de E2 1
RS implementadas.
Nunca participou (nem os membros da familia) de projetos  E1, E3, E4, E5, E6, 9
sociais implementados pela empresa. E7, E8, E9, E10
e Nao conhe.ce algum prole'Fo voltaijo para .o-desenvolv.lment.o E1. E3, E4, E5, E6,
. da comunidade local, sejam acdes sociais ou ambientais 8
implemen- X E7, E8, E9
desenvolvidas pela empresa.
tadas
Tém conhecimento de praticas adotadas pela empresa, que
incentiva acdes de responsabilidade sociais voltadas para a E2, E10 8
comunidade local.
Consideram que houve mudangas positivas no posicionamento
= E1, E4, E6, E7 4
da empresa em relagéo a RSC.
Percepgao
sobre Relatam que as mudangas ocorridas foram apenas em fungao
RSC pos- do rompimento e de acordos estabelecidos com o Ministério E2, E3, E5 E8, E9 5
rompimento Publico, ndo se tratando de uma iniciativa da prépria empresa.

N&o acredita que houve mudangas quanto a RSC.

E10

Fonte: Elaboragao propria.

Sobre a percep¢do sobre RSC, observamos que a maioria dos sujeitos
entrevistados entende que o tema estd atrelado as questdes sociais voltadas
para a comunidade. No entanto, € possivel identificar divergéncias nas percep-
¢Oes, uma vez que trés dos entrevistados acreditam que a RSC esta relacionada
a questoes ligadas ao meio ambiente, dois consideraram questoes internas a
organizac¢do (como salarios, beneficios, condi¢des salubres no ambiente de
trabalho) e os outros dois afirmaram que a RSC esta pautada em seguir as
leis, regulamentos e normas. Os relatos a seguir evidenciam as percepgdes
de alguns entrevistados em relacdo ao assunto:
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Quadro 2 — Trechos ilustrativos da categoria “Percep¢ao sobre RSC”

Sujeito
Trecho da entrevista do
relato
“E quando as empresas seguem a lei, ou seja, fazem as coisas de forma correta.” E1
“Na minha opinido, é quando as empresas valorizam seus empregados e familiares, [...] quando paga a E3
faculdade, paga PRL, bolsas de estudos para os filhos, plano de saude bom, cartdo alimentagéo [...].”
“Responsabilidade social € quando as empresas fazem as coisas corretas, por exemplo: ndo jogam £7
poluentes nos rios, ndo desmata a floresta.”
“A responsabilidade social das empresas é quando elas trabalham de modo a contribuir para a
comunidade local e preservar o meio ambiente também. Porque elas atrapalham e muito a comunidade Es
(poeira, muito barulho, fluxo grande de maquinas e equipamento) tira o sossego de qualquer um. Na
minha opinido, as empresas tinham que compensar a comunidade de alguma forma.”

Fonte: Dados da pesquisa.

Conforme Borges (2001), a responsabilidade social corporativa refere-
-se ao reconhecimento de que as decisdes e os resultados das operacdes das
empresas alcancam um universo de agentes sociais muito mais amplo do que
0 composto por seus sOcios e acionistas, ou seja, os multiplos agentes com os
quais interagem: colaboradores, fornecedores, clientes, consumidores, inves-
tidores, concorrentes, governos ¢ comunidades. Assim, seria responsabilidade
da empresa agir com ética e buscar atender aos interesses daqueles que sdo,
direta ou indiretamente, afetados por suas praticas

Ainda que as respostas dos sujeitos nao destoem muito do conceito
dominante sobre RSC, elas tendem a ser simplistas e a enfatizar um unico
aspecto (ex.: comunitario, ambiental, cumprimento das normas legais) dentre
o vasto campo de possibilidades da RSC. Além disso, nenhuma dessas res-
postas corroboraram a concepcao humanista de Moraes (2019) sobre a RSC.
Nesse sentido, as percepcdes apuradas ndo vao muito além de um anseio por
uma generosidade corporativa, de modo que nao incorpora o envolvimento
dos proprios sujeitos sobre a forma de apropriagdo das riquezas situadas em
seu entorno. Trata-se de

[u]ma generosidade que ndo ultrapassa a si mesma, garantindo, assim, os
papéis de necessitados e salvadores; perpetuando a dicotomia entre sujei-
tos ¢ objetos das agdes socialmente responsaveis das empresas. Uma das
caracteristicas destas formas de a¢do ¢ o manejo das massas populares ao
dar-lhes a impressao que as ajuda, quando, de fato, as mantém dependentes
das politicas e praticas da RSC. Esta espécie de dominag@o quase nunca é
percebida, mesmo por profissionais sérios, mas ingénuos, que se deixam
envolver (MORAES, 2019, p. 11).
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Quanto ao impacto pessoal, a maioria dos sujeitos relata que o que mais
afetou suas vidas foi a perda de suas casas. Um ponto importante no relato
dos atingidos ¢ que merece destaque ¢ em relagdo ao valor sentimental ¢ de
referéncia que eles tinham com a comunidade. Os sujeitos demonstram que
foram afetados ndo apenas materialmente, como também em questdes afetivas,
familiares ¢ de autoestima.

Quadro 3 — Trechos ilustrativos da categoria “Impacto pessoal pés-rompimento”

Sujeito
Trecho da entrevista do
relato
“Sair da roga e vir para sede da cidade foi muito ruim. A adaptagdo ao novo espago néo é facil.
Precisamos percorrer distancias para resolver problemas corriqueiros. Antes la tudo era mais E4
simples.”
“Antes eu plantava minhas verduras e frutas, plantava para sobrar, tinha minha terra. Hoje tenho E5
que comprar tudo.”
“Estou longe das pessoas que gosto. Até os vizinhos, que moravam perto de mim antes, ndo vejo £7

mais. Perdi minha casa, meu emprego, perdi tudo.”

“Despois do rompimento da barragem, toda a responsabilidade que antes era dividida entre eu
e meu marido, caiu sobre mim. Antes ele trabalhava no mesmo local onde moravamos, e todos
os dias a tarde ele estava em casa. Agora n&o, ele vem para casa aos sabados e retorna para o E8
trabalho na segunda as cinco horas da manha. A educacéo e responsabilidade dos meus filhos
fica somente comigo e como trabalho, também me sinto sobrecarregada.”

“Nao tenho nada fazer durante o dia. A gente vem até a praca para refrescar a cabeca, porque ndo
tem nada para fazer. L4, eu tinha minha rotina, gostava de plantar, pescar, buscar lenha, assim E9
como os outros moradores.”

“Deus me deu forga para eu poder construir minha casa e com um segundo ela desapareceu no

; B E10
meio da lama.

Fonte: Dados da pesquisa.

A partir das entrevistas analisadas, tem-se que os impactos mais dire-
tamente percebidos foram: a perda de familiares, perda das residéncias e
emprego, interrupg¢ao de vias, interrupg¢do do fornecimento de eletricidade
e transporte; comprometimento das atividades agricolas e pecuarias, prejui-
zos econdmicos em funcao da perda de fontes de renda e trabalho, perda de
bens pessoais e de valor sentimental, rompimento dos lagos afetivos entre os
membros das comunidades impactadas (em fung¢ao dos deslocamento) e, con-
sequente, afastamento geografico e social entre os moradores. Os resultados
encontrados nesta pesquisa corroboram com os encontrados na investigacao
de Saraiva e Ferreira (2018, p. 84), que ressaltam os
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varios prejuizos sofridos por seus trabalhadores, comunidade e piiblico em
geral, dentre eles os prejuizos econdomicos pela paralisagdo das operacdes
da empresa, a baixa arrecadacdo tributaria na cidade e o resfriamento das
trocas comerciais e do consumo da regido, a paralisacao de atividades de
subsisténcia que dependiam dos ecossistemas atingidos, além das perdas
materiais dos moradores das regides atingidas; os prejuizos fisicos devido
a mortes ¢ doengas agravadas com a ocorréncia do rompimento; os pre-
juizos psicoldgicos sofridos pelas vitimas que perderam familiares, bens
materiais, suas identidades e referéncias culturais que nao sdo substituidas
por medidas paliativas ap6s o ocorrido.

Analisando estes dados, podemos perceber que os impactos do rompi-
mento da barragem foram profundamente danosos aos atingidos. Além dos
prejuizos 6bvios ligados as questdes materiais (casa, emprego), chama também
ateng@o os impactos nas relagdes afetivas e nas perdas material e simbolica do
lar e do oficio. O trabalho, considerado uma atividade de suma importancia
para a constitui¢ao identitaria das pessoas, ao ser modificado, incorre também
na mudanga da maneira como os sujeitos se relacionam e significam a propria
autoestima (DUBAR, 2005).

No que se refere a categoria de Didlogo com a empresa, constatamos que
apenas os sujeitos E2 e E10 tinham conhecimento das atividades realizadas
pela empresa, dos canais de comunicacao utilizados e agdes implementadas.
Podemos inferir que as a¢cdes implementadas na comunidade onde residia
os sujeitos E2 e E10 (ambos da comunidade B) ndo ocorriam da mesma
forma nas demais comunidades. O fato pode estar associado a proximidade
da empresa com a referida comunidade, considerando que suas operagoes
ocorriam na mesma regiao. Segundo o sujeito E2, a empresa mantinha uma
estacdo de monitoramento de particulas de poeira instalada na comunidade,
com a finalidade de monitorar e medir a concentragao de aerodispersoides que
pudessem atingir a comunidade. J& o E10 relatou que em 2013 foi realizado um
diagndstico pela empresa na comunidade onde ele residia, com o objetivo de
conhecer melhor a comunidade e para que a comunidade também conhecesse
a empresa. Quanto aos demais, surpreende o fato de alguns sequer saberem
da existéncia da empresa no periodo anterior ao incidente.
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Quadro 4 — Trechos ilustrativos da categoria “Didlogo com a empresa”

. Sujeito
Trecho da entrevista :

do relato
“Eu ndo sabia que existia barragem de lama, fui descobrir da pior maneira possivel.” E3
“Eu nem sabia que a empresa existia. Ela nunca procurou as pessoas da comunidade para 8
conversar sobre os riscos que existiam.”
“Se a empresa tivesse preocupagdes nao tinha acontecido o que aconteceu. Muitas comunidades E9
nem sabiam que a empresa existia. Faltou didlogo e responsabilidade.”

Fonte: Dados da pesquisa.

Essa auséncia de didlogo escancara que, a despeito de a companhia envol-
vida no desastre se destacar “no setor em relagdo a sua conduta referendada por
diferentes prémios bastante conhecidos no meio empresarial, como ‘Melhores
e Maiores’ (Revista Exame) e Troféu Transparéncia, em relagao a divulgacao
de suas informacgdes contabeis” (LOPES; DEMAJOROVIC, 2020, p. 309),
suas agoes de RSC ndo alcangavam plenamente os membros das comunidades
onde ela atuava. Outros aspectos importantes destacados no estudo de Lopes
e Demajorovic (2020, p. 319) apontam que:

ndo se encontrou elementos de que de fato havia processos solidos de
consulta e participagdo local resultantes de um didlogo tripartite entre
comunidade, empresa e governos, conforme recomendam os estudio-
sos da LSO [Licenca Social para Operar]. A legitimidade da empresa
junto a comunidade foi construida em fun¢do do desconhecimento de
suas praticas efetivas, como no caso do risco da barragem. Apesar de
ser um problema ja identificado em 2009, isso ndo foi repassado para a
comunidade, mesmo com o pedido feito por moradores de Bento Rodri-
gues para esclarecimento sobre a seguranca da barragem. Para manter
a percepg¢do positiva da comunidade e minimizar as preocupagdes em
relacdo a segurancga de suas barragens, a empresa usou de artificios como
convidar representantes de Bento Rodrigues para visitar outra barragem
de seu sistema, a de Santarém, como revelaram as entrevistas com os
atingidos de Bento Rodrigues.

Quanto a categoria A¢oes implementadas, entre os 10 entrevistados, 9
nunca participaram de uma a¢ao de RSC da companhia e 8 desconhecem pra-
ticas dela nesta dire¢ao. Os dados obtidos oferecem indicios de que as agdes
de RSC da empresa ndo tinham potencial de atingir as diversas comunidades
que existiam no entorno da organizagdo. Apenas E2 e E10 tinham conheci-
mento das poucas agdes implementadas e apenas o sujeito E2 foi beneficiado
por tais agdes. No quadro 5, agrupamos trechos que apresentam percepgoes
das ultimas duas categorias.
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Quadro 5 — Trechos ilustrativos das categorias “Acdes
implementadas” e “Percepcao sobre RSC poés-rompimento”

Sujeito

Trecho da entrevista
do relato

“A empresa participava das acdes do dia V todos os anos (reformas de escolas, creches,
asilos, igrejas, campos de futebol e associagdes comunitarias), além de desenvolver atividades E2
recreativas durante todo o dia.”

“Nossa, agora as coisas estao diferentes. Mas o MP [Ministério Publico] é que define o que deve

. . . L. N E8
ser feito. Caso contrario, estaria do mesmo jeito que antes.

“Nao teve muita mudanga nao, porque o que esta sendo feito atualmente é porque as autoridades
estéo cobrando. O que esta sendo feito € uma forma de reparar os danos causados, se a E9
barragem néo tivesse rompido nada disso estaria sendo feito.”

Fonte: Dados da pesquisa.

No que se refere a percepcao acerca da RSC pos-rompimento da barra-
gem, os sujeitos E1, E4, E6 e E7 afirmaram que ocorreram mudangas positivas
em relacdo a RSC (com ag¢des de reparo aos danos causados), citando tais
mudangas a: instalagdo de sirenes nas comunidades, reuniodes, realizagio de
simulado de emergéncia envolvendo as comunidades, parceria com empresas
e outras instituigdes na promog¢ao de cursos para jovens ¢ adolescentes das
comunidades atingidas, apoio voltado ao esporte, cultura e lazer nas comuni-
dades. No entanto, cinco dos entrevistados acreditam que as agdes implemen-
tadas nao refletem efetivas acdes de RSC, mas a tentativa de abafar a critica
social e a necessidade de atendimento as agdes de reparagao firmadas entre
diversos 6rgdos (municipais, estaduais e federais).

De modo geral, as entrevistas sinalizaram a inexisténcia de responsabili-
dade social por parte da empresa envolvida. Na busca por alcangar o0 maximo
de retorno financeiro possivel, a empresa ndo tomou os devidos cuidados
para implementar mecanismos de controle adequados aos riscos associados
as suas operagdes € a nao observancia destes fatores de risco gerou inumeros
impactos, com prejuizos materiais e culturais inestimaveis para a sociedade.
O fato de a empresa ter figurado positivamente em relatorios de RSC nos
acende o alerta se o proprio discurso da RSC, dentro de uma légica capitalista,
nao passa de uma ideologia que visa a conformidade social e a propria legi-
timacao da estrutura de poder corporativa. Privatizada em 1997, ¢ alarmante
o fato de a Vale estar envolvida em dois grandes desastres socioambientais
no Brasil em um periodo inferior a cinco anos. Diante deste contexto, cabe o
questionamento se 0 que precisamos, enquanto cidadaos e agentes politicos,
¢ o reforgo do tema da Responsabilidade Social Corporativa ou a propria
superacao do modelo corporativo de reproducao da vida material.
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5. Consideracoes finais

O objetivo deste artigo foi analisar a percepcao de atingidos diretos por
um rompimento de barragem em relacdo a Responsabilidade Social Cor-
porativa da empresa mineradora a qual a barragem pertencia. Os achados
corroboram a visao de que a valorizagdo pratica da responsabilidade social
ainda ¢ muito incipiente nas organizagdes e, quando de fato acontecem, sdo
agOes pontuais e que ocorrem em dias especificos do ano, como o citado
em relacdo ao evento denominado Dia V. A maior parte dos entrevistados
percebeu auséncia de dialogo da empresa com a comunidade local e que as
aparentes acdes de RSC se deram por pressao das instituigdes que obrigaram
a reparagao de danos causados pela propria empresa.

Dentre as limitagdes da pesquisa, apontamos que ela foi realizada com um
publico especifico e limitado de atingidos diretos, residentes de apenas uma
cidade do estado de Minas Gerais. Pensando em ampliar as discussoes sobre
o tema, sugerimos pesquisas futuras com abordagem a publicos distintos, tais
como: comerciantes das cidades atingidas, 6rgaos publicos, universidades,
funcionarios da empresa, empresas fornecedoras, dentre outros. Além disso, os
relatos dos entrevistados nesta pesquisa apontaram conexdes com outras tema-
ticas, como: o desafio na busca da diversificagdo economica das cidades onde
a empresa mantinha suas operagdes € como agdes corporativas podem afetar
vinculos afetivos e familiares — o que expande o eixo de andlise para além
do econdmico e ambiental, usualmente analisado em pesquisas académicas.

As contribui¢des do estudo sdo importantes para a academia e sociedade
em geral, pois colabora para o aprofundamento tedrico sobre as contradi¢des
e 0s aspectos subjetivo-objetivos que envolvem o tema RSC, além de trazer
uma reflexao critica sobre a importancia do papel social das empresas perante
a sociedade e se esse papel ¢ o que deve ser perpetuado na dinamica social.
Assim, defendemos que o debate da RSC nao pode ser apartado de outras
questdes que envolvem a dinamica socioprodutiva, como a efetiva democra-
tizagdo dos sistemas produtivos, a disputa politica em torno da apropriagdo
dos recursos naturais (e dos seus retornos econdmicos) e o papel do Estado
perante a conducao e o controle de setores estratégicos para o pais.
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CAPITULO 8

MEIO AMBIENTE E REDES
INFORMACIONALIS: desafios na

articulagcdo entre gestao e atores do entorno

dos parques florestais de Minas Gerais

Maria das Gragas de Oliveira
Ligia Maria Moreira Dumont

1. Introducao

No ano de 1972, Meadows e um grupo de pesquisadores participantes do
Clube de Roma, publicaram o estudo Limites do crescimento. Nesse mesmo
ano, aconteceu a Conferéncia de Estocolmo sobre ambiente humano. Nem a
publicagdo do Clube de Roma, nem a conferéncia de Estocolmo aconteceram
por acaso: foi a consequéncia de debates sobre os riscos da degradagao do
meio ambiente, que de forma esparsa comegaram nos anos 60 e ganharam,
no final dessa década e no inicio dos anos 70, certa densidade.

As teses e conclusodes basicas do grupo de pesquisadores, coordenado por
Meadows e Randers (1972), foram destacadas em trés pontos fundamentais:

1.

Se as atuais tendéncias de crescimento da populacdo mundial con-
tinuarem a progredir — industrializagdo, polui¢ao, produgao de ali-
mentos ¢ diminuigdo de recursos naturais continuarem imutaveis
— os limites de crescimento neste planeta serdo alcangados algum
dia dentro dos proximos cem anos. O resultado mais provavel sera
um declinio subito e incontrolavel, tanto da populagdo quanto da
capacidade industrial.

E possivel modificar essas tendéncias de crescimento e formar uma
condi¢do de estabilidade ecoldgica e econdmica que se possa man-
ter até um futuro remoto. O estado de equilibrio global podera ser
planejado de tal modo que as necessidades materiais basicas de
cada pessoa na Terra sejam satisfeitas, e que cada pessoa tenha igual
oportunidade de realizar seu potencial humano individual.

Se a populacdo do mundo decidir empenhar-se em obter este
segundo resultado, em vez de lutar pelo primeiro, quanto mais
cedo ela comegar a trabalhar para alcanga-lo, maiores serdo suas
possibilidades de éxito. Para alcangar a estabilidade economica e
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ecologica, propde-se o congelamento do crescimento da populacdo
global e do capital industrial.

Passos (2009), sobre a previsdo apresentada por Meadows e Randers
(1972), acrescentou:

A crise ambiental que ja era evidente na década de 1960, s6 veio a agravar-
-se ao longo das décadas, em fungdo de uma série de desastres e desequi-
librios ambientais, passando a constituir fator de maior preocupacio dos
estados e da comunidade cientifica, levando-a a repensar novas estratégias
para o trato desta problematica. A Conferéncia das Nac¢des Unidas para
0 Meio Ambiente Humano, conhecida como Conferéncia de Estocolmo,
realizada em 1972 em Estocolmo, na Suécia, foi a primeira Conferéncia
global voltada para o meio ambiente, e como tal ¢ considerada um marco
historico politico internacional, decisivo para o surgimento de politicas
de gerenciamento ambiental, direcionando a aten¢do das nagdes para as
questdes ambientais. Esse novo enfoque culminou com proposi¢des que
demandaram o engajamento comprometido dos Estados, com a cooperagao
internacional em matéria de meio ambiente. (p. 2-25).

A discussdo sobre meio ambiente no Brasil tem influenciado, embora com
lentiddo, a formulagdo e implementacdo de politicas publicas e a promogao
de estratégias para um novo estilo sustentavel de desenvolvimento. A partir
de 1985, no entanto, os temas ambientais passaram a ter um papel bem mais
relevante no discurso dos diversos atores que compdem a sociedade brasileira.
A esse respeito, Couto coloca:

A busca pelo equilibrio entre o crescimento econémico € a manutengao
dos recursos naturais tem, nos ultimos anos, fortalecido o paradigma do
desenvolvimento sustentavel, e para tal tem-se procurado estabelecer
mecanismos capazes de subsidiar as acdes da sociedade que conduzam
na dire¢do do desenvolvimento sustentavel. A constru¢do de um modelo
de desenvolvimento, sob novas bases econdmicas € em harmonia com
a capacidade de suporte dos sistemas naturais, faz com que os agentes
responsaveis por sua concepg¢ao necessitem de um amplo levantamento
de dados e informagdes representativas das diversas dimensdes envol-
vidas nos processos produtivos, bem como da condugdo de investiga-
¢oes que possibilitem um melhor entendimento dos sistemas ambientais
(COUTO, 2007, p. 15-16).

As questdes ambientais ligadas as unidades de Conservacao, objeto da
pesquisa e cujas ontologias foram utilizadas durante a realizagao da pesquisa,
nao manifestou de forma fenoménica, apenas os recursos naturais como terra,
minérios e a4gua, mas também a fauna e os vegetais.
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As interagOes entre todos os atores se mostram complexas porque ultra-
passam as dimensdes social, ambiental e econdmica inseridas nas discussdes
sobre sustentabilidade, como bem enfatiza Freitas e Freitas (2016, p. 16) é:

Uma nogao difusa e fluida. Ela se encontra em processo de construgdo e
legitimacdo técnica, em sua identificagdo e contextualizagdo aos processos
socioecondmicos das regides e dos paises.

O desenvolvimento sustentavel ¢ um jogo, cujas regras sao a0 mesmo
tempo estruturadas e estruturantes, e se transformam enquanto o jogo ocorre
entre os atores. E o ambiente ¢, como afirma Leftf (2002, p. 17),

a complexidade do mundo; ¢ um saber sobre as formas de apropriagdo do
mundo ¢ da natureza através das relagdes de poder que se inscreveram nas
formas dominantes de conhecimento.

Fato ¢ que na dicotomia, meio ambiente e crescimento econdmico, ¢ fun-
damental que se construa um quadro referencial evolutivo das tendéncias de
pesquisa sobre o assunto, ligando as areas de conhecimento ou topicos que as
permeiam e isto ndo ¢ tarefa simples. Nesse sentido, a Ciéncia da Informacao
e a Ciéncia Econdmica podem ser muito uteis.

A pesquisa apresentada’® contempla o processo do fluxo de informagao
entre a gestdo e o entorno de cinco Unidades de Conservacao Integral, parques
florestais estaduais do Estado de Minas Gerais. Pretendeu-se demonstrar que
as redes informacionais nao s6 estdo intimamente associadas a forma das
Unidades de Conservagao, mas sao elas mesmas, cada vez mais, as estruturas
dos sistemas tecnologicos e organizacionais que deflagram e viabilizam o
processo de crescimento econdmico com sustentabilidade e inclusao.

As reflexdes levaram a questao principal da pesquisa: como sdo iden-
tificadas as necessidades essenciais de informagdes e as competéncias
informacionais dos atores que conduzem o manejo das Unidades de Con-
servacdo de parques florestais, considerando esta atividade como intensiva
em informagdes?

O objetivo geral da pesquisa foi, a partir do manejo das Unidades de
Conservagao dos parques estaduais de Minas Gerais, analisar as suas necessi-
dades de informagao, objetivando inferir uma estrutura teérico-metodologica
para o estudo da oferta, demanda e uso das necessidades e desenvolvimento
de competéncias informacionais que atendam aos atores que influenciam as
acoes de gestdo e de preservagdo dos parques estaduais.

5 O presente capitulo fundamenta-se na pesquisa de doutorado intitulada Informagéo, desenvolvimento sus-
tentavel e sociedade: os parques estaduais de Minas Gerais e a circulagéo da informagéo entre gestores
e moradores do entorno, defendida no Programa de Pés-Graduagéo da Escola de Ciéncia da Informagéo da
UFMG. Também pretende-se contribuir com a validagao dos resultados da pesquisa de doutorado, estudo que
estd sendo realizado a partir de 2019 com a mesma metodologia no sistema prisional de Ribeirdo das Neves.
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A pesquisa inovou ao demonstrar a utilidade da aplica¢do da Ciéncia da
Informagdo em um espaco territorial, onde as necessidades informacionais
de atores ainda ndo foram definidas com base em fundamentos dessa Cién-
cia, espacos estes onde a génese, a disseminacao e o fluxo da informacao se
organizam em torno de interesses comuns. A partir dessas consideragoes,
considerou-se que o manejo sustentdvel das Unidades de Conservagdo ¢ uma
atividade intensiva em informagao, podendo e devendo ser estudada com base
em parametros informacionais.

2. Trabalhos relacionados

Em discussdo sobre meio ambiente mais recente temos os autores Paes
e Silva; Carvalho, Lidiane (2012, p. 2) argumentando no resumo de uma
comunicagao apresentada em congresso internacional na Austria:

o campo ambiental apresenta-se como campo privilegiado a medida que a
chamada “questdo ambiental” encontra sua constru¢do nao no consenso,
mas na articulagdo da diversidade e no estabelecimento de aliangas entre
atores e causas distintas.

Torna-se necessario destacar que existem afinidades de determinados
autores da area de Ciéncia da Informagao no Brasil que pesquisam informagao
€ economia, pois muito poderdo contribuir para o desenvolvimento das pes-
quisas em ambientes sustentaveis, a saber: Barreto (1995; 1996; 1999; 2008),
Aun (2005), Lastres (1999), Aratijo (1979; 1994), Tomaél (2005), Albagli
(1995; 2004), Freire (1991; 2001; 2003; 2004), Senra (2000), dentre outros.

O estudo buscou, portanto, enxergar o manejo dos parques estaduais
de Minas Gerais como atividade informacional ¢ estudar a circulacdo da
informacao entre gestores e moradores dos entornos desses parques. Consta-
tou-se, no processo de revisao da literatura, que as atividades informacionais
em ambiente de Unidades de Conservacao tém sido pouco estudadas e sdo,
normalmente, tratadas como atividades intermediarias frente aos objetivos
dessas institui¢cdes. Também, as populacdes do entorno dos parques estaduais
sdo pesquisadas, sem que o aspecto informacional seja analisado. Ou seja,
atividades informacionais existentes em estruturas de trabalho de Unidades
de Conservacao, realizadas por profissionais que t€ém ou poderiam ter carac-
teristicas e competéncias de profissionais da informagao, ndo tém sido objeto
de estudo.

Nesse sentido, merece destaque o estudo de Vallejo (2002), ao demonstrar
a importancia do conceito e analise tedrica do territdrio nos parques estaduais,
argumentando o papel do governo na criagdo e manejo dessas Unidades de
Conservagao e ressaltando que esse processo tem sido acompanhado por



IFMG EXTRAMUROS: Educagéo, Tecnologias e Gestéao 165

conflitos e impactos decorrentes da desterritorializacdo das populacoes tra-
dicionais dos parques.

Assim como também devem ser ressaltados a dissertagdo de Macedo
(2008) e o estudo de Camara et al. (2004), ao abordar os principios de boa
governanga para os manejos dos parques. Deve-se enfatizar, também, o artigo
de Caribé (1992), que discute com muita propriedade a importancia de se
buscar subsidios para sistema de informagao ambiental no Brasil.

Nas ultimas décadas, percebe-se que os meios de informagao e comunica-
¢do estdo em crescente revolucao e com isso hd uma abertura de perspectivas
importantes para a racionalizagdo das atividades economicas e sociais. Os
parques estaduais sdo instituicdes que precisam fundamentalmente de infor-
magoes para garantir sua sustentabilidade. Verifica-se que essas organizagdes
possuem algumas tecnologias e informagdes de base, mas nao se formaram
ferramentas de conhecimento organizado para a acao cidada dos diversos
atores que os compdem, tanto interna quanto externamente, como para os
seus gestores e a populacdo do entorno.

Percebe-se neste inicio do século XXI, que a humanidade vive e esta
condicionada a um modelo de desenvolvimento ja saturado, no qual as relagdes
sociais, ambientais e economicas estao desordenadas e ultrapassadas. Por isso,
ha tanta pressdo por uma mudanca de conduta imediata, principalmente por
parte do cidaddo para com os governos e corporagdes. E fundamental repen-
sar-se a maneira como se planeja o desenvolvimento e como ele influi em trés
aspectos basicos: o social, o ambiental e o economico. O desenvolvimento ndo
pode ser mais pensado para poucos, mas sim ter como objetivo a satisfacao
das necessidades basicas sociais, elevando o nivel de vida de todos. Também
deve garantir a preservacdo de ecossistemas e, a0 mesmo tempo, estimular o
crescimento economico e social ordenado.

Inserida nesse contexto, a informagao € um elemento fundamental para
se alcangar a sustentabilidade, segundo os principios definidos no capitulo 40
da Agenda 21 Global (BRASIL. Ministério do Meio Ambiente, 2000):

No desenvolvimento sustentavel, cada pessoa € usuario e provedor de
informacao, considerada em sentido amplo, o que inclui dados, infor-
magoes, experiéncias e conhecimentos adequadamente apresentados. A
necessidade de informagdo surge em todos os niveis, desde o de tomada
de decisoes superiores, nos planos nacional e internacional, ao comuni-
tario e individual. As duas areas de programas seguintes necessitam ser
incorporadas para assegurar que as decisoes se baseiem cada vez mais em
informacao consistente: reducdo das diferengas em matéria de dados e a
melhoria da disponibilidade da informacao. (p.38).

O capitulo 40 da agenda 21 determina que no processo do desenvolvi-
mento sustentavel, tanto o usuario (demanda) quanto o provedor (oferta) de
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informacao devem melhorar a disponibilidade da informagao. Assim, usua-
rios e produtores de informac¢do passam a se auto-organizar, dividir papéis
e atuar de forma coletiva na producao de conhecimento, além de definir e
controlar suas proprias regras e valores em ambientes especificos. As midias
sociais ajudam a intensificar as relagdes entre individuos e a sistematizar a
producdo e a disseminagdo de conhecimento. Nesse contexto, 0s governos
sdo desafiados a modernizar suas estruturas, promover a participagao social
e a gestdo centrada nos cidadaos.

O desenvolvimento dos locais onde estdo os parques inseridos foi ana-
lisado a partir do conjunto de atividades culturais, econémicas, politicas e
sociais, vistas sob a Otica intersetorial e transescalar®, que participam de um
projeto de transformagéo da realidade local. E fundamental refletir sobre o
desenvolvimento local além da sua integragdo no mercado, mas também como
fruto de relacdes de conflito, competi¢do, cooperacao e reciprocidade entre
atores, interesses e projetos de natureza social, politica e cultural. Nesse cena-
rio, foi importante a utilizacdo da categoria campo social (BOURDIEU, 2004),
que representa avango epistemoldgico na tentativa atual de construir novas
categorias de analise para ler e explicar a realidade do desenvolvimento local.
Também foram fundamentais no trabalho de pesquisa as defini¢des de popula-
coes tradicionais e territorios dados pelo artigo terceiro do decreto 6040 de 07
de fevereiro de 2007: I — Povos e Comunidades Tradicionais; II — Territorios
Tradicionais e III — Desenvolvimento Sustentavel. (BRASIL. Presidéncia da
Reptblica, Casa Civil, 2007).

3. Metodologia

A metodologia pautou-se, apos os estudos dos parques e da sua inser¢ao
local, na analise de redes sociais e no fluxo e transferéncia da informagao. A
demanda e a oferta da informagao, perpassando pelo estudo dos usuarios € nao
usuarios, a organizacao do espaco territorial e da informagao e o mercado da
informagao ambiental também foram de fundamental importancia. Isto posto,
ressalta-se que o principal norteador da pesquisa de campo foi a analise das
redes sociais. Os demais caminhos dependeram da identificacdo dos atores
dessa rede e de sua importancia no processo de comunicagao e informagao.
O objetivo era identificar as necessidades que a populacao do entorno dos
parques, seus gestores e conselho consultivo possuem e como estes adquirem
informacao e conhecimento.

Para desenvolver a pesquisa, foram selecionadas Unidades que cumpris-
sem os seguintes critérios, escolhendo-se assim parques que apresentassem e
representassem todas as diversidades existentes de ecossistemas:

6 Escalas pertinentes de analise que evidenciam os contornos e revelam caracteristicas particulares, na
tentativa de apreender a realidade a partir da representacéo.
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*  Unidades de Conservagao de protecao integral, porque nelas a fun-
¢a0 de amortecimento do entorno ¢ fundamental para o alcance de
seus objetivos de conservacao;

*  categoria de manejo II de Unidades de Conservagao: parque’, para
homogeneidade e por esta categoria ser a de maior nimero, a menos
restritiva e, normalmente, ter mais atividades de manejo implemen-
tadas que as demais categorias de protecao integral;

»  distribuicdo geografica abrangendo maior diversidade possivel de
situacdes, preferencialmente diferentes biomas e regides geopoliti-
cas do Estado de Minas Gerais, para possibilitar melhor represen-
tacao do Estado;

e unidades abertas e unidades fechadas;

* unidades proximas a conglomerados mais urbanos e proximas a
conglomerados rurais e

*  parque mais antigo e parque mais novo do Estado.

De um universo na ocasido do inicio da pesquisa em 2012, de 33 parques,
foram selecionadas as seguintes Unidades de Conservagao: Parque Estadual
do Rola Moga, Parque estadual do Rio Doce, Parque Estadual da Serra do
Papagaio, Parque Estadual do Pau Furado e Parque Estadual Verde Grande.

Para iniciar a andlise das redes sociais informacionais dos parques esta-
duais de Minas Gerais, foram pesquisados documentos, legislacao e contetidos
informacionais produzidos ou acumulados pelos gestores, conselho consultivo
e populacdo do entorno das Unidades de Conservagdo. A pesquisa também
contou com a observagao participante no local dos cinco parques e entrevista
com atores das redes informacionais. Os depoimentos foram obtidos junto a
doze atores entrevistados em cada parque.

O método utilizado para a coleta de dados para o reconhecimento dos
atores das redes informacionais dos parques estudados foi o da bola de neve.
O processo foi se estendendo até as pessoas comegarem a se repetir. O método
bola de neve possui vantagens e desvantagens. A desvantagem ¢ que, por
depender da indicagdo, tende a coletar os atores mais populares da rede, tor-
nando possivel a exclusdo dos elementos mais isolados ou pouco conectados.
Por isso, a preocupacao de esgotar as possibilidades de inclusdo do maior
numero possivel de “elos” da rede. Iniciou-se a pesquisa pelas autoridades
do IEF e foi-se entrevistando os indicados, até chegar a populacao do entorno
dos parques.

7 Classificagao dada pela Unido Internacional para a Conservagao da Natureza e dos Recursos Naturais
(IUCN ou International Union for Conservation of Nature) organizagéo internacional dedicada a conservagéo
dos recursos naturais. A miss&o da IUCN & influenciar, encorajar e assistir sociedades em todo o mundo na
conservagao da integridade e biodiversidade da natureza e assegurar que todo e qualquer uso dos recursos
naturais seja equitativo e ecologicamente sustentavel.
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4. Apresentacoes e analise genérica das redes estudadas

Tomaél et al. (2005) destacam que as redes compoem-se de agrupamen-
tos, ou seja, representam fendmenos coletivos e as relagdes mantidas pelos ato-
res sdo oriundas do trabalho, de amizade, de estudo, de lazer entre outras. Os
atores que desempenham esse papel encontram-se, normalmente, em posi¢ao
privilegiada, tanto para receber como para fornecer informagdes aos demais
membros da rede. Isso favorece a dissemina¢do de informagdes diversas na
rede e pode assegurar ganhos para os seus atores, reduzindo incertezas, pro-
movendo o crescimento mutuo e favorecendo o alcance dos objetivos da rede.

J4 a denominacdo expansores de fronteiras, segundo as autoras, significa
dizer quais atores sao nds importantes para realizar a expansao da rede, ligan-
do-a a outras redes que assumam proposito similar, no caso, a preservacao
ambiental e o desenvolvimento sustentavel. Ainda, atuar como expansor de
fronteiras na rede pode favorecer a esses sujeitos a condi¢do de estarem em
permanente contato com novas pessoas € informagdes, estando, dentro da
logica das redes sociais, abertos a novas possibilidades trazidas pelos novos
sujeitos da rede.

Por ultimo, o papel de corretor da informagao, determinado com base na
identificacdo dos atores que nessa centralidade funcionam varias vezes como
intermediario em relagoes entre outros atores da rede, favorecendo a coesao e
as agoes deliberadas pela rede em prol da inclusdo. Segundo Cross e Prusak
(2002) e Silva (2003), desempenhar tal papel significa manter o suporte infor-
macional circulante dentro da rede entre os diferentes subgrupos, impedindo,
assim, a fragmentac¢ao da rede ou sua ineficiéncia.

Nesse ponto, julga-se necessario enfatizar a percepgao de alguns autores
sobre a diferenca de conceito ¢ caracteristicas das redes formais e informais.
Segundo eles, existem basicamente dois tipos de redes intraorganizacionais,
a rede formal e a rede informal. cada qual com suas proprias caracteristicas
e implicagdes (BASTOS; SANTOS, 2007; PASCOTTO et al., 2013; MEI-
RELLES et al., 2014; LEONARDO et al., 2019).

Conforme, Leonardo et al. (2019, p. 156):

A rede social formal é caracterizada por uma estrutura de ligagdes prescrita
previamente pela organiza¢do, com o objetivo de organizar, direcionar e
padronizar os relacionamentos internos, de acordo com o estipulado no
organograma organizacional. Em contrapartida, a rede social informal se
configura pelas relagdes que surgem de maneira espontinea nas organiza-
¢Oes, por meio da agdo voluntaria dos participantes, obedecendo, assim,
a nenhuma orienta¢do previamente explicitada.

Outro papel caracterizado nas redes foi o de especialista periférico, que
de acordo com Cross e Prusak (2002) ¢ aquele ator ao qual, em uma rede
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informal, se recorre em busca de conhecimento especifico e necessario. Nas
redes delineadas nos parques, ¢ o papel da populagdo do entorno, identificado
claramente na pesquisa.

A pesquisa também mostrou que o ator mais central ¢ o Instituto Estadual
de Florestas, espelhando a sua estrutura organizacional; é fato que existem
varios subgrupos, mas sob a hierarquia central, que ¢ o IEF. A populacgao do
entorno que deveria estar em posi¢ao de destaque, participativa, conforme
determina a legislagdo, ndo estd, pois se encontra numa posicao “periférica na
rede”. O IEF tem a centralidade das informagdes, mas nem sempre as repassa
com a rapidez e a organizacdo necessaria. Além disso, muitas vezes elas se
perdem no processo ou caem no esquecimento de alguma mesa ou gaveta.

A partir da pesquisa documental e de campo, foi possivel delinear as
redes dos cinco parques estaduais. Inicialmente, foi tracada a rede considerada
formal e genérica para todos os parques estaduais, porque foi construida a
partir da legislagdo e da padronizacao institucional:

Figura 1 — Rede informacional formal genérica dos parques estaduais - MG
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A rede possui o IEF como ator central e responsavel pela gestdo dos
parques estaduais, que por sua vez tem como elo mais proximo a Compa-
nhia de Saneamento de Minas Gerais -COPASA-MG. Esta, pela legislacdo
estadual, o auxilia mais diretamente na gestao de todas as agdes nos parques
e em consequéncia, na relagdo dos fluxos informacionais em cada Unidade
de Conservagdo estadual. O IEF tem também como auxiliares nessa gestao
da informagao os atores que compdem os conselhos consultivos de todos os
parques estaduais e que pertencem de forma paritaria a esfera publica e a socie-
dade civil organizada. A esfera ptblica ¢ representada por pessoas da popu-
lagdo do entorno, os comités de bacia do entorno (todas ligados 8 COPASA)
e o IEF (funcionarios dos parques e dos escritorios regionais). Na esfera da
sociedade civil, a populag¢do do entorno tem como representantes sindicatos,
ongs, oscips, fundagdes, associacdes de bairros e de amigos dos parques.

Na Figura 1, € possivel visualizar um exemplo classico de grafo com
centralizagdo “extrema”. O grafo em “estrela” mostra um ator com centrali-
dade maxima, o IEF, que se liga a todos os demais atores. Toda a informagao
passa pelo no central da rede para, entdo, poder ser distribuida para os demais
noés. Esse ¢ o modelo classico de broadcasting, no qual o poder de controle e
distribui¢do da informacao ¢ concentrado na fonte emissora. A retroalimen-
tagdo nesses casos também ¢ mais fraca.

Como pode-se visualizar na figura semelhante a uma arvore, a informacao
parte de uma “raiz” (o IEF) e se difunde ou se dissemina através de “ramos”
ou ramais (o conselho consultivo do qual fazem parte alguns parceiros e a
populagio do entorno). E um processo comunicativo que se ramifica até certo
limite (se for “podado” e na maioria das vezes o €¢) ou pode se desdobrar
indefinidamente, com a agrega¢do de novos integrantes. Centralizada no IEF
e com essa gestdo central compartilhada com a COPASA, ¢ uma concepcao
antiga de rede: segue o principio da comunicacao de um para muitos, pressu-
pde uma comunicagdo controlada, hierarquizada e muitas vezes unidirecional.
Na pesquisa com todos os entrevistados, essa reclamacao foi recorrente.

Ressalta-se, ainda, que os conectores centrais foram citados e identifi-
cados nas entrevistas como atores reconhecidos como fonte de informacao
para a maioria de pessoas da rede. Eles ndo so6 fornecem informag¢ao como
também guiam as pessoas através da rede informal para especialistas em
diferentes assuntos ou areas.

Muito do conhecimento informal pode ser tacito, dependendo da expe-
riéncia pratica no contexto particular. Os conhecimentos das comunidades
tradicionais dos parques estaduais de Minas Gerais, na maioria das vezes,
sao produzidos e gerados de forma coletiva, com base em ampla troca e
circulagdo de ideias e informagdes transmitidas oralmente de uma geracao
a outra. Portanto, o conhecimento informal inclui percepcdes e explicacdes
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sobre a paisagem, geomorfologia, e a relacao entre essa populacdo com os
espacos e ambientes fisicos que ocupam. Nesse caso, os individuos sao capa-
zes de explicar apenas uma parte do conhecimento que eles usam e as redes
constituem estruturas que facilitam o acesso a este conhecimento, que nao ¢é
propriedade exclusiva dos individuos e dos parques, nem independente deles,
mas construido socialmente.

Foram entdo claramente identificadas as redes sociais informais dos
parques. Sdo sistemas que nos ajudam a entender a dindmica da Unidade de
Conservagao, uma vez que as pessoas dentro deste ambiente necessitam umas
das outras para agir e decidir. Como bem disse o mais antigo dos conselheiros
entrevistado, habitantes da populacdo do entorno deveriam estar no centro,
junto a geréncia e funcionarios do parque. Dois dos gerentes entrevistados
também chegaram a se pronunciar sobre essa necessidade e disseram que a
equipe gestora ndo pode deixar de ter o conselho consultivo como auxiliar
direto. Ficou entdo claro nas pesquisas in loco dos parques, que existe a rede
formal de gestao, também informacional, mas também as informais, onde a
informacao que interessa a gestao e a populagao do entorno realmente circula.

5. As redes formais e informais dos parques
estaduais de Minas Gerais

Para o entendimento da circulagcdo da informagdo dos parques pesqui-
sados, foram delineadas as redes informacionais formais e informais de cada
parque. Como a rede ¢ um organismo em constante movimento, a visualiza¢ao
das redes formais peculiares a cada parque, bem como as informais, circuns-
crevem-se ao periodo de realizagdo da pesquisa em cada parque. Outro ponto
que merece destaque diz respeito ao fato de que, como a pesquisa seguiu uma
metodologia qualitativa na maior parte do tempo, ndo se considerou quem
especificamente transmite informacao a quem, mas a existéncia ou nao de
um caminho em que a informacgao pode fluir.

As redes delineadas formais e informais refletem o ambiente micro das
Unidades de Conservagao. Certamente a rede pode ¢ tem lagos com o macro
ambiente, com toda a sociedade civil organizada, através das representacdes
dos seus colegiados e setores. Porém, para fins de identificagdao dos elos nas
redes dos parques, a pesquisa ateve-se a comunicagao direta, ou seja, inte-
ressados e comunidades diretamente ligados aos parques. Esclarece-se ainda
que na analise geral, levou-se em conta 0 macro ambiente junto com suas
variaveis, na tentativa de obter informacdes que podem de certa forma expor
oportunidades e ameacas. Nessa analise do todo, pode-se ter uma visao geral
de onde estao inseridos os parques estaduais e quais alternativas poderdo
ser tomadas.
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Para fins de apresentacao dos dados e da analise da pesquisa, escolheu-
-se o parque que melhor ilustra a amostra, ou seja, o Parque Estadual do Rio
Doce — PERD. Também ¢ o mais antigo de Minas Gerais, bem como do Brasil.

Figura 2 — Rede informacional formal do PERD
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Na rede formal especifica do PERD pode-se observar a centraliza¢do
do IEF, conforme previsto pela legislacdo. Também, foram identificadas as
organizacdes e a populacdo que reside de forma periférica aos parques. O
setor educacional da regido ndo indicou representante para preencher a vaga
no conselho consultivo, fato este que sinaliza para certa despreocupagao
local, quanto as implicagdes da educagdo formal com a ambiental. Quanto
a rede informal (FIGURA 3), levou em conta, na analise da sua estrutura e
dindmica, o pertencimento institucional de cada individuo. Embora alguns
tenham duplo pertencimento, foi privilegiado o seu papel na rede formal. A
rede informacional informal do Parque Estadual do Rio Doce foi delineada a
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partir de 12 entrevistas realizadas no parque e seu entorno, entrevistas, con-
forme ja explicitado anteriormente, obtidas através da metodologia bola de
neve. Inicialmente, entrevistou-se o gerente da Unidade, que indicou quatro
conselheiros para entrevistas e estes indicaram sete membros da populagdo
do entorno. Os elos da rede foram desenhados a partir da indicagao, por cada
entrevistado, de até trés nomes de pessoas com as quais mantinham contato
em func¢do do trabalho.

Figura 3 — Rede social informacional informal do PERD

ERPop. Entorno A > Mariliéri TPop. Entorno B

& Comité Bacia

[ Pop. Entorno E L Pop. Entorno C

FRPop. Entorno D

Legenda

Gerente

Assessoria de comunicagao
Atores, sociedade civil e publico
Conselheiros entrevistados

E B 0 0 )

Populagédo do entorno entrevistada

Fonte: Entrevistas. Diagrama delineado pelo programa Ucinet 6.0.

Encontra-se na rede desenhada para o Parque Estadual do Rio Doce um
total de 21 atores e 76 ligagdes. Considerando o nimero de seus integrantes
(21) e a possibilidade de que cada um deles possa estabelecer elos com cada
um dos outros integrantes, a rede tragada possui 420 elos potenciais. A figura 3
mostra a rede do PERD numa esfera informal de fluxo informacional, que
provoca efeitos fora de seu espago nas interagcdes com o Estado, a sociedade e
as institui¢des que representam a populagdo do entorno. Em outras palavras, as
decisdes micro sdo influenciadas pelo macro, tendo a rede como intermediaria.

Uma outra situacdo analisada na rede foi a quantidade de relagdes diretas
dos atores. Os que possuem maior quantidade de contatos diretos configu-
ram-se como elos importantes nessa rede social. No caso em estudo, como
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na rede formal, a geréncia da Unidade ¢ a que possui maior quantidade de
ligagdes, em segundo lugar vem a Policia Militar. Portanto, os dois atores
possuem mais relacdes de troca e comunicacgdo, o que pode aumentar o seu
poder na rede. A Associagdo Amigos do PERD, os quatro atores do conselho
consultivo, os integrantes da populacdo do entorno e também as prefeituras
de Marliéria e Timo6teo mostram ter importancia para o fluxo informacional
do parque, embora em menor grau que a geréncia. Os nos fortes na figura
ligados ao gerente e nominalmente indicados por este como elo de troca de
informagdes (Policia Militar, quatro conselheiros, Copasa, Fundacao Relictos)
sdo entidades e pessoas, que segundo o gerente, o auxiliam bastante na gestao
da informagao no parque.

O gestor também disse que envia para a ASCOM — Assessoria de Comu-
nicagdo pertencente a Secretaria de Comunicagao do Estado — todas as infor-
magcdes que necessitam de divulgacdo externa ao parque e ela €, juntamente
com o gestor, a responsavel pela circulacao destas. Citada somente pelos
gerentes dos parques, possui representantes nos principais 6rgaos executi-
vos das diversas secretarias, como ¢ o caso do IEF, hierarquicamente ligado
a do Meio Ambiente. Mas o lago com a ASCOM mostra-se como um ator
periférico em relacao a todos os outros atores da rede. Levando-se em con-
sideragdo o que foi dito pelo gerente em sua entrevista, o ator esta colocado
intencionalmente de forma periférica, pelo fato de que as informagdes, em sua
maioria, passam pelo filtro e tratamento “adequado”, realizado pela Assessoria
de Comunicagdo do IEF. Tal assessoria esta ligada a comunicagdo geral do
Estado, que faz, portanto, essa “sele¢do”. Todos os gerentes afirmaram que o
unico elo direto da assessoria com os parques ¢ a geréncia. Tal fato retrata o
seu papel periférico na rede, apesar de ter como objetivo divulgar e repassar
as informagdes referentes a qualquer assunto que envolva o meio ambiente
e as acOes governamentais referentes aos seus 6rgaos ambientais, através do
site destes orgdos. Analisado o site da ASCOM, verificou-se que suas noticias
estdo praticamente voltadas para acdes de marketing, demonstrando, portanto,
a pouca utilizagdo como fonte de informagdes.

Foi percebido que hd uma necessidade latente para a criacdo de nos for-
tes, ou seja, ampliar o relacionamento com a populag@o do entorno e com os
conselheiros, o que esbarra em uma barreira, que ¢ a questdo de infraestrutura
adequada. Para quebrar tal barreira, ajudaria muito uma politica informacional
especifica, que traria a melhoria da comunicagao na rede.

Interessante observar que das seis entidades que representam diretamente
a populagdo no conselho consultivo, somente duas foram citadas nas entre-
vistas. As instituicdes de ensino e pesquisa ndo foram citadas nas entrevistas.
Através de parcerias, poderiam oferecer créditos, orientagdes mercadolo-
gicas, apoio logistico, treinamentos e qualificagdo de mao de obra, dentre
outros beneficios.
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Em relacdo a presenca de apoio, as entidades estatais ou organizadas
da sociedade civil afirmam que ha uma necessidade de recursos financeiros,
orientacdo, divulgagdo e incentivo do governo para identificar e explorar
novos mercados. Denota-se, assim, que os nos fracos identificados precisam
ser analisados, de forma que venham a contribuir mais efetivamente com o
desenvolvimento das Unidades de Conservagao. Os atores com maior quan-
tidade de contatos diretos sdo elos importantes nas redes dos parques. Mas
deve-se sempre lembrar que a informacao circula na rede, atingindo os atores
também de forma indireta. Isso significa que ndo ¢ somente a quantidade de
elos diretos que define a posicao dos atores da rede.

Torna-se necessario destacar o papel e a importancia da Policia Militar,
citada por muitos dos entrevistados da populagdo e componentes do conselho
consultivo que moram no entorno. Afinal, eles estdo presentes no dia a dia
do parque e, portanto, encontram-se constantemente com a populagao. Os
entrevistados enfatizam, especificamente, os bombeiros, no patrulhamento
contra as queimadas e nos treinamentos das brigadas nos parques.

O desafio de identificar os lacos e elos para a analise de redes sociais
dos parques estaduais de Minas Gerais foi a disting@o entre o individuo, o
sujeito e o ator, ja que uma pessoa pode participar de diferentes redes, repre-
sentando a mesma organizac¢do ou ocupando papéis e funcdes diferentes em
cada uma delas; ou a mesma organizacao pode participar de varias redes
simultaneamente, representadas por pessoas diferentes. As redes compostas
por ongs € movimentos sociais que estdo no entorno e no espago das Unidades
de Conserva¢ao mineiras sao formas organizativas fomentadas por pessoas
que articulam entidades da sociedade civil em torno de ideias, interesses,
necessidades e/ou objetivos (estratégicos e taticos) comuns.

As redes informais, que em tempos anteriores emergiam do relaciona-
mento entre os atores sociais e das situagdes politicas que exigiam resposta
coletiva, mas que mantinham uma existéncia episodica, transformou-se, pro-
priamente, numa das principais formas de organizagdo permanente destes
novos movimentos sociais. Uma multifacetada constelagdo de redes de ongs,
pessoas e grupos de afinidade em cada uma das areas da acao politica e
social humana — educagao, saude, cultura, assisténcia social, meio ambiente,
género, defesa de direitos e economia solidaria, entre outros — passou a
existir. Embora grande parte dessas articulagdes seja informal ou dependa
da temperatura politica para fomentar a mobilizacdo coletiva, subsistem por
longos periodos de tempo como instrumento de organizacdo das lutas. Através
de parceiros, da populagdo do entorno, das ongs e movimentos sociais liga-
dos a area ambiental, pode-se vislumbrar os motivos pelos quais estes atores
tentam se associar em redes com horizontalidade e auséncia de hierarquia.

E importante, ainda, enfatizar, a partir da analise das redes dos parques
estaduais, que os conhecimentos tradicionais associados a biodiversidade sao
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informagodes fundamentais. Tal &nfase € necessaria porque, evidentemente, os
povos indigenas, quilombolas e populagdes tradicionais produziram e pro-
duzem conhecimentos (tradicionais) e inovagdes em diversas areas. No caso
especifico da andlise das redes dos parques estaduais de Minas Gerais € preciso
conservar, dentre os acervos informacionais, os conhecimentos tradicionais
associados a biodiversidade, que vao desde técnicas de manejo de recursos
naturais, métodos de caga e pesca, conhecimentos sobre os diversos ecossiste-
mas e sobre propriedades farmacéuticas, alimenticias e agricolas de espécies.

Alguns membros da populagao, pela lideranga que ocupam em seus
locais de atuagdo, também se mostraram influentes. Pela rede observada,
viu-se também que ha grande centralidade de intermediagdo presente entre
todos os membros que a compdem, visto que todos eles tém possibilidade de
alcancar outros atores na rede. Porém, ressalta-se, a populaciao do entorno
esta periférica na rede informal, quase ndo tem poder de intermediar a infor-
macdo. Paradoxalmente, enfatiza-se, no conselho consultivo ha um nimero
expressivo de representantes (seis), ja que a legislacdo exige essa paridade
entre o publico e a sociedade civil organizada.

Nao se pode deixar de estranhar o fato dos representantes da populacao
pouco conversarem entre si. Vale relembrar que a participagdo das comuni-
dades vizinhas as Unidades de Conservagao de Minas Gerais na prote¢ao dos
seus recursos naturais € uma estratégia fundamental para assegurar o manejo
e a sustentabilidade dos recursos ambientais. Na realidade, foi observado
grande interesse em preservar os interesses particulares, em detrimento da
preservacao e a sustentabilidade. Loureiro et al. (2007) destacam que as par-
cerias nos parques estaduais de Minas Gerais devem ser fortalecidas. A gestao
ambiental ¢ um processo de mediagao de interesses e conflitos entre atores
sociais, que agem sobre os meios fisico-natural e construido.

6. Consideracoes finais

Pode-se concluir, a partir da observacao da visita in loco, dos depoimen-
tos realizados nos parques e da analise das redes informacionais, que ha pouca
troca de informagoes entre os membros dos conselhos consultivos, entre estes
e os demais atores moradores do entorno, que por sua vez também trocam
poucas informagdes entre si. Principalmente aqueles atores que recebem do
Estado e de organizac¢des internacionais ligadas a preservagao ambiental recur-
sos econdmicos para projetos na area de educagao ambiental, treinamento e
orientagdes para novas profissdes, que poderiam vir a substituir aquelas que
sao realizadas pela populagao no interior e no entorno tombado pelos parques.

Portanto, a pouca troca de informagdes entre esses atores que gravitam
nos parques deve-se principalmente a uma acirrada concorréncia pela obtencao
e o direito de conduzir esses projetos. A escolha dos atores para compor o
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conselho consultivo e ter acesso aos projetos, embora devesse ser realizada por
editais, em alguns momentos se da através de informacdes restritas a poucas
entidades ou pessoas ja ligadas de alguma forma aos parques. S3o comuns
os convites a pessoas ou entidades que lhes interessam, para concorrer a
uma representagdo de drgao publico ou ong ambientalista. A participagdo de
outras organizagoes sociais muitas vezes se efetiva devido a imposigao legal
de paridade entre representantes de entidades publicas e a sociedade civil.
Mesmo assim, nota-se a tendéncia para se convidar entidades que representam
os interesses empresariais ¢ de grupos de moradores ligados a politicos, em
detrimento das formas de organizagdo de moradores e dos produtores mais
preocupados com a preservacao das Unidades de Conservagao.

Esse embate, dissimulado, mas constante entre os dois interesses cer-
tamente pendem para os mais privilegiados em informagdes, em detrimento
daqueles que possuem maior vulnerabilidade socioambiental, que ndo tém
acesso aos mecanismos tradicionais de informagao e representacao politica.
Torna-se necessario, confirmado pela analise das redes informacionais, con-
siderarem as desigualdades existentes no acesso a dados e informacdes e
na infraestrutura de suporte administrativo. Também ¢ preciso lembrar que
algumas pessoas estdo habituadas com a linguagem tecnoburocratica, ao passo
que outras ndo. Essas sdo realidades vislumbradas na pesquisa que corroboram
com a fragmentacao ¢ a redugdo do fluxo informacional entre os diversos
atores e concorréncia por espago e poder entre eles, indo de encontro a infor-
malidade e horizontalidade das redes analisadas.

Ainda que formalmente estejam previstas na composicao dos conselhos
consultivos, as entidades de ensino municipais participam pouco, nao foram
citadas pelos entrevistados, portanto ndo sao atuantes como sujeitos nas redes
formais e informais. Em dois conselhos de parques estdo sem representagao,
apesar de fazer parte da sua constituicao formal por lei. Deve-se ressaltar
a importancia das entidades de ensino formal na transmissdo da cultura da
preservacao, mas infelizmente elas ndo estdo muito atuantes nos municipios
dos parques pesquisados. Ja as universidades estdo mais presentes nas redes
formais, mas representando entidades de pesquisa, ndo de ensino.

Outra questdo fundamental na analise das redes informacionais formais
e informais dos cinco parques foi a percepgao do grau de centralidade no IEF
quanto as questdes formais e ndo tanto quanto a produgao e transferéncia de
informagdes. A forma centralizada de a informagao fluir entre os nds e os
graus de intercomunicacao ou interagoes entre eles também foi destaque para
as analises. Tal modus operandi das redes permitiu verificar entre os nds os
elos mais influentes, identificados com maior responsabilidade de mobilizar
e dinamizar as redes, mediar as trocas e facilitar o fluxo de informagdes,
compondo a ligacao da rede como um todo.



178

Apesar de estarem locados em regides e espacgos diferenciados e apresen-
tarem suas caracteristicas de contexto, suas particularidades, os parques t€ém
muitos problemas em comum: estdo centralizados em termos comunicacionais
ao mesmo 6rgdo, buscam um desenvolvimento com sustentabilidade e geram
conflitos com a comunidade. Ha dentro das redes formais dos parques varios
atores que mantém um comportamento passivo na rede (isolados), acompa-
nhando o fluxo de informagdes e discussdes, mas raramente participando das
acOes comunicativas. Tal fato é observado entre os conselheiros indicados
por sua fundacdo, empresa, sindicato ou 6rgao governamental, que deixam
de comparecer as reunides dos conselhos e quando vao ndo se manifestam
nas discussoes. No caso dos representantes diretos da populacdo do entorno é
ainda mais acentuado, porque infelizmente os seus representantes defendem,
na maioria das vezes, interesses pessoais € nao os da coletividade dos par-
ques. Ja quando representam associacdes de moradores ou amigos do parque,
algumas vezes tém uma participagcdo mais ativa, ja que o comprometimento ¢
maior com quem representam. Esse € o caso principalmente das associacdes
do PERD.

No que se refere a proximidade, os parceiros do IEF na rede estdo mais
proximos da populagdo do entorno que a geréncia da Unidade de Conserva-
cdo e a diretoria local do Instituto Estadual de Florestas. Os dois parceiros
do setor da sociedade civil organizada, a Associagdo Amigos do PERD e a
Fundacao Relictos, por exemplo, t€m muitos projetos que enfocam educagao
ambiental e turismo e isto os aproxima muito da populag@o que vive e reside
na regido proxima ao parque. Portanto, esses parceiros t€ém ligacdes mais
fortes na rede informacional.

Ap6s o conhecimento das teorias de Barreto (1995; 1996; 1999; 2008) e
Senra (2000) e a pesquisa realizada, verificou-se que ha consenso de pensa-
mento entre os dois tedricos e a realidade encontrada in loco, quanto ao fato
da relagdo entre a oferta (disseminagdo) e a demanda ex post (manifestada
ou percebida depois da oferta), por um lado; e a relacao entre a demanda
ex ant (manifestada ou percebida antes da oferta) e a oferta (producao), por
outro lado, ndo serem feitas no jogo de liberdade ocorrido entre as forcas de
mercado, mas sim a partir da percepg¢ao da oferta.

Essa ¢ uma questdao problematica observada na analise dos dados da
pesquisa, a demanda por informagdes nos parques precisa ser mais ativa e
ndo ficar a mercé de s6 uma entidade coordenadora. Também ¢ preciso que
a demanda de informacdes dos usuarios exija que essa oferta, tanto na fase
de produgdo quanto de disseminacdo, seja baseada numa forma integrada
de credibilidade e legitimidade. Por credibilidade entenda-se sustentacao da
vertente técnico e cientifica dessa oferta e por legitimidade uma sustentagao
da vertente sociopolitica.
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CAPITULO 9

METODOS ESTATISTICOS PARA A
DETERMINACAO DE PARAMETROS
DE SUPORTABILIDADE
DIELETRICA FRENTE A IMPULSOS
ATMOSFERICOS PADRONIZADOS

Guilherme da Silva Lima
Alberto Resende De Conti

1. Introducao

Descargas atmosféricas sao a principal causa de desligamentos ndo pro-
gramados em redes de distribuicao de energia elétrica (SOUZA et al., 2014).
As descargas atmosféricas podem incidir diretamente sobre a linha de distri-
buicao ou em sua vizinhanga (VISACRO, 2005, p. 137). A incidéncia direta
de uma descarga atmosférica leva, inevitavelmente, a uma falha de isolamento
na linha de distribui¢do, o que a conduz a um desligamento, interrompendo
o fornecimento de energia elétrica. No caso da incidéncia de descargas na
vizinhanga da linha, o desligamento pode ocorrer caso a intensidade da tensao
induzida pela descarga atmosférica seja suficientemente elevada (DE CONTI
etal., 2010).

As redes de distribuig@o aéreas de energia elétrica tém passado por
mudangas construtivas que visam reduzir o nimero de desligamentos cau-
sados tanto por descargas atmosféricas quanto por contatos momentaneos
com parte aterradas (GOMES, 2015; LIMA, 2015). A adogdo de cabos com
cobertura isolante foi uma das mudangas adotadas, o que levou a um aumento
significativo no nivel de suportabilidade dielétrica da rede de distribui¢do
frente a sobretensdes de origem atmosférica (LIMA ef al., 2017a). Para as
redes convencionais, que utilizam cabos nus, sdo consagrados na literatura
dois tipos de ensaios para obtenc¢ao de parametros de suportabilidade dielé-
trica, o método dos acréscimos e decréscimos e a curva tensao versus tempo
(KUFFEL et al., 2000, p. 479; ABNT, 2013, p. 17). Para redes compactas,
que utilizam cabos com cobertura isolante, os parametros de suportabili-
dade dielétrica ainda seguem em avaliagdo (LIMA et al., 2017a; LIMA et
al.,2017b; SOUZA et al., 2017; SOUZA et al., 2018; SOUZA et al., 2019).
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Uma limitagdo dos métodos empregados para a determinagao de parametros
de suportabilidade dielétrica das redes compactas esbarra no pequeno tamanho
amostral tipicamente associado aos dados obtidos em laboratorio devido a
caracteristica destrutiva de ensaios realizados com cabos cobertos (LIMA et
al., 2017a). Com isso, a média amostral das tensdes impulsivas que levam a
perfuracao dos cabos cobertos tem sido o parametro utilizado para realizagao
das inferéncias sobre a suportabilidade dielétrica das redes de distribuicao
compactas (SOUZA et al., 2018; SOUZA et al., 2019). Entretanto, a média
amostral ndo ¢ o melhor pardmetro para descrever a suportabilidade dielétrica
de um meio isolante. No caso de redes de distribuicdo compactas, por exemplo,
um pardmetro mais relevante seria a sobretensdo atmosférica a que essa rede
poderia ser submetida com probabilidade menor que 10% de que ocorresse
uma perfuragdo no cabo. Contudo, como o numero de amostras disponiveis a
partir de ensaios realizados em estruturas de redes de distribuicdo compactas
¢ reduzido, a analise dos dados obtidos em laboratorio requer o emprego de
técnicas estatisticas que nao estdo previstas em norma (ABNT, 2013).

De forma a prover os elementos necessarios para uma estimacao mais
rigorosa da ocorréncia de falhas de isolamento causadas por descargas atmos-
féricas em redes de distribui¢do compactas, este capitulo descreve métodos
estatisticos que podem ser empregados na analise de conjuntos de dados com
pequenos numeros de amostras. Esses métodos sdo inicialmente aplicados em
um estudo de caso hipotético, utilizando simulagdes computacionais, que tém
a funcdo de demonstrar os limites de validade de cada um. Em seguida, esses
métodos sdo aplicados na andlise estatistica de dados provenientes de testes
realizados em estruturas basicas de redes de distribuicdo de média tensao com-
pactas monofasicas considerando o emprego de condutores nus, situacdo na
qual o meio isolante € o ar, que apresenta propriedades autorrecuperantes. Isso
permite avaliar o desempenho dos métodos quando se consideram conjuntos
com grande niimero de amostras. Finalmente, os métodos sao aplicados na
caracterizacao estatistica dessas mesmas estruturas considerando a situacao
normal de operagao da rede, isto €, condutores com cobertura isolante. Nesse
caso, a isolagdo testada possui natureza ndo autorrecuperante e a disponibi-
lidade de dados de ensaio ¢ usualmente limitada.

2. Metodologia para o levantamento de dados laboratoriais

Para levantar pardmetros de suportabilidade dielétrica que possam ser
empregados para caracterizar o comportamento de componentes de sistemas
elétricos frente a sobretensdes de origem atmosférica, sao necessarios ensaios
de alta tens@o. Esses ensaios visam reproduzir situagdes proximas aquelas
a que a rede elétrica ficaria exposta quando submetida a uma solicitagao de
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origem atmosférica. Neste capitulo, para a realizagdo de ensaios de alta tensao
em estruturas de redes de distribuicdo compactas, foi utilizado um gerador de
impulsos do tipo Marx de seis estagios, com amplitude maxima de 600 kV.
Mais informagdes sobre a instrumentacgao utilizada podem ser encontradas
em Lima (2015) e Gomes (2015). Dessa forma, a pesquisa que origina este
capitulo € quantitativa, sendo seus resultados um suporte para analises qua-
litativas referentes ao desempenho de redes de distribuicao de média tensao.

O meio dielétrico ensaiado pode assumir caracteristicas diferentes apos
a ocorréncia de uma disrup¢ao. Quando retorna a sua condi¢ao inicial apos
a ocorréncia da disrup¢ao, o meio dielétrico ¢ denominado autorrecuperante.
Caso ndo mantenha as caracteristicas isolantes apos a disrup¢@o, o meio dielé-
trico ¢ denominado nao autorrecuperante (KUFFEL et al., 2000).

O meio dielétrico associado as redes de distribui¢ao de energia con-
vencionais € o ar, que ¢ autorrecuperante. Isso torna os ensaios para obten-
¢do de parametros de suportabilidade em redes convencionais, que utilizam
condutores nus, bem consolidados através da norma nacional ABNT NBR
IEC 60060-1 (2013, p. 17) e da norma internacional IEEE Std. 4 (2013,
p- 479). Por outro lado, a presenca de cabos com cobertura isolante de polie-
tileno reticulado (XLPE) em redes de distribui¢do compactas faz com que o
meio dielétrico testado nos ensaios de alta tensdo realizados em estruturas
dessas redes ndo seja autorrecuperante (LIMA ef al., 2017a). Em tais situa-
¢oes, as normas preveem critérios de aceitacdo de equipamentos e materiais,
mas nao de determinacao de niveis de suportabilidade dielétrica frente a
sobretensdes atmosféricas (LIMA, 2015).

O procedimento laboratorial mais difundido para ensaios em meios dielé-
tricos autorrecuperantes ¢ o método dos acréscimos e decréscimos (KUFFEL
etal.,2000, p. 480). Este método consiste na aplicagdo sucessiva de impulsos
atmosféricos padronizados com forma de onda do tipo 1,2/50 us (ABNT, 2013,
p. 21). O primeiro nivel de impulso aplicado ¢ o nivel de suportabilidade
fornecido pelo fabricante ou, na auséncia deste valor, o nivel de sobretensao
em que nao ¢ esperada a ocorréncia de uma disrupgao. Os proximos niveis de
tensao dependem da ocorréncia ou ndo de uma disrupc¢ao. Caso ocorra uma
disrupgao, o proximo nivel de tensdo € AV menor que o nivel de tensao atual;
caso nao ocorra uma disrup¢do, o préximo nivel de tensdo ¢ AV maior que
o nivel de tensdo atual. O valor de AV ¢ escolhido dentro da faixa de 1,5%
e 3% do valor do nivel de suportabilidade fornecido pelo fabricante ou espe-
rado para o ensaio (KUFFEL et al., 2000, p. 480). Obtém-se no minimo
vinte amostras uteis, isto ¢, amostras resultantes de ensaios realizados apos
a ocorréncia da primeira disrup¢do (KUFFEL et al., 2000, p. 480). Com os
dados amostrais obtidos através do método dos acréscimos e decréscimos,
¢ possivel determinar os niveis de sobretensdo em que ocorrem 10%, 50%
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e 90% das disrupgdes dielétricas para a aplicagdo de impulsos atmosféricos
padronizados (KUFFEL ez al., 2000, p. 482; HAUSCHILD; MOSCH, 1992).
Isso € objeto de estudo da proxima secao.

Os ensaios laboratoriais que envolvem meios isolantes ndo autorrecu-
perantes t€ém caracteristicas destrutivas. Por essa razao, o método dos acrés-
cimos e decréscimos deixa de ser valido. Para determinar a suportabilidade
de cabos com cobertura isolante, procedimentos de ensaios foram propostos
por Lee et al. (1982), Nakamura ef al. (1986) e He et al. (2008). Esses foram
aprimorados por Lima et al. (2017a) para se adequar as particularidades das
estruturas das redes de distribui¢do compactas utilizadas por concessionarias
de energia elétrica no Brasil e, em especial, na area de concessao da CEMIG D.

O procedimento de ensaio proposto em (LIMA et al., 2017a) para obten-
¢do dos niveis de suportabilidade das redes de distribuicdo compactas con-
siste na aplica¢cdo de impulsos atmosféricos padronizados em patamares de
tensdo até a ocorréncia de uma disrupgao. O primeiro patamar de tensao € o
nivel de tensdo mais elevado para o qual ndo se espera a ocorréncia de uma
disrupgao dielétrica. Sao aplicados cinco impulsos padronizados em cada
patamar de tensao avaliado. Caso ndo ocorra uma disrupg¢do, o patamar ¢
elevado somando-se 10 kV ao ultimo nivel testado. Apds a aplicagdo de cada
impulso de tensao, verifica-se a indugao de cargas superficiais na cobertura
isolante do cabo (NAKAMURA et al., 1986). Para eliminar essas cargas ¢
realizada a limpeza da cobertura do cabo com uma escova metalica aterrada
(GOMES, 2015). Quando ocorre a disrupcao dielétrica, tem-se como resul-
tado a perfuracdo da cobertura isolante do cabo, o que faz o material perder
suas propriedades dielétricas originais (SOUZA et al., 2018). Dessa forma, a
cada disrup¢do o cabo deve ser trocado, fato que limita o nlimero de amostras
obtidas em laboratorio para a caracterizagdo da suportabilidade de estruturas
da rede de distribuicdo compacta (LIMA et al., 2017a).

As estruturas basicas da rede de distribuicdo compacta monofasica com
classe de tensdo de 15 kV que foram testadas em laboratorio sao a CM1,
CM2 e CM3, apresentadas na Figura 1. A estrutura CM1 opera com angulos
inferiores a 6°, a estrutura CM2 opera com angulos de até 60° e a estrutura
CM3 ¢ utilizada em finais de linhas (ABNT, 2011). Nas redes compactas
monofasicas, o condutor fase ¢ coberto por uma camada de XLPE, sendo
sustentado por espacgadores poliméricos ancorados em um cabo mensageiro
de aco nu (LIMA et al., 2017a). Outros materiais poliméricos também tém
sido utilizados na cobertura do condutor fase, como o HDPE (polietileno de
alta densidade), mas o XLPE ¢ ainda o principal isolante utilizado com essa
finalidade (SOUZA et al., 2019).

Nos ensaios realizados no Nucleo de Desenvolvimento Cientifico e Tec-
noldgico em Descargas Atmosféricas (LRC — Lightning Research Center),
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localizado na Universidade Federal de Minas Gerais (UFMG), foram utiliza-
dos cabos com secdo reta de 50 mm? e cobertura isolante de XLPE com espes-
sura de 3 mm. Para eliminar o efeito de descargas superficiais que ocorrem ao
longo da cobertura isolante (SOUZA et al., 2017; SOUZA et al., 2018), foram
utilizados cabos cobertos de 5 m de comprimento, para as estruturas CM1 e
CM2, dispostos simetricamente em relacdo a estrutura, e cabos de 2,5 m de
comprimento para a estrutura CM3 (LIMA et al., 2017a). Para as estruturas
CM1 e CM2, foram obtidas dez amostras, ao passo que para a estrutura CM3
foram obtidas cinco amostras. A quantidade menor de amostras obtidas para
a estrutura CM3 se deve ao comportamento dielétrico distinto apresentado
por essa estrutura, que ¢ fortemente influenciado pela técnica de isolamento
empregada na terminacdo do cabo nos ensaios realizados em laboratorio.
Essa técnica, que reproduz a pratica adotada pela CEMIG D., consiste em
isolar a ponta do cabo com fitas de autofusao e isolante (LIMA et al., 2017a).
Enquanto os resultados de tensdo disruptiva obtidos para as estruturas CM1 e
CM2 se mostraram dispersos em uma ampla faixa de valores, a fragilidade da
camada dielétrica utilizada na terminagdo do cabo fez com que os resultados
obtidos para a estrutura CM3 apresentassem menor dispersao.

3. Metodos estatisticos para analise dos dados

Nesta se¢do sao descritos métodos estatisticos para a obtengao de para-
metros de suportabilidade dielétrica de estruturas da rede de distribui¢ao com-
pacta frente a descargas atmosféricas. Em sequéncia, o escopo de aplicagdo
dos métodos apresentados sdo analisados em um estudo de caso numérico.

3.1 Metodologias investigadas

Ap6s o levantamento dos dados em laboratorio, que podem indicar niveis
de suportabilidade dielétrica tanto para meios autorrecuperantes quanto para
meios ndo autorrecuperantes, o passo seguinte ¢ avaliar os dados obtidos de
forma consistente. Os trabalhos que estudam o comportamento dielétrico das
estruturas de redes de distribui¢ao compactas realizam suas analises avaliando
a média dos valores de tensdo que levam a ocorréncia de uma perfuragdo no
cabo (LIMA, 2015; GOMES, 2015; LIMA et al., 2017a, SOUZA et al., 2016,
SOUZA et al.,2017; SOUZA et al., 2018; SOUZA et al., 2019). Entretanto, a
tensao disruptiva média ndo ¢ capaz de indicar o nivel de sobretensdo atmos-
férica a que a rede poderia ser submetida sem risco significativo de sofrer
disrupcao dielétrica ou, por outro lado, o nivel de tensdo que possivelmente
a levaria a uma disrupg@o. Assim, mais relevantes que o valor médio da ten-
sdo disruptiva sdo os niveis de sobretensdo em que se espera a ocorréncia de
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disrupcoes dielétricas com 10% ou 90% de probabilidade. Dessa forma, ¢é
desejavel determinar parametros para meios nao autorrecuperantes que sejam
equivalentes aos ja consolidados para meios dielétricos autorrecuperantes.
Uma das contribui¢des deste capitulo € descrever uma formulagao geral que
seja valida para a analise de dados em ambas as situagdes e que seja de facil
aplicagdo por técnicos em laboratorios de alta tensao.

Figura 1 — Estruturas basicas da rede de distribui¢io compacta

(a) Estrutura CM1 (b) Estrutura CM2 (c) Estrutura CM3

Fonte: ABNT (2011).

Para iniciar a analise estatistica, pode-se considerar que os dados obtidos
em laboratorio sao oriundos de uma variavel aleatoria X que descreve a ocor-
réncia de uma disrup¢ao no meio dielétrico. Conhecer todos os valores que a
variavel X pode assumir ndo ¢ plausivel. O que se tem € o acesso a alguns
dos valores que X pode assumir. Estes valores acessiveis constituem o espago
amostral da variavel aleatéria. Uma maneira de descrever o comportamento
da variavel aleatoria X e assim fazer inferéncias sobre a populagdo que X
descreve, ¢ obter o intervalo de tolerancia que captura uma dada parcela da
populagdo. Assim, pode-se afirmar de forma consistente dentro de qual faixa
de valores existe a maior probabilidade de ocorréncia de uma disrup¢ao no
meio dielétrico.

Um intervalo de tolerancia ¢ descrito genericamente pela equagao (1).
Essa equacdo diz que, dada uma varidvel aleatoria X com uma fung¢ao densi-
dade de probabilidade P, é possivel obter um intervalo [ L, U ] que captura
uma porcentagem /4 da populagdo com um nivel de confianga no resultado
iguala 1 — @ (WALD; WOLFOWITZ, 1946).

P[P(L<X<U)h]|=1-a (1)
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A definicdo matematica da equagao (1) pode ter varios desdobramentos
dependendo da aplicacado (HOWE, 1969; HOFFMAN, 2010; DE GRYZE et
al.,2007; RUCKER, 2014). Ao utilizar variaveis aleatorias, varias podem ser
as func¢des densidade de probabilidade que descrevem o seu comportamento.
A escolha da fun¢@o P. impacta na largura do intervalo de tolerancia [ L, U
]. Por um lado, escolher a fun¢do densidade de probabilidade normal conduz
a limites mais estreitos para o intervalo de tolerancia. Por outro lado, esco-
lher uma fung¢do ndo paramétrica produz limites mais largos, devido a maior
incerteza acerca da fungdo P.. Assim, buscando resultados mais restritivos,
parte-se do pressuposto de que a variavel aleatéria advém de uma distribuigao
normal e, posteriormente, verifica-se se essa premissa de normalidade ¢ valida
para os dados amostrais obtidos em laboratdrio.

Considerando que a funcao densidade de probabilidade dos dados ¢
normal, verifica-se a partir da equagao (1) que o nivel de confianca esperado
para os resultados também afeta os limites [ L, U ]. Em ensaios de alta tenséo,
usados para o levantamento de parametros de suportabilidade dielétrica, o
valor comumente utilizado para o nivel de confianca ¢ de 95%, o que implica
um nivel de significancia dos resultados de 5% (ABNT, 2013; IEEE, 2013).
Este nivel de confianga ¢ utilizado como referéncia nos resultados apresen-
tados neste capitulo.

Por fim, para determinagio dos limites [ L, U ] duas abordagens sdo
possiveis: (i) considerar um dos limites infinito, chamada de abordagem
unilateral (one-sided) (HOFFMAN, 2010); ou (ii) considerar os dois limi-
tes com valores numéricos finitos, chamada de abordagem bilateral (two-si-
ded) (HOWE, 1969). A abordagem unilateral deve ser utilizada quando se
tem interesse em um dos limites, L ou U , enquanto a abordagem bilateral
deve ser utilizada quando os dois limites sao requeridos simultaneamente.
Levando-se em conta a situacdo problema, ou seja, determinar os niveis de
sobretensao em que ocorrem 10% e 90% das disrupgdes dielétricas, o valor
de h deve ser 0,9 e 0,8 quando se usa a abordagem unilateral e a abordagem
bilateral, respectivamente.

Apresentadas as premissas e as definigdes anteriores, € possivel escrever
as equagdes (2) € (3), que realizam o célculo dos limites inferior, L, e supe-
rior, U, do intervalo de tolerancia (WALD e WOLFOWITZ, 1946). Nessas
equagdes, £ ¢ a média amostral, & € o desvio padrdo amostral e A ¢ o fator
de tolerancia.

>

2

L= j1—\
U= pg+x6  (3)
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Para meios autorrecuperantes, a norma ABNT NBR IEC 60060-1 (2013,
p. 5) nomeia o limite inferior, L, como tensao estatistica suportavel, U,,,
enquanto o limite superior, U , ¢ denominado tensao disruptiva assegurada,
Uy, . O valor médio recebe o nome padronizado de tensdo de descarga dis-
ruptiva a 50%, Uy, .

A média amostral e o desvio padrao amostral sdo determinados através
das equagdes (4) e (5), respectivamente, onde N ¢é o nimero de amostras
obtidas em laboratorio e U, é a amplitude do valor da tensdo disruptiva medida
(ABNT, 2013, p. 4).

] &Y
5= |— Su-| —SU 4
\/N_I;:U, [N_I;U,j (4)

. 1 &
=ﬁ;Ui (5)

Os resultados obtidos para a média amostral e para o desvio padrao
amostral podem ser utilizados tanto em analises em meios dielétricos autor-
recuperantes (ABNT, 2013; IEEE, 2013) quanto em analises feitas em meios
dielétricos ndo autorrecuperantes (LIMA, 2015; LIMA et al., 2017a, SOUZA
etal.,2016, SOUZA et al.,2017; SOUZA et al., 2018; SOUZA et al., 2019).
Entretanto, a determinacdo do fator de tolerancia requer maior atencao. As
normas, como a ABNT NBR IEC 60060-1 (2013), usam o fator de tolerancia
constante e igual a 1,3 para a avaliagdo de meios autorrecuperantes. A utiliza-
¢ao deste valor para o fator de tolerancia ¢ valida quando os dados advém de
uma funcao de densidade de probabilidade normal, o que ¢ assegurado para
grandes tamanhos amostrais, NV, e pequenos desvios padrdo percentuais. Essas
duas hipoteses sdo validas para meios autorrecuperantes e a aplicagdo deste
fator de tolerancia conduz a erros pequenos (LIMA et al., 2017b). Entretanto,
essas hipoteses nao sdo razoaveis para a avaliagao da suportabilidade dielétrica
das estruturas da rede de distribui¢do compacta com cabos cobertos, posto
que nesta situacao os dados tém desvios padrao maiores e tamanho amostral
reduzido (LIMA et al., 2017a).

Para pequenos tamanhos amostrais, o fator de tolerancia pode ser calcu-
lado através da abordagem unilateral, equagao (6), e da abordagem bilateral,
equagao (7) (HOFFMAN, 2010; HOWE, 1969). Nessas equagoes, Lnas
¢ a distribuigdo de probabilidade ¢ ndo centralizada, com N — 1 graus de
liberdade, ¥ ¢ o percentil do intervalo de tolerancia e 6 € o parametro de nao
centralidade. O pardmetro 3 ¢ definido como @' (P)//N, e @' (P)é a fungdo
cumulativa inversa de densidade de probabilidade normal com probabilidade
P.Otermo Z, -a4 € a func¢@o densidade de probabilidade Qui-quadrado com
N —1 graus de liberdade e nivel de significancia « .
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O fator de tolerancia obtido através da equagdo (6) € valido para qual-
quer valor de N (HOFFMAN, 2010), ao passo que o fator de tolerancia
dado pela equagdo (7) ¢ valido somente para tamanhos amostrais reduzi-
dos (HOWE, 1969). Nessas duas equacgdes, os valores percentuais do desvio
padrao amostral ndo sdo fatores limitantes para a sua aplicabilidade. O que
limita sua aplicabilidade sdo as premissas assumidas de que a func¢ao densi-
dade de probabilidade que descreve o comportamento dos dados é normal e
que as amostras sao independentes. Dessa forma, garantir a normalidade e a
independéncia dos dados ¢ essencial para as andlises desenvolvidas através
de intervalos de tolerancia, que s@o obtidos através do fator de tolerancia
determinado a partir das equagdes (6) e (7).

Para ensaios envolvendo meios autorrecuperantes, ndo se levantam duvi-
das sobre a normalidade e a independéncia dos dados amostrais (ABNT, 2013;
IEEE, 2013). Entretanto, para ensaios com meios nao autorrecuperantes envol-
vendo cabos cobertos, tanto a normalidade dos dados quanto a independéncia
estatistica dos dados sdo questionaveis. Em primeiro lugar, deve-se questionar
a normalidade dos dados devido ao pequeno tamanho amostral disponivel a
partir de ensaios destrutivos. Nesta situagdo, nao ¢ atendida a lei dos grandes
numeros ¢ a normalidade nao ¢ intuitiva (STEVEN, 2006). Por sua vez, a
independéncia estatistica dos dados também deve ser colocada em xeque
devido as caracteristicas de ensaio, ou seja, a indu¢do de cargas estaticas na
cobertura isolante apos a aplicacao de cada impulso.

Para garantir a validade das inferéncias realizadas, antes de utilizar os
fatores de tolerancia apresentados, testes de hipotese foram aplicados nos
dados amostrais. Nestes testes de hipotese € avaliado se os dados podem ser
considerados normais e independentes dentro de um nivel de confianga. Todos
os resultados apresentados neste capitulo passaram por testes de hipotese
e ndo apresentaram evidéncias para rejeitar as hipoteses de normalidade e
independéncia dos dados dentro do nivel de confianca de 95%. Mais detalhes
sobre testes de hipoteses para verificagdo de normalidade e independéncia de
dados amostrais podem ser encontrados em (SHAPIRO; WILK, 1965) e em
(DURBIN; WATSON, 1950). Antes de aplicar as metodologias no estudo da
suportabilidade dielétrica de estruturas monofasicas da rede de distribui¢ao
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compacta frente a sobretensoes atmosféricas, desenvolveu-se um estudo de
caso numérico para se realizar uma analise de sensibilidade sobre a aplicagao
dos métodos estatisticos analisados.

3.2 Estudo de caso numérico

Para aliviar a notagdo, a partir deste momento, as formas de calculo do
intervalo de tolerancia propostas pela norma ABNT NBR IEC 60060-1 (2013),
pela abordagem unilateral (HOFFMAN, 2010) e pela abordagem bilateral
(HOWE, 1969) sao referenciadas como metodologias M1, M2 e M3, respec-
tivamente. Como o unico termo que nao ¢ comum nas trés metodologias ¢
o fator de tolerancia, este merecera maior destaque nesta se¢cao. A Figura 2
apresenta o comportamento de 4 em fungdo do crescimento do tamanho
amostral. Percebe-se que a medida que o tamanho amostral aumenta, as trés
metodologias convergem para o mesmo valor, ou seja, aproximadamente 1,3.
Entretanto, para tamanhos amostrais pequenos, a diferenca entre a metodologia
M1 e as metodologias M2 e M3 ¢ significativa.

Figura 2 — Fator de tolerincia em fun¢do do tamanho
amostral para as metodologias avaliadas
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Fonte: Elaborada pelos autores.

Para investigar e quantificar as diferencas conceituais entre as metodolo-
gias M2 e M3 foi desenvolvida a seguinte rotina computacional baseada em
procedimentos analogos aos propostos em (STEVEN, 2006). O procedimento
¢ o seguinte: (i) gera-se uma populacdo com 10 milhdes de pontos oriundos de
uma funcao densidade de probabilidade normal padrdo, ou seja, com média
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zero e desvio padrao unitario; (ii) retiram-se N amostras da populagdo de
forma aleatoria e em seguida se calcula a média amostral e o desvio padrao
amostral; (iii) utilizando-se as metodologias M1, M2 e M3 se obtém os limites
do intervalo de tolerancia [ L, U ] com um nivel de confianca de 95%; (iv)
a partir dos intervalos de tolerancia gerados, dois testes independentes sao
realizados: o primeiro ¢ verificar se o intervalo de tolerancia gerado captura
ao menos 80% da populacdo e o segundo ¢ verificar se o limite inferior cap-
tura 10% da populagdo ou menos; em caso afirmativo, ¢ computado um acerto
para o teste que teve sucesso; (V) repetem-se os passos (i) a (iv) cem mil vezes
para cada tamanho amostral. Ao final deste procedimento, somam-se todos os
acertos em um dado teste e divide-se o resultado pelo numero de repeticdes.
Assim, € possivel verificar o nivel de confianca nos limites de tolerancia para
cada metodologia. Quanto mais proximo estiver o nivel de confianga calculado
do nivel de confianga especificado (95%), mais confiavel ¢ a metodologia.

Na Tabela 1 sdo apresentados os niveis de confianca que se tem do
intervalo de tolerancia [ L, U ] capturar 80% da populacdo. Neste tipo de
investigacado, lida-se com a abordagem bilateral, ou seja, os dois limites sdo
de interesse simultaneo. Conforme indica a Tabela 1, a metodologia M3 ¢ a
unica que apresenta o nivel de confianga calculado igual ao nivel de confianca
especificado de 95% para pequenos tamanhos amostrais onde a formulagdo ¢
valida. Por outro lado, a metodologia M1 tem nivel de confiangca muito menor
que o requerido e a metodologia M2 tem nivel de confianga maior que o
necessario, isto para pequenos tamanhos amostrais, que € o caso de interesse.

A Tabela 2 avalia o nivel de confianga que se tem do limite inferior do
intervalo de tolerancia ser capaz de capturar 10% ou menos da populacao.
Esta ¢ a abordagem unilateral, onde s6 um dos limites é requerido nas analises.
Verifica-se que a metodologia M2 ¢ a inica que apresenta o nivel requerido
de 95%. Por outro lado, a metodologia M3 tem nivel de confianga levemente
menor que o requerido e a metodologia M1, um nivel de confianga significa-
tivamente menor que o estipulado.

Tabela 1 — Nivel de confian¢a estimado para o intervalo
[ L, U] capturar 80% da populacio

Tamanho amostral Metodologia M1 (%) Metodologia M2 (%) Metodologia M3 (%)
10 39,0 96,5 95,0
15 42,0 97,1 95,0
20 43,4 97,5 95,0
100 53,2 98,6 95,0
1000 72,1 99,1 95,1
5000 90,4 99,1 95,2
10000 97,5 99,1 95,5

Fonte: Elaborada pelos autores.
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Esses primeiros resultados numéricos trazem um peso significativo na
escolha da metodologia a ser usada nas andlises dos resultados deste capi-
tulo. Lembrando que se deseja determinar o nivel de sobretensdao impulsiva
a qual a rede de distribuicdo pode ser submetida e que leve a menos de 10%
de desligamento no fornecimento de energia, a metodologia M2 se mostra
mais representativa. Isto ocorre porque, apods escolher o nivel de confianca
requerido, deseja-se somente um dos limites do intervalo de tolerancia.

Tabela 2 — Nivel de confianca estimado para o intervalo
[—c0, L] capturar 10% ou menos da populacio

Tamanho amostral Metodologia M1 (%) Metodologia M2 (%) Metodologia M3 (%)
10 47,9 95,0 93,2
15 49,1 95,0 92,2
20 50,8 95,1 91,6
100 54,3 95,0 88,9
1000 66,1 95,0 87,2
5000 82,9 94,9 86,6
10000 91,3 95,0 86,8

Fonte: Elaborada pelos autores.

Com o auxilio da Tabela 1 e da Tabela 2, € possivel verificar que os
resultados obtidos através da metodologia M1 ndo tém o nivel de confianca
requerido para conjuntos menores que 100 amostras. Entretanto, como mos-
trado em (LIMA et al., 2017b), a utilizagao da metodologia M1 ndo leva
a resultados que sdo significativamente diferentes das metodologias mais
rigorosas quando se tem mais que 20 amostras e pequenos desvios padrao
percentuais. Para o levantamento de parametros envolvendo redes compactas,
ndo se deve utilizar a metodologia M1, pois o tamanho amostral ¢ reduzido e
o desvio padrdo, grande. Assim, para facilitar a aplicagdo das metodologias
M2 e M3 em praticas ¢ ensaios de engenharia de alta tensdo, apresenta-se
para consulta a Tabela 3.

4. Resultados e analises

As redes convencionais sao um padrdo construtivo que vem sendo uti-
lizado por concessiondrias brasileiras em redes de distribuicao de média ten-
sao ha muitas décadas. Assim, seus parametros de suportabilidade dielétrica
sdo amplamente conhecidos. A tensdo suportavel estatistica, U,,, das redes
convencionais, com nivel de isolamento de 15 kV, é de 110 kV. Esta infor-
magcao serve de base para a estimativa do numero de desligamentos causados
por descargas atmosféricas em redes de distribuicdo ao longo de um ano
(DE CONTI et al., 2010). Dessa forma, de forma simplificada, para as redes
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convencionais, ¢ possivel estimar o valor de sobretensdo atmosférica que ¢
capaz de levar a rede elétrica a um desligamento e, além disso, quantas vezes
isso acontece em média por ano.

Tabela 3 — Valores sugeridos para o fator de tolerancia, A

Tamanho A, unilateral A, bilateral Tamanho A, unilateral A, bilateral

amostral Metodologia M2 Metodologia M3 amostral Metodologia M2 Metodologia M3
03 6,155 6,524 17 2,002 1,878
04 4,162 4,211 18 1,974 1,852
05 3,407 3,360 19 1,949 1,828
06 3,006 2,919 20 1,926 1,807
07 2,755 2,648 21 1,905 1,787
08 2,582 2,464 22 1,886 1,770
09 2,454 2,330 23 1,869 1,754
10 2,355 2,228 24 1,853 1,739
1 2,275 2,147 25 1,838 1,726
12 2,210 2,082 26 1,824 1,713
13 2,155 2,028 27 1,811 1,702
14 2,109 1,982 28 1,799 1,691
15 2,068 1,942 29 1,788 1,681
16 2,033 1,908 30 1,777 1,671

Fonte: Elaborada pelos autores.

Por outro lado, a rede de distribuicdo compacta ¢ um padrdo construtivo
de emprego relativamente recente. Por essa razdo, o conhecimento de seu
nivel de isolamento ainda ndo esta completamente consolidado, a despeito de
desenvolvimentos recentes realizados no Brasil (GOMES, 2015; LIMA, 2015;
LIMA et al., 2017a, SOUZA et al., 2016, SOUZA et al., 2017; SOUZA et
al.,2018; SOUZA et al., 2019). Como mostrado em (LIMA et al., 2017a), a
suportabilidade dielétrica das estruturas da rede compacta depende fortemente
da existéncia de uma perfuracao pré-existente no cabo. Caso o cabo tenha
alguma perfurag@o na sua cobertura isolante, a suportabilidade dielétrica da
rede de distribuigao diminui de tal forma que a suportabilidade pode ser tao
baixa quanto aquela de uma estrutura utilizando cabos nus. Na se¢do 4.1 sao
apresentados os resultados para o caso extremo onde o cabo coberto perdeu
sua cobertura isolante, caso que ¢ representado nos ensaios com a utilizacao de
um cabo nu. Na secdo 4.2 sdo apresentados os resultados para a situagao ideal
de operacao da rede, ou seja, cabos cobertos com cobertura isolante integra.

4.1 Resultados para cabos nus

Existem duas vantagens em se obter resultados com cabos nus para as
estruturas da rede de distribuicdo compacta. Primeiro, obtém-se com isso uma
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representacao do caso critico de operacdo da rede. Segundo, porque nesta
situacdo os ensaios sao autorrecuperantes e nao se tem limitacao do tamanho
amostral. Os resultados obtidos para as estruturas CM1, CM2 e CM3, con-
siderando cabos nus, sdo apresentados nas Figuras 3 a 5. Nessas figuras, se
obtém os intervalos de tolerancia considerando diferentes tamanhos amostrais,
metodologias e polaridade da tensdo impulsiva aplicada. E possivel verificar
com clareza que os intervalos de tolerancia gerados pela metodologia M2 sao
os mais largos, seguidos pelos intervalos obtidos com a metodologia M3 e,

por fim, pela metodologia M1.

Figura 3 — Intervalos de tolerincia (em kV) obtidos para a
estrutura CM1 usando cabos nus. O limite inferior corresponde
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Fonte: Elaborada pelos autores.

Figura 4 — Intervalos de tolerancia (em kV) obtidos para a
estrutura CM2 usando cabos nus. O limite inferior corresponde

a U, o limite superior, a U, e o valor interno, a U,
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Fonte: Elaborada pelos autores.
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Retornando a Figura 2, nota-se que o comportamento esperado para o
intervalo de tolerancia € seu estreitamento com o aumento do tamanho amos-
tral. Esse estreitamento acontece quando a média e o desvio padrao permane-
cem constantes com o crescimento do tamanho amostral. Essa constancia nao
¢ observada e nem esperada devido as caracteristicas de ensaio e a natureza
aleatéria das variaveis. Percebe-se que, para tamanhos amostrais reduzidos,
os resultados sdo mais conservadores na determinagdo de U, e U,, que
para tamanhos amostrais maiores. Assim, considerar um grande numero de
amostras leva a resultados mais precisos que considerar tamanhos amostrais
pequenos. Entretanto, os resultados para tamanhos amostrais menores trazem
indicativos conservadores do comportamento real de U, e de Uy, dentro
do nivel de confianca determinado para os resultados.

Figura 5 — Intervalos de tolerancia (em kV) obtidos para a
estrutura CM3 usando cabos nus. O limite inferior corresponde
a U, o limite superior, a U, e 0 valor interno, a U_,
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Fonte: Elaborada pelos autores.

A avaliagdo das Figuras 3 a 5 mostra que quando o meio isolante consi-
derado € o ar, a suportabilidade dielétrica ¢ menor quando aplicadas tensdes
impulsivas de polaridade positiva, ao passo que a suportabilidade ¢ maior
quando aplicadas tensoes impulsivas de polaridade negativa. Esse resultado
¢ esperado e consagrado na literatura (KUFFEL et al., 2000, p. 468). Isso
indica que avaliar a suportabilidade dielétrica de redes de distribui¢do com
cabos nus frente a sobretensdes impulsivas de polaridade positiva ¢ a situagao
mais conservadora e relevante (KUFFEL et al., 2000, p. 468).

O menor nivel de suportabilidade dielétrica observado foi de 124,4
kV para a estrutura CM2, considerando polaridade positiva e 20 amostras.
Esse resultado fornece um indicativo muito importante. Tensdes induzidas
por descargas atmosféricas que tenham intensidade inferior a 124,4 kV tém
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probabilidade menor que 10% de provocar uma falha de isolamento na rede
testada caso sua forma de onda seja semelhante aquela considerada em ensaio.
Isso mostra que as estruturas da rede de distribui¢do compacta tém suportabili-
dade dielétrica frente a sobretensdes atmosféricas maiores que o requerido para
redes com classe de isolagao de 15 kV, que ¢ 110 kV. Além da dependéncia
do valor de pico da sobretensdo atmosférica, os tempos de frente e de meia
onda também influenciam na suportabilidade dielétrica do meio isolante (DE
CONTI et al., 2010). Vale observar que os niveis de suportabilidade obtidos
em laboratdrio, para uma tensao impulsiva padronizada com tempo de frente
de 1,2 us e tempo de meia onda de 50 s, representam uma situagdo mais
conservadora que os niveis de suportabilidade da rede quando submetida a
maioria das solicitagdes atmosféricas em campo (DE CONTI ez al., 2010). Isso
¢ devido ao fato de que sobretensdes atmosféricas induzidas tém tempos de
frente ¢ de meia onda menores que a tensdo impulsiva padronizada, causando
um estresse menor na estrutura isolante.

Nota-se pela analise das Figuras 3 a 5 que os resultados produzidos pelas
metodologias M2 e M3 sao proximos em todos os casos avaliados. A maior
diferenca observada entre elas ¢ menor que 0,5%. Entretanto, comparando
as metodologias M2 e M1 essa diferenca aumenta para valores da ordem
de 4%. Como o nivel de significancia dos resultados ¢ de 5%, pode-se inferir
que as trés metodologias produzem resultados similares, ou seja, dentro da
significancia esperada para ensaios como meios autorrecuperantes.

4.2 Resultados para cabos cobertos

A partir dos ensaios com cabos cobertos, foram obtidas dez amostras de
tensdo disruptiva para a estrutura CM1 e CM2, e cinco amostras deste para-
metro para estrutura CM3. Com estes resultados, € possivel obter a Tabela 4,
que apresenta os valores médios para a tensdo disruptiva, denominado de U
(LIMA et al., 2017a). Verifica-se que a estrutura CM3 apresenta o menor valor
médio, mas como essa estrutura ¢ utilizada em finais de linha, em conjunto
com um para-raios que atua para niveis de sobretensao menores que o valor
indicado, ela ndo € um ponto critico da rede para analises de disrupgdes
(LIMA et al., 2017a). Assim, é dado foco nas estruturas CM1 e CM2, ndo se
avaliando a estrutura CM3.

Tabela 4 — Tensdo disruptiva média

Estrutura CM1 CM2 CM3

Uy, (KV) 281,7 248,6 197,3

Fonte: Lima et al. (2017a).



IFMG EXTRAMUROS: Educagéo, Tecnologias e Gestéao 199

Conforme discutido, para avaliar a suportabilidade da rede frente a des-
cargas atmosféricas € mais representativo utilizar o pardmetro que indica a
probabilidade de 10% de ocorrer uma disrupgao, denominado Uy, , que o
valor médio disruptivo U, . Os resultados obtidos considerando a aplicagio
das metodologias M1, M2 e M3 para o caso de cabos cobertos considerando as
estruturas CM 1 e CM2 sdo sintetizados na Figura 6. Nota-se que foram consi-
derados apenas impulsos padronizados de polaridade positiva. Isso € razoavel,
visto que a maioria das sobretensdes geradas por descargas atmosféricas em
redes de distribui¢c@o tem polaridade positiva (DE CONTI et al., 2010). Na
Figura 6 também ¢ apresentado o parametro que indica a probabilidade de 90%
de ocorrer uma disrup¢do no meio dielétrico, denominado U .

Figura 6 — Intervalos de tolerancia obtidos para as estruturas
CM1 e CM2 usando cabos cobertos. O limite inferior corresponde
a U,,, o limite superior a U, e o valor internoa U,

325
305 EstrutuAra CM2

285 -
265 -
245 + v J
225 - Estrutura CM1

Intervalo de tolerancia

205

M1 M2 M3 M1 M2 M3
Metodologia

Fonte: Elaborada pelos autores.

A analise da Figura 6 mostra que a maior diferenga observada entre as
metodologias ¢ de 17 kV. Isso indica que a escolha inadequada da metodologia
de andlise de dados estatisticos pode influenciar na determinagdo de Uy, e
U 4, quando se avaliam dados obtidos através de ensaios ndo autorrecuperan-
tes. Como o desvio padrao amostral ¢ de 8,7 kV e 16,1 kV para as estruturas
CM1 e CM2, respectivamente, percebe-se que a diferenca entre as metodo-
logias ¢ maior que o desvio padrdo amostral. Escolhendo a metodologia M2
como referéncia, verifica-se que U,,, assume o valor de 261,2 kV e 210,7 kV
para estruturas CM1 e CM2, respectivamente. Ao se realizar um comparativo
entre os valores de U,,, e os valores de U, associados as mesmas estruturas,
nota-se que ocorreu um ganho de suportabilidade dielétrica com a adogao de
cabos com cobertura isolante de XLPE de 47,3% e 69,4% para as estruturas
CM1 e CM2, respectivamente.
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Pode-se afirmar que, em vaos da rede de distribui¢do compacta com-
postos por estruturas CM1 e CM2, sobretensdes de origem atmosférica que
tenham intensidade de até 210 kV levam a rede compacta ao desligamento em
menos de 10% das ocorréncias caso as formas de onda resultantes possuam
formas de onda semelhantes aquelas consideradas nos ensaios em laboratorio.
A tendéncia ¢ que este nivel de suportabilidade seja ainda maior para sobre-
tensdes com menores tempos de frente e de meia onda que a tensdo impulsiva
padronizada utilizada nos ensaios para a determinacdo de U ,,, (DE CONTI et
al.,2010). Isso indica que a utilizagdo de redes compactas com cabos cobertos
¢ favoravel a manutencdo do fornecimento de energia elétrica, ao menos em
comparagdo com as redes monofasicas convencionais e redes monofasicas
compactas com cabos nus.

5. Consideracoes finais

Neste capitulo, foram avaliadas metodologias estatisticas para a analise
de dados experimentais contendo pequenos tamanhos amostrais. Estas meto-
dologias sdo baseadas no estudo de intervalos de tolerancia. Foram realizadas
discussdes sobre a aplicagao das abordagens unilateral e bilateral. Assim, foi
possivel realizar a escolha do melhor método estatistico aplicado no contexto
deste capitulo, ou seja, para estimar a suportabilidade dielétrica de estrutu-
ras monofasicas da rede de distribuicdo compacta frente a sobretensdes de
origem atmosférica.

Na ocorréncia de um desligamento na rede de distribui¢do, o forneci-
mento de energia elétrica ao consumidor final € interrompido. Esta €, portanto,
uma situagdo critica a qual estdo sujeitas as redes de distribui¢ao de energia.
Verificou-se ao longo deste capitulo que impulsos atmosféricos padronizados
de polaridade positiva de 110 kV, 124 kV e 210 kV tém probabilidade menor
que 10% de causar falhas de isolamento em redes de distribui¢do convencio-
nais, em redes compactas com cabos nus € em redes compactas com cabos
cobertos, respectivamente. Concluiu-se que os dois ultimos valores sao mais
rigorosos e representativos para se avaliar a ocorréncia de disrupgdes em
redes de distribuicdo compactas monofasicas com classe de tensdo de 15 kV
do que os valores disruptivos médios obtidos em estudos anteriores presentes
na literatura.
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CAPITULO 10

DIVERSIDADES GERAIS —
EFETIVIDADE E CIDADANIA

Luiz Carlos Garcia
Nayara Maria de Lima

1. Introducao

Talvez ndo seja demais dizer que nunca se falou tanto em diversidade
quanto na atualidade, pena que se fala majoritariamente de forma errada. Diz-
-se errado, pois a temadtica ¢ apresentada ora como uma ameaga a sociedade
organizada, ora com valores e estigmas que tornam o debate insustentavel.
Mas nao se esta diante apenas de investiga¢do académica, mas de conceitos e
discursos que repercutem de forma direta e efetiva na vida de muitas pessoas.

Os discursos de naturalizagdo, que trazem como essenciais uma série de
dados que possuem conotacdo sociocultural, acabam por fomentar violéncia e
discriminagao, gerando na sociedade uma série de padrdes fortemente seguidos
e incentivados. Isso produz um ciclo formacional extremamente dificil de ser
rompido e que pauta as caracteristicas daqueles que serdo considerados “nor-
mais” e por exclusdo, todo aquele/aquela que ndo se enquadra nesse padrao
sera marginalizado.

Tais construgdes ocorrem desde a primeira infancia, quando muito cedo
se separa quais sao as formas com que meninos € meninas — segundo uma
interpretagdo do genital com o qual tal individuo nasceu — devem se portar,
atitudes a serem tomadas, vestimentas, pessoas com as quais devem se rela-
cionar e assim o sera até o final de suas vidas. E muitas vezes o ambiente
escolar ndo consegue romper com tais questdes, sendo inclusive um ambiente
de reproducdo dessa exclusdo e manutencdo desse status.

Muitas sdo as vitimas desses processos sociais de exclusdo. Desde
homens e mulheres cisgénero e heterossexuais que acabam por recalcar seus
desejos e aspiragdes para se enquadrar no padrao. E principalmente pessoas
que ja ndo se enquadram, que ndo se colocam nessas “caixinhas sociais” e
acabam por romper com isso, com o proprio corpo e sexualidade, como € o
caso das pessoas transexuais, ndo-binarias, bissexuais, homossexuais, gueers,
dentre outras infinitas possibilidades que comporta a fluidez da identidade de
género e sexual do ser humano.
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O segundo grupo acima apontado também chamado de comunidade
LGBTQIA+ padece com a auséncia de real respeito e compreensao sobre
a diversidade. Os numeros sdo estarrecedores: mais de 70 paises no mundo
possuem leis que em alguma medida criminalizam a homossexualidade, em
alguns casos com pena de morte ¢/ou prisdo perpétua; ¢ muito comum estupros
corretivos praticados contra mulheres Iésbicas; o Brasil € o pais do mundo
que mais mata pessoas transexuais, tanto que a expectativa de vida dessa
populacdo ¢ atualmente de 33 (trinta e trés) anos em nosso pais; travestis ainda
estao alijadas do mercado de trabalho tendo que atuar predominantemente
na prostituicdo pela completa auséncia de possibilidades. Esses sao alguns
exemplos — de muitos outros e igualmente violentos — que servem para ilustrar
a urgéncia de se problematizar o tema da diversidade de forma real e voltada
para a prote¢@o dessas pessoas.

E nesse contexto que nasce o projeto DIVERSIDADE GERAIS, no
IFMG campus Ribeirdo das Neves, objetivando levar, para toda a comunidade
académica e para o municipio em geral, informagdes acerca dessa populagao
e dos diversos temas que gravitam em torno da questdo da diversidade, além
de analisar os aspectos gerais e produzir conhecimento de qualidade, compro-
metido com a promogao e efetivagdo dos direitos de todos. Afinal, lutar pela
liberdade de um ¢ lutar por liberdade. Toda uma sociedade ganha quando se
garante direitos para um.

Para tanto, o projeto Diversidade Gerais — Efetividade e Cidadania nasce
com o objetivo de trazer para o debate entre académicos do IFMG — docentes,
pos-graduandos, graduandos e alunos do ensino médio — e para a comunidade
do municipio de Ribeirdo das Neves o tema diversidade de género e sexual.
Isso com o objetivo de suscitar as muitas questdes que envolvem a ideia, de
forma cientifica, socialmente relevante e em consondncia com a construcao
de uma sociedade plural e atenta ao respeito dos Direitos Humanos. Temas
que fazem parte desse universo, tais como: identidade de género, identidade
sexual, violéncia simbolica, masculinidade toxica, dentre outros, serdo deba-
tidos e enfrentados, bem como discussdes aprofundadas sobre violéncia e
discriminagdo, como forma de violagao direta a dignidade da pessoa humana
e, portanto, de ndo efetivagdo dos Direitos Humanos.

Por derradeiro, objetiva-se levar informagao acerca da tematica diversi-
dade e de como processos excludentes sdo naturalizados e incorporados no
cotidiano, de modo a muitas vezes passarem como algo normal. Busca-se
discutir, junto a moradores de Ribeirdo das Neves e a comunidade académica
do IFMG, como a violéncia de género e de identidade sexual estdo presentes
e violam direitos, bem como apontar caminhos normativos ¢ institucionais
para se buscar o rompimento desse ciclo de violéncia.
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2. Fundamentacao tedrica

Falar de diversidade é buscar constantemente a desconstrucao de todo um
sistema cultural que exclui e agride aqueles que ndo se enquadram em deter-
minado padrdo. A maior dificuldade reside exatamente no fato de que somos
criados numa cultura binaria e que simplesmente ignora as multiplas possibili-
dades existentes em todas as esferas de compreensdo e manifestagdo humana.
Vive-se em uma sociedade na qual a heteronormatividade e o machismo ditam
as normas de comportamento. Cabe ressaltar que, desde a primeira infancia,
somos ensinados a naturalizar o que ndo ¢ natural (SCOTT, 1998).

Neste sentido, o processo de naturalizagdo consiste em atribuir um deter-
minado comportamento — cultural ou socialmente construido — contornos
quase biolodgicos. E qual o ganho com isso? O “ganho” ou o objetivo de se
naturalizar pode ser uma forma de manutengdo de um poder hegemonico
pela invisibilizacao (exclusao) de alteridades, o que viabiliza os processos de
controle, considerando que ¢ mais facil haver controle num sistema bindrio
do que num sistema de possibilidades multiplas.

Vencer a realidade de exclusdo e violéncia a qual esse grupo ¢ submetido
¢ dever de toda a sociedade e um imperativo para todas as instituigdes de
ensino, haja vista a invisibilizacdo dessas pessoas que sofrem discriminacao
no ambiente escolar, de trabalho, na propria familia e que por diversas vezes
nao possuem qualquer apoio. Até porque as proprias formacdes que possuem,
somadas ao bombardeamento de informag¢des heteronormativas e cisdirecio-
nadas, levam ao sofrimento psicologico dessas pessoas na crenca que de fato
sdo pessoas menores € menos merecedoras de respeito e direitos.

Por meio dessa naturalizagao, criou-se um pressuposto de que aqueles
que pertencem a comunidade LGBTQ+ sdo pessoas de segunda categoria, ndo
merecendo, por parte da sociedade ou do poder publico, qualquer espécie de
atencdo ou zelo. Direitos basicos como ir e vir ou livre planejamento familiar
sdo negados a essas pessoas. Por que sao negados? Sdo em decorréncia de a
ideia de ir e vir carecer de razoabilidade social para se desenvolver.

Outrossim, um homossexual — gay ou lésbica — uma pessoa transexual ou
travesti, corre risco real simplesmente por existir € viver a sua vida de acordo
com o que lhe define e caracteriza. Em que pese na atualidade ser possivel
0 casamento entre pessoas do mesmo sexo no Brasil, por forca da decisao
do Supremo Tribunal Federal — STF — e da resolugdo n° 145 do Conselho
Nacional de Justiga — CNJ — ainda ha cartorios que se negam a cumprir a
decisdo, membros do Ministério Publico que se opde a habilitacdo do casa-
mento. Frise-se ainda que ndo se trata de lei — enquanto ato tipico do Poder
Legislativo — sendo, portanto, fragil no Ordenamento Juridico Brasileiro.

No mesmo sentido foi a decisdo do STF em sede de julgamento da
Ac¢do Direta de Inconstitucionalidade por Omissdo n° 26 — ADO n° 26 — e
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do Mandado de Injun¢ao n® 4.733, em que foi determinado pelo pleno da
Corte Constitucional que a homotransfobia — atitude de preconceito contra
homossexuais, transexuais e travestis — fosse punida de acordo com a Lei de
Racismo — Lei n°® 7.716 de 1989. Deste modo, a discriminagdo por orientagao
sexual e de género passa, desde o ano de 2019, a ser criminalizada no Brasil.

Extremamente recente foi a decisao do Supremo — Acdo Direta de Incons-
titucionalidade 5543 — ADI 5543 —, sobre uma outra tematica que afeta a
populagao LGBTQ+, que foi a inconstitucionalidade da Resolucdo RDC 34
de 2014 que manteve o que trazia a portaria 2.712 da Agéncia Nacional de
Vigilancia Sanitaria — ANVISA — na qual era proibida a doacdo de sangue
por homens que haviam mantido relacdo sexual com outro homem no lapso
temporal de um ano. Em que pese haver exames que detectam infeccoes
sexualmente transmissiveis — IST — e teoricamente todo o sangue doado ser
testado, por considerar que o gay pertence ao grupo de risco para o HIV —
sendo que a literatura médica aponta que nao se deve mais falar em grupo de
risco, mas em comportamento de risco, o julgamento ocorreu no dia 01 de
maio de 2020, pelo plenario eletronico do STF, essas pessoas poderiam ter
seu sangue negado por hospitais e hemocentros.

Os apontamentos acima feitos, além de demonstrar cabalmente como
muito ainda ha que se construir no sentido de promogado desse grupo social-
mente vulneravel, demonstram a necessidade de projetos que levam tais infor-
magcdes sobre a realidade juridica atual, buscando assim a efetivagao de seus
direitos. Quantos homens e mulheres homossexuais nao tém a exata noc¢ao do
que configura um ato homofobico? Quantas pessoas heterossexuais também
ndo possuem tal referéncia? Ou seja, informar sobre tais questdes ¢ de suma
importancia para se chegar de fato a efetividade destes e outros direitos e,
assim, promover de maneira real a cidadania e dignidade desses grupos.

3. Procedimentos metodologicos

Por meio dos perfis e panoramas levantados junto aos projetos sociais e
aos membros do projeto, € em conjunto com essas liderancgas sociais, foi reali-
zado o recorte sobre qual a melhor e mais adequada abordagem para o publico.
Desta forma, efetivou-se a perspectiva metodologica da pesquisa-agao, em que
se consideram as reais necessidades do publico a quem a acdo se direciona
e sua participacao na construcdo das atividades de maneira horizontalizada.

Sendo assim, a metodologia utilizada foi em forma de oficina tematica,
ou seja, com a¢do expositiva orientada por um professor e protagonizada
pelos alunos, utilizando materiais audiovisuais € impressos, com conceitos,
dados numéricos, relatos de caso, de modo a sensibilizar o publico-alvo para a
questdo. O foco foi suscitar e incentivar o debate para a maxima participagao.
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Para tal, os discentes realizaram um trabalho de pesquisa, além de reunides
periddicas para elaboracdo do material de trabalho e das oficinas em si, pau-
tados pelos principios da pesquisa-agao junto ao publico-alvo.

4. Desenvolvimento

A sociedade evoluiu e, com ela, as regras que compdem o ordenamento
juridico devem seguir essa evolucao. Neste sentido, felizmente, a homossexua-
lidade ndo pode mais ser considerada como doenga ou distirbio mental, uma
vez que se trata da orientagdo sexual das pessoas, que devem ter seu direito
a liberdade de expressao protegido. Assim, a homofobia ¢ uma violacao do
direito humano a liberdade de expressao individual e configura comportamento
discriminatorio, preconceituoso e imoral.

Os grupos minoritarios, no caso em tela, as minorias sexuais, tendo o
direito a ndo discriminagao quanto a orientacdo sexual amparado pelo legis-
lador e havendo o reconhecimento constitucional de suas relagdes, terdo,
efetivamente, sua inclusdo democratica e o tratamento igualitario e protetivo.

Neste sentido, o respeito as diversidades existentes entre cada ser
humano constitui o fundamento de uma sociedade democratica que, como
tal, identificando a singularidade de cada pessoa e a complexidade que disso
resulta, garante-a os direitos e as condigdes que, de fato, sdo inerentes a
qualquer sujeito.

Para além, o direito a vida privada e a intimidade ¢ relacionado a relagdes
afetivas, profissionais, familiares, podendo afirmar que a orientacdo sexual e
a identidade de género, ainda que de maneira correspondente, sao incluidas
nesses direitos, os quais também sdo inviolaveis, cabendo reptudio a todo e
qualquer ato que os suprima.

4.1 A homossexualidade na historia: aspectos religiosos e médicos

ermo homossexual foi criado por Karl-Maria Kertbeny em
Ot h 1 f d Karl-M Kertb 1968,
jornalista austro-hungaro. Etimologicamente, compde-se pela raiz da palavra
grega “homo”, que significa “semelhante” ou “igual”, e pela palavra “sexual”,
da palavra latina “sexus” que vem a ser “sexo”. Trata-se, portanto, da mani-
festagdo da sexualidade e/ou afetividade humana, entre pessoas do mesmo
sexo e diz respeito a uma orientagdo sexual, em outras palavras, refere-se a
inclinagdo do desejo afetivo e erotico do individuo.

A homossexualidade, aparentemente, sempre esteve presente na histdria
da sociedade, ¢ considerada tdo antiga quanto a heterossexualidade, segundo o
poeta e escritor Goethe, citado por Paulo Roberto lotti Veccgiatti em sua obra.
O que singularizava as orientagdes sexuais, distinguindo as, era tdo somente
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o tratamento que lhes era designado nos diferentes momentos historicos,
pelas diversas culturas difundidas a época, de comportamento absolutamente
natural, transformou-se mais tarde, em pecado e, posteriormente, em crime,
oscilando entre periodos de aceitacdo e estigma.

A naturalidade com a qual a homossexualidade era tratada nas sociedades
primitivas demonstra sua institucionalizagdo por aqueles povos, uma vez que
os valores tribais estimulavam a bissexualidade como uma pratica necessaria
ao desenvolvimento do seu povo. Era através do amor entre homens, decor-
rente das praticas sexuais entre um mestre € um discipulo, referenciando-se
a Grécia Antiga, que este ultimo atingia a sua masculinidade e alcancaria a
fertilidade necessaria a procriacao, em relacionamentos que tinham como
finalidade o desenvolvimento e amadurecimento do discipulo, no que con-
cernem as praticas e costumes do seu povo.

Contudo, a aceitacdo e estimulo que envolvia a homossexualidade neste
contexto historico, eram outrora substituidos por diferenciagdes necessarias
aos agrupamentos sociais, ditando regras de segregacao baseadas, sobre-
tudo, no papel sexual exercido por um homem no ambito do seu relaciona-
mento privado.

Para além, o homem era tido como aquele que exercia o ato sexual
passivo, subjugado ao patamar de rebaixamento destinado a mulher, que era
vista como simples meio de reproducao e mao de obra, desprezada em um
contexto sexista.

O problema, neste ponto, percebe-se nao estar relacionado com a homos-
sexualidade em si, mas com o rebaixamento do homem ao papel que se acre-
ditava ser originalmente feminino, ndo merecendo, portanto, ser o homem
reconhecido por sua virilidade.

A supremacia masculina nestas organizagdes sociais também ¢ demons-
trada quando estuda a relacdo entre duas mulheres, que embora existente a
época, ndo era reconhecida socialmente, devido ao entendimento difundido
entre os povos de que a sexualidade feminina s6 poderia ser exercida em
conjunto com um homem, sendo este indispensavel para sua pratica.

Na Grécia, a grande peculiaridade somada a cultura da pederastia insti-
tucionalizada, presente desde as sociedades primitivas, era ideia que a relacao
sexual entre dois homens era capaz de promover-lhes uma vasta transmissao
de conhecimento. Havia a difus@o da ideia de livre escolha e desejo entre os
sexos. Assim, Regis Fernandes de Oliveira defende que:

Os gregos eram bissexuais, ndo tinham a visao dualista do comportamento
sexual como dois tipos de comportamento radicalmente diferentes, eles
aceitavam o amor ao seu proprio sexo e o amor pelo sexo oposto. Nao havia
uma linha de demarcagdo. Em outras palavras, um grego podia, simultanea
ou alternadamente, amar um rapaz ou uma moca. (OLIVEIRA, 2015).



IFMG EXTRAMUROS: Educagéo, Tecnologias e Gestéao 211

A “bissexualidade” como um comportamento sexual que conjugava a
possibilidade de ora amar um homem, ora uma mulher, foi uma constante
também em Roma. Contudo, tal como ocorria sob a otica das civilizagdes clas-
sicas, o papel sexual exercido pelo homem em uma relagdo homossexual servia
como fator de subjuga¢@o que o equiparava as mulheres, sob o argumento de
que aquele abria mao de sua masculinidade, ao assumir o papel passivo de
uma relagdo sexual entre dois homens. Contudo, caso fosse possivel que o
homem demonstrasse sua eficiéncia em outras atividades consideradas aptas
a consubstanciar sua masculinidade, tal puni¢ao poderia ser afastada de pleno.

Observa-se, por mais um momento, que o que estava em pauta nao era a
homossexualidade em si, mas novamente, o rebaixamento a que se acreditava
estar o homem se submetendo, ao exercer um papel sexual inerente ao sexo
feminino, razao pela qual Paulo Roberto lotti Vecchiatti aponta o0 machismo
como a origem mais remota da homofobia (preconceito e/ou discriminagao
contra homossexuais).

Com o advento da religido monoteista, que tinha como crenga principal
a existéncia de apenas um Deus, historia e religido passaram a se confundir,
forcou uma readequagdo do contexto através do qual naturalizava-se a homos-
sexualidade, culminou em sua estigmatizagao.

A primeira das grandes religides monoteistas, o Judaismo originou-se
por volta do século XVIII a.C, e sua crenca ensejou a compilacdo de textos
que posteriormente originaram o Antigo Testamento Biblico e influenciou a
religido cristd, alguns séculos depois. Os judeus, considerados pelo sentimento
inequivoco de identidade cultural, condenavam a libertinagem sexual, definida
como qualquer ato sexual realizado fora do casamento, ou que, realizado apds
0 matrimonio, ndo tivesse por finalidade a procriagao. E € neste sentido que se
interpreta, erroneamente, que por coibir a relacao sexual tida como libertina,
o que a religido judaica estaria condenando seria a homossexualidade.

A homossexualidade, um comportamento sexual observado desde o
mundo antigo, passa entdo a ser difundida como algo condenavel e um mal
a ser erradicado dos contornos sociais, o que foi posteriormente incorpo-
rado pela religido crista, desenvolvida sob os paradigmas judaicos, apds a
vinda de Cristo, que repetia antigas disposicdes, o fez também em relacao
as condenacoes.

E, portanto, através da intercessdo estatal, propria do regime teocratico,
que se concretiza a concepgao da homossexualidade como algo a ser comba-
tido, o que era feito através dos reis e imperadores, que uma vez convertidos,
passavam a editar leis criminalizando as praticas homossexuais a partir de
interpretacdes descontextualizadas, punindo exemplarmente todo aquele que
ousasse amar um igual. Restava, enfim, configurado na Idade Média, o modelo
de discriminacdo em decorréncia da orientagdo sexual, que seria pregado ao
longo dos séculos.
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Contudo, em que pese refutarem a ja consolidada Igreja Catolica em
muitos aspectos, ratificaram a ideia de que apenas o ato sexual meramente
procriativo e realizado no ambito matrimonial estaria legitimado pela moral
divina, o que, obviamente, excluia cabalmente a possibilidade de reconheci-
mento das relacdes homossexuais, ainda que pautadas no afeto.

No século XVIII, ainda sob a argumentac¢ao da defesa a liberdade sexual
como uma forma de atingir a felicidade, o [luminismo nao foi capaz de romper
com o estigma construido ao longo dos séculos, nao conferindo a homosse-
xualidade qualquer resquicio de dignidade ou legitimidade, ainda que isso
constitua uma aparente incoeréncia entre a teoria e pratica a época do movi-
mento cultural em comento.

O racionalismo, por sua vez, também negligenciou as relacdes homos-
sexuais, rechagando o argumento religioso de discriminagdo, para conferir a
ciéncia o papel de justificar a segregacao que vinha sendo perpetuada.

Ainda, tal pratica que culminou para a difusdo da homossexualidade nao
como um pecado contra Deus, mas como uma doenga, passivel de cura e sujeita
a tratamento, ndo obstante, a auséncia probatodria do seu carater patoldgico.

A configuracao da homossexualidade como um distirbio sexual e men-
tal corroborou para a persecucao de sua estigmatizagdo, que vinha sendo
promovida paulatinamente pela religido e pelo Estado, alternada e concomi-
tantemente. A “patologiza¢do” do amor romantico entre iguais culminou em
esdruxulas tentativas de tratamentos clinicos e psiquiatricos, que objetivavam
alterar as preferéncias e desejos dos pacientes homossexuais. Hipnose, cas-
tracdo, terapias reparativas e de aversao, lobotomia e aplicagdes de choques
convulsivos compunham as “orientagdes médicas” da época.

Apenas ao final do século XIX que esta torrida realidade passou a ser
reconsiderada pelas principais organizagdes mundiais de satude e, apenas em
maio de 1990, a Organizagao Mundial de Saude — OMS — retirou a homosse-
xualidade de sua lista de doencas mentais, declarando que “a homossexuali-
dade nao constitui doenga, nem distiirbio € nem perversao” e que os psicologos
ndo colaborardo com eventos e servicos que proponham tratamento e cura
da homossexualidade.

Obviamente, assim como o processo de “encobrimento” da homosse-
xualidade, iniciado pelas religides monoteistas, ndo se deu de forma automa-
tica, também a desconstrucao das preconcepgoes dirigidas ao tratamento dos
homossexuais por longos séculos, sob a 6tica crista e legislativa, e posterior-
mente médica, ndao se operou de imediato.

A heterossexualidade foi e continua prevalecendo como a forma de
expressao da sexualidade adequada ao Estado de Direito e, sobretudo,
do Direito das Familias, que estruturado sob a perspectiva patrimonia-
lista e patriarcal, coloca a margem do ordenamento juridico toda forma de
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constituicdo familiar que divirja da familia constituida exclusivamente pelo
homem, mulher e filhos.

Assim, oculta-se as familias formadas por pessoas do mesmo sexo, com
ou sem filhos, oculta-se as familias formadas por trés ou mais pessoas que se
relacionam afetiva e/ou sexualmente entre si, com ou sem filhos e, as pessoas
que se autodeterminam sexualmente na relacdo com pessoa do mesmo sexo e
do sexo oposto, além de tantas outras possibilidades de expressao singular da
sexualidade, cuja prote¢do do Estado ¢ fundamental a consecucdo de direitos
civis pretendidos por esses agrupamentos sociais diversos.

Cabe ao Judiciario o dever de conferir eficacia a esses relacionamentos,
conferindo aos sujeitos direitos individuais e sociais, em virtude da familia
composta, sobretudo, no momento de sua dissolugdo por autodeterminagao
dos sujeitos que assim desejarem ou, sobrevindo o obito de qualquer deles,
para fins sucessorios e previdenciarios.

4.2 Género e identidade sexual — uma historia de violéncia

Vive-se no Brasil, na atualidade, momentos que mesclam de maneira
intensa ganhos no que tange a liberdade sexual e verdadeiros ataques e avan-
¢os conservadores. Fala-se do Congresso mais conservador desde a Ditadura
Militar no Brasil, o que repercute diretamente nos avangos ou retrocessos que
a legislagdo e politicas ptblicas acabam por atender.

A naturalizacdo de condutas — que aborda como sendo inerente a deter-
minada condi¢do, principalmente a ideia de género ou orientagdo sexual,
caracteristicas que sao socialmente construidas — somada a um historico que
tratou a homossexualidade como pecado, como doenga, como crime, acaba
por sustentar condutas violentas até hoje no Brasil e no mundo.

Durante a Idade Média, a homossexualidade foi demonizada pela igreja
catolica, que perseguiu homossexuais por meio da inquisicao (DIAS, 2012).
Com a perda de espaco no cenario politico da Igreja Catolica, a homosse-
xualidade saiu de cena, deixando de ser encarada como algo a ser perseguido
pela maquina estatal, até entdo atrelada diretamente a religido. Entretanto
permaneceu como algo moralmente inaceitavel e que deveria ser coibido tanto
pela familia, heterossexual, patrimonialista e patriarcal, como pelos 6rgaos
do Estado que ndo reconheciam a estas pessoas quaisquer tipos de direitos.

Se anteriormente a homossexualidade era vista como maldi¢do, como
ato pecaminoso, passa a ser identificada como disturbio, sendo incorporada
como transtorno sexual na Classificag¢do Internacional de Doengas — CID,
no ano de 1975, como patologia que, portanto, deveria ser tratada. Apesar
de atualmente ja ser unissono na psiquiatria bem como na psicologia que a
homossexualidade ndo ¢ uma patologia, haja vista que no ano de 1995 deixou
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de fazer parte da CID perdendo o sufixo “ismo” que quer dizer doenga e ado-
tando o sufixo “dade” que define jeito de ser, isso dez anos apos indicagao
da OMS quanto ao fato de ndo ser a homossexualidade uma doenga, ainda
ha pessoas que apontam o caminho de tratamentos tanto com medicamentos
quanto com terapia para “curar’” a homossexualidade (MOREIRA, 2017).

Por muito tempo, a homossexualidade foi considerada uma perversao, ou
seja, um desvio psiquiatrico relacionado a sexualidade. Porém, diversos estu-
diosos da mente humana e dos fendmenos a ela relacionados, como Sigmund
Freud, ja assinalavam para o fato de nao se tratar de um quadro de distirbio
e sim de uma manifestacdo da sexualidade. Freud adota a teoria de que todos
os seres humanos, bem como os animais, sdo aprioristicamente bissexuais,
sendo uma predisposi¢ao bioldgica ora para o sexo oposto, ora para 0 mesmo
sexo (ROUDINESCO, 1998).

Ha ainda estudos, especialmente no campo da antropologia, que apontam
a homossexualidade como uma questao influenciada também por aspectos
culturais, assim como os demais aspectos da subjetividade humana como
identidade e pratica sexual. Independentemente de ser algo biologicamente
determinado ou socialmente influenciado, o fato ¢ que definitivamente a
homossexualidade ndo esta no campo das patologias.

No ano de 1973, a Associac¢do Psiquidtrica Americana — APA, retirou a
homossexualidade da lista de doengas mentais. No Brasil, no ano de 1985, o
Conselho Federal de Medicina — CFM, retirou a homossexualidade da con-
di¢do de desvio sexual. O Manual Diagnostico E Estatistico de Transtornos
Mentais — DSM-1V, também retirou a homossexualidade da classificacdo de
transtorno mental. Neste documento, sdo identificados todos os transtornos
mentais por meio de codigos e serve de orientagdo para a classe médica.
Finalmente no ano de 1993, a Organizagao Mundial da Saude — OMS, retirou
o termo homossexualismo e adotou a expressao homossexualidade. Em 1995,
a ultima versao da Classificagdo Internacional das Doengas — CID, o termo
homossexualismo deixou de constar nos diagndsticos. E houve também no ano
de 1999 uma resolug¢do do Conselho Federal de Psicologia — CFP, proibindo
qualquer tipo de acdo que favoreca a patologizacdo da homossexualidade
(TONIETTE, 2017).

Recentemente, essa questao do tratamento para a “cura” da homos-
sexualidade foi retomada por meio de um projeto de decreto legislativo —
PDL 243/2011 (BRASIL, 2013), apresentado por um deputado federal e,
inclusive, aprovado pela Comissao de Direitos Humanos e Minorias da Camara
dos Deputados — CDHM, isso obviamente por haver na citada comissdao uma
composig¢ao quase total de membros da bancada religiosa, havendo, portanto,
um claro movimento religioso no aludido projeto. O objetivo era alterar a
resolucdo do Conselho Federal de Psicologia que faz a proibi¢ao do tratamento
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da homossexualidade, vez que esta ndao ¢ mais considerada doenca tanto pelos
psiquiatras quanto pelos psiclogos como ja fora dito anteriormente.

Trata-se de movimento que significa verdadeiro retrocesso diante de
tudo que ja foi discutido, pesquisado e concluido acerca do tema. Tal projeto
nao chegou a ser votado em plenario, pois foi retirado da pauta a pedido
daquele que o apresentou, diante de pressdes exercidas por o6rgaos de defesa
dos direitos LGBT, como do proprio Conselho Federal de Psicologia, outros
parlamentares e de manifestacdes de civis nas ruas reivindicando o arquiva-
mento dessa verdadeira aberragdo legislativa.

Com as mudangas sociais sofridas e consequente implicacdes para o
homossexual e as relagdes homoafetivas, além de mudangas no préoprio orde-
namento juridico que modificaram a forma de se ler as leis, levando a uma
interpretagdo mais inclusiva e mais preocupada com a promog¢ao da dignidade
do cidadao, houve um razoavel avango no que diz respeito aos direitos dos
homossexuais e a tutela das relacdes homoafetivas.

4.3 A violéncia diaria contra a comunidade LGBT — homotransfobia
em numeros

Estupros corretivos contra lésbicas. Transexuais que ndo podem usar
banheiros com os quais se identificam. Gays que sao xingados desde a infan-
cia. A violéncia contra a comunidade LGBT no Brasil ¢ algo corriqueiro e
muitas vezes encarado com naturalidade pela sociedade. Quando se analisa
a questdo da violéncia sob a dtica de teorias feministas e de género também
denominadas de Teorias Queer — Joan Scott (1988), Sara Salih (2001), Judith
Butler (2017) — € notorio que as condutas ocorrem em razdo da manutencao de
estereotipos marginalizados, relacionados a orientagao sexual e identidade de
género. Ou seja, numa ideia hegemonica e padronizada de sexualidade, todo
aquele e aquela que nao se enquadra, ¢ considerado um desviante e merecedor
muitas vezes de condutas agressivas.

O Brasil ¢ o pais do mundo que mais mata transexuais, segundo o grupo
Transgender Europe, entre 2008 e 2014, foram assassinadas no Brasil 604
travestis e transexuais. Este nimero coloca o pais como o mais transfobico
do mundo. Os crimes sdo caracterizados por uma violéncia extrema, como o
caso recente de tortura e assassinato de Dandara, amplamente noticiado, pois
os assassinos filmaram todo o processo. Isso denota uma total despreocupagao
com qualquer ideia de punibilidade pelo ato cometido.

Condutas violentas contra essas minorias sexuais ¢ algo endémico. O
site de noticias G1, juntamente com a Delegacia de Crimes Raciais e Delitos
de Intolerancia — DECRADI — fez um levantamento sobre o mapa da vio-
Iéncia no estado de Sdo Paulo. Em dez anos, 465 vitimas fizeram boletins
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de ocorréncia acerca de crimes motivados por homofobia no estado (2017).
Importante salientar que tais niimeros sao aqueles que foram registrados em
razao da denuncia, havendo ainda os casos que ndo sdo denunciados, seja pela
opressao social sofrida por tais grupos, ou mesmo pelo cometimento de tais
crimes ocorrer por parte de pessoas proximas, como familiares.

Assim como a ideia de feminino, o masculino também ¢ construido.
Logo, héa formas pelas quais o individuo se reconhece e ¢ reconhecido como
homem: o perfil tragado pela midia, o reconhecimento do grupo e a reagao
despertada (KORIN, 2001). A ideia de masculinidade ¢ algo que supera de
maneira clara o individuo homem. E isso ¢ um vetor de violéncia contra
grupos que coloquem — ainda que meramente por serem da maneira com que
se identificam — algum tipo de questionamento a essa dita masculinidade.
Tal analise vai no sentido de que este individuo ndo ¢, a priori, detentor
dessa masculinidade.

Na verdade, ele ¢ desde sempre formado para atender aos ditames que
essa ideia social estabelece. Nao se tem apenas um tipo de homem, e, portanto,
seria l6gico ndo se ter apenas um formato de masculinidade. Entretanto, a
pratica cultural, alicercada em uma série de signos e significantes, acaba por
estruturar uma realidade na qual s6 é reconhecido e reverenciado enquanto
homem — detentor dessa ideia quase mitica de masculinidade — aquele que
segue o que esta estabelece. Assim cria-se a ideia de uma masculinidade hege-
monica. Neste sentido assevera Robert W. Connell e James W. Messerschimidt,

A masculinidade hegemonica se distinguiu de outras masculinidades, espe-
cialmente das masculinidades subordinadas. A masculinidade hegemonica
ndo se assumiu normal num sentido estatistico; apenas uma minoria dos
homens talvez a adote. Mas certamente ela ¢ normativa. Ela incorpora
a forma mais honrada de ser um homem, ela exige que todos os outros
homens se posicionem em relacao a ela e legitima ideologicamente a
subordinagdo global das mulheres aos homens (CONNEL; MESSERS-
CHIMIDT, 2017).

Deste modo, o que se vivencia ¢ uma masculinidade hegemonica que
determina padroes muito fechados do “ser homem” e tais padrdes passam
nao so6 por condutas dos homens em relagdo a si mesmo, mas especialmente
no desprezo por tudo que faz referéncia ou contato com o feminino. E exata-
mente na ideia de uma inferioridade presumida da mulher em relagao a todo
e qualquer homem — e a propria ideia de masculino enquanto esséncia — que
serve de base para se justificar a conduta perniciosa de homens em relagdo as
mulheres, aos transexuais e aos homossexuais. Pois, quando um homem se
aproxima da ideia de feminino — seja por estilo de roupa, forma de falar ou pelo
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ato de estar com outro homem — ele esta colocando em xeque toda a ideia de
masculinidade e, portanto, merece ser marginalizado, quando nao eliminado.

4.4 Implicacgoes das sexualidades divergentes

A efetivacdo de um projeto Democratico de Estado em uma sociedade
factualmente plirima, impende a tutela a livre autodeterminagao sexual, coro-
lario do direito a igualdade e liberdade, garantidos pelo artigo 5°, caput, da
Constitui¢ao Federal de 1988, uma vez que “apenas com o reconhecimento de
liberdades iguais a todos individuos ¢ que a legitimidade do direito se torna
realidade”, o que significa ao individuo “cada vez mais, poder realizar, sem
interferéncias de qualquer género, as proprias escolhas individuais, mais, o
proprio projeto de vida, exercendo-o como melhor convier”.

A orientacao sexual, como expressao da autodeterminagdo sexual, sugere
nao coadunar, portanto, com a ingeréncia da ordem publica, compreendida
como “o complexo dos principios e dos valores que informam a organizagao
politica econdmica da sociedade, numa certa fase da sua evolu¢do historica,
e que, por isso, devem considerar imanentes no ordenamento juridico que
vigora para aquela sociedade, naquela fase historica”, sendo assim, espaco
de livre manifestagao da subjetividade existencial e singularidade humana.

O sujeito de direitos, enquanto ser autonomo e distinto, tem no livre exer-
cicio de sua sexualidade a sua condi¢do de vida digna, peculiar e inviolavel,
sendo incontroverso que, nos dizeres de Maria Berenice Dias:

Ninguém pode se realizar como ser humano, se ndo tiver assegurado o
respeito ao exercicio da sexualidade, conceito que compreende tanto a
liberdade sexual como a liberdade de livre orientacdo sexual. O direito a
tratamento igualitario independente da tendéncia sexual. A sexualidade
integra a propria natureza humana e abrange a dignidade humana. Todo ser
humano tem o direito de exigir respeito ao livre exercicio da sexualidade.
Sem liberdade sexual, o individuo ndo se realiza (DIAS, 2017).

Diante do exposto, exemplifica-se a interpretagdao do direito civil na
perspectiva de sua personalizagdo, em observancia a liberdade de autodeter-
minag¢ao sexual, a partir das decisdes emanadas do poder judiciario, sobretudo,
a partir do ano de 2010.

4.4.1 Analise da ADI 4.277 (julgada em conjunto com a ADPF 132)
pelo STF que reconheceu a unido estavel entre pessoas do mesmo sexo

O julgamento conjunto da A¢do de Descumprimento de Preceito Fun-
damental — ADPF, n° 132 e da Acao Direita de Inconstitucionalidade — ADI,
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n°® 4277, no dia 04 e 05 de maio de 2011% pelo Supremo Tribunal Federal
— STF representou a consolidagdo da revolugdo paradigmatica proposta pela
Constituicao da Republica de 1988, e até entdo restrita as inspiragdes dou-
trinarias, culminando no reconhecimento juridico das unides homoafetivas,
conferindo-lhes os mesmos direitos atribuidos a unido estavel entre um homem
e uma mulher, atribuindo-lhes o status familae.

Apresentada ao Supremo Tribunal Federal brasileiro, pelo Governador
do Rio de Janeiro, Sérgio Cabral, em fevereiro de 2008, a ADPF, n°® 132,
postulou interpretagao conforme a Constituigdo, para garantir a aplicabilidade
do artigo 1.723 do Codigo Civil de 2002, as unides homoafetivas, solicitando
ao STF que fosse interpretado também a luz constitucional, o Estatuto dos
Servidores Civis do Estado do Rio de Janeiro, declarando as decisdes judi-
ciais denegatorias de equiparacao juridica das unides homoafetivas as unides
estaveis, como uma violagao explicita de direitos fundamentais, sendo pos-
teriormente recebido como a¢do direta de inconstitucionalidade, mantendo
o objeto do pedido.

No ano seguinte, em julho de 2009, a Procuradoria Geral da Republica
propos a ADPF nimero 178 que terminou sendo recebida pelo entdo Pre-
sidente do STF, Ministro Gilmar Mendes, como a ADI nimero 4277, que
postulou pela obrigatoriedade da declaragdao de reconhecimento da unido
homoafetiva como entidade familiar, desde que preenchidos os requisitos
necessarios para configuracdo da unido estavel heterossexual, sendo-lhes
estendidos os mesmos direitos e deveres, proprios desta entidade familiar.

O julgamento, acompanhado com grande expectativa, obteve decisao
favoravel ao reconhecimento das unides homoafetivas como entidade familiar,
por unanimidade, cujo voto do Relator o Ministro Ayres Britto, foi acompa-
nhado pelos Ministros Luiz Fux, Ricardo Lewandowski, Joaquim Barbosa,
Gilmar Mendes, Marco Aurélio, Celso de Mello, Cezar Peluso e pelas Minis-
tras Carmen Lucia Antunes Rocha e Ellen Gracie.

Contudo, no que concerne a fundamentagao da decisdo, os Ministros
Ricardo Lewandowski, Gilmar Mendes e Cezar Peluso, convergiram no parti-
cular entendimento da impossibilidade de enquadramento da unido homoafe-
tiva nas espécies de familia constitucionalmente estabelecidas, mas que era
possivel seu enquadramento como entidade familiar, com sustentaculo nos
direitos fundamentais e carater meramente exemplificativo do artigo 226 da
Constituicao Federal de 1988, sem embargo, reconheceram a unido entre
parceiros do mesmo sexo como uma nova forma de entidade familiar. Nao
obstante a divergéncia, o resultado foi unissono: as unides homoafetivas final-
mente algaram o status de entidade familiar, na modalidade de unido estavel,
invocando toda gama de direito e deveres a ela inerentes.
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4.4.2 Analise do Recurso Especial de nimero 1.183.378, julgado
pelo STJ, que permitiu a habilitacdo para o casamento civil entre
duas mulheres

Ap6s a decisdo do STF no julgamento conjunto da ADPF, nimero 132 ¢
ADI, numero 4277, que declarou a aplicabilidade do regime da unido estavel
as uniodes entre pessoas do mesmo sexo, casais homoafetivos passaram entdo
a pleitear o reconhecimento juridico ao casamento entre pessoas do mesmo
sexo, provocando uma verdadeira celeuma em ambito doutrinario e judicial.

Observemos que o Codigo Civil de 2002 ndo possui uma definicdo de
casamento como sendo a unido entre homem e mulher. A Constituigdo Federal
de 1988 tampouco traz uma defini¢do de casamento ou impde a diversidade
de sexos como requisito para a existéncia e validade matrimonial.

Seria em decorréncia da locugao “homem e mulher”, presente em diver-
sos dispositivos, ao exemplo dos artigos 1.514, 1.535 ¢ 1.565, ambos do
Cadigo Civil de 2002, que se defendeu, por muito tempo, que esta seria a
unica forma de constitui¢do valida do casamento civil, uma presuncao inter-
pretativa em detrimento das novas entidades familiares, resultado da heranca
histérica advinda da concepgdo do matrimoénio como um meio de legitimar
as relagdes sexuais entre um homem e uma mulher, o que ndo coaduna com
a familia hodierna.

Ademais, sendo possivel a constituicdo de uma unido estavel por um
casal homoafetivo, ao qual oficialmente foi conferido o status de entidade
familiar, pelo STF, determina a ordem constitucional, que seja facilitada a
sua conversao em casamento.

A decisdo do STF, entretanto, ndo foi igualmente recepcionada pelos tri-
bunais de instancias inferiores, que continuavam decidindo, cada um conforme
seus proprios precedentes acerca de entidade familiar e sua (in)aplicabilidade
as unioes homoafetivas.

Diante disso, um casal de mulheres do Rio Grande do Sul, em que pese
ja configurada a unido estavel naquela unido, tiveram o pedido de habilita-
¢do para o casamento negado em primeira e segunda instancia, forcando o
Superior Tribunal de Justiga — STJ, a decidir, em Recurso Especial, acerca da
possibilidade do casamento civil entre duas pessoas do mesmo sexo.

Dentre os fundamentos e sob a égide do principio da legalidade, do qual
decorre o mandamento legal de que ninguém sera obrigado a fazer ou deixar
de fazer alguma coisa, sendo em virtude de lei, o casal sustentou nao existir
impedimento no ordenamento juridico para o casamento entre pessoas do
mesmo sexo, aplicando-se a regra de direito privado, segundo a qual é per-
mitido o que ndo ¢ expressamente proibido.

No julgamento do Recurso Especial, que ocorreu em outubro de 2011, o
STJ entendeu, por maioria, dar provimento ao recurso, nos termos do voto do
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Ministro Relator Luis Felipe Salomao, seguido pelos ministros Marco Buzzi,
Maria Isabel Gallotti e Antonio Carlos Ferreira.

O colegiado, em apertada sintese, ao dar provimento ao recurso, entendeu
que os artigos 1.514, 1.521, 1.523, 1.535 ¢ 1.565 do Cddigo Civil, ndo vedam
expressamente o casamento entre pessoas do mesmo sexo. Ressaltando que
os Obices relativos as expressoes “homem e mulher” — presentes no Codigo
Civil de 2002 e na Constitui¢ao Federal de 1988 — foram afastados por eles
e pelo STF para permitir a caracterizacdo da unido estavel entre pessoas do
mesmo sexo. Ademais, o legislador poderia, se quisesse, ter utilizado expres-
sdo restritiva, de modo que o casamento entre pessoas do mesmo sexo ficasse
definitivamente excluido da abrangéncia legal, o que ndo ocorreu.

O Ministro Raul Aratjo, ao fundamentar pelo ndo conhecimento do
Recurso Especial, entendeu que se tratava de matéria de cunho constitucional,
enfatizando que as leis civis cumprem mero papel regulamentador da norma
constitucional no que concerne a disciplina das espécies de entidades fami-
liares expressamente reconhecidas pela Constituicao Federal de 1988. Ele
concluiu que somente ao Supremo Tribunal Federal competia deliberar sobre
o mérito do Recurso Especial em exame, sendo o voto vencido no mérito.

4.4.3 O Conselho Nacional de Justica e a Resolu¢ao 175/2013

Dando fim a esta cadeia normativa, em 14 de maio de 2013, o Con-
selho Nacional de Justica, embasado nas recentes decisdes proferidas pelo
STF, no julgamento da ADPF ntimero 132 do Rio de Janeiro e da ADI
numero 4.277 do Distrito Federal, e pelo STJ, no julgamento do Recurso
Especial nimero 1.183.378 do Rio Grande do Sul, em maio e outubro de 2011,
respectivamente, aprovou resolugao proposta por seu presidente, o ministro
do Supremo Tribunal Federal Joaquim Barbosa, nos seguintes termos:

Art. 1° — E vedada as autoridades competentes a recusa de habilitagdo,
celebragdo de casamento civil ou de conversao de unido estavel em casa-
mento entre pessoas de mesmo sexo.

Art. 2° — A recusa prevista no artigo 1 implicard a imediata comunicacdo
ao respectivo juiz corregedor para as providéncias cabiveis.

Art. 3° — Esta resolugo entra em vigor na data de sua publicagao.

Tornando defeso aos cartdrios de todo o Brasil negarem-se a celebracao
do casamento civil entre pessoas do mesmo sexo, ou negar-lhes o pedido de
conversao de unido estavel em casamento, ndo obstante a identidade de sexo.

Em termos praticos, em que pese a inércia conveniente do legislativo
em regular ou assegurar o pleno desenvolvimento das unides homoafetivas, o
judiciario, por meio de decisdes reiteradas, tornou pacifico, ainda que somente
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em sede judicial, o descabimento de negar a estas unides o reconhecimento
juridico, seja pela segregagdo ndo coadunar com os principios inerentes ao
direito das familias, e menos ainda com o Estado Democratico de Direito, ou
seja, porque concluiu-se que a dignidade da pessoa humana, consagrada pela
Constitui¢do da Republica de 1988, ndo ¢ aumentada nem diminuida em razao
do uso da sexualidade, e que a orientacdo sexual ndo pode servir de pretexto
para excluir familia da prote¢ao juridica representada pelo casamento.

5. Resultados e discussao

Cumpre ressaltar que o projeto se utilizou de uma abordagem caracte-
rizada por uma proposta e intervengdes, em que as informagdes foram leva-
das em um processo dialdgico e valorizando/incentivando a participagao das
pessoas na condi¢do de interlocutores e ndo enquanto meros ouvintes. Sera
ampliado com uma discussao de bibliografia atinente aos temas, em reunides
digitais abertas ao publico.

Para além, havera a constru¢ao de material grafico — no formato de
cartilha, folder ou folheto — com linguagem coloquial, de modo a tornar a
informagao ndo so acessivel, mas atrativa para as pessoas, abordando as alte-
ragOes juridicas recentes em relacdo a populacdo LGBT+ e como isso impacta
efetivamente a vida dessa comunidade e de toda a sociedade organizada.

Os resultados esperados e previstos abarcam os produtos técnicos, como
as oficinas que serdo ministradas e o material grafico digital — cartilha, folders,
folhetos — que serdo confeccionados, também a propria edi¢ao dessas oficinas
e eventos que podem vir a ser realizados — de acordo com as demandas e
engajamento da populacdo — e ainda producdo cientifica compreendendo as
analises realizadas pelos membros do projeto.

Insta salientar o quanto € necessario e preciso relembrar as raizes essen-
cialmente libertarias do movimento LGBT, para que se construa uma agenda
de promocao da cidadania das minorias sexuais sem se deixar seduzir pelo
poder punitivo, mecanismo de controle das classes subalternas e que tem
como base a vinganca e o castigo. Entendemos que a populacdo LGBT apenas
gozara de sua cidadania plena quanto atingir a posi¢ao de sujeito de direito,
subvertendo a posic¢ao de vitima da violéncia patriarcal e institucional que
lhe ¢ designada no sistema de justi¢a criminal brasileiro.

Para além, estd em curso uma pesquisa sobre as ementas das instituicdes
publicas de ensino nos cursos de Direito ¢ Administragdo sobre disciplinas
com a tematica diversidade. Ainda neste sentido, tem-se que as pessoas mar-
ginalizadas sdo nitidamente tratadas como grupo de vulneraveis, que t€ém seus
direitos humanos mais facilmente violados, ou sdo referidas como minorias,
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consideradas inferiores e discriminadas pelos grupos majoritarios, razao pela
qual o referido projeto mostrou-se necessario, bem como efetivo, considerando
que somos criados e pautados em uma cultura binaria e que simplesmente
ignora as multiplas possibilidades existentes em todas as esferas de compreen-
sdo e manifestagao humana.

6. Consideracoes finais

Considerando todo o exposto e a situagdo atual, em que ocorreram avan-
cos para o publico LGBT+ por meio de decisdes judiciais — em especial as
decisdes do Supremo Tribunal Federal (STF) — que buscam garantir o acesso
a direitos fundamentais para essa populagdo, faz-se necessario que as pessoas
que se enquadram no grupo, bem como a populacdo em geral, acessem tais
informagdes e tenham consciéncia do que foi construido. Ou seja, além de
se discutir o pano de fundo cultural que leva a discriminagao, serdo trazidas
diversas informagdes que correspondem a defini¢des recentes no plano nor-
mativo que repercute de maneira direta em todo o tecido social.

Para além, € necessario estabelecer verdadeira rede entre os diversos
agentes que atuam na tematica em Minas Gerais e aqueles que estdo dire-
tamente envolvidos com o assunto nas comunidades. A busca por parcerias
junto a 6rgdos como o Tribunal de Justi¢ca de Minas Gerais — TIMG — que
possui agdes contra a discriminacdo; a Defensoria Publica do Estado de Minas
Gerais que também possui uma série de agdes que apontam para o caminho
da valorizagao da diversidade, além da propria Policia Militar do Estado que
em caso de violéncia sdo os primeiros a ter contato com essa populacao.

O direito de todas as minorias sociais possui como uma de suas carac-
teristicas a historicidade, pois resultam da luta ao longo do tempo para sua
conquista e posteriormente, por sua efetivacdo. Nao podemos nos enganar,
sempre havera atores buscando a retirada desses direitos com base nos mesmos
preconceitos e discriminagdes do passado, entdo compreender os fendmenos e
fomentar uma educagao comprometida com a diversidade € nossa maior arma.



IFMG EXTRAMUROS: Educagéo, Tecnologias e Gestéao 223

REFERENCIAS

BRASIL. Supremo Tribunal Federal — STF. A¢ao Direta de Inconstituciona-
lidade por Omissdo n° 26. Disponivel em: https://portal.stf.jus.br/processos/
detalhe.asp?incidente=4515053. Acesso em: 4 maio 2020.

BRASIL. Supremo Tribunal Federal — STF. A¢do Direta de Inconstitu-
cionalidade n° 5543. Disponivel em: https://portal.stf.jus.br/processos/
detalhe.asp?incidente=4996495. Acesso em: 05 maio 2020.

BRASIL. Supremo Tribunal Federal — STF. Mandado de Injunc¢ao
n°® 4733. Disponivel em: https://portal.stf.jus.br/processos/detalhe.asp?inci-
dente=4239576. Acesso em: 04 maio 2020.

BUTLER, Judith. Problemas de género: feminismo e subversao de identi-
dade. 13. ed. Trad. Renato Aguiar. Revisao Técnica. Joel Birman. Civilizagao
Brasileira. Rio de Janeiro, 2017.

CONNELL, Robert W.; MESSERSCHMIDT, James W. Masculinidade
hegemonica: repensando o conceito. Revista Estudos Feministas, Floria-
nopolis, v. 21, n. 1, p. 241-282, maio 2013. ISSN 1806-9584. Acesso em:
15 dez. 2017.

DIAS, Maria Berenice. Unido Homoafetiva: O preconceito e a Justica. 5.
ed. Revista dos Tribunais. Barra Funda, SP. 2012.

ISNA. Sociedade Americana de Intersexo. What is intersex?. Disponivel
em: www.isna.com. Acesso em: 30 out. 2020.

KORIN, Daniel. Nuevas perspectivas de género en salud. Revista Adoles-
cencia Latinoamericana, v. 2, n. 2, 2001.

ROUDINESCO, Elisabeth e PLON, Michel. Dicionario de psicanalise. Rio
de Janeiro: Jorge Zahar, 1998.

SALIH, Sara. Judith Butler e a Teoria Queer. Belo Horizonte: Autén-
tica, 2013.



224

SCOTT, Joan. Traducdo: Christine Rufino Dabat. Maria Betania Avila.
Género: uma categoria util para analise historica. Revista Educacio e Rea-
lidade, 1998.

TONIETTE, Marcelo Augusto. Um Breve Olhar Historico Sobre a Homos-
sexualidade. Revista Brasileira de Sexualidade Humana, Sao Paulo, jan./

jun. 2006. Disponivel em: http://www.sbrash.org.br/portal/images/stories/
pdf/5-rbsh-vol17-2006-n1.pdf#page=37. Acesso em: 30 out. 2020.



PARTE III
GESTAO E INOVACAO



0BIRZI[EIIIWO0) No/d ogssaxdur & epiqroad - AYD €1031pH



CAPITULO 11

GESTAO DE PORTFOLIO DE PROJETOS
NOS NITS: desafios e possibilidades

Paulo A. Tomaz

1. Introducao

Nas ultimas décadas, os formuladores de politicas vém procurando elabo-
rar uma agenda de inovagdo com vista a construgdo de estratégias mais solidas
com capacidade de conduzir o pais ao desenvolvimento econdmico e social.
Para tanto, t€ém-se procurado fomentar a criagdo de sistemas, ecossistemas e
clusters de inovacao, envolvendo nessa discussao diversos atores, especial-
mente os mais voltados para a criacao e difusao do conhecimento como as
Instituigdes de Ensino Superior (IES), Institutos de Pesquisa e empresas ino-
vadoras para que juntos possam encontrar melhores estratégias para o alcance
desse objetivo. Esse fenomeno ¢ reflexo de um entendimento mais amplo de
que o avango tecnolégico conduziu a sociedade para a era do conhecimento,
na qual os bens e servigos intensivos em tecnologia, com alto valor agregado,
tém grande participagdo na economia mundial.

A relacdo universidade-industria tornou-se tema em destaque na acade-
mia e entre os formuladores de politicas publicas (policymakers) nas tiltimas
décadas em virtude da valorizagdo do conhecimento cientifico e tecnoldgico
necessario ao progresso tecnologico o qual exerce um importante papel no
desenvolvimento econdmico e social. Varios estudos mostram a estreita rela-
¢d0 entre investimentos em pesquisa, atividades inovadoras das IES e o cres-
cimento econdmico das regides (SCHUMPETER, 1961; FREEMAN, 1988;
FAGERBERG; SRHOLEC, 2008). Neste sentido, os vinculos entre as [ES
e o setor produtivo encorajam o processo de transferéncia de tecnologia e
o uso comercial dos resultados da pesquisa (ALGIERI; AQUINO; SUC-
CURRO, 2013).

A promulgacao do Bayh-Dole act pelo governo americano foi um marco
inicial para a profissionalizagdo da transferéncia de tecnologia nos Estados
Unidos no inicio da década de 1980 (ETZKOWITZ, 2006; WRIGHT et al.
2008; ALGIERI; AQUINO; SUCCURRO, 2013). Assim, as universidades
se viram diante da possibilidade de auferir lucros com a comercializacao dos
resultados da pesquisa académica financiadas com recursos publicos. Nao
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demorou muito para que essa tendéncia atravessasse as fronteiras americanas,
ganhando dimensdes intercontinentais (WECKOWSKA, 2015).

Percebendo-se, no Brasil, a necessidade de se ampliar a sinergia e os
fluxos de conhecimentos necessarios para a aprendizagem e a geracao de
inovagao e tecnologia (ARBIX; CONSONI, 2011), essa influéncia se mani-
festou por meio da lei N°. 10.973/2004 que estabelece normas sobre incenti-
vos a inovagao e a pesquisa cientifica e tecnoldgica. Mais recente, em 2016,
foi publicada a lei n° 13.243 e o decreto n° 9.283 que estabelecem medidas
de incentivo a inovagdo e a pesquisa cientifica e tecnoldgica no ambiente
produtivo, com vistas a capacitacao tecnologica, ao alcance da autonomia
tecnologica e ao desenvolvimento do sistema produtivo nacional e regional.

Os referidos instrumentos normativos vieram contribuir para a desburo-
cratizagdo do processo de inovacao (RAUEN, 2016), principalmente no que se
refere a interag@o das IES com o setor produtivo. Para tanto, se atentaram para
a modificacdo de leis relacionadas a licitagdo no poder publico, a contratagao
de pessoal, a importacao de insumos para uso em laboratdrios de pesquisa ou
em empresas com vista a inovacao.

Alein® 10.973 que foi promulgada em 2004 para incentivar a inovagao
no Brasil determinou, dentre outras coisas, que as Institui¢des Cientifica e
Tecnoldgica e de Inovagao (ICTs) dispusessem de um Nucleo de Inovagao Tec-
nologica (NIT), proprio ou compartilhado com outra Instituigdo de pesquisa
para servir de apoio na gestdo de sua politica de inovagao (BRASIL, 2004).

Na ocasido, apenas algumas IES dispunham de mecanismo que facilitasse
sua interagdo com o setor produtivo. Assim, o processo de transferéncia de
tecnologia ndo era considerado um fator relevante. Pouco se preocupava em
tornar esse processo mais eficiente. Entretanto, a partir da determinagao legal,
muitas institui¢des se viram obrigadas a se organizarem para institucionali-
zar seus NITs. Porém, devido a pouca experiéncia dos NITs ¢ a falta de uma
cultura de transferéncia de tecnologia, tanto por parte das empresas quanto
por parte das IESs, esse processo vem encontrando uma série de barreiras
que dificultam essa interagdo. Essas limita¢cdes podem ser de ordem buro-
cratica (CLOSS; FERREIRA, 2012; SINISTERRA et al., 2013), de recursos
humanos (PERUCCHI; MUELLER, 2015), financeira (MALVEZZI; ZAM-
BALDE; REZENDE, 2014), e mesmo de gestdo da IES, comprometendo,
assim, a autonomia dos NITs (CASTRO; SOUZA, 2012; CLOSS et al., 2012;
RODRIGUES; GAVA, 2016).

Dessa forma, um portfolio de projetos de Pesquisa, Desenvolvimento e
Inovagdo (P,D&I) consistente e sua adequada gestdo nos Nucleos de Inova-
¢do Tecnoloégica — NITs das IES pode contribuir para minimizar as barreiras
encontradas atualmente e melhorar a relagdo universidade-empresa uma vez



IFMG EXTRAMUROS: Educagéo, Tecnologias e Gestéao 229

que as carteiras de projetos estardo mais alinhadas as demandas da sociedade
e do sistema produtivo, e a0 mesmo tempo, podera contribuir para uma 6tima
definicdo e alinhamento dos objetivos estratégicos da IES definidos no Plano
de Desenvolvimento Institucional (PDI) no que diz respeito a sua politica
de inovacao.

A gestdo de portfolio de projeto de P,D&I nos NITs apresenta elevado
grau de complexidade devido a diversidade de fatores envolvidos no processo,
pois vai deparar com os interesses da universidade e dos pesquisadores, que
normalmente sdo aqueles que produzem as pesquisas. Além disso, quando o
foco ¢ a comercializacdo dos resultados da pesquisa, vai se deparar, também,
com os interesses da empresa, que na maioria das vezes ¢ quem faz a imple-
mentagdo do conhecimento no processo produtivo, gerando novos produtos
e disponibilizando-os no mercado.

Em primeiro lugar, a literatura sobre gestao de portfolio, que atualmente
esta extremamente focada nas inovagdes nas empresas, esclarece que deve
ser levado em consideracdo o alinhamento entre o portfélio de projetos e o
planejamento estratégico da organizacdo (COOPER; EDGETT; KLEINSCH-
MIDT, 2002; MESKENDAHL, 2010; QUADROS; SANTOS; NETO, 2013;
PINHEIRO et al., 2018). Assim, diferentemente da gestao de portfolio de
P,D&I na empresa, o portfolio de projetos nas IES deve estar alinhado com
o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) da instituicdo e ao mesmo
tempo, com a demanda da sociedade e do setor produtivo.

Em segundo lugar, muitos dos pesquisadores universitarios no Brasil ndo
tém forte vinculo com a industria. Além disso, em alguns casos, as tecnolo-
gias desenvolvidas nas IES se encontram em estado embrionario (WRIGHT;
CLARYSSE; MOSEY, 2012), consequentemente, pode nao atrair a atengao
das empresas. Outro problema comum na gestao dos projetos P,D&I nas
IES esta relacionado a priorizagdo. Enquanto as empresas tendem a priorizar
projetos que garantam lucro e estabilidade, as IES tendem a priorizar projetos
que proporcionem maior aprendizagem, resolu¢do de problemas sociais e
reputacao académica (ROSA; FREGA, 2017), esse fendomeno, caso ndo haja
esfor¢o no sentido de convergir as prioridades, pode resultar na ampliacao
da dissonancia cognitiva.

Por outro lado, literatura recente que trata das interagdes das IES com
o setor produtivo e da terceira missao das universidades vem questionando
a legitimidade das IES focarem excessivamente no empreendedorismo aca-
démico e na comercializacdo do conhecimento uma vez que os contextos
socioeconOmicos ¢ culturais sdo variados e, consequentemente, influenciam
no processo de inovagdo, nao podendo, portanto, colocar todas as IES em
um mesmo plano (BONACCORSI, 2016; ROSSI; GOGLIO; ROSSI, 2020).
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Além do exposto, a diversidade das organizagdes inseridas no ambiente
no qual se encontra a IES, bem como a dinamica das organiza¢des, do mercado
e dos pesquisadores, pode fazer com que a institui¢ao perca seu foco caso nao
tenha uma estratégia bem definida. Desta forma, ficam as seguintes questdes
que norteardo este trabalho: O modelo de gestdao do portfélio de P,D&I ado-
tado nas empresas ¢ adequado para ser aplicado ao setor académico sem o0s
devidos ajustes? Quais as dimensdes e variaveis estdo relacionadas a escolha
dos projetos nos Nucleos de Inovacao Tecnoldgica (NITs)?

Desta forma, este capitulo tem como objetivo identificar as principais
dimensdes e variaveis que influenciam a sele¢ao dos projetos resultantes das
pesquisas nas IES e analisar as principais limitagdes relativas a replicacao,
nos NITs, do modelo de gestdo de portfélio de projeto de P,D&I adotado
pelas empresas. Considerando que organizagdes diferentes exigem praticas
distintas, o objetivo aqui ndo € construir um modelo Unico que seja aplicavel
em todas as institui¢cdes, mas analisar a viabilidade de se aplicar de um tnico
modelo sem os devidos ajustes as caracteristicas organizacionais e apresentar
alguns pontos fundamentais amplamente aceitos. Para tanto, este trabalho tem
como base uma pesquisa qualitativa exploratoria a qual podera nao apresentar
solucdes para todas as questdes levantadas, mas podera trazer a tona reflexao
para trabalhos futuros.

Além desta introdugao, este trabalho apresenta a fundamentagao teorica,
fazendo um paralelo entre a gestdo de portfolio de projetos de P,D&I nas
empresas e nas [ES, os aspectos metodoldgicos, apresentacao de algumas
dimensdes e as possibilidades e desafios na gestao de portfolio nos NITs, e
finalmente as consideragdes do autor e conclusdes.

2. Fundamentacao tedrica

Considerando a heterogeneidade das organizagdes, a diversidade dos
processos internos e os diferentes interesses e objetivos organizacionais, enten-
de-se que a gestao de portfolio de projetos de P,D&I, também, deve ter suas
particularidades. Portanto, os métodos de gestao de portfolio variam de uma
organizacdo para outra (PADOVANI et.al., 2006; JUGENDE; SILVA, 2014).
Desta forma, para a escolha de um melhor modelo a ser aplicado em cada
caso, deve-se observar as variadas dimensoes, tanto internas quanto externas
a organizacdo. Neste sentido, além de procurar a melhor forma, ¢ importante
que se busque aplicar um modelo que agregue valor ao processo, tanto em
temos de eficiéncia, quanto de aprendizado.

Esta secdao ¢ composta por duas subsecdes que discorrem sobre a gestao
de portfolio de projeto e P,D&I nas Empresas e nas IES, mais especificamente
nos NITs afim de encontrar uma base teorica que apoie as diferentes situagdes.
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2.1 Gestao de Portfélios de P,D&I nas Empresas

Considerando a limitagao de recursos nas organizagdes e a complexidade
do processo decisorio, o principal objetivo da gestao de portfolio de projetos
de P,D&I nas empresas € contribuir para proporcionar maior racionalidade
na selegdo e priorizacdo do portfolio de projetos de P,D&I, seja radical ou
incremental (COOPER; EDGETT; KLEINSCHMIDT, 2001). A gestao de
portfolio ¢ necessaria devido aos elevados custos de manutengao de projetos
(MARTINS et al., 2017).

O gerenciamento de portfolio de projetos de P,D&I ¢ a manifestagao da
estratégia da empresa que determina onde e como se deve investir no futuro.
E um processo dindmico, e deve ser constantemente atualizado e revisado.
Nesse processo, novos projetos sdo avaliados, selecionados e priorizados;
os projetos existentes podem ser acelerados ou eliminados; e recursos sao
alocados e realocados para os projetos ativos (COOPER; EDGETT; KLE-
INSCHMIDT, 2001), buscando, assim, o equilibrio e mix certos de projetos
(COOPER; EDGETT, 2000).

Na gestao de portfolio de P,D&I nas empresas, fatores como a confianca
na equipe do projeto; maior probabilidade de receitas a curto e médio prazo,
considerando o custo de desenvolvimento e o risco; ajuste ao plano estraté-
gico, considerando a estabilidade e o crescimento; indice de lucratividade;
disponibilidade de recursos técnicos e pontos fortes comerciais sdo conside-
rados relevantes na decisdo sobre a selecdo e priorizacdo no gerenciamento
de portfolio de projetos de P,D&I (COOPER; EDGETT, 2000).

Neste sentido, a gestdo de portfolio lida com questdes como o alinha-
mento com as estratégias gerais do negdcio da empresa; o grau de balancea-
mento entre inovagdo incremental e inovagao radical; a maximizagao do valor
do portfolio que verifica a relagao entre os recursos aplicados e a expectativa
de retorno; e preparagdo para o futuro, analisando quais os beneficios merca-
dolégicos, tecnologicos e cognitivos trazidos a curto e longo prazo (COOPER;
EDGETT, 2000; COOPER; et al., 2001).

De acordo com Padovani; ef al.; (2006); Jugende e Silva (2014); Pinheiro;
et al. (2018) ha diversos métodos de gestao de portfolio de projeto de P,D&I;
dentre eles, destacam-se: a integracdo interfuncional; os métodos financeiros
e de pontuagdo e a associagao entre o portfolio e o planejamento estratégico.
Pesquisa realizada por Cooper; Edgett e Kleinschmidt (2001) identificou que
os métodos comumente utilizados na gestao de portfélio de P,D&I nas empre-
sas sao os métodos financeiros em primeiro lugar, seguidos pelos métodos
ligados a estratégia de negocios, diagramas de bolhas ¢ modelos de pontuagao.

Com o objetivo de contribuir com uma melhor avaliagao do portfolio de
P.D&I, Jugend e Silva (2014) propdem uma estrutura de analise mais ampla
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abrangendo outras dimensoes como: estratégias, organizacao e métodos. Neste
modelo, mecanismos como planejamento estratégico e revisdao de portfolio
estao ligados a dimensao “estratégia”; Fatores como liderancga, integragdo e
estrutura organizacional estdo ligadas a dimensao “organizagao” e por fim,
a analise financeira, pontuagdo e graficos como o diagrama de bolha, por
exemplo, estdo ligados a dimensao “método” (PINHEIRO et al., 2018).

Os métodos financeiros sdo amplamente utilizados pelas organizagdes
para mensurar o valor do portfélio nas empresas devido a capacidade que tém
para facilitar a analise da relacdo entre os recursos investidos e os retornos
projetados (JUGEND; SILVA, 2014; COOPER; EDGETT, 2000). Porém,
esses métodos ndo podem ser utilizados isoladamente, por ndo contribuirem
para a avaliagdo em longo prazo e nao levar em considerag@o outros elementos
importantes que podem agregar valor ao portfolio. Portanto, recomenda-se a
utilizagdo da combinagdo de mais que um método para essa finalidade.

Em relacdo ao balanceamento do portfolio de projeto de P,D&I, é impor-
tante que se leve em consideragao fatores como: complexidade organizacional,
grau de inovagao; tipo de governanga organizacional e contexto gerencial
(QUADROS; SANTOS, 2014). Assim, para a sustentabilidade da organizagao,
€ necessario que o portfolio de projetos seja organizado de modo a atendé-la
com projetos incrementais ¢ de manutengao € a0 mesmo tempo, projetos
radicais com maior grau de complexidade tecnoldgica, tanto a curto quanto
em longo prazo.

Portanto, destaca-se aqui a importancia de um portfélio bem equilibrado,
pois um foco muito restrito nos indicadores de curto prazo pode ser mal inter-
pretado e fazer mais mal do que bem (RASMUSSEN, 2008).

No entanto, deve-se levar em consideragdo que os objetivos fundamen-
tais das IES diferem dos objetivos empresariais. Portanto, a analise de outras
variaveis € necessaria para que o modelo da gestdo do portfolio de projetos
possa ser funcional nessas institui¢des, cuja missao principal € a produgdo e
disseminagdo do conhecimento cientifico e tecnoldgico com foco no desen-
volvimento sustentado, ndo raramente, mais social que econémico.

2.2 Gestao de Portfolio de Projeto nos NITs

Embora ainda haja davida sobre a legitimidade do papel atribuido as IES
no processo de comercializa¢gao do conhecimento cientifico e tecnoldgico com
vista a inovacao, atuando como agéncia de desenvolvimento economico regio-
nal, essas institui¢des tém capacidade para fornecer os insumos necessarios
para que isso ocorra. Em alguns casos € muito ténue a linha que separa o papel
das IES das atribui¢des das empresas na criacdo, disseminacdo e aplicagao
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do conhecimento — principalmente o tecnoldgico — no processo de inovagao,
portanto, ha pesquisadores e gestores que evitam navegar nessa enseada.

De acordo com Kline e Rosenberg (2009), a producao de conhecimento
cientifico e tecnologico ocorre principalmente nas IES e institutos de pes-
quisa por meio de pesquisas basicas e aplicadas. Ja o desenvolvimento e a
inovagao ocorrem predominantemente nas empresas. O conhecimento origi-
nado na academia chega até o setor produtivo por vias informais ou formais
(CAMPOS, 2010). No primeiro caso, as redes formadas pelos pesquisadores
e agentes das empresas facilitam esse fluxo de modo que, ao sentir a neces-
sidade da aplicagdo de uma tecnologia mais intensiva em conhecimento, os
pesquisadores dos departamentos de Pesquisa e Desenvolvimento das empre-
sas interagem com os pesquisadores universitarios para obter conhecimento
suficiente para resolucao dos problemas encontrados na organizacao.

Ademais, o processo de transferéncia de tecnologia ocorre predominan-
temente de trés modos: formag¢ao de recursos humanos, contatos informais ¢
arranjos contratuais. Os dois primeiros, por ndo envolver um processo siste-
matizado, sdo mais dificeis de serem mensurados € ndo envolvem transagoes
financeiras. J& os arranjos contratuais, sdo passiveis de quantificagdes e tém
maior possibilidade de envolver transagoes financeiras (CAMPOS, 2010).

Outro canal informal de transferéncia de conhecimento das institui¢des
de ensino superior para as empresas se da por meio da contratagao recursos
humanos vinculados ou capacitados pelas IES (DUTRENIT; ARZA, 2010).
De acordo com Dutrénit e Arza, 2010 (p.380) “uma fracao de todos os recursos
humanos formados em IES ¢ contratada pela industria, onde eles fazem uso
dos conhecimentos ¢ habilidades aprendidas nas IES”. Quanto aos contatos
informais, ¢ comum que engenheiros e cientistas sejam desafiados por pro-
blemas aplicados, que podem ser comunicados as suas redes universitarias.
As consultas triviais sdo resolvidas informalmente.

Ja os arranjos contratuais (OCDE, 2002; CAMPOS, 2010) sdo caracte-
rizados por transagdes formais, as quais, ndo raramente, envolvem incentivos
financeiros e sdo efetivadas por meio de contratos de transferéncia de tecno-
logia; relagdes de consultoria; contrato de pesquisa conjunta; patenteamento
e o respectivo licenciamento; e geracao de spin-offs. Dessa forma, pode-se
entender que de todo o conhecimento que ¢ transmitido para o setor produtivo,
apenas uma parte € perceptivel e quantificavel; e somente essa parte pode ser
objeto de transacdo financeira. Portanto, as incumbéncias do NIT nao abran-
gem todas as especificidades.

Neste sentido, a gestdo de portfolio de P,D&I nos NITs exige conhe-
cimento sobre as principais formas de interacdo com o setor produtivo e se
essas maneiras de se relacionarem estdo em consonancia com os objetivos
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e planos estratégicos da instituicdo. Além disso, como apenas uma fragdo
das interacdes pode ser mensurada e consequentemente, ser mais passivel
de avaliagdes objetivas, € importante que se tenha em maos as ferramentas
necessarias, suficientes e eficientes para acompanhar esse processo.

O gerenciamento do portfolio de projetos nos NITs implicaria no desen-
volvimento de novos tipos de medidas de desempenho, para dar conta das
flexibilidades necessarias. Por exemplo, essas medidas podem ser buscadas
a partir do alinhamento de portfolio especifico do contexto com objetivos
e estratégias e medidas de equilibrio especificos do contexto (MARTIN-
SUO, 2012). Neste sentido, as variaveis avaliadas na gestao de portfolio de
projetos das empresas sdo insuficientes para a gestdo de portfolio nos NITs.

A gestdo de portfolio de projeto nos NITs deve incluir outras variaveis,
além das utilizadas na gestdo de portfolio de projeto das empresas pelas
seguintes razdes: as “estratégias” das [ES, por natureza, sao diferentes das
estratégias de negocio das empresas; a pesquisa basica ¢ inerente as IES e
institutos de pesquisa enquanto as empresas se interessam mais pela pesquisa
aplicada e pelo desenvolvimento de novos produtos ou processos, pois estao
mais interessadas no resultado imediato. Além disso, as IES estdo mais focadas
na geracao de novos conhecimentos e no processo de aprendizagem, ¢ nao
raramente se preocupam com as falhas de mercado e com o desenvolvimento
e bem-estar social, enquanto as empresas estdo mais focadas no desenvolvi-
mento de novos produtos, novos processos de producdo, aumento do lucro e
por isso, querem resultados imediatos.

Do exposto, ressalta-se a importancia da gestao de portfolio nas IES,
mais especificamente nos NITs, tendo em vista a criagdo de um modelo estru-
turado de gerenciamento do conhecimento gerado e sua transferéncia para o
setor produtivo, quando for o caso. Um modelo adequado e mais especifico
vai contribuir, inclusive, para garantir que o conhecimento gerado no proprio
NIT, relativo aos processos internos, nao fique vulneravel diante da grande
rotatividade de pessoal, fato que foi apresentado como barreira no processo de
transferéncia de tecnologia por Silva et al. (2015) e Pires e Quintella (2015).

3. Procedimentos metodologicos

Os fendmenos sociais s3o complexos e exigem muito esforco em sua
analise, por isso, a metodologia aplicada neste trabalho buscou compreender
0s principais conceitos relativos a gestao de portfolios, a fim de capturar uma
grande parte das varidveis que caracterizam essa dinamica (STRAUSS, 1987).
Neste sentido, este estudo faz uma abordagem qualitativa sobre o tema, utili-
zando-se diversas bases de dados para compreender o processo de gestao do
portfolio nos NITs em todo o processo relacionado.
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Para tanto, foi realizada uma pesquisa bibliografica exploratoria e docu-
mental, que sdo procedimentos metodoldgicos importantes na “produgao
do conhecimento cientifico capaz de gerar, especialmente em temas pouco
explorados, postulagdo de hipoteses ou interpretagdes que servirdo de ponto
de partida para outras pesquisas” (LIMA; MIOTO, 2007, p. 42).

No mesmo sentido, Strauss (1987) ressalta que materiais diversos como
processos judiciais, observacdes de campo, diarios, cartas e estatisticas do
censo fornecem dados indispensaveis para a pesquisa social. Com base nessa
premissa, este trabalho utilizou-se de uma série de recursos como: pesquisa
bibliografica sobre gestdo de portfolio nas organizagdes e transferéncia da
tecnologia na universidade, informagdes publicadas nos sites de diversas
IES e NITs e outros documentos correlatos para compreensao do fendmeno.

Logo, ressalta-se que esta pesquisa ¢ de abordagem qualitativa explora-
toria, cujos instrumentos sao capazes de fornecer subsidios para uma refle-
xa0 sobre o modelo de gestdo de portfolio de projetos de P,D&I nas IES, e
apresentar possibilidades de insights sobre novas formas de gestao, conforme
sera apresentado a seguir.

4. Dimensoes relacionadas a gestao de portfolio nos NITs

Os processos de tomada de decis@o sdo complexos e envolvem diversos
fatores como conjunto de informacao disponivel, nivel de racionalidade/sub-
jetividade desejado, juizo de valor e experiéncia dos tomadores de decisdo.
Portanto, destaca-se a importancia do acesso a ferramentas apropriadas para
apoiar esse processo (QUADROS; SANTOS; NETO, 2013). Na gestao do
portfolio de projeto de P,D&I ndo ¢ diferente. Portanto, ¢ necessario que se
concentrem esforgos nos projetos certos que permitam uma tomada de deci-
sao agil em todo o conjunto de projetos do portfolio (KESTER et al., 2011)

Baseado no modelo de gestao de portfolio nas empresas apresentado por
Jugend e Silva (2014) e em outros documentos como os Planos de Desenvol-
vimento Institucionais e Politica de Inovagao das IES, € possivel afirmar que,
ao gerenciar o portifolio de projeto nos NITs, deve-se levar em consideragao
as dimensoes estratégicas, dimensdes ambientais, dimensdes organizacio-
nais da instituicdo, bem como os possiveis impactos economicos, sociais e
tecnologico. A dimensdo estratégica esta relacionada com a visao de futuro
da organizacdo e corresponde a tomada de decisdes referentes a alocacdo e
equilibrio do orcamento de P,D&I e inovacdo em carteiras de projetos com-
ponentes do portfolio (QUADROS; SANTOS, 2014).

No caso das IESs, deve-se levar em consideragao o principal foco que é
a institui¢do em relagdo a sua politica institucional de inovagao. Portanto, é
preciso analisar se a instituicao pretende ser referéncia em pesquisa basica e
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publicacdes, o que pode lhe dar como resultado de referéncia em nivel interna-
cional e reputagdo académica; se deseja liderar o mercado em termo empreen-
dedorismo académico com geracao de start-ups e spin offs, o que podera lhe
garantir algum retorno financeiro; se quer focar em pesquisa aplicada, o que
podera lhe proporcionar registros e licenciamento de patentes; ou ainda, se a
intencdo ¢ se especializar em alguma area para possiveis consultorias.

Ademais, as questoes estratégicas podem estar além de todas as defini-
¢oes, considerando a especializagdo produtiva da regido onde atua a institui-
¢do. Portanto, o portfolio deve ser trabalhado constantemente, analisando nao
apenas os novos pedidos de patentes, mas também, as patentes mais antigas e
concedidas. Por este motivo, a estratégia de atuacdo e de oferta ¢ importante
para o NIT (MARTINS et al., 2017).

No que se refere a dimensdo ambiental, deve-se levar em consideracao
tanto o ambiente interno quanto o ambiente externo. Em relag@o ao primeiro,
deve-se observar se ha na institui¢ao uma predisposicao ao empreendedorismo
académico ou a pesquisa basica ou aplicada, ou seja, deve-se observar se a
visdo dos pesquisadores esta alinhada a visdo estratégica da organizacdo. Em
relacdo ao segundo, deve-se observar o contexto socioecondmico; a espe-
cializagdo produtiva da regido ¢ a presenga de atores locais que compdem o
ecossistema de inovagdo ou o ecossistema universitario empreendedor.

Em relacdo a dimensdo organizacional, deve-se levar em consideragao
aspectos como: inovagao entre os pilares da gestdo; valorizacdo da pesquisa e
propriedade intelectual; qualificagdo e envolvimento dos professores e geren-
tes; grupos de pesquisa multidisciplinares; estabilidade do corpo diretivo;
idade e experiéncia do NIT, presenc¢a de incubadora e parques tecnologicos
vinculados a instituicdo (CLOSS et al., 2012) e tipo de cursos ofertados pela
instituicao abrangendo diversas areas do conhecimento.

Por fim, em consonancia com os objetivos estratégicos de cada insti-
tuicdo académica, devem ser avaliados os possiveis impactos econdomicos,
académico, ambiental, social ou tecnoldgico que sera provocado por cada
projeto ou conjunto de projetos de pesquisa ou de inovacao de cada carteira.

E importante ressaltar que alguns departamentos, campi ou institutos
das IES tém mais predisposi¢@o a impactar determinado segmento produtivo.
Projetos de alguns departamentos podem estar mais aptos a ter impactos
sociais, enquanto outros estdo mais propensos aos impactos economicos ou
tecnologicos devido a natureza mais aplicavel das pesquisas realizadas nessa
area ao contexto da industria (MUSCIO, 2010). Portanto, ¢ necessario que
estes fatores sejam considerados ao fazer o balanceamento do portfolio e
que a avaliagdo seja feita de forma objetiva. A figura 1 resume os principais
aspectos que devem ser observados no gerenciamento do portfolio de projetos
de P.D&I nos NITs.



izacao

Editora CRYV - Proibida a impressao e/ou comercial

IFMG EXTRAMUROS: Educagéo, Tecnologias e Gestéao 237

Figura 1 — Variaveis relacionadas a gestiio de portfolio nos NITs

« Pesquisa basica « Interno: Predisposicdo

« Lider em spin offs ao empreendedorismo

+ Lider em patentes e « Externo: Condicées
licenciamento ieconomicas da regiao,
« Ser referéncia el da da regional e

determinada ar mercadoldgicos

- impacto econ
- impacto financ

« impacto social
« impacto ambiental

« Incubadoras e parques
tecnolégico
« Cursos ofertados

Fonte: Elaborada pelo autor (2020).

Além do exposto, a gestao de portfolio de projeto de P,D&I envolve ques-
tdes burocraticas, técnicas e politicas. As questdes burocraticas sao aquelas
voltadas para depdsitos, manutencao e licenciamento de patentes; as deci-
soes de nivel técnico incluem o conhecimento sobre as atividades rotineiras
necessarias, principalmente para os depositos de patente como preenchimento
dos formularios, elaboracdo de relatorios, consultas ¢ elaboracdo dos termos
relativos ao pedido de patente (MARTINS et al., 2017). Em relagao as poli-
ticas internas, a gestao de portfolio de projetos de P,D&I universitario requer
toda cautela no sentido de ndo favorecer um departamento ou uma area da
pesquisa em detrimento de outra, portanto, sdo necessarios critérios claros
em relagdo as escolhas e priorizagdo dos projetos. Neste sentido, além da
clareza em relacdo aos critérios, ¢ importante definir uma proporcionalidade
de projetos a serem mantidos no pipeline de forma a contemplar as diversas
areas do conhecimento e os diversos departamentos da IES.

Ferramentas adequadas poderao ajudar os gestores dos NITs na pros-
peccao, selecdo e priorizagdo de projetos de P, D&I. Além dos aspectos rela-
cionados a patenteabilidade, outros aspectos devem ser observados. Esse
processo pode ficar cada vez mais complexo devido a tendéncia de aumento
da quantidade de projetos e processos que ficardo pendentes da orientacao
do pessoal do NIT. Portanto, a falta de mecanismos adequados pode resultar
em deficiéncia no acompanhamento do fluxo de comunica¢ao de invengdes
e, consequentemente, na gestao de todo o portfolio (FERRAZ et al., 2017).
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Algumas ferramentas como o Patent Portfolio Management with IPs-
core 2.2 do European Patent Office, utilizado pelo NIT da Universidade
Federal de Sao Carlos — UFSCAR, que tem como objetivo providenciar uma
avaliagdo compreensiva de patentes e projetos de desenvolvimento tecnologico
(MARTINS et al., 2017) e o Mantis PI, utilizado pela Inova Unicamp, que
¢ um sistema integrado de informagdes que facilita a interface entre areas,
permitindo uma visdo panoramica de cada projeto (FERRAZ et al., 2017),
tém contribuido para a gestao dos portfolios nos respectivos contextos.

Além dessas ferramentas, outras metodologias comumente utilizadas na
gestdo de portfolios como o score model, diagrama de bolha e check list podem
ser utilizados desde a prospeccao de projeto até a avaliagao do resultado bem
como no feedback pds-transferéncia para os interessados pelos resultados da
pesquisa ou desenvolvimento tecnoldgico.

5. Possibilidades e desafios

Nos ultimos anos, o ranking de pedidos de registros de protecao de pro-
priedade intelectual no Instituto Nacional da Propriedade Industrial (INPI)
tem sido ocupado por universidades. Em 2018, oito das dez primeiras posi-
¢oes foram ocupadas por Universidades Federais e Estaduais (INPI., 2018).
Apenas uma empresa aparece entre as dez maiores depositantes residentes.
Dessa forma, destaca-se a importancia de mecanismos para apoiar as I[ES
nesse processo.

Do exposto, apresenta-se etapas e elementos fundamentais no processo de
gerenciamento de portfolio de projetos de P,D&I nos NITs que sdo: prospec-
¢do, categorizacdo, analise de alinhamento, ajuste as necessidades, priorizacao,
protecao (se for o caso), divulgacao, transferéncia de tecnologia, avaliagao e
feedback e aprendizagem.

Com relagdo a prospecgdo, poucas instituigdes t€ém o mapeamento €
registro das limitagdes e potencialidades dos projetos de P,D&I, que sdo exe-
cutados pelo pessoal interno. Além disso, falta-lhes conhecimento sobre a
demanda da comunidade ou do setor produtivo. Alguns programas compu-
tacionais, como os que sao utilizados pela Universidade de Sao Paulo (USP)
podem ajudar nesse processo. O programa “conexao USP”, por exemplo,
tem por objetivo oferecer a intermediagdo e o contato entre empresas € 0s
pesquisadores da Universidade de Sao Paulo (USP, 2020).

Neste programa, as empresas apresentam suas demandas para que Agén-
cia USP de Inovagao (AUSPIN), NIT da USP, identifique pesquisadores na
Universidade que tenham as solugdes ou propostas de projetos de pesquisa.
Da mesma forma, o “Conexao inter-usp” tem por objetivo oferecer a interme-
diagdo em projetos de pesquisa que possuam potencial de gerar inovacdo. Por
meio desse programa, os pesquisadores apresentam suas demandas, através
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do preenchimento de um formulério, para que a AUSPIN identifique outros
pesquisadores na universidade que tenham as solugdes ou queiram participar
do desenvolvimento de projetos de pesquisa que atendam a estas necessidades
(USP, 2020). E importante que rotineiramente a instituicdo esteja fazendo a
analise de alinhamento entre seu portfolio de projetos e a demanda da comu-
nidade ou setor produtivo para, se necessario, proceder aos devidos ajustes.

A categorizagdo € importante para garantir a equidade na avaliagdo,
pois projetos com objetivos diversos e diferentes areas de conhecimento exi-
gem critérios diferentes de avaliagdo. Ao mesmo tempo, os critérios devem
ser claros para garantir objetividade nas decisdes. Assim, ¢ importante tra-
balhar com grupos de projetos separados por categorias. De acordo com a
literatura, na gestao de portfolio de projetos nas empresas, criam-se carteira
estratégica (strategic buckets) para agrupar projetos de acordo com as cate-
gorias (COOPER et al. 2001; COOPER et al. 2002). No caso das IES, os
projetos podem ser agrupados por area de conhecimento; setor da economia
ou sociedade; impactos tecnologico, economico ou social; custo do projeto,
departamento universitario ou outras categorias que melhor se adaptem a
realidade de cada institui¢ao.

A analise de alinhamento se refere ao processo no qual se verifica o
quanto o projeto pode contribuir para o desenvolvimento socioecondmico.
Neste caso, deve-se observar o nivel de aderéncia entre os projetos, programas
ou portfolios e a especializacao produtiva da regido ou entre os desafios e opor-
tunidades que surgirem. Também pode ser observado o nivel de alinhamento
com o Plano de Desenvolvimento Institucional e com a Politica de Inovagao
da IES. Esse processo ¢ complexo porque os projetos relacionados a pesquisa
basica e projetos de interesse social nem sempre apresentam possibilidade de
retorno imediato possiveis de serem quantificados. Em alguns casos, essas
possibilidades nem sao percebidas sem analise criteriosa. Portanto, na cate-
gorizagdo, deve-se adotar critérios para que, na analise de alinhamento, todas
essas questdes recebam o devido tratamento.

Em relago ao ajuste as necessidades, a literatura destaca a importancia
de alcancar o equilibrio nas carteiras de varias formas, como o equilibrio
entre projetos incrementais e radicais; entre inovagao de produto e inovagao
de processo; entre risco e recompensa e entre longo e curto prazo (COOPER
et al.,2001). Na gestao de portfolios de projetos de P,D&I nos NITs, todos
esses aspectos sao importantes. Porém, alguns aspectos podem receber pesos
diferenciados de acordo com a necessidade, devido ao fato de que as IES
devem atender aos interesses sociais. Neste sentido, ¢ importante que seja
observado o equilibrio entre projetos de impactos econdmicos ou tecnolo-
gicos com os de impacto social e ambiental. Ressalta-se a necessidade de se
observar ndo apenas a demanda do setor produtivo, mas também, uma analise
mais profunda sobre os projetos que precisam ser executados.
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Na gestao de portfolio de P,D&I nas empresas, a priorizagdo € o pro-
cesso no qual se define qual projeto ou quais projetos merecem mais atencao
dentre os que compdem uma carteira. Esse processo visa, principalmente, a
defini¢do dos projetos que receberdo mais recursos humanos e financeiros
(COOPER et al., 2001).

Quando se trata de gestdo de portfolio de projetos nos NITs, falar de
priorizacao ¢ complexo, uma vez que a liberdade para tomar decisdes sobre
diversas varidveis ndo segue a mesma logica das organizagdes voltadas para
o capital, além disso, priorizar um projeto em detrimento de outros pode
prejudicar a liberdade de atuagdo do pesquisador. Apesar disso, ¢ importante
adotar critérios para identificar os projetos que merecem mais atengao ou que
estejam mais alinhados com o planejamento estratégico da Instituicao. Esse
processo pode ser importante para identificar os projetos com potencial para
continuidade, integrando, assim, um grupo de projetos que serdo aglutinados
para constituir programas com alcance mais amplo.

A prote¢do da propriedade intelectual, quando for o caso, € a divulgagdo
sao consideradas importantes no processo de gestdo de portfolio nos NITs
devido ao fato de que esses Orgdos sao responsaveis pelo apoio na gestao
da politica de inovacdo da ICT e essas atividades s@o comuns em todos os
NITs analisados. Dessa forma, tendo selecionados os projetos viaveis, deve-se
analisar quais s3o passiveis de patenteamento ou outra forma de protecao da
propriedade intelectual, para assim proceder antes da divulgacgao.

Foi observado que a divulgagdo das tecnologias resultantes da pesquisa
universitaria ¢ uma pratica comum entre os NITs. Normalmente a divulgacao
acontece em eventos organizados para essa finalidade, em periodicos especia-
lizados e no sitio eletronico da instituicdo. Muitos NITs t€ém um espago virtual
dedicado a apresentacdo de seu portfolio tecnoldgico, em alguns casos com o
titulo “vitrine tecnologica”. Este recurso, embora seja muito 1til para as IES,
ainda ¢ pouco conhecido ou acessado pelos stakeholders. Iniciativa como a
adotada pela FAPEMIG que centraliza inovagdes de diversas institui¢des em
um unico espago virtual tem sido promissora.

A transferéncia da tecnologia merece atengao na gestao de portfolio dos
NITs, pois o percentual de tecnologia transferida da academia para o setor
produtivo ainda se encontra muito aquém do esperado. Neste sentido, uma
boa gestdo de portfolio, com projetos bem alinhados com a demanda ¢ com
o planejamento estratégico da IES, com projetos bem equilibrados e de valor
significativo, pode melhorar a interacdo da institui¢do com a sociedade e com
o setor produtivo no sentido de ampliar a troca de conhecimento.

A avaliagdo e o feedback nao podem ser considerados uma etapa espe-
cifica no processo de gestao de portfolio de projetos de P,D&I uma vez que
devem ocorrer ao longo de todo o processo. Ao que se refere a avaliagdo
do portfodlio, é necessario que esta ocorra de forma continua para evitar a
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identificacao de falhas somente no final do processo. Inclusive, ¢ importante
que a avaliacao de um portfélio ocorra até mesmo apds a implementacao da
tecnologia, se for o caso, para ratificar (ou ndo) as decisdes tomadas no geren-
ciamento do portfolio e aprimorar o processo de aprendizagem. Em rela¢do ao
feedback, é necessario que cada etapa do processo gere informagdes relativas
a etapa anterior para futuras decisoes.

A aprendizagem dos NITs esta relacionada a capacidade, experiéncia,
expertise, competéncia e pratica capaz de modificar o grau de conhecimento
e o comportamento moldando, assim, a pratica organizacional (WECKO-
WSKA, 2015). Neste sentido, o processo de aprendizagem nos NITs visa
contribuir para o desenvolvimento de procedimentos e rotinas que direcio-
nam as decisOes para os objetivos estratégicos da IES. Nao se pode negar
que a pesquisa e inovagdo tenham capacidade de promover o conhecimento
em diversos setores, entretanto, aqui serd tratado mais especificamente da
aprendizagem nos NITs.

O processo de aprendizagem pode ocorrer tanto internamente, por meio
das interagdes entre os agentes dos NITs em suas rotinas diarias e nas relagdes
com demais stakeholders, quanto externamente, por meio das redes informais
quando interage com outros NITs ou por meio de participacao em associagoes
profissionais (WECKOWSKA, 2015). De acordo com a autora, essas relagdes
podem ocorrer simultaneamente, dessa forma, € necessario que seja dada a devida
importancia a aprendizagem, pois ela ocorre em todas as fases do processo.

Portanto, ¢ importante que sejam criados ambientes propicios para a
aprendizagem permitindo que os funcionarios possam decidir sobre as praticas
de trabalho com base em seu aprendizado e encorajando-os a desenvolver e
manter redes de contatos com seus pares em outros NITs. Sobretudo, a gestao
da IES e do NIT deve tentar encontrar um equilibrio entre proporcionar auto-
nomia e espago para a aprendizagem informal e direcionar o desenvolvimento
de praticas eficazes (WECKOWSKA, 2015).

6. Consideracoes finais

A gestdo de portfolio de P,D&I nos NITs ndo segue a mesma logica da
gestao de portfolio nas empresas, uma vez que a missao das organizacoes €
diferente. Enquanto as empresas t€m como foco a sobrevivéncia por meio do
lucro, as IES estdo mais preocupadas com o aprendizado que as descober-
tas, invengdes e inovagdes podem proporcionar. Enquanto as empresas estao
preocupadas, principalmente com o resultado final, nas IES todo o processo
deve ser valorizado.

Em relacdo aos objetivos da gestdo de portfolio de P,D&I, a dindmica
nos NITs difere do ambiente empresarial pelas seguintes razdes: enquanto nas
empresas o alinhamento se concentra nas estratégias da organizac¢ao, nos NITs
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deve-se levar em consideragao a experiéncia, expertise do pesquisador; vocagao,
missao e visdo da institui¢do; especialidade produtiva da regido, dentre outras.

Em relagdo ao “valor do portf6lio”, as empresas se concentram no valor pre-
sente liquido, no valor comercial esperado e na taxa de retorno do investimento e
algumas vezes, na reputagdo da empresa perante a sociedade, como estratégia de
marketing. Ao passo que nas IES sdo valorizados os impactos sociais em vez do
retorno financeiro com a pesquisa. Além disso, enquanto as principais variaveis
observadas pelas empresas sdo prazo de retorno, grau de risco do investimento,
nivel tecnologico; nas IES, outras varidveis devem ser levadas em considera-
¢do, dentre elas se incluem: equilibrio entre as diversas areas do conhecimento,
impacto econdmico, tecnologico e social e o grau de aprendizado proporcionado.

Neste sentido, ¢ necessario que os NITs desenvolvam estratégias para
gerenciar seus portfolios de modo que suas tecnologias possam realmente
alcancar seus objetivos que € o desenvolvimento econdmico e social. Portanto,
sd0 necessarios mecanismos que avaliem o real potencial de cada projeto
que compde o portfolio, priorizando, portanto, esfor¢os em agdes que gerem
resultados satisfatorios para todos os stakeholders e para a sociedade.

Quanto as dimensdes relacionadas a gestdo de portfolio de projetos nos
NITs, sao diversas as variaveis que influenciam o processo de tomada de
decisdo. Essas variaveis estdo relacionadas as dimensdes estratégicas, ambien-
tais, organizacionais, bem como aos impactos proporcionados. Dessa forma,
entende-se que, embora essas dimensdes possam ser similares aos contextos
empresariais, elas possuem suas particularidades que demandam critérios
especificos no processo decisorio.

Embora haja controvérsias quando se trata de ciéncia aberta e protecdo
ou comercializa¢do do conhecimento, ¢ importante que os NITs sejam capazes
de atuarem como protagonistas nesse processo € que atuem estratégica e ati-
vamente no processo de inovagao contribuindo para que haja maior aderéncia
entre as agoes das IES e as demandas socioecondmicas da regido. Além disso,
¢ necessario que a sociedade e policymakers percebam que a contribuicdo das
IES para o desenvolvimento economico e social vai além das atividades de
registro e licenciamento de tecnologia. Os trabalhos do NIT relacionados a
protecdo e licenciamento do conhecimento produzido nas IES ¢ apenas uma
pequena fragdo de todo o trabalho desenvolvido nessas institui¢des.

Este trabalho apresenta algumas limitagdes como a racionalidade limi-
tada em relacdo a escolha das algumas dimensoes e varidveis entre todas as
possibilidades; a necessidade de melhor detalhamento das ferramentas de
gestdo de portfolio de P,D&I utilizado nas empresas bem como as respectivas
aderéncias a gestdo de portfolio nos NITs. Como possibilidade de pesquisas
futuras, sugere-se estudos empiricos para analisar o quanto as variaveis e
dimensdes destacadas se aderem a realidade dos NITs e a criacdo e teste de
um modelo geral que seja aplicavel a maioria dos NITs.



IFMG EXTRAMUROS: Educagéo, Tecnologias e Gestéao 243

REFERENCIAS

ALGIERI, B.; AQUINO, A.; SUCCURRO, M. Technology transfer offices
and academic spin-off creation: The case of Italy. Journal of Technology
Transfer, v. 38, n. 4, p. 382-400, 2013.

ARBIX, G.; CONSONI, F. Inovar para transformar a Universidade brasileira.
Revista Brasileira de Ciéncias Sociais, v. 26, n. 77, p. 205-251, 2011.

BONACCORSI, A. Addressing the disenchantment : universities and regional
development in peripheral regions. Journal of Economic Policy Reform,
v. 7870, n. December, p. 1-28, 2016.

CAMPOS, A. L. S. DE. A review of the influence of long-term patterns in
research and technological development ( R & D ) formalisation on university-
-industry links *. Revista Brasileira de Inovacao, v. 9, n. 2, p. 379-409, 2010.

CASTRO, B. S. DE; SOUZA, G. C. DE. O papel dos Nucleos de Inovagao
Tecnologica (NITs) nas Universidades Brasileiras. Liinc em Revista, v. §,
n. 1, p. 125-140, 2012.

CLOSS, L. et al. Management & Innovation Organizational Factors that Affect
the University-Industry Technology Transfer Processes of a Private University.
v.7,n.1,2012.

CLOSS, L. Q.; FERREIRA, G. C. A transferéncia de tecnologia universidade-
-empresa no contexto brasileiro: uma revisao de estudos cientificos publicados
entre os anos 2005 e 2009. Gestao & Producio, v. 19, n. 2, p. 419-432,2012.

COOPER, R.; EDGETT, S.; KLEINSCHMIDT, E. Portfolio management
for new product development : results of an industry practices study. R&D
Management, v. 31, p. 361-380, 2001.

COOPER, R. G.; EDGETT, S. J. Overcoming the Current Crunch in NPD
Resources. Product Development Institute, p. 1-19, 2000.

COOPER, R. G.; EDGETT, S. J.; KLEINSCHMIDT, E. J. Optimizing the
Stage-Gate Process. Product Development Institute Inc., v. 45, n. 6, 2002.

DUTRENIT, G.; ARZA, V. comparing four Latin American countries. Science
and Public Policy, v. 37, n. August, p. 541-553, 2010.



244

ETZKOWITZ, H. The new visible hand: an assisted linear model of science
and innovation policy. Science of Science and Innovation Policy, v. 33,
n. 5, p. 310-320, 2006.

FAGERBERG, J.; SRHOLEC, M. National innovation systems, capabilities
and economic development. Research Policy, v. 37, n. 9, p. 1417-1435, 2008.

FERRAZ, L. A. L. et al. Gestao da propriedade intelectual na Unicamp:
trajetoria, desafios e boas praticas. 1. ed. CAMPINAS: [s.n.].

INPI. Indicadores de Propriedade Industrial 2018: O uso do sistema de
propriedade industrial no Brasil. Rio de Janeiro — RJ: [s.n.].

JUGEND, D.; SILVA, S. L. Product-portfolio management: A framework
based on Methods, Organization, and Strategy. Concurrent Engineering:
Research and Application, v. 22, n. 1, p. 17-28, 2014.

KESTER, L. et al. Exploring Portfolio Decision-Making Processes. J PROD
INNOV MANAG, p. 641-661, 2011.

KLINE, S. J.; ROSENBERG, N. An overview of innovation. Studies on
Science and the Innovation Process, p. 173-204, 2009.

LIMA, T. C. S. DE; MIOTO, R. C. T. Procedimentos metodologicos na cons-
trugdo do conhecimento cientifico : a pesquisa bibliografica. Revista Katal.
Florianopolis, v. 10, p. 37-45, 2007.

MALVEZZI, F.D. A.; ZAMBALDE, A. L.; REZENDE, D. C. DE. Marketing
de Patentes a Inovacdo: Um Estudo Multicaso em Universidades Brasileiras.
Revista Brasileira de Marketing, v. 13, n. 05, p. 109-123, 2014.

MARTINS, P. V. et al. Estratégia de gestao de portfolio e critérios de aban-
dono de patentes em NITs paulistas. /n: MORI, M. et al. (eds.). Campinas:
2017, 2017. p. 13-30.

MARTINSUO, M. Project portfolio management in practice and in con-
text. 2012.

MUSCIO, A. What drives the university use of technology transfer offices?
Evidence from Italy. Technol Transf, p. 181-202, 2010.



IFMG EXTRAMUROS: Educagéo, Tecnologias e Gestéao 245

PADOVANI, M.; CARVALHO, M. M.; MUSCAT, A. R. N. Critical Gaps
in Portfolio Management Implementation: A Brazilian Case Study. n. c,
p. 9-13, 2006.

PERUCCHI, V.; MUELLER, S. P. M. Caracteristicas das atividades de pes-
quisa dos professores dos Institutos Federais de Educagao, Ciéncia e Tecno-
logia. Encontros Bibli: revista eletronica de biblioteconomia e ciéncia da
informacao, v. 20, n. 44, p. 73, 2015.

PINHEIRO, M. A. P. et al. Framework proporsal for ecodesign integration
on product portfolio management. Journal of Cleaner Production, v. 185,
p. 176-186, 2018.

PIRES, E. A.; QUINTELLA, C. M. A. L. T. Politica De Propriedade Intelectual
E Transferéncia De Tecnologia Nas Universidades: Uma Perspectiva Do Nit
Da Universidade Federal Do Reconcavo Da Bahia. Holos, v. 6, p. 178,2015.

QUADROS, R. de; SANTOS, G. VIEIRA dos; NETO, M. C.de B.R & D +
1 Strategic Management in a Public Company in the Brazilian Electric Sector.
Technology Mannagement Innovation, v. 8, n. 2, 2013.

QUADROS, R.; SANTOS, G. V. Da imita¢do a inovac¢ao: desafios da mudanca
organizacional em empresas brasileiras. Revista Eletronica Inovacao, v. 1,
n. 2004, p. 1-14, 2014.

RASMUSSEN, E. Government instruments to support the commercializa-
tion of university research: Lessons from Canada. Technovation, v. 28, n. §,
p. 506-517, 2008.

RAUEN, C. V. O novo marco legal da inovagdo no Brasil: o que muda na
relagdo ICT-empresa ? Radar: tecnologia, producdo e comércio exterior, n.
43, p. 21-35, 2016.

RODRIGUES, F. C. R.; GAVA, R. Capacidade de apoio a inovagao dos Ins-
titutos Federais e das Universidades Federais no estado de Minas Gerais: Um
estudo comparativo. REAd, Porto Alegre, 117, p. 32, 2016.

ROSA, R. A.; FREGA, J. R. Intervenientes do Processo de Transferéncia
Tecnologica em uma Universidade Publica. Revista de Administracio Con-
temporanea, v. 21, n. 4, p. 435-457, 2017.



246

ROSSI, F.; GOGLIO, V.; ROSSI, F. Studies in Higher Education Satellite
university campuses and economic development in peripheral regions peri-
pheral regions. v. 5079, 2020.

SILVA, L. C. S. et al. Processo de transferéncia de tecnologia em universida-
des publicas Brasileiras por intermédio dos nucleos de inovagao tecnoldgica.
Interciencia, v. 40, n. 10, p. 664-669, 2015.

SINISTERRA, R. D. et al. Panorama de propriedade intelectual, transferéncia
de tecnologia e inovacao da quimica brasileira e a comparagao com os paises
do BRIC. Quimica Nova, v. 36, n. 10, p. 1527-1532, 2013.

STRAUSS, A. Qualitative analysis for social scientists. Cambridge Univer-
sity press, 1987.

WECKOWSKA, D. M. Learning in university technology transfer offices:
Transactions-focused and relations-focused approaches to commercialization
of academic research. Technovation, v. 41, p. 62-74, 2015.

WRIGHT, M. et al. Mid-range universities’ linkages with industry: Kno-
wledge types and the role of intermediaries. Research Policy, v. 37, n. 8§,
p. 1205-1223, 2008.

WRIGHT, M.; CLARYSSE, B.; MOSEY, S. Strategic entrepreneurship,
resource orchestration and growing spin-offs from universities. Technology
Analysis and Strategic Management, v. 24, n. 9, p. 911-927, 2012.



CAPITULO 12

A PERCEPCAO DOS
TECNICOS-ADMINISTRATIVOS EM
EDUCACAO SOBRE O PLANO DE
CARREIRA: um estudo no IFMG

Thiago Silva
Mariana Bitencourt do Carmo

1. Introducio

Acdes de aperfeicoamento da formagao profissional passam a ser impor-
tantes para a sustentabilidade organizacional na atualidade. Dessa forma, as
organizagdes investem mais na formagao de seus colaboradores, com treina-
mentos e aperfeicoamentos do desenvolvimento profissional. E ¢ de grande
importancia ressaltar que ndo somente empresas privadas tém capacitado
seu quadro de funcionarios, mas a Administracdo Publica também possibilita
seus servidores a elevar sua carreira profissional (FERREIRA et al., 2015).

Em uma sociedade em que prevalece a busca incessante por formagao de
conhecimento, com visdo voltada para atender as expectativas do cidadao, ¢
necessaria uma gestao eficiente que valorize e torne comprometido o servidor
publico, para que gere qualidade no servigo prestado. Em conformidade, Bres-
ser-Pereira (1996 apud CAMILLO, 2015) nos diz que se tornou necessario
reorganizar a administracdo com enfoque na qualidade dos servigos publicos,
profissionalizando o servidor publico.

O Plano de Carreira dos Cargos Técnico-Administrativos em Educagao
vem ao encontro com a necessidade imposta pela sociedade, pois como afirma
Teixeira (2010), tal plano possibilita a progressao da capacitacdo profissio-
nal através do desenvolvimento do servidor, de acordo com os objetivos do
planejamento estratégico da institui¢do, cumprindo com sua fun¢ao social.

Diante disso, tem-se a seguinte pergunta de pesquisa: Qual a percepgao
dos técnicos administrativos de um Instituto Federal de Minas Gerais sobre
o Plano de Carreira dos Cargos Técnico-Administrativos em Educacao?

Observando-se especificamente os planos de carreira como uma das
ferramentas de politicas publicas, pretende-se identificar a percepgao e uso
pelos servidores do Plano de Carreira dos Cargos Técnico-Administrativos
em Educacao no Instituto Federal de Minas Gerais.
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2. Referencial teorico

Esta se¢do busca apresentar definigdes e concepgdes a respeito da gestao
de pessoas na Administragdo Publica, abordando o desenvolvimento pro-
fissional e o plano de carreira para, em seguida, discutir a percep¢ao dos
servidores Técnico-Administrativos em Educac¢do no Instituto Federal de
Minas Gerais. Para tal, s3o apresentadas as contribuigdes tedricas dos auto-
res Ribeiro (2006), Bergue (2007), Hanashiro et al. (2008), Dalmau e Tosta
(2009), Sousa (2009), Milkovich e Boudreau (2010), Teixeira (2010), Camillo
(2015), Carvalho et al. (2015), Ferreira (2015), Carmo et al. (2017) e Janior
(2018) acerca do tema.

2.1 Gestao de Pessoas na Administracao Publica

Gestao de Pessoas pode ser entendida como a fung@o que integra os prin-
cipais objetivos, politicas e procedimentos, gerando uma organizagao coerente,
integrando o quadro de pessoal tendo em vista o futuro e desenvolvimento da
organizacao como um todo. (DALMAU; TOSTA, 2009)

Como afirma Dutra (2011 apud FERREIRA et al. 2015), com o passar
do tempo, houve uma implementacao de nova gestdo de pessoas, com o
surgimento de novos instrumentos para o gerenciamento do potencial dos
colaboradores nas organiza¢des modernas, advindas das pressdes do ambiente
externo e interno.

Em complemento, Sousa (2009) diz que com as transformagdes ocorridas
no ambiente externo, a area de gestdo de pessoas vem passando por grandes
mudangas, a fun¢ao do profissional desta area controla atividades e ainda busca
ser estratégico. Em conformidade a essa ideia, Ferreira (2015) nos diz que,
dentre as mudangcas, pode-se apontar a forma como as organizagdes passaram
a tratar a formacao profissional e, com isso, surgiu a necessidade de terem
mais pessoas capacitadas e preparadas dentro das empresas para atender a
demanda decorrente da globalizagdo e o rapido desenvolvimento tecnologico.

Na Figura 1 ¢é possivel observar as mudangas apresentadas nos ultimos
tempos, de acordo com Ribeiro (2006).

Figura 1 — O velho e o0 novo papel de Recursos Humanos

O VELHO PAPEL DO RH —» | O NOVO PAPEL DO RH

Propor, definir e garantir as normas dentro do
contexto organizacional e de acordo com a
Legislagéo Trabalhista

Controlar rigorosamente a carreira dos
colaboradores

Criar e gerenciar sistemas que oportunizem
empregos e desenvolvimento de carreira para todos
os colaboradores.

Manter a imagem do RH como um departamento
ocluso e a parte da organizagéo.

continua...
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continuagao
O VELHO PAPEL DO RH —» | O NOVO PAPEL DO RH

Enxergar as pessoas e a organizagdo como seres
espirituais e incentiva-los a avangar no processo de
desenvolvimento pessoal.

Manter a avaliagdo de potencial uma tarefa
exclusiva do RH.

Manter tod tina do RH lima de mistéri
anter toda a rotina do em clima de misterio Dignificar o trabalho do colaborador.

e segredo.
Aplicar treinamento a todos de maneira Ter no treinamento como uma ferramenta para
indiscriminada. retencao do capital humano.

Fonte: Adaptado de Ribeiro (2006, p. 16-17).

Conforme Dutra (2011 apud FERREIRA et al., 2015), diante das pressdes
e exigéncias sobre as organizagoes, a reavaliagdo do conceito de gestao de
pessoas passou a ter maior enfoque a partir de 1990, quando surgiram novas
concepgoes sobre a forma de gerir pessoas.

Da mesma forma ocorreu na gestdo de pessoas no setor publico:

O Estado possui, portanto, uma iminente necessidade de modernizacao,
enquanto a for¢a que deveria impulsionar essas mudangas — o seu corpo
de profissionais — ainda possui um perfil correspondente a outras épocas,
em que as demandas da sociedade eram outras. (MARCONI, 2003, p. 4).

Em conformidade, Carmo et al. (2017) complementa que a gestdao de
pessoas no setor publico passou por grandes mudangas, especialmente apos
a década de 90, quando passou a ser adotada uma perspectiva estratégica que
visa resultados, baseada na Nova Gestao Publica (New Public Management
— NPM), que apresentava como foco central a adaptacdo e transformagao
dos conhecimentos gerenciais aplicados no setor privado, tendo como obje-
tivo a reducdo do tamanho da maquina administrativa, melhor eficiéncia e a
responsabilizacdo dos atores politicos. A perspectiva gerencialista objetivou
um servigo publico mais adaptavel, descentralizado, eficiente, de qualidade e
de acordo com as exigéncias do cidaddo, semelhantemente ao setor privado.
Apesar da busca pelo descrito, a gestdo ptblica ainda ndo conseguiu imple-
mentar em sua totalidade a perspectiva gerencialista.

Quando tratamos do assunto de gestao de pessoas na area publica, Ber-
gue (2007) apresenta=se um conjunto de esfor¢os guiados para o suprimento,
a manutencdo e o desenvolvimento das pessoas que atuam em organizagdes
publicas, em conformidade com os principios constitucionais legais, obser-
vando as indispensabilidades e condi¢des do ambiente em que estd inserida.

Conforme Carvalho et al. (2015), a gestdo de pessoas no setor publico
se difere da gestdo de pessoas na area privada. Na area privada, o interesse
¢ o da empresa, ja na area publica, o objetivo ¢ atender a sociedade e, dessa
forma, todo o sistema administrativo deve estar em conformidade para satis-
fazer as necessidades dos cidaddos. E para que isso se torne realidade, sdo
indispensaveis servidores publicos preparados e capacitados.
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Sendo assim, Carvalho ef al. (2015) complementa que no setor publico
a gestdo de pessoas deve elaborar um planejamento com fim de capacitar
e evoluir profissionalmente o servidor publico, propiciando um ambiente
saudavel tanto para o servidor quanto para a populagdo. Por muitos anos, a
gestao de pessoas na area publica apresentava processos ¢ atividades opera-
cionais repetitivas, ndo havendo sequer um departamento de gestdo de pes-
soas, enquanto area funcional especifica da Administragdo. E é por isso que a
gestdo de pessoas nao deve ser vista como parte separada da organizagao. Os
resultados obtidos baseiam-se, em grande parte, na forma como ¢ desenvol-
vido o comportamento das pessoas da empresa. Se este for feito de maneira
adequada aos objetivos organizacionais, a probabilidade de €xito ¢ iminente.

Pereira (2014) acrescenta que a gestdo de pessoas ¢ fundamental para
0s processos corporativos e para o alcance de um diferencial competitivo do
funcionario, pois administram o potencial produtivo e, também, criativo, além
de gerenciar as relagdes de trabalho, por isso o fato de a fungao ser essencial
para toda e qualquer organizacao.

Dessa forma, ¢ afirmativo que a gestdo de pessoas necessite ser bem
administrada em qualquer organizagdo. Para Milkovich e Boudreau (2010)
administrar os recursos humanos ¢ a agregacdo de decisoes constituidas sobre
os atos que influenciam a eficacia dos colaboradores e das empresas.

2.2 Desenvolvimento Profissional

O mercado moderno ocasionou muitas insegurancgas para os profissionais
que buscam “ir mais longe” em seu desenvolvimento profissional. Mesmo com
competi¢des no mercado, € possivel, por meio de planejamento, chegar ao que
se almeja, mas ¢ preciso ter em mente que € necessario adquirir novos conheci-
mentos, capacidades, competéncias, desenvolver o seu potencial para alcangar
os cargos pretendidos ao longo da vida profissional (PEREIRA, 2014).

O desenvolvimento profissional de um servidor ndo ocorre de uma hora
para outra, € preciso um plano de cargos, carreiras e salario, norteando seus
objetivos profissionais, pois, segundo Hanashiro et al. (2008), o mais relevante
no desenvolvimento da carreira esta na reflexao e construgao do planejamento
que o favorece na colocacdo da carreira ao longo da vida.

Conforme Oliveira (2009), o termo Plano de Carreira pode ser con-
ceituado como planejamento estruturado e feito por estagios evolutivos, de
forma interativa com as expectativas das organizagdes e da comunidade em
que atuam. Em concordancia, para desenvolver a carreira, todo profissional
deve adquirir certas competéncias a cada momento, separado por etapas, pro-
gredindo um por vez, pois, segundo Pereira (2014), as fases de uma carreira
apresentam necessidades especificas, como apresentado na figura 2.
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Figura 2 — Fases e necessidades de uma carreira

Seguranga, Realizagao
Necessidades estabilidade, 640, Autoestima, .
. Autoestima, . - Autorrealizacao
Importantes necessidades ) Autorrealizagao.
. Autonomia.
fisiolégicas.
Idade > —> —> |—>
Etapas da ’ = = . -
. Aprendizado Evolugdo Manutencéo Viséo Estratégica
Carreira

Fonte: Adaptado pela autora com base em Ivancevich (2008, p. 444-446 apud PEREIRA, 2014).

De acordo com Hanashiro ef al. (2008), o plano de carreira comeca a
ser elaborado a partir de cogitacdes sobre a forma ideal de ser e agir profis-
sionalmente, traga-los € essencial para que seja um guia no desenvolvimento
pessoal. Pereira (2014) afirma que comumente os trabalhadores se preparam
para a vida profissional passando por um tipo de educagdo formal, seja no
ensino médio, técnico ou superior. Logo apos a conquista de um emprego,
o individuo se situa em determinado cargo, mas, no decorrer de sua vida
profissional, esse trabalhador vai alterando-se em posi¢des hierarquicas e
ocupagoes dentro da mesma empresa ou em outra(s).

Por meio de concursos publicos, se tem acesso a cargos na area publica
e as vagas ofertadas devem ser preenchidas por pessoas capacitadas a exercer
o trabalho e atender ao cidaddo. Mas, com o decorrer do tempo, a falta de
motivacao pode impactar nas tarefas diarias (CARVALHO et al., 2015). Para
reverter essa afirmagao, Pires (2005) aponta as estratégias de capacitagdo do
servidor que os tornam aptos a desempenhar suas tarefas, além de torna-los
motivados com sua carreira. Camillo (2015) complementa que a evolugao
profissional esté atrelada a um plano de cargos, carreiras e saldrios, por inter-
médio do qual o trabalhador tera um norte para direcionar seu crescimento
profissional. Conforme Carvalho ef al. (2015), esta estratégia funciona para
reverter a falta de motivagao no servigo publico.

Segundo Camillo (2015), no servigo publico, a realidade ndo se difere,
o progresso ¢ desenvolvimento de servidores publicos acontecem através de
planos, que t€ém por finalidade o aprimoramento e as progressoes salariais e
de condi¢des de trabalho. Para os servidores, atingirem niveis mais elevados
da carreira ¢ a chance de crescerem profissionalmente e ainda enxergarem
novas concepgdes de qualidade de vida. Dessa forma, o plano de carreira
oportuniza o desenvolvimento profissional.

Segundo Teixeira (2010), a formagao profissional ¢ considerada um dos
mais importantes instrumentos para aumentar a plataforma do saber, da produ-
tividade e da satisfagdo pessoal. O desenvolvimento de pessoal ¢ um conjunto
de etapas que tem por finalidade a exploragdo do potencial de aprendizagem
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e a capacidade produtiva do colaborador na organizacao, procurando adquirir
habilidades novas, conhecimentos e comportamentos que acrescentem no
desempenho profissional e melhorem a motivacdo com o trabalho exercido,
com vistas a evolugdo pessoal e logo, por consequéncia, melhorem os resul-
tados. O objetivo de se tornar melhor deve ser uma meta intrinsecamente
almejada de forma prazerosa, para que a especializa¢ao ndo se torne indesejada
ou sacrificante, pelo contrario, traga uma nova percepcao sobre a realidade
€ uma visao positiva sobre a trajetoria, tornando esse sujeito mais ciente do
papel exercido perante a sociedade.

2.3 Plano de Carreira dos Cargos Técnico-Administrativos
em Educacao

De acordo com Medeiros et al. (2015), em 12 de janeiro de 2005, depois
de um longo periodo de greve e de negociagdo com servidores, por intermédio
de representantes sindicais, com o Ministério do Planejamento, Or¢amento
e Gestao (MPOG) e o Ministério da Educacao (MEC), foi sancionada a Lei
n° 11.091 em que se dispde a estruturacdo do Plano de Carreira dos Cargos
Técnico-Administrativo em Educagdo (PCCTAE) no ambito de todas as ins-
tituigdes de ensino ligadas ao MEC. Segundo Baptista (2015), ha décadas, a
categoria dos servidores técnicos administrativos exigem acdes que coloquem
o servidor como sujeito do pensar e do fazer; a elabora¢do de uma estratégia
que desenvolva a instituigdo; de um planejamento coletivo; a elaboragao de
uma nova cultura, com visao nos direitos do publico usuario e a criacao de
novos critérios para as relagoes de trabalho.

Como afirma o artigo 10 da Lei 11.091 de janeiro de 2005, que reza que:

O desenvolvimento do servidor na carreira dar-se-a, exclusivamente, pela
mudanga de nivel de capacitagdo e de padrdo de vencimento mediante,
respectivamente, Progressdo por Capacitagdo Profissional ou Progressao
por M¢érito Profissional.

Conforme Junior (2018), dentre os objetivos do PCCTAE pode-se elen-
car: a natureza e a dindmica das atividades das institui¢des federais de ensino
pautadas na administracdo, ensino, pesquisa ¢ extensao; a preocupagao com
a qualidade das atividades entregues ao cidadao; o desenvolvimento do ser-
vidor vinculado aos objetivos institucionais; as garantias de programas de
capacitacao que contemplem a formagao especifica do servidor; avaliacao
de desempenho funcional do servidor; as oportunidades de acesso as fungdes
gratificadas e cargos de direcdo. Teixeira (2010) completa que o PCCTAE tem
por objetivo desenvolver o servidor técnico administrativo, em resposta as
necessidades impostas de qualificagdo dos processos de trabalho e, também,



IFMG EXTRAMUROS: Educacgéo, Tecnologias e Gestao 253

pelo cumprimento social da Institui¢do, igualmente atender aos anseios de
desenvolvimento profissional dos servidores publicos possibilitando seu cres-
cimento na organizagao.

De acordo com Teixeira (2010), em sintese a Lei n® 11.091 salienta
0 seguinte:

I.  Acomposicao do quadro de pessoal, com o PCCTAE, os objetivos,
processo de ingresso, desenvolvimento dos servidores publicos com
a garantia de programas de capacitacdo no desenvolvimento geral
e especifico;

II.  Inclui a avaliagdo de desempenho do servigo exercido pelo servidor;

III. Anteveé o progresso de carreira do servidor publico, unicamente,
através da mudanga de nivel de capacitacdo e de padrao de venci-
mento, por meio de, respectivamente, Progressao por Capacitagdo
Profissional ou Progressao por Mérito Profissional, por decorrén-
cia da obtenc¢do de certificacdo em Programa de Capacitacdo, em
concordancia com o cargo que ocupa € o ambiente organizacio-
nal e a carga horaria minima imposta obedecendo ao intersticio de
dezoito meses.

Segundo Junior (2018), a estruturacdo de carreira no PCCTAE ¢ distri-
buida em cinco niveis de classificacdo, A, B, C, D e E, em que os requisitos
de ingresso sdo os concursos publicos de provas ou provas e titulos, em con-
cordancia com o nivel técnico de exigéncia de execucdo das atividades. Os
relativos niveis de qualificacdo formal exigidos para ocupagao dos cargos se
resumem no Quadro 1.

Quadro 1 — Nivel de escolaridade exigido por nivel de qualificacao

Nivel Exigido de Escolaridade dos Cargos PCCTAE
Nivel de Qualificacao Escolaridade
dos Cargos

A Ensino Fundamental Incompleto.

B Ensino Fundamental Incompleto + experiéncia de 06 a 12 meses.

c Ensino Fundamental Completo + experiéncia de 06 a 12 meses ou curso técnico
profissionalizante (para alguns cargos)

D Ensino Médio Completo + experiéncia de 06 a 12 meses ou curso técnico
profissionalizante (para alguns cargos)

E Completo + especializagéo (para alguns cargos).

Fonte: Elaborado pela autora com base de dados da Lei 11.091 de 12 de janeiro de 2005.

De acordo com Junior (2018), no plano criado pela lei 11.091/2005, a
progressdo na carreira do servidor esta vinculada a avaliacao de seu desempe-
nho e a realizagdo de cursos de capacitacao que estdo relacionados com o seu
ambiente organizacional. Desta forma, as progressdes se ddo, exclusivamente,
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segundo a legislagdo, através de duas maneiras: a Progressdao por Mérito
Profissional e Progressdo por Capacitagdo Profissional, conforme o resumido
no Quadro 2.

Quadro 2 — Tipo de progressoes e suas exigéncias

Progressoes Exigéncia Carga Horaria Niveis de Progressao

Certificagdo em Programas de |Deve observar uma carga
Progresséo por | Capacitagdo que sejam diretamente | horaria minima e respeitar um | Quatro niveis de pro-
Capacitacao relacionados ao ambiente organi- | intersticio de 18 meses entre | gresséo na carreira.

zacional em que esta inserido. uma progressao e outra.

Avaliacéao institucional, com nivel
satisfatorio disposto pelo plano de
avaliagéo.

Intersticio de 18 meses entre | Dezesseis niveis de
uma progressao e outra progressao.

Progressao por
Mérito

Fonte: Elaborado pela autora com base de dados da Lei 11.091 de 12 de janeiro de 2005.

Conforme Camillo (2015), por intermédio do PCCTAE ¢ que os servi-
dores técnico-administrativos t€m acesso aos meios de progressao por capa-
citacdo, progressdao por mérito profissional e estimulo a qualificacdo. Sdo
esses os incentivos ao servidor que o faz buscar cada vez mais a melhoria de
sua formacao, pois, por meio da Lei, se tem seguridade para se capacitarem
dentro dos prazos, a partir de que se cumpram os niveis exigidos pelo plano.

Segundo Junior (2018), realizados os cursos de qualificacdo e apresen-
tados na unidade de Recursos Humanos da institui¢ao, ¢ averiguado as con-
formidades do curso, tais como a carga horaria e o reconhecimento do curso
pelo Ministério da Educacao — MEC. Logo em seguida, analisa-se a relagao
de correspondéncia entre o curso realizado e o ambiente organizacional em
que o técnico administrativo esta inserido; caso esteja nas conformidades,
caracteriza-se uma relagdo direta entre os mesmos, caso contrario, a relacao
¢ indireta. Esta relag¢do ¢ de grande importancia, pois determina o percentual
de acréscimo salarial a que o técnico administrativo em educagao tera direito.
No quadro abaixo, estdo elencados os percentuais de incentivo a qualificagao
segundo o nivel de escolaridade e a relacdo com o ambiente organizacional.

Quadro 3 — Percentuais de incentivos a qualificacio
segundo o nivel de escolaridade

Nivel de Escolaridade Formal Superior Area de Conhecimento Area de Conhecimento
ao previsto para o exercicio do cargo com Relagao Direta com Relagéao Indireta
Ensino fundamenta completo 10% -
Ensino médio completo 15% -
Ensino med!o proﬁssmnallzante ou ensino médio 20% 10%
com curso técnico completo
Curso de graduagao completo 25% 15%

continua...
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continuagao
Nivel de Escolaridade Formal Superior Area de Conhecimento Area de Conhecimento
ao previsto para o exercicio do cargo com Relagao Direta com Relagao Indireta
Especializagéo, com carga horaria igual ou superior 30% 20%
a 360h
Mestrado 52% 35%
Doutorado 75% 50%

Fonte: Elaborado com base de dados da Lei 11.091 de 12 de janeiro de 2005.

Segundo Baptista (2015), a principio, o percentual foi determinado
entre 5% e 20% do vencimento basico, de acordo com o nivel de classificacdo,
entretanto, desde a promulgacao da Lei, progressos ocorreram, por exemplo,
o aumento destes percentuais, que na atualidade estdo entre 10% e 75%; a
validacdo de certificados de ensino fundamental e médio como tendo conexao
direta com o ambiente organizacional; a implantagdo de mesmos valores de
incentivos maximos para todas as classes, independentemente da modalidade
da educacao formal; entre outros.

De acordo com Camillo (2015), o PCCTAE ¢ uma ferramenta importante,
pois proporciona evolugdo em termos de desenvolvimento profissional, melho-
ria salarial e aperfeicoamento do servigo publico. Para Teixeira (2010), busca-
-se com 0 PCCTAE a capacitacdo perduravel, para que se preencham lacunas
entre as capacidades individuais e os objetivos almejados pelo planejamento
institucional nas areas, sejam elas administrativas, técnicas e comportamental.

3. Metodologia

De acordo com os objetivos propostos, tratou-se de uma pesquisa des-
critiva. Segundo Gil (2002), pesquisas descritivas apresentam como objetivo
principal a exposi¢ao das qualidades de determinada populagdo ou evento ou o
estabelecimento de relagdes entre variaveis. Uma das caracteristicas principais
¢ a padronizagao de técnicas de recolhimento de dados, como o questionario
¢ a observacao sistematica.

Quanto aos meios, tratou-se de um estudo de caso. Segundo Mertens
et al. (2007) o estudo de caso permite visualizar imediatamente trocas de
informagoes e experiéncias de acordo com o ponto de vista de cada integrante
dessa atividade que leva a percepcdo com mais clareza do ambiente e desen-
volvimento de um fendmeno que seria o foco da observacao.

Quanto a abordagem, a pesquisa apresentou-se de carater qualitativo,
no qual o local de pesquisa foi a origem principal para coleta de dados ¢ a
pesquisadora manteve-se diretamente em contato com este local. Este tipo de
abordagem nao utilizou métodos estatisticos. Durante a explorag¢ao dos dados
coletados, ndo houve necessidade de hipoteses previamente estabelecidas
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serem confirmadas, entretanto, nao ignorou a existéncia de um quadro teorico
que conduziu o recolhimento, a analise e a observagao dos dados colhidos.
(PRODANOV; FREITAS, 2013).

3.1 Técnica de coleta e analise de dados

Foi utilizado o método de entrevista para coleta de dados com oito ser-
vidores, que ja utilizaram a lei e possuiam no minimo trés anos de ingresso
no servigo publico. De acordo com Lakatos e Marconi (2001), entrevista &
a conversagao que se faz face a face e gera ao entrevistador as informagdes
requeridas e necessarias. Sendo assim, ao se entrevistar os servidores, foram
obtidas informagdes relevantes para o embasamento do trabalho. As entrevistas
foram realizadas nas dependéncias de um campus do IFMG abrangendo os
técnicos-administrativos de todos os setores.

O tratamento e analise dos resultados das entrevistas foram conduzidos
por meio de Anélise de Conteildo com apoio do programa de computador
Nvivo 9®, com objetivo de diminuir incertezas acerca do assunto exposto
na pesquisa e descobrir o contedo que confirma ou anula o que se quer
demonstrar. De acordo com Moraes (1999), analise de contetido ¢ uma meto-
dologia de pesquisa utilizada para descrever e interpretar contetidos de uma
gama classe de documentos. Essa andlise, levando a descri¢ao sistematica a
ser qualitativa ou quantitativa, auxiliou a reinterpretar mensagens ¢ buscou
atingir a compreensao de significados contidos nela, ndo visualizados a priori
por uma leitura comum.

3.2 Unidade de Analise

O publico-alvo da pesquisa foi servidores técnico-administrativos de um
campus do Instituto Federal de Minas Gerais, sendo constituida a populagao de
trinta e seis servidores, por meio da qual foi possivel, dentro de uma amostra
da populagdo, averiguar as percepgoes sobre 0 PCCTAE através de entrevistas.

Conforme exposto no sitio da Institui¢do, o campus teve inicio de suas
atividades letivas no 1° semestre de 2011 onde, primeiramente, ofereceu a
comunidade vagas em cursos técnicos presenciais subsequentes. A partir de
dezembro de 2012, na 2% fase de expansao da Rede Federal de Educagao
Tecnologica, evoluiu para Campus, aumentando a possibilidade de ofertas
de cursos em outras modalidades, como o técnico-integrado, graduagdo e
pos-graduagdo. No segundo semestre de 2018, passa-se a ofertar o Mestrado
em Educacao Profissional, desenvolvido pelo ProfEPT dentro do IFMG.

Atualmente o campus conta com aproximadamente 1000 alunos na moda-
lidade presencial e tem desenvolvido varios projetos de pesquisa e extensao.
E responsavel por vérios polos do Pronatec presentes em cidades da regido.
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Chegaram a marca de 1.200 inscritos para o exame de sele¢dao de 2018. O
campus apresenta, na atualidade, um papel importante na oferta de educagao
de qualidade e gratuita.

O campus possuia no momento da pesquisa 38 técnicos-administrativos
em educacdo, divididos em 8 de nivel técnico C, 17 de nivel técnico D, ¢ 13
de nivel técnico E, sendo eles 16 homens e 22 mulheres com média de idade
de 37 anos e com tempo médio de exercicio publico de 5 anos.

4. Analise dos resultados

Apos a realizacdo da terceira etapa, em que se obteve o resultado de oito
entrevistas para a realizagdo da andlise, iniciou-se a etapa da categorizacao. As
perguntas e suas respectivas respostas foram categorizadas de acordo com o
assunto abordado: conhecimento, capacitagao e percepcao. A figura 3 ilustra e
apresenta, através da nuvem de palavras, quais foram os termos sobressaidos
em cada categoria.

Figura 3 — Nuvem de palavra por categoria

Categoria 1: Categoria 2: Categoria 3:
Conhecimento Capacitacao Percepcao
—
CD
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Fonte: saida do software Nvivo (2019).

Segundo Perrenoud (1999), a competéncia € proveniente da construcao
de conhecimento por meio do discernimento reflexivo a partir de diversas
experiéncias em niveis de complexidade, ou seja, a experimentagdo atraveés
da mobiliza¢ao do conhecimento a servigo de uma agao eficaz, isto ¢, atraveés
do ensino formal.

Nos (servidores técnico-administrativos) conhecemos o plano quase todo
porque, mexemos com ela (Lei 11.091 de 2005) o tempo todo para as
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progressdes e para as capacitagdes. Dessa forma, tenho um bom conhe-
cimento sobre ela. (Entrevistado 1).

E perceptivel que o conhecimento ¢ adquirido através do interesse econo-
mico que o PCCTAE proporciona ao servidor publico técnico-administrativo:

[...] porque mexe no bolso. Porque a pessoa busca saber mais para ganhar
mais. Antes por exemplo, eu fiquei muitos anos com mestrado e ndo rece-
bia mais por isso. S6 com plano de carreira que passei a receber um per-
centual no meu salario pelo mestrado. (Entrevistado 1).

Ao explorar as diversas correntes teoricas, Fleury e Fleury (2001) apon-
tam que a competéncia surgiu nos anos 70, diretamente do questionamento
sobre a conceituagdo de qualificacdo e o processo de formacgao profissional,
principalmente técnica. Nesse momento, buscou-se aliar o ensino as exigén-
cias das empresas, tendo como objetivo o aumento e melhora da qualidade da
capacitagdo dos empregados, suas chances de se empregarem e os retornos
financeiros gerados.

Evidenciou-se que as palavras progressao e carreira se sobressaem na
categoria conhecimento:

Nos (servidores técnico-administrativos) utilizamos a progressao de car-
reira para a concessao dos direitos dos técnicos dentro da carreira. Quando
se tem um ano € meio no servigo publico vocé ja comega a progredir.
(Entrevistado 4).

A progressao de carreira por mérito ¢ a mais utilizada pelos servidores
do campus em estudo, a partir de um ano e meio o servidor ja apresenta o
direito de progressao por mérito. Segundo Junior (2018), a Progressao por
Meérito dispde de avaliagdo institucional a qual garante que o servidor atinja
um nivel satisfatorio disposto pelo plano de avaliagdo para que consiga a
progressao a cada dezoito meses.

A segunda categoria diz a respeito da capacitacao dos servidores técni-
co-administrativos em educacao. Conforme elencado no referencial tedrico
Dutra (1996 apud CAMILLO, 2015) nos mostra que o desenvolvimento do
mercado e o crescimento da produgdo, entre outros pontos, influenciam a
forma com que se administra a propria carreira além de colocar a organizagao
numa dindmica de renovagao do pessoal, em busca de pessoas que estejam
dispostas a se aperfeicoar constantemente.

Tem dois tipos de capacitagdo, a capacitagdo formal com cursos de gradua-
¢do, mestrado ou doutorado. De capacitacao formal a tltima foi em 2010.
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E de capacitacdo informal, ainda falta um nivel dentro da capacitacao
horizontal no plano de carreira que vai mudando de D1 para D2, D3 e
D4, ainda me falta ir para o D4. Entdo eu fiz um curso de técnicas para
dindmica de grupo e estou ainda fazendo um de legislacdo. Essas capa-
citagdes que apareciam e eram ddo area de atuacdo, eu sempre estava
fazendo. (Entrevistado 1).

Para Junior (2018), a Progressao por Capacitag@o Profissional, apresenta
quatro niveis que geram impacto de modo direto na remuneragao do servi-
dor. Cada progressao esta também vinculada a um periodo de intersticio de
dezoito meses e ao cumprimento de carga horaria de cursos de capacitagdo.
Porém, uma vez que se atinge o teto dessa progressao, se finalizam os esti-
mulos financeiros.

De acordo com o referencial tedrico deste estudo relacionado ao desen-
volvimento profissional, Colleto (2010 apud TEIXEIRA, 2010) nos diz que
a busca deve ser constante. Aperfeigoar significa tornar perfeito, ou seja, com
o desenvolvimento de seu conhecimento, o sujeito estara cada vez mais se
destacando perante os outros. Ao questionar o que motiva a busca por capa-
citacdo, temos a realizacao pessoal, melhora do servigo prestado, € 0 aumento
salarial como um dos principais motivos. O que se nota nas entrevistas ¢ que
os elementos de progressao na carreira, presente no Plano de Carreiras, sdo
fortemente visionados financeiramente:

Viso a realizago pessoal. Em relagdo ao PCCTAE nao mudou muita coisa.
Essas outras informais o que motiva a gente € justamente a possibilidade
de melhorar o procedimento no setor e o recebimento que tem, quando
vocé pula de um nivel para o outro vocé da uma melhorada no salario
de 5%. (Entrevistado 1).

Se o servidor ndo esta ainda recebendo o maximo que ele pode, ¢ ele tem
condi¢do de estudar o plano motiva. Porque assim que ele estudar ele
vai receber. Entdo a busca por capacitacdo ¢ constante. (Entrevistado 7).
Com certeza, principalmente por ser voltado para sua area. E melhor
fazer algo na sua area de atuacdo para ter incentivo em valor maior. Entdo
isso acaba nos incentivando tanto financeiramente quanto no quesito de
aprendizagem. (Entrevistado 3).

Segundo Ferreira et al. (2015), o objetivo para que o servidor realize cur-
sos formais esta associado as atividades desenvolvidas dentro de seu ambiente
de trabalho, habituada por atividades afins ou complementares, determinada
através das necessidades da institui¢do que estdo direcionadas a politica de
desenvolvimento de pessoal.

Para Ferreira et al. (2015), observa que além do conhecimento, os ser-
vidores técnico-administrativos também buscam o retorno financeiro. A
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verificagdo dessa afirmativa € que o incentivo financeiro representou o prin-
cipal fator de motivacao a qualificagdo:

O incentivo financeiro a qualificagdo ¢ uma das formas que incentiva o
servidor a se qualificar para mais do que é exigido para ingresso no cargo.
(entrevistado 8).

Se o servidor ndo esta ainda recebendo o maximo que ele pode, ¢ ele tem
condi¢do de estudar, o plano ird motiva-lo. Porque assim que ele estudar
ele vai receber por aquilo. (entrevistado 6).

Na terceira e ultima categoria, ¢ abordada a percepcao dos servidores
publicos para com o PCCTAE, em que destacamos a palavra “avango” bas-
tante mencionada pelos entrevistados conforme o quadro 4. O elemento ¢
apontado nos trés contextos:

Quadro 4 — Aspectos perceptiveis ao Plano De Carreira Dos
Cargos Técnico-Administrativos Em Educacio

Contexto

Trechos

O quéo importante é o Plano de
Carreira dos Cargos Técnico-
Administrativo em Educagéao
para vida profissional

"Este plano foi um grande avango, porque ele normatizou as nossas progressoes,
a nossa tabela de vencimento, ele normatizou a concessao dos incentivos de
qualificagdo, quanto mais o técnico estuda e se qualifica mais ele tem um bénus
financeiro em relagéo a isso. Isso ndo existia antes do plano." (Entrevistado1)

O quao motivante é para o
servidor publico a utilizagéo do
Plano de Carreira dos Cargos
Técnico-Administrativo em
Educagéo

"Motiva os técnicos a avancarem mais nos estudos, pois, ele ira ganhar mais
e em compensagao o 6rgao ganha de ter um servidor mais qualificado e mais
preparado." (Entrevistado2)

Impactos (positivos e/ou
negativos) sobre a lei de
Plano de Carreira dos Cargos
Técnico-Administrativo em
Educagéo na qualidade da
prestacao do servico

"Positivo, o servidor mais qualificado, motivado. De negativo ndo tem nenhum,
pois, a lei s6 veio melhorar, apenas quando vocé comparar, por exemplo, com
os gatilhos da carreira de professor o nosso ainda é um pouco menor. Os
percentuais dos incentivos a qualificagdo que é o que o servidor recebe por
ele ter qualificados sdo muito bons. Esses percentuais foram um avango para
na melhoria do salério, e isso fica incorporado inclusive para aposentadoria, E
acaba nos motivando." (Entrevistado 1)

Fonte: Elaborado pelos pesquisadores (2019).

Para Teixeira (2010), o Plano de Carreira dos Cargos Técnico-Adminis-
trativos em Educacdo (PCCTAE) gerou um grande avango na gestao publica,
na propor¢ao em que se reformularam mecanismos capazes de alavancar o
desenvolvimento, através do incentivo a busca pelo conhecimento, da remu-
nerac¢do variavel e da avaliagdo de desempenho. O plano ¢ uma grande ferra-
menta que possibilita avangos nos campos de qualificagdo profissional, maior
produtividade, qualidade do servigo publico, desenvolvimento profissional e
melhorias reais no salério.
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Quando questionados sobre os pontos positivos que o plano de carreira
gera na carreira, os servidores citaram diversos, como por exemplo, a esti-
mulagdo do crescimento profissional, incentivo a capacitacdo, qualidade nos
servicos prestados, melhoria do desenvolvimento do trabalho dos servidores,
motivagao e incentivos a qualificagdo profissional, melhor atendimento ao
publico escolar, como apontado nos trechos a seguir:

Os aspectos como o incentivo a qualificagdo geram ao servidor grande
melhoria da sua situacdo funcional, tendo como resultado o sentimento
como a motivagao, o que resulta na qualidade dos servigos prestados pelo
servidor. (Entrevistado 1).

Melhorias nas condigdes motivadoras de trabalho do servidor, o servidor
motivado tende a ser mais produtivo, rendendo mais na realiza¢ao das
tarefas diarias, e fica satisfeito e atende melhor o publico. (Entrevistado 5).

Conforme Camillo (2015), ¢ evidente a necessidade de uma gestao do
PCCTAE por parte do governo em que se tenha em vista a educagdo como
uma area de muita importancia, a ponto de, cada vez mais, valorizar os ser-
vidores que administram o Campus. Eles tém anseios por uma gestao que
tenha preocupagao com qualidade de vida, qualificag@o profissional, melhoria
da qualidade dos servigos e a motivagao de todos os técnico-administrativos
em educacao.

5. Consideracoes finais

Este estudo foca especificamente nos aspectos que tangem a Lei 11.091
de 2005 — Plano de Carreira dos Cargos Técnico-Administrativos em Educa-
¢d0, que ¢ um importante passo para o desenvolvimento de novas pesquisas
voltadas para o meio educacional federal, j& que aponta uma questao primor-
dial para o funcionamento das institui¢des de educacao da rede federal. Tao
importante quanto o corpo docente, os técnico-administrativos apresentam
seu lugar de destaque no desempenho das institui¢des federais de educagao,
realizando os servigos administrativos e promovendo condigdes favoraveis a
pesquisa e extensao dos professores ¢ alunos.

Levando-se em consideragdo o objetivo deste estudo, analisar a percep-
¢ao referente a0 PCCTAE tomando por base o entendimento, conhecimento
e utilizacdo dos Técnicos Administrativos em Educagao do Instituto Federal
de Minas Gerais no campus em analise, compreende-se que foi alcancado e
devidamente exposto nesta pesquisa.

O Plano de Carreira dos Cargos Técnico-Administrativos em Educagao
¢ considerado, pelos técnicos-administrativos do campus em estudo, uma
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importante fonte de capacitacdo e entendimento sobre seus direitos da vida
funcional, além de nortear a busca por capacitagdo profissional.

Em referéncia ao entendimento correlacionado com as competéncias
sociais, que abrangem valores e atitudes, apontam principios como o com-
prometimento com o servigo publico essencial em que, para os entrevistados,
resultam em um melhor relacionamento para com o publico e melhora a
eficiéncia na execugdo das atividades. O que ¢ visivelmente importante € o
investimento na capacitacdo do servidor publico, pois resulta em um servico
publico prestado com qualidade.

A percepcao ¢ de que a progressao na carreira, presente no PCCTAE,
estd associada fortemente ao incentivo e retorno financeiro. Os resultados
mostram que os entrevistados, primeiramente, apontam o retorno financeiro
e, em segundo plano, o desenvolvimento profissional e geracao de realizacdes
pessoais sobre a carreira profissional.

E afirmativo que a pesquisa apontou algumas limitagdes, alguns servido-
res, principalmente os menos instruidos, tiveram dificuldades na interpretagao
dos questionamentos, sendo necessario mais dialogo por parte da entrevis-
tadora para obter as informagdes desejadas. O ponto mais dificultoso foi a
localizacdo de materiais bibliograficos especificos sobre a Lei 11.091 de 2005
— Plano de Carreira dos Cargos Técnico-Administrativos em Educagao.

Para sugestdes de trabalhos futuros, recomenda-se andlise de dados
secundarios mais a fundo sobre o perfil dos servidores publicos e a coleta
de dados primarios sobre o corpo académico em relagdo as avaliagdes de
desempenho de estagio probatdrio do técnico-administrativo em educagao.
Além disso, sugere-se uma pesquisa do desempenho na carreira dos técnicos
administrativos divididos em grupos de ambiente organizacional, para que se
tenham dados sobre o comportamento da carreira correlacionada as atividades
prestadas no cargo.

O campo relacionado Plano de Carreira dos Cargos Técnico-Adminis-
trativos em Educacdo ¢ amplo para os que desejarem conhecer ainda mais
sobre o meio educacional federal, sendo viavel um maior aprofundamento
de estudos para pesquisas futuras, para que sirva de material para alunos e
estudiosos da area de educacao e administragao publica.
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CAPITULO 13

ANALISE DE VIABILIDADE DE
UMA RECICLADORA DE VIDROS

Cristiane Alves Anacleto

1. Introducao

Segundo Neto ef al. (2014) os consumidores consomem bens tangiveis
que sao fabricados por empresas que transformam matérias-primas com o
uso de energia, ambas retiradas do meio ambiente em seus produtos. Para a
redugdo da extracdo dos recursos naturais do meio ambiente, seria necessario
que as empresas mantivessem o material que utiliza circulando no sistema
por meio de sua reciclagem ou reuso. Desta forma, o retorno do material ao
meio ambiente seria retardado. Essa ¢ a economia circular que maximiza o
uso dos recursos naturais retirados do meio ambiente antes do seu descarte
em um ciclo fechado.

Segundo Hu e Sheu (2013) qualquer forma de processamento de material
gera impacto ambiental, dessa forma, atividades de reciclagem e reutiliza-
¢ao de residuos preservam os recursos do meio ambiente. A reciclagem e a
reutilizagdo de residuos em diversas aplicagdes sao resultadas do movimento
mundial em direcdo a uma sociedade mais sustentavel com diversos setores.
Uma sociedade sustentavel ¢ aquela que consegue as necessidades da gera-
¢do atual, sem comprometer as necessidades das geracdes futuras, ao mesmo
tempo que reduz o desperdicio (FORLIN; FARIA, 2002).

A reciclagem ¢ considerada uma das principais estratégias de minimiza-
¢ao de residuos e fornece grandes beneficios, inclusive: (i) reduz a demanda
por novos recursos; (ii) reduz os custos de energia de transporte e produgao
e (iii) utiliza os residuos que de outra forma seriam empilhados em aterros
sanitarios (BLENGINI ef al., 2012). Os habitos de consumo da sociedade
moderna, a defini¢do de regulamentagdes especificas, a implementagao de
centros de pesquisa e o desenvolvimento de tecnologias adequadas, constituem
pontos de aten¢do na reciclagem e reutilizacdo (FORLIN; FARIA, 2002).

Os produtos, quando sdo descartados ao final do seu ciclo de vida, geram
impactos no ambiente ja que demoram determinado periodo para se deterio-
rarem e podem até contaminar o solo. Entre todos os materiais que podem
ser descartados no meio ambiente e reciclados, o vidro € o que leva mais
tempo para ser absorvido novamente, ja que sua composi¢ao ¢ extremamente
resistente as alteragdes climaticas (ALVES et al., 2008). O vidro pode nunca
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se biodegradar. Este material pode levar até 4.000 anos para se desintegrar
pela atividade de agentes quimicos e pela erosao (UNIFESP, 2020; VERA-
LIA, 2020). Por demorar tanto tempo para se degradar no meio ambiente,
o descarte das embalagens de vidro oriundas do uso doméstico preocupa a
sociedade no que tange as implicagcdes ambientais.

No entanto, o vidro ¢ um material que ¢ eminentemente reciclavel, no
sentido de que ele simplesmente precisa ser derretido novamente e ganhar
uma nova forma para produzir outro artigo de vidro (DYER, 2014). Nesse
contexto, paises da Unido Europeia tém buscado o desenvolvimento de novas
alternativas para a reciclagem e reaproveitamento do vidro residual. Nessa
regido, 70% do vidro consumido ¢ de reciclagem ou reutilizado (ZHANG
et al.,2017). A taxa global de reciclagem do vidro ¢ 55% (CRUZ; MAR-
QUES, 2014). Paises tém se destacado no reaproveitamento desse material,
como por exemplo, Taiwan, cuja taxa de reciclagem estd em torno de 92.1%
(HSIEH et al. 2017).

O vidro ¢ o unico material que ndo perde a qualidade se reciclado
varias vezes. Isto devido as suas propriedades, por ser um material imper-
meavel e de dificil interacdo quimica com outras substancias e compostos
(OSMANI, 2012). O vidro que ¢ recolhido pode ser fundido com parte da
matéria-prima virgem ou pode ser fundido somente com cacos. Osmani (2012)
ainda afirma que os residuos da reciclagem de vidro t€m o potencial de melho-
rar as propriedades mecanicas dos compostos em que sdo adicionados.

Portanto, a possibilidade de ser reciclado de maneira infinita vinculada a
sua coleta adequada nos centros urbanos dé ao fabricante de vidro a possibi-
lidade de redugdo de custos, ja que o composto pode ser agregado reciclado
a novas fabricac¢des de vidro (NETO et al., 2014).

Frente ao exposto e com base na afirmac¢do de Hsieh et al. (2017) de
que existe um desequilibrio entre demanda e a oferta de residuos de vidro,
esse capitulo tem como objetivo elaborar um projeto de implantagdo de uma
empresa recicladora de vidros na regido metropolitana de Belo Horizonte. A
reciclagem do residuo de vidro déa origem a uma matéria-prima secundaria
que pode ser aplicada nos mais diversos segmentos industriais.

2. Metodologia

Segundo as classificagdes de Minayo (2011), o método de pesquisa
utilizado neste trabalho foi o dedutivo, ja que contempla o levantamento
bibliografico e andlise documental para estruturar a fabrica de reciclagem
bem como elaborar o fluxo de caixa para analise de sua viabilidade. Além
disso, foi utilizado um questiondrio para identificar quais seriam os motivos
para que as pessoas separassem € levassem os residuos soélidos gerados até
um ponto de coleta.
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Do ponto de vista da natureza de pesquisa, esta pesquisa € classificada
como aplicada, pois segundo a classificacdo de Marconi e Lakatos (2010),
gera conhecimentos para aplicagdo pratica, dirigidos a solucao de problemas
especificos. Segundo as classificagdes de Gil (2008) quanto aos objetivos, esta
pesquisa ¢ classificada como exploratdria, pois possibilita a familiarizacao do
tema proposto. Sob essa mesma referéncia, quanto aos procedimentos técnicos,
esta pesquisa pode ser classificada como estudo de caso e survey. Seguindo
as indicacdes de Minayo (2011), um estudo de caso deve apresentar os pres-
supostos tedricos que irdo nortear a investigacao. Dessa forma, um roteiro
estruturado que guie o levantamento de dados sera formulado e utilizado na
condugdo da pesquisa. Levantamento do tipo survey utilizam questionarios
para descrever o comportamento de determinada populagao.

O questionario utilizado para a coleta de dados foi elaborado na plata-
forma online gratuita Formularios Google. Foi realizado um pré-teste com 10
professores para verificar possiveis erros de entendimentos. Nesse sentido, trés
rodadas de analise foram necessarias para chegar a versao final do questiona-
rio. Seis questdes visam identificar as caracteristicas sociodemograficas dos
respondentes em termos de local de residéncia, grau de parentesco e nimero
de pessoas na residéncia, grau de escolaridade, renda individual e faixa etaria.
Destas seis questoes, somente uma era aberta, na qual o respondente escrevia
a cidade de residéncia. Trés questdes foram formuladas para identificar o
conhecimento sobre o impacto ambiental do vidro bem como a possibilidade
de reciclé-lo e reutiliza-lo vérias vezes, além de qual € o destino dado para as
embalagens de vidro pelos respondentes. As trés ultimas questdes referem-se
a coleta seletiva dos materiais de vidro.

A pesquisa foi realizada com base em uma amostra nao probabilistica
formada por conveniéncia. A amostra foi definida por conveniéncia devido a
facilidade de acesso e disponibilidade para responder a pesquisa digitalmente.
Inicialmente os questionarios foram enviados por e-mail para os alunos da
institui¢do de ensino que a autora deste capitulo atua como docente. Poste-
riormente, o questionario digital foi divulgado pelo WhatsApp, aplicativo
para trocas instantdneas de mensagens em celulares. Dessa forma, ndo foi
possivel definir a taxa de resposta do questionario ja que ndo tem como estimar
a quantas pessoas ele foi enviado. Ao final de dois meses de pesquisa, 111
pessoas responderam o questionario. A pesquisa foi realizada em junho e julho
de 2018. Todas as respostas foram validas.

A abordagem utilizada neste trabalho ¢ a combinada, ou seja, utiliza
aspectos quantitativos e qualitativos. Segundo Martins (2012), a combinagao
de abordagens permite trabalhar com questdes de pesquisa mais amplas que
ndo seriam respondidas completamente usando-se uma das abordagens iso-
ladamente. Segundo Plewis e Mason (2005), este estudo possui abordagem
qualitativa na etapa de analise do contetido da bibliografia sobre o tema,
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determinagdo do processo de produgao, selecao de equipamentos e defini¢ao
dos custos envolvidos. A abordagem quantitativa foi utilizada na analise da
viabilidade financeira da fabrica bem como na analise dos dados da pesquisa
realizada com os moradores da regido metropolitana de Belo Horizonte. Com
base nos dados dos relatérios da Abrelpe (2019), ANCAT e Pragma (2019)
e dados da populagao de Belo Horizonte disponibilizados pelo IBGE (2020)
que disponibilizam o volume total de residuos s6lidos urbanos coletados no
Brasil em 2018, da participagdo do vidro deste volume total bem como da
quantidade de habitantes de Belo Horizonte, foi possivel chegar a um valor
estimado de vidro coletado que a fabrica deve processar. A viabilidade eco-
ndmico-financeira foi estimada com o valor da taxa interna de retorno. O
tempo de retorno do investimento inicial foi calculado com base no método
payback descontado.

3. Geracao de residuos solidos urbanos e reciclagem

Segundo relatorio da Abrelpe (2019) em 2018, foram geradas no Brasil 79
milhdes de toneladas de residuos s6lidos urbanos (RSU). Desse montante, 92%
(72,7 milhdes) foi coletado. A destinagdo adequada em aterros sanitarios rece-
beu 59,5% dos residuos sélidos urbanos coletados: 43,3 milhdes de toneladas.
O restante (40,5%) foi despejado em locais inadequados por 3.001 munici-
pios, ou seja, 29,5 milhdes de toneladas de RSU acabaram indo para lixdes
ou aterros controlados.

Além disso, segundo dados do SNIS de 2017, apenas 22% dos munici-
pios do Brasil possuiam coleta seletiva publica, e aproximadamente 15% dos
municipios possuem pelo menos uma Cooperativa ou Associacdo de Catadores
de Materiais Reciclaveis com incentivo publico. Considerando a abrangéncia
da acdo de Cooperativas ou de coleta seletiva, 25% dos municipios possuem
ao menos uma das formas de coleta (SNIS, 2017).

Ainda sobre o relatério da Abrelpe (2019), em 2018 os municipios empre-
gam em média R$ 10,15 por habitante para realizar os servigos de limpeza
urbana no Brasil. Foram empregadas neste setor 332 mil pessoas em vagas
formais de trabalho. Ainda em 2018, segundo dados do mesmo relatério da
Abrelpe (2019), o mercado de limpeza urbana movimentou recursos corres-
pondentes a RS 28,1 bilhdes no pais. Em 2018, a geragdo de residuos solidos
pela populacao chegou a 216.629 toneladas diarias. Isso significa que, em
média, cada brasileiro gerou pouco mais de 1 quilo de residuo por dia.

O elucidado pelo relatorio da Abrelpe (2019) justifica o presente estudo:
apesar dos residuos s6lidos urbanos serem coletados, 40% ainda sdo destinados
incorretamente em lixdes ou aterros controlados. Portanto, este estudo visa
propor uma fabrica de reciclagem de vidro como solugao para a destinacdo de
residuos solidos deste tipo. A proposta aqui ¢ que esta fabrica seja localizada
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no Sudeste por ser esta regido que gera 53% dos residuos solidos urbanos no
Brasil (ABELPRE, 2019).

A Politica Nacional de Residuos Sélidos (Lei 12.305/2010) estabeleceu
instrumentos para implementar o tratamento adequado aos residuos sélidos.
Um deles ¢ a logistica reversa, destinada a viabilizar o reaproveitamento dos
residuos sé6lidos no processo produtivo e, assim, diminuir o envio de mate-
riais para a disposi¢do no solo (BRASIL, 2010). A PNRS estabelece que a
reciclagem ¢ o processo de transformagao de residuos que envolve a alteragao
de propriedades fisicas, fisico-quimicas ou bioldgicas que da origem a novos
insumos ou novos produtos. Esta politica estabelece que o ideal seria ndo gerar
o residuo, seguido pela sua reducdo, reutilizagdo, reciclagem ou tratamento.
A disposi¢do final seria uma alternativa apds as opg¢des anteriores nao serem
possiveis. Esta disposi¢ao deve ser ambientalmente adequada.

A reciclagem apresenta a oportunidade de transformar o que antes iria
para o lixo em matéria-prima de processos produtivos, ou seja, o que antes
iria ser extraido do meio ambiente como matéria-prima virgem, pode ser
substituido pelo resultado da reciclagem. Além disso, a reciclagem permite
dar o destino correto aos residuos que seriam depositados em aterros. Como
impacto social, pode se citar a geragdo de emprego e renda a todos os partici-
pantes da cadeia de producao deste setor. Destaca-se aqui a figura do catador
de residuos solidos urbanos e organizagdes envolvidas na coleta seletiva. Estas
figuras realizam a coleta e a triagem deste material, dando a ele um destino
que gera renda e novos produtos.

Em relagdo ao total coletado de residuos sélidos urbanos, em 2018, o
vidro apresentou uma participacdo no volume total de residuos coletados
proximo a 10% (ANCAT; PRAGMA, 2019). Ainda sob essa mesma refe-
réncia, o vidro € o material que apresentou maior concentragdo regional do
faturamento em 2017 e 2018 no relatorio anual de reciclagem. Em relagdo a
regido do Brasil, o Sudeste representou 61% do total de volume coletado de
vidro, frente a apenas 1% na regido Norte. Em 2018, o Sudeste acumulou R$
452 mil na comercializacdo de vidros.

Ainda de acordo com a ANCAT e Pragma (2019), em relagdo ao vidro
coletado, os cacos apresentaram-se como forma mais representativa em termos
de volume e valor nos anos analisados no anuario de reciclagem publicado
em 2019, atingindo, em 2018, 78% do faturamento e 85% do volume. Ainda
sob a mesma referéncia, o preco médio de venda em 2018 foi de R$ 0,34 o
quilo de caco.

A reciclagem de vidro ndo apenas conserva recursos naturais de maté-
ria-prima, mas também reduz o consumo de energia durante a producdo. Para
cada 10% do casco usado, a energia de derretimento ¢ reduzida em 3%, uma
vez que, em média, cada garrafa hoje ja consiste em cerca de 60 por cento de
vidro quebrado, até 20 por cento menos energia ¢ necessaria.
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4. Dimensionamento da fabrica de reciclagem de vidro

O Quadro 1 apresenta os dados utilizados para o dimensionamento da
fabrica de reciclagem de vidro. A proposta aqui contempla que o produto
deste processo sera o caco e vidro de diferentes granulometrias. Para se chegar
a quantidade descartada por dia na cidade tida como base da fabrica, Belo
Horizonte, foi utilizado o percentual de vidro que ¢é coletado na coleta sele-
tiva, 10% do volume total de residuos (ANCAT; PRAGMA, 2019). Segundo
Silva (2017), a geracao de residuos solidos urbanos no Brasil gira em torno
de 160 mil toneladas diarias em que 30% a 40% desse montante sdo consi-
derados passiveis de reaproveitamento e reciclagem. Portanto, para o dimen-
sionamento da recicladora de vidro, foi considerado que 40% dos residuos
gerados sdo passiveis de reaproveitamento.

Quadro 1 — Informacdes usadas para o dimensionamento da recicladora de vidro

Informacgées Valores
Brasil - Residuos Soélidos Urbano - Ano - KG 79.000.000.000,00
Populagao do Brasil 210.147.125,00
Populacao de Belo Horizonte 2.512.070,00
Belo Horizonte - Residuos Sélidos Urbano - Ano - KG 944 .355.198,77
Percentual da populacdo de BH em relagao ao Brasil 1%
Em relagao ao total coletado de RSU, percentual de vidro 10%
Percentual que pode ser reaproveitado ou reciclado 30 a40%
Total de RSU do tipo vidro em Belo Horizonte anualmente - KG 94.435.519,88
Total de RSU do tipo vidro em Belo Horizonte mensalmente - KG 7.869.626,66
Total de RSU considerado reciclavel - 40% do total gerado més - KG 3.147.850,66

Fonte: IBGE (2020), ABRELPE (2019), ANCAT e PRAGMA (2019).

Considerando os valores de coleta apresentados pela ANCAT, a proje¢ao
de volume coletado em Belo Horizonte seria de 67 milhdes de quilos. A proje-
cdo feita ¢ coerente, ja que Berlim, uma cidade alema com 3,8 milhdes de habi-
tantes, coleta por ano em torno de 66 milhdes de quilos de vidro (BSR, 2020).
A Alemanha ¢ um dos paises com mais politicas para educacao da populagao
quanto a separagao e reutilizagdo de residuos solidos urbanos. Além disso,
este pais ¢ considerado modelo no que tange a reciclagem de residuos.

Portanto, a fabrica de reciclagem de vidro deve estar preparada para
processar 3.147.850,66 quilos de vidro. Os tipos de embalagens e cacos acei-
tos para a reciclagem seriam: garrafas de vidro descartdveis como de vinho,
cerveja, azeite, vinagre entre outros; frascos de conservas, geleia, perfume,
remeédios, molhos, entre outros. Assume-se que a coleta e separacao serdao
realizadas de forma a garantir que o material que sera entregue a fabrica seja
somente embalagens e cacos de vidro. A fabrica funcionara nos dias tteis
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de segunda a sexta-feira de 08:00 até as 17:00, com parada de uma hora
para almocgo.

A planta projetada produzira caco de vidro de diferentes granulometrias
para ser incorporado como matéria-prima de novas embalagens. Os cacos
de vidro gerados podem ser derretidos e transformados em novos produtos.
O projeto contempla a compra da matéria-prima do processo por R$ 0,20 o
quilo de organizagdes e catadores individuais que realizam a coleta seletiva
do vidro. A compra dos fornecedores sera realizada no proprio local.

A visdo geral das principais etapas do processo pode ser visualizada na
Figura 1. As principais etapas do processo sdo: triagem, moagem do vidro,
separa¢do magnética, ensacamento e armazenagem.

Figura 1 — Macro etapas do processo de reciclagem do vidro

L |::> Processo de ‘::> de vid
Matéria-prima reciclagem Caco de vidro

Triagem

Y

Moagem do
vidro

Separagao
magnética

Ensacamento Armazenagem

Fonte: Elaborada pela autora.

O galpao necessario para a realizagdo do processo precisa ter no
minimo 1200 metros quadrados. Seis areas sao demarcadas para a realizacao
do processo: recebimento das embalagens e cacos, triagem, trituragdo, sepa-
ragdo magnética, ensacamento e armazenagem. O arranho fisico proposto ¢ o
por processo em que as atividades e maquinario afins ocorrem na mesma area.
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Figura 2 — Visdo geral do galpao com as areas demarcadas do processo

Recebimento das em balagens Triagem
e cacos de vidro

Trituragao

8 trituradores

T 1 Area necessaria: 180m*
| Areado galpao: 1200m? | 1m? para cada triturador
130 metros de largura por 40 | Separagdo magnética 12 metros de distancia entre eles|

i metros de comprimento

SO U—— | 20 metros de comprimento e
9 metros de largura

X ~+~=0 T

Armazenagem produto acabado Ensacamento -
Esteira
elevatéria

Fonte: Elaborada pela autora.

Os equipamentos precisam de painéis elétricos de acionamento adequa-
dos a NR10. Essa norma regulamentadora garante a seguranga e saide dos
trabalhadores que interagem com equipamentos e instalagdes com eletricidade.
Antes de ser moido, os recipientes que chegam a planta precisam passar por
um processo de triagem. A compra do matéria-prima sera realizada por cor
do vidro, bem como seu armazenamento. Mesmo assim, a triagem ira garan-
tir a separacao por cor. Neste caso, sera utilizada uma esteira transportadora
plana para triagem conforme mostra a Figura 3. Este processo sera manual,
portanto, € necessario mao de obra. Uma esteira transportadora de seis metros
sera utilizada.

Fonte: Maquinas Bachi (2020).
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E necessario que a velocidade deste equipamento seja regulavel. A estru-
tura da esteira deve ser de aco inox com estrutura de aluminio. A altura da
mesa deve estar entre 750 a 850 mm. A largura da esteira deve ser de 1000
mm. Recomenda-se taliscas longitudinais. Os pés devem ser regulaveis e
adequados ao piso do galpdo. A esteira tem um custo de R$ 10.000 com a lar-
gura da correia de 1000 mm. O motor € de 3 cv., considerando uma eficiéncia
de 85% deste equipamento, o gasto energético por meés sera:

22 diasuteis x2,2 kwx8 horas
0,85

Consumo energético: =455, 53 kWh

O custo médio do kWh no estado de Minas Gerais para pequenas indus-
trias ¢ de R$ 0,56 com impostos. Desta forma, a esteira tera um custo de
energia mensal igual a R$ 255,10. O custo anual sera de R$ 3061,16.

Ap0s a separagdo, as embalagens serdo colocadas nos trituradores como
no modelo da Figura 4. Este triturador tem capacidade para triturar 120 garra-
fas por minuto ou 1500 a 3000 kg/h. Em um dia de 8 horas, este equipamento
tem capacidade para processar 24.000 quilos, no entanto, devem ser consi-
deradas as perdas planejadas e ndo planejadas para o calculo da quantidade
de quilos que pode ser processada. Aqui, a referéncia serd que 25% da capa-
cidade ¢ consumida com perdas ndo planejadas e planejadas. Desta forma, a
capacidade efetiva sera 75% da capacidade disponivel, 2.250 quilos por hora.

Considerando que a fabrica ira processar 3.147.850 quilos de embalagem
de vidro por més, por hora serdo processados 17.885 quilos. Portanto, serdo
necessarios oito trituradores. O investimento total ¢ de R$ 172.000. Esta
maquina permite obter cacos de vidro com granulometria entre 6 ¢ 50 mm,
portanto, o subproduto da reciclagem pode atender a variadas especificagdes
de compradores. E importante observar se as facas do motor so fabricadas
de material resistente ao desgaste do uso, para evitar a necessidade constante
de afiagdo. O ruido emitido por este equipamento deve ser menor que 80
decibéis. As dimensdes do equipamento sao 780 x 590 x 1477 mm. A aber-
tura do funil de alimentacdo deve ser adequada com os recipientes que virao
da esteira transportadora onde ocorre a triagem. A poténcia do motor deste
equipamento ¢ 3 kW. Portanto, o gasto energético mensal sera de:

22 diasuteis x3 kwx 8 horas
0,85

Consumo energético: =621,18 kWh x 8 =4.969,44 kWh

O custo da energia com os trituradores por més sera de R$ 2.782,89. O
custo anual serd igual a RS 33.394,64.
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Figura 4 — Maquina para lavagem e esterilizacio de embalagens

Fonte: Lippel (2020).

Apos a trituragdo, 0s cacos passardo por uma separagao no tambor mag-
nético a seco, conforme mostra a Figura 5. Este equipamento separa residuos
ferrosos e particulas de produtos secos por meio do processo de queda gravi-
tacional. Segundo informagdes do fabricante, o material a ser separado passa
pelo equipamento e as particulas magnéticas ficam retidas na superficie do
tambor em inox que por sua vez roda sempre, levando essas particulas para
fora do alcance magnético, onde sdo descartados ao sair da agdo do campo
magnético (OXIMAG, 2020). Como este equipamento utiliza imads perma-
nentes para a geracao do campo magnético, possui baixo consumo de energia
elétrica que € necessaria para acionar o moto redutor.

Figura 5 — Tambor Magnético

Fonte: Oximag (2020).
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A capacidade de processamento deste equipamento ¢ de 50 toneladas
por hora. Considerando que esta ¢ a capacidade teorica, a capacidade efetiva
sera considerada com reducao das horas planejadas e ndo planejadas em que
o equipamento fica parado. Portanto, a capacidade efetiva sera de 37,5 tone-
ladas por hora. Por hora, a fabrica ira reciclar 17,88 toneladas de embalagens,
portanto, a capacidade do equipamento ¢ ideal. Existird uma capacidade ociosa
de praticamente 20 toneladas.

O custo do tambor magnético ¢ R$ 25.950. O custo de energia mensal
deste equipamento sera considerando um motor de 0,5 cv:

Consumo energético: 22 diasiiteis x0,36 kwx8 horas = 74,54 kWh

0,85
Portanto, o custo de energia com este equipamento sera de R$ 41,74
mensal. O custo anual sera de R$ 500,92. Apos sair do separador magnético,
o produto serd embalado. Para tanto, o caco que passou pelo separador, caira
em uma esteira transportadora elevatoria conforme mostra Figura 6. Esta
esteira levard as embalagens a ensacadeira automatica. A altura maxima da
esteira ¢ de 2,5 metros. O prego de compra ¢ R$ 27.500.

Figura 6 — Esteira elevatoria

Fonte: Lemaqui (2020).

O motor € de 5 cv. O consumo mensal de energia sera de R$ 426,42 (761
kWh vezes R$ 0,56). O custo anual sera de RS 5.116, 99. Apo6s passar pela
esteira, o caco triturado caird na ensacadeira. A ensacadeira automatica sera
para ensacar em big bags de 500 quilos, do tipo mostrado na Figura 7. Big
bags sdo embalagens flexiveis com alta resisténcia e versatilidade. O custo de
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uma ensacadeira automatica ¢ R$ 22.000. O motor consome 2,2 kW, portanto,
0 consumo por més sera:

Consumo energético: 22diasiiteis x2,2 kwx8 horas =387,2 kWh

0,85

Por més, o total de custo com energia deste equipamento sera R$ 216,83.
O custo anual sera R$ 2.601,98.

Figura 7 — Ensacadeira automatica

Fonte: Sasa (2020).

Para transportar os sacos de caco de vidro, sera utilizada uma empilha-
deira de garfo elétrica. Os sacos serdo transportados da ensacadeira até o local
de armazenagem. O prego de compra deste equipamento estd em torno de R$
35.000. Outros equipamentos para manuseio e armazenagem serao adquiridos
como empilhadeiras manuais, carrinhos para cargas, estruturas metalicas para
empilhar big bags.

A mao de obra necessaria para manusear os equipamentos € manter a
fabrica ¢ descrita no Quadro 2. Os saldrios também sdo apresentados. A média
salarial foi definida com base nas vagas disponiveis em sites de contratagao
de pessoal. Os mesmos colaboradores que irdo operar os trituradores, irdo
alimentar a esteira elevatoria para o ensacamento.
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Quadro 2 — Mo de obra e salarios mensais

Setor da empresa Equipamento Quantidagzr:e méo de Salario (R$/més)
Operagao Esteira transportadora plana 2 R$ 1.500,00
Operagao Trituradores 4 R$ 1.600,00
Operagao Tambor magnético 1 R$ 1.500,00
Operagao Ensacadeira automatica 1 R$ 1.500,00
Operagao Empilhadeira 1 R$ 1.700,00

Administrativo 2 R$ 1.500,00
Vendas 1 R$ 2.000,00
Armazenagem 2 R$ 1.200,00
Porteiro 1 R$ 1.200,00
Auxiliares 2 R$ 1.200,00

Fonte: elaborada pela autora.

Para o calculo do fluxo de caixa, serd considerado que a eficiéncia do
processo ¢ de 75%, entdo, do total de embalagens e cacos que entram no
processo produtivo, 75% vira subproduto. Portanto, mensalmente serdo pro-
duzidos 2.360.888 quilos de cacos de vidro em diferentes granulometrias. O
preco médio de venda do quilo do caco de vidro processado é R$ 0,38. Foram
consultadas empresas que compram este tipo de subproduto para chegar a esta
média de preco. A projecao de vendas foi realizada de modo qualitativo. O
Quadro 3 mostra a proje¢ao de vendas em termos do percentual de vendas do
volume produzido. Espera-se que as vendas aumentem em 50% por meio de
investimentos em marketing. Ao final do quinto ano, espera-se vender 60%
do total de caco produzido.

Quadro 3 — Projecao de vendas qualitativa

Més1|Més2|Més3|Més4|Més5|Més6 | Més7 | Més8 | Més9 | Més 10 | Més 11 | Més 12
Ano1| 10% | 10% | 10% | 10% | 10% | 15% | 15% | 15% | 15% 15% 15% 15%
Ano2 | 23% | 23% | 23% | 23% | 23% | 23% | 34% | 34% | 34% 34% 34% 34%
Ano3 | 50% | 50% | 50% | 50% | 50% | 50% | 50% | 50% | 50% 50% 50% 50%
Ano4 | 50% | 50% | 50% | 50% | 50% | 50% | 50% | 50% | 50% 50% 50% 50%
Ano5 | 60% | 60% | 60% | 60% | 60% | 60% | 60% | 60% | 60% 60% 60% 60%

Fonte: Elaborada pela autora.

O Quadro 4 apresenta o fluxo de caixa para 5 anos de operacdo da
fabrica. A taxa minima de atratividade considerada ¢ de 12%. A TIR para este
projeto € 59,46%, portanto o projeto é viavel. O VPL do projeto é igual a R$
7.622.371,10. O payback descontado mostra que o tempo necessario para que
o retorno acumulado do projeto se iguale ao valor investido ¢ de 3,55 anos.
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Quadro 4 — Fluxo de caixa

Ano 1 | 2 | 3 4 5
Entradas
Vendas R$1.345.706,16 | R$3.068.210,04 | R$5.382.825 | R$5.382.824,63 | R$6.459.390
Emprestlmo Capital de R$1.000.000
Giro
Diferenca de caixa R$178.873| R$484.225| R$2.677.710| R$4.904.588
Total Entradas R$2.345.706 | R$3.247.083 | R$5.867.050 | R$8.060.535 | R$11.363.978
Saidas
Fornecedores de R$629.570,13 | R$29.570,13 | R$629.570,13 | R$629.570,13 | R$629.570,13

matéria-prima

Pagamento de
financiamento
equipamentos

R$99.104,24

R$146.735,74

R$136.806,37

R$127.222,65

R$117.519,78

Pagamento de

financiamento adequagéo R$197.481,41 | R$293.427,53 | R$273.571,78 | R$254.407,17 | R$235.004,07
espaco fpisico
Pagamento de
financiamento de capital R$197.481,41 | R$293.427,53 | R$273.571,78 | R$254.407,17 | R$235.004,07

de giro

Folha de pagamento (valor
médio)

R$301.200,00

R$301.200,00

R$301.200,00

R$301.200,00

R$301.200,00

FGTS (16%) R$24.096,00 | R$24.096,00 | R$24.096,00 | R$24.096,00 | R$24.096,00
INSS (12%) R$36.144,00 | R$36.144,00 | R$36.144,00 | R$36.144,00 | R$36.144,00
Indenizagao R$9.63840 | R$9.638,40| R$9.63840| R$9.638,40| R$9.638,40
compensatoria (3,2%)

SAT (seguro contra

acidente de trabalho) R$2.409,60 | R$2.409,60 | R$2.409,60| R$2.409,60 | R$2.409,60
-0,8%

1/3 férias (valor médio) R$8.366,67 | R$8.366,67| R$8.366,67| R$8.366,67| R$8.366,67
Férias (valor médio) R$25.100,00| R$25.100,00 | R$25.100,00 | R$25.100,00 | R$25.100,00
22‘;';‘)‘””%”0 (valor R$25.100,00| R$25.100,00 | R$25.100,00| R$25.100,00 | R$25.100,00
Aluguel R$120.000,00 | R$132.000,00 | R$145.200,00 | R$159.720,00 | R$175.692,00
Manutencéo (valor médio) | R$24.000,00| R$24.000,00 | R$24.000,00| R$24.000,00 | R$24.000,00
Contador (valor médio) 12.000,00| R$12.000,00 | R$12.000,00| R$12.000,00| R$12.000,00
ICMS (10%) R$134.570,62 | R$306.821,00 | R$538.282,46 | R$538.282,46 | R$645.938,96
E;Zrig')a elétrica (valor R$60.000,00 | R$60.000,00 | R$60.000,00| R$60.000,00 | R$60.000,00
:;Zfi‘;;‘ee'“temet(va'°r R$3600,00| R$3.600,00| R$3.600,00| R$3.600,00| R$3.600,00
;aggi‘”‘;banca”as (valor R$2.400,00| R$2.400,00| R$2.40000| R$2.400,00| R$ 2.400,00
zZZ‘i)ffan'Versas (valor R$120.000 R$120.000 | R$120.000 R$120.000| R$120.000
Marketing R$134.571 R$306.821 | R$538.282 R$538.282 | R$645.939
Total Saidas R$2.166.833 | R$2.762.858 | R$3.189.340 | R$3.155.947 | R$3.338.723
E':‘;:::?a entre entrada R$178.873 R$484.225 | R$2.677.710| R$4.904.588 | R$8.025.255

Fonte: Elaborada pela autora.
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O investimento inicial necessario sera R$ 2.500.00. R$ 500 mil sera
utilizado para a compra de equipamentos e utensilios. R$ 1.000.000 para
adequacdo do galpdo que sera alugado, e por fim, um financiamento de R$
1.000.000 para possibilitar vendas a prazo e garantir fluxo de caixa para pelo
menos 6 meses de operagdo da fabrica. Considerou-se que o dinheiro para o
investimento inicial seria obtido por meio de financiamento.

Os financiamentos foram simulados no site do Banco de Desenvolvi-
mento de Minas Gerais. O custo efetivo total do financiamento € 0,59% mais
a taxa SELIC ao més. O custo efetivo ao ano ¢é 7,29% mais a taxa SELIC.
Existe uma caréncia de 6 meses para pagamento. O sistema de amortizacao ¢
o SAC (sistema de amortizagdo constante. Neste tipo de sistema, as parcelas
vao decrescendo e a amortizacao € constante. Em seguida, sdo apresentadas
propostas para a separagao e coleta de vidro e outros materiais.

5. Propostas para a separacio e coleta
do vidro e outros materiais

A pesquisa do tipo survey permitiu obter 111 questionarios respondido,
o que foi considerado valido para a andlise dos resultados. Os respondentes
residem na regido metropolitana e na cidade de Belo Horizonte. 40% do total
residem em Ribeirdo das Neves e 29% em Belo Horizonte. Os 31% restante
residem em diversas cidades, sendo elas: Betim, Contagem, Esmeraldas, Nova
Lima, Pedro Leopoldo e Santa Luzia. 33% residem com a mae/pai, 20% com
os pais e irmaos e 20% com conjuge e filhos. Os demais sdo pulverizados em 6
classes sendo elas: conjuge; irmaos; sozinho; filhos; outros familiares sem
ser pai, mae ou filhos; amigos. Observa-se que as familias dos respondentes
sao formadas por minimo 4 pessoas.

Quanto ao grau de escolaridade, verificou-se que 28% estavam cursando
um curso superior ou ja haviam terminado, 21% dos respondentes possuem
pos-graduagdo, outros 21% dos respondentes estavam cursando o ensino
médio, 14% possuem ensino médio completo, 10% afirmaram que possuiam
ensino fundamental completo e os demais possuem ensino fundamental incom-
pleto. No quesito renda individual, 36% dos respondentes afirmaram que nao
possuem renda, sendo que 21% deste grupo estdo cursando o ensino médio.
Em seguida, 23% dos respondentes afirmaram que possuem renda acima
de um até trés salarios-minimos. Um grupo de 16 pessoas (14%) possuem
renda de até um salario-minimo e os demais renda superior a 3 salarios-mi-
nimos. Por fim, para finalizar a caracterizagdo dos respondentes em termos
das caracteristicas sociodemograficas, a faixa etaria com maior nimero de
respondentes ¢ até 18 anos (36%). O segundo resultado mais frequente — 30%
da amostra — situa-se na faixa etaria de 25 a 35 anos. Os demais respondentes
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situam-se na faixa etaria de 36 a 45 anos (16%), de 19 a 25 anos (10%) e o
restante acima de 45 anos.

No que tange ao conhecimento de que o vidro demora em torno de mil
anos para se decompor no meio ambiente, 72% dos respondentes afirmaram
que possuem essa informagao. O mesmo percentual de respostas afirmou que
sabem que a maior parte do material de vidro que ¢ descartado por voce pode
ser totalmente reciclado ou reutilizado por diversas vezes sem perder a sua
qualidade. Frente a esses resultados, esperava-se que os respondentes dessem
um destino correto ao vidro no momento de seu descarte. No entanto, 41%
dos respondentes afirmaram que descartava o vidro no lixo comum de suas
residéncias, 29% afirmaram que reutilizam as embalagens de vidro, 20%
envia para a reciclagem e o restante guarda esses tipos de embalagens para um
possivel uso no futuro. Um aspecto que pode ser observado € que se houvesse
uma estrutura de coleta seletiva, as pessoas dariam um destino correto para as
embalagens de vidro. Nesse contexto, 80% dos respondentes afirmaram que
nao conhecem os pontos de coleta seletiva de suas cidades.

Sobre a pergunta feita para investigar os motivos que levariam as pessoas
a separarem e levar até os pontos de coletas serd analisada a seguir juntamente
com as propostas. 7 opgoes de respostas foram apresentadas. A resposta mais
frequente, 51%, afirmou que s6 levaria o vidro até um ponto de coleta se esse
fosse proximo da sua casa. A maneira mais pratica de dar um destino certo
para o vidro gerado nas residéncias ¢ a coleta seletiva nas casas dos cidadaos.
Fato comprovado pela incidéncia de respostas para a pergunta: “Vocé separaria
as embalagens de vidro caso houvesse coleta delas na sua residéncia?” 97%
dos respondentes afirmaram que sim.

Como o vidro ¢ um material pesado, fica dificil para as pessoas trans-
portar esse material até pontos de coleta que pode estar longe de suas casas.
A opgao “Proximidade da minha casa” foi a resposta mais frequente. Por-
tanto, propde-se a utilizagao de containers em cada quadra da cidade de Belo
Horizonte que ¢ a cidade considerada como referéncia neste estudo. Belo
Horizonte possui 17.155 quadras (UMBELINO; DAVIS, 2015). Portanto,
se for colocado um container de capacidade de 1000 litros em cada quadra,
serd gasto R$ 17.155.000. Considerando que cada container custara em torno
de R$ 1.000. Os contéineres poderiam ser utilizados para cada tipo de cor
do vidro: transparente, marrom e verde. Esta separacdo por cor facilitaria o
processo de reciclagem. A prefeitura poderia vender os residuos coletadas
para as recicladoras de vidro.

Alinhado a compra e colocacdo dos contéineres, deve ser realizada uma
campanha de conscientizagao da populagao sobre a importancia da separagao
do lixo. Mostrar a quantidade de tempo que cada um dos materiais leva para
se decompor quando descartado incorretamente por meio de cartazes e midias
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sociais em locais publicos pode ser uma acao que gere impacto na sociedade.
Educar desde a infancia sobre a importancia da separagdo do lixo e coloca-
-lo em local apropriado ¢ considerado algo que tem efeitos em longo prazo,
porém, duradouros. Nas escolas, deveria ser trabalhado este contetido com as
criangas, com demonstragdes do dano que pode ser causado ao ambiente por
cada tipo de material. Um trabalho junto aos pais também deveria ser reali-
zado. Esta proposta baseia-se na ideia de que a conscientizagdo ¢ o caminho
para a prevengao do descarte inadequado.

A segunda motivacao que foi selecionada por 24% dos respondentes, foi
a preocupagdo com meio ambiente, ou seja, independentemente do local de
coleta, essas pessoas levariam o vidro a ser descartado por preocuparem-se
com o impacto desse material no meio ambiente. No entanto, o que se veri-
fica na pratica ¢ que esta preocupacdo nao existe. Os habitantes de centros
urbanos ndo tém o habito de realizar a separacdo do lixo reciclavel, fato este
que ¢ comprovado pela retirada de lixo de condominios e casas. Sdo poucos
os que realizam a separag@o dos residuos gerados pelos moradores. Com a
educacao, este panorama pode mudar.

Uma forma de estimular a separacao e destino correto dos residuos reci-
claveis pela populagao seria a possibilidade de crédito em lojas conveniadas
com a prefeitura. No caso, a prefeitura poderia conceder desconto no imposto
sobre servicos (ISS) para as empresas que adaptassem um local para recebi-
mento e destino de residuos s6lidos urbanos reciclaveis. Os habitantes que
levassem até as empresas teriam desconto em servigos ou produtos comer-
cializados por estas empresas.

9% dos respondentes afirmaram que levam o vidro para ser reciclado
independente de qualquer fator. 5% gostariam de obter crédito para compra
de outro produto em um ponto de venda. 5% gostariam de obter desconto
no IPTU. 3% gostaria de receber dinheiro pelos residuos depositados e os
demais nao sinalizaram o que os motivariam a descartar corretamente o vidro
nos pontos de coleta.

As prefeituras poderiam ter um ponto de coleta, algum prédio do governo
que ndo possui atividade por exemplo, onde poderia os habitantes poderiam
deixar os materiais. Cada material seria pesado e o valor seria convertido em
desconto no IPTU. Para minimizar a questdo da distancia das residéncias,
nos grandes centros, as prefeituras poderiam pensar em estabelecer pontos de
recebimento dos residuos separados em regionais. As prefeituras poderiam
criar projetos de leis, ou até mesmo os estados, de forma a consolidar esta
pratica independente da administracdo que estiver a frente dos municipios. O
desconto no IPTU auxiliaria a mudar os hébitos e proteger o meio ambiente.
Neste caso, ndo pode ser considerada somente a questdo financeira, e sim a
responsabilidade do estado frente as questdes ambientais. Além disso, esta
acdo consolidaria um processo educativo continuo da populagao.
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Outra solugdo, aderente ao uso crescente de celular pela populagao, seria
a criacdo de um aplicativo. A ideia central deste aplicativo seria funcionar
como meio de agendamento de coleta dos residuos separados pelos habitan-
tes. Geralmente, estes residuos recolhidos sao vendidos para outras empresas
que os utilizam como insumo de algum processo produtivo. Desta forma, a
populacdo poderia ser remunerada pelo peso dos residuos entregues a este
tipo de coleta. Parcerias com lojas de bem de consumo ou especializadas em
servigos poderiam ser realizadas. Desta forma, poderia ser oferecido bonus
para a utiliza¢ao nestas lojas como estimulo a separagao e entrega dos residuos.

O aplicativo também poderia oferecer a funcionalidade para que a pessoa
sinalizasse em qual estado esta o residuo. Se o residuo estivesse em condi¢des
de ser reutilizado, ele seguiria um fluxo de etapas, se ndo, ele seguiria outro.
Outra informacao que o aplicativo poderia oferecer seria onde estdo as coo-
perativas de reciclagem. Além disso, outra funcionalidade seria a conexao de
moradores com catadores independentes.

Mas surge a questao de quem pagaria por estes produtos ou servigos.
Uma solucgdo seria dar desconto de impostos a empresa que aderisse a oferta
de bonus no aplicativo de coleta de residuos. Os governos do estado poderiam
dar este incentivo as empresas participantes. A ideia de desconto do IPTU
poderia ser incluida no aplicativo. Para que este aplicativo funcionasse, a pre-
feitura ou estado deveria possuir veiculos adequados para a coleta nas casas.
As rotas poderiam ser estabelecidas por regido, e até mesmo, estabelecer dias
alternativos para cada area. No entanto, como as pessoas podem ter urgéncia
no descarte deste material, a coleta deveria ser até no maximo 48 horas depois
do acionamento pelo aplicativo.

A proposta aqui considera que as pessoas nao querem levar o material,
mas sim tendem a separar os residuos reciclaveis quando existe coleta ou
pontos de coleta proximos de casa. Existe aquela parte da populagdo que leva
até pontos de coleta ou retine residuos em casa para serem entregues para
catadores independentes, como mostra de 10% das pessoas consultadas que
responderam que levaria até o ponto de coleta independente de qualquer fator.

E por fim, um sistema que funciona na Alemanha ¢ o “pfand”. Neste pais,
existem maquinas automaticas para a devolugdo de determinados tipos de
garrafas e latinhas. Neste sistema, existem determinados produtos cuja emba-
lagem € paga quando se esta fazendo o checkout no caixa do supermercado,
no entanto, a pessoa recebe o dinheiro pago pela embalagem vazia quando
retorna as maquinas destinadas para este descarte. Como nem todas as garra-
fas sdo aceitas nas maquinas, existe um sistema de identificagdo baseado em
rétulos com logotipos “pfand” e outros usam texto. As maquinas de deposito
sdo encontradas onde as garrafas retornaveis sao vendidas. Garrafas de vidro
sdo0 aceitas em maquinas especificas, latas de aluminio também sdo aceitas.
As maquinas de devolugdo de garrafas custam entre sete e quinze mil euros.
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Politicas publicas sdo necessarias para ajudar na prote¢ao do meio
ambiente. A legislacdo alema por exemplo, for¢a os produtores de embala-
gens a manter a cota de 70% de vasilhames reutilizaveis (BSR, 2020). Outra
medida que o governo poderia tomar seria estabelecer regras de retorno de
garrafas para os fabricantes. As maquinas de retorno poderiam ser por eles
adquiridas e o proprio material depositado poderia ser reutilizado. Os reci-
pientes poderiam passar por um processo de limpeza e voltarem aos mercados
jé que garrafas de vidro podem ser reutilizadas até 50 vezes.

6. Consideracoes finais

Este trabalho teve como objetivo elaborar um projeto de implantacao
de uma empresa recicladora de vidros. A reciclagem do residuo de vidro da
origem a uma matéria-prima secundaria que pode ser aplicada nos mais diver-
sos segmentos industriais. Por meio dos calculos realizados, a implantacao
da fabrica mostrou-se viavel com taxa interna de retorno igual a 59,46%. O
investimento inicial necessario é de R$ 2.500.000 com retorno em 3,55 anos.

A principal limitagdo do projeto ¢ a matéria-prima que ¢ dependente da
coleta seletiva dos residuos solidos urbanos. A proposta aqui ¢ que esta maté-
ria-prima seja adquirida de organizacdes e catadores individuais. Este foco ¢
definido com o objetivo de gerar renda para as pessoas que trabalham com a
coleta dos residuos nos centros urbanos de forma independente. Foram feitas
propostas para educar a populagdo sobre a separagdo dos residuos gerados.
Considera-se que esta ¢ a melhor forma para minimizar os impactos ambien-
tais dos residuos urbanos que sio descartados incorretamente. E necessario
também o envolvimento dos 6rgdos publicos para prover estrutura e elaborar
politicas publicas sobre a tematica.
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CAPITULO 14

CONTROLE DE ESTOQUE EM MICRO E
PEQUENAS EMPRESAS DE RIBEIRAO
DAS NEVES: uma analise descritiva
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1. Introducao

Administrar materiais ¢ uma atividade que vem sendo realizada nas
empresas desde os primordios da administragdo. Ela tomou um grande impulso
a partir do momento em que a logistica se estendeu muito além das frontei-
ras das empresas, tendo como principal objetivo atender as necessidades e
expectativas dos clientes (GONCALVES, 2013).

A gestdo de estoques em industrias e empresas da area de servigos tem se
tornado cada vez mais um fator de diferencial competitivo, podendo resultar
em ganhos operacionais e financeiros para as organizagdes. O processo de
controle dos estoques e materiais envolve a andlise e gestdo de riscos, relacio-
nados com a possibilidade de falta do material, estoques em excesso e custos
elevados de compra e estocagem.

De acordo com Gongalves (2013, p. 2),

¢ indiscutivel o impacto da administracdo de materiais nos custos. No
ambito de uma empresa industrial, estudos realizados por diversos orgaos
de pesquisas, e que vém sendo publicados em revistas técnicas e perio-
dicos, tém mostrado a sua importancia na gestdo dos suprimentos e dos
recursos financeiros (GONCALVES, 2013, p. 2).

Conforme as informagdes do portal ILOS — Especialistas em Logistica
e Supply Chain, “os custos logisticos no Brasil equivalem a mais de 10%
do PIB do Pais e sdao impactados diretamente pela eficiéncia na gestdao das
empresas”. Devido a isso ¢ fundamental otimizar o investimento em estoques,
aumentando a eficiéncia do planejamento e controle para, assim, minimizar as
necessidades de capital para o estoque. Para Slack et al. (2002), o desempenho
de uma empresa esta ligado ao gerenciamento simultdneo dos seus recursos
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e sera tanto melhor quanto mais integrado estiverem tais recursos dentro do
seu proprio sistema produtivo e gerencial. A integra¢do dos sistemas organi-
zacionais, na realidade das grandes empresas, envolve a utilizagao de sistemas
de informagdo que sdo capazes de processar informagdes de fontes diversas
e relaciona-las para confec¢do de relatorios e graficos que visam auxiliar os
gestores na tomada de decisdes, tanto no nivel estratégico quanto operacio-
nal. Inserido neste contexto, as micro e pequenas empresas (MPE) enfrentam
dificuldades na utilizacdo de tais sistemas, seja pelo alto custo de aquisi¢ao
e implementacao ou pela falta de mao-de-obra qualificada para operagao.

Conforme informagdes da Junta Comercial do Estado de Minas Gerais
(JUCEMG), “as micro e pequenas empresas correspondem a mais de 90% das
empresas brasileiras e juntas, respondem por cerca de 20% do PIB Nacional.
Estas MPEs detém o maior nimero da mao de obra empregada no pais”. O
universo das pequenas empresas ainda contribui de forma direta na geragao
de novos empregos formais, com baixos indices de demissdo de funcionarios;
contribuindo também para o aumento da competitividade nas regides onde
atuam, com a oferta de novos produtos e servigos.

Em estudo realizado pelo Servigo de Apoio as Micro e Pequenas Empre-
sas (SEBRAE, 2014a), com informagdes entre os anos de 2009 a 2011, consta-
tou-se que das empresas que atuavam no setor de servigos no estado de Minas
Gerais, 99,4% podiam ser caracterizadas como micro e pequenas empresas.
Este setor ¢ caracterizado pela presenca de empresas de diferentes ramos,
incluindo transporte, comunicagdo, comércio, institui¢des financeiras, comér-
cio varejista, dentre outros. A simplicidade na estrutura organizacional e a
proximidade ao consumidor final, sdo caracteristicas das micro e pequenas
empresas que favorecem sua presenga dominante no setor de servigos.

Apesar da importancia da boa gestdo relacionada com o controle e movi-
menta¢do dos materiais que fazem parte da rotina de uma organizagao, estu-
dos mostram que muitas micro e pequenas empresas ainda nao dao a devida
importancia a este processo, como destacado no trecho a seguir publicado no
Simposio de Exceléncia em Gestao e Tecnologia (2016):

Fazer gestdo de estoques pode ser crucial para a boa gestdo de uma
empresa, obtendo-se redug@o de custos e como forma de garantir o mate-
rial requisitado quando se necessita. Porém, apesar da relevancia do tema,
muitas organizagdes ainda ndo conseguem visualizar a importancia que se
tem em implantar corretamente metodologias de gestao de estoques para
organizar seus estoques e definir quando e quanto se deve comprar, a fim
de se tornarem mais competitivas e se manterem no mercado. Grande parte
das micro e pequenas empresas brasileiras fazem parte dessa realidade,
seja por falta de metodologias voltadas especificamente para esse porte de
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empresa, ou por nao possuirem departamentos especificos dentro de suas
empresas para tal fung@o ou ainda por desconhecerem as metodologias
de gestdo de estoques existentes. Porém, para sobreviver no mercado
cada vez mais competitivo, torna-se necessario gerenciar a organizacao
da melhor maneira, e um dos principais focos ¢ o estoque (OLIVEIRA
etal.,2016,p.2).

Diversos outros estudos apresentam conclusdes que corroboram esta
mesma percepcao. O SEBRAE publicou artigo em seu portal em setembro
de 2017, afirmando:

[...] grande parte das pequenas empresas ndo realiza um controle eficaz
dos insumos, apresentando, via de regra, “furos” de estoque (as quanti-
dades fisicas ndo “batem” com o registro em fichas ou sistema). Uma
das consequéncias da falta de controle estd no fato de nao ser possivel
checar se o consumo efetivo dos materiais esta de acordo com a sua real
necessidade. Com efeito, ndo conhecer o consumo médio dos materiais
dificulta a compra que vise diminuir a necessidade de capital de giro da
empresa (SEBRAE, 2017).

Atualmente, existem no mercado diversas opcoes de softwares, ferra-
mentas e aplicativos que auxiliam no processo de gestdo de materiais de uma
organizacdo. Entretanto, no contexto das micro e pequenas empresas, tais pro-
gramas geralmente envolvem custos elevados de aquisi¢cao e implementagdo,
conhecimento/treinamento especializado para sua operagao e complexidade
na customizagdo. Tais fatores acabam limitando o acesso dessas empresas a
solugdes mais modernas e avangadas de gestdo do estoque. Sistemas meno-
res, menos complexos e mais acessiveis (alguns até gratuitos) podem ser
encontrados no mercado e at¢ mesmo disponiveis na internet para download.
Entretanto, tais sistemas nao levam em considerag¢do, muitas vezes, particu-
laridades dos usudrios, relacionadas, por exemplo, com o ramo de atuacao,
legislacdo de controle vigente, dentre outros.

Diante desse contexto, o presente trabalho tem como objetivo geral
apresentar os resultados parciais do projeto de pesquisa aplicada desenvol-
vido no ambito do Instituto Federal de Educagao, Ciéncia e Tecnologia de
Minas Gerais, campus Ribeirdo das Neves, com o titulo: “Desenvolvimento
de ferramenta computacional para controle de estoque em micro e pequenas
empresas do municipio de Ribeirdo das Neves”. Este projeto, desenvolvido
com a participacao de alunos dos cursos técnicos integrados do campus, tem
como objetivo final esperado o desenvolvimento de uma ferramenta infor-
matizada para auxilio as empresas na parte de gestdo e controle dos estoques.
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Para alcancar os resultados parciais apresentados no presente trabalho, alguns
objetivos especificos se fizeram necessarios: pesquisar junto a uma amostra
de empresas da cidade como ¢ feito o controle de estoque; identificar as
funcionalidades consideradas mais importantes pelas empresas e definir os
aspectos deficientes e pontos de melhoria do sistema de controle utilizado
atualmente pelas empresas.

A questao de pergunta motivadora do trabalho pode ser definida da
seguinte forma: como as micro e pequenas empresas do municipio de Ribeirdo
das Neves — MG realizam as atividades de controle de estoque? A pesquisa
desenvolvida tem natureza aplicada, com a geragdo e analise de dados prima-
rios quali-quantitativos coletados por meio do procedimento técnico survey.

2. Fundamentacio tedrica

A fundamentagdo tedrica apresentada a seguir esta baseada nas defini-
coes e caracteristicas principais das micro e pequenas empresas no Brasil,
bem como uma analise da fun¢do controle de estoques nas organizagdes e
sua interface com os demais setores.

2.1 Micro e Pequenas Empresas

Em estudo realizado no ano de 2014 pelo SEBRAE, relacionado com a
participagao das micro e pequenas empresas na economia do Brasil, verificou-
-se que aproximadamente nove 9 milhdes de MPE estdo instaladas em territo-
rio nacional. Juntas, representam 53,4% do PIB no setor de comércio, 22,5%
do PIB na industria e 36,3% no setor de servigos (SEBRAE, 2014b).

As micro e pequenas empresas podem ser definidas utilizando de dife-
rentes critérios. De acordo com a Lei Complementar n° 123 de 2006:

Art. 3° Para os efeitos desta Lei Complementar, consideram-se microem-
presas ou empresas de pequeno porte, a sociedade empresaria, a sociedade
simples, a empresa individual de responsabilidade limitada e o empresa-
rio a que se refere o art. 966 da Lei no 10.406, de 10 de janeiro de 2002
(Cédigo Civil), devidamente registrados no Registro de Empresas Mercan-
tis ou no Registro Civil de Pessoas Juridicas, conforme o caso, desde que:
I —no caso da microempresa, aufira, em cada ano-calendario, receita bruta
igual ou inferior a R$ 360.000,00 (trezentos e sessenta mil reais); e

II — no caso de empresa de pequeno porte, aufira, em cada ano-calendario,
receita bruta superior a R$ 360.000,00 (trezentos e sessenta mil reais) e
igual ou inferior a R$ 4.8000,00 (quatro milhdes e oitocentos mil reais).
(BRASIL, 2006).
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Outro critério utilizado ¢ com relagdo ao niimero de pessoas ocupadas em
cada tipo de atividade econdmica (servigos e comércio e industria), conforme

apresentado na Tabela 1.

Tabela 1 — Critérios de classificacido do porte
das empresas por pessoas ocupadas

Atividades Econémicas

Porte
Servigo e Comércio Industria
Microempresa Até 09 pessoas ocupadas Até 19 pessoas ocupadas
Pequena empresa De 10 a 49 pessoas ocupadas De 20 a 99 pessoas ocupadas
Média empresa De 50 a 99 pessoas ocupadas De 100 a 499 pessoas ocupadas
Grande empresa Acima de 100 pessoas ocupadas Acima de 500 pessoas ocupadas

Fonte: Sebrae (2014a).

O Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE) apresenta, em

relatdrio publicado no ano de 2003, as seguintes caracteristicas gerais das
micro e pequenas empresas comerciais e de servigos no Brasil:

Baixa intensidade de capital; altas taxas de natalidade e de mortalidade;
forte presenca de proprietarios, socios e membros da familia como mao-de-
-obra ocupada nos negoécios; poder decisorio centralizado; estreito vinculo
entre os proprietarios e as empresas, nao se distinguindo, principalmente
em termos contabeis e financeiros, pessoa fisica e juridica; registros con-
tabeis pouco adequados; contratagdo direta de mao-de-obra; utilizagdo de
mao-de-obra ndo qualificada ou semiqualificada; baixo investimento em
inovacao tecnologica; maior dificuldade de acesso ao financiamento de
capital de giro e relacdo de complementaridade e subordinagdo com as
empresas de grande porte (IBGE, 2003, p. 18).

Um dos grandes desafios dessas empresas ¢ manter-se competitiva em

um mercado dindmico de forte concorréncia. O setor de materiais nas organi-
zagdes cumpre um papel fundamental no sentido de otimizar a utilizagao dos
recursos e alcancar, por exemplo, economias de escala na compra de insumos.

2.2 Controle de Estoque nas Empresas

Toda e qualquer empresa, para operar de maneira eficiente, precisa
fazer uso do estoque de mercadorias de maneira a manter um fluxo con-
tinuo de suas operagdes e processos. A atividade de gerenciar os estoques
aparece como uma necessidade de manter o controle dos materiais desde o
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instante em que sdo incorporados ao almoxarifado através de um processo
de compra até a sua utilizagdo final, seja em um processo produtivo ou em
uma operacao de venda.

Considerando esta realidade, Ballou (2006) afirma que “estoques sao
pilhas de matérias-primas, insumos, componentes, produtos em processo ¢
produtos acabados que aparecem em numerosos pontos por todos os canais
logisticos e de produgdo da empresa”. Ja Martins e Campos (2009) definem
estoque como “o acumulo armazenado de recursos materiais em um sistema
de produgdo e/ou operacdes”. Os estoques podem ser classificados em quatro
tipos principais:

*  Estoque de matéria-prima: todos 0s insumos necessarios para a
producdo do produto final ou prestacao de um servico.

*  Estoque de produto em processo: a matéria-prima ja comegou a ser
trabalhada e processada, mas o produto final ainda ndo esta con-
cluido. Também denominado de work-in-process (WIP).

*  Estoque de produto acabado: o produto final esta pronto e necessita
ser armazenado antes da venda ou do despacho.

»  Estoque de pecas auxiliares e de manutengao: ferramentas que serao
utilizadas na produ¢ao do produto final ou na prestagao do servigo,
bem como pegas de reposicao em caso de problemas ou falhas
de equipamentos.

De acordo com Dias (2012), as fungdes principais do setor de controle
de estoques em uma empresa sio:

*  Determinar “o que” deve permanecer em estoque;

*  Determinar “quando” se devem reabastecer os estoques;

* Acionar o departamento de compras para executar aquisi¢ao
de estoque;

*  Receber, armazenar e guardar os materiais estocados de acordo
com as necessidades;

*  Controlar os estoques em termos de quantidade e valor, fornecer
informacdes sobre a posi¢ao do estoque;

*  Manter inventarios perioddicos para avaliagdo do estado dos materiais;

*  Identificar e retirar do estoque os itens obsoletos e danificados.

O setor de controle de estoques esta inserido na area de planejamento e
controle da produgao (Figura 1), tendo interfaces importantes com as demais
areas que compdem o funcionamento de uma organizacao.
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Figura 1 — Modelo geral da administracio de producio
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Fonte: Slack et al. (2002, p. 29).

Gongalves (2013) resume as principais interfaces do setor de controle
de estoques com os demais setores da empresa:

«  Area financeira, considerando a necessidade de aporte de recursos
para a aquisi¢ao de diversos materiais que serdo necessarios para a
produgao de bens e servigos;

* A producdo propriamente dita, responsavel pelo fornecimento das
previsdes de utilizagdo dos diversos insumos, matérias-primas e
componentes necessarios a fabricacdo dos produtos oferecidos
pela empresa;

*  Adreade vendas, por representar esse elemento-chave para definir
o volume de fabricacdo dos produtos e, consequentemente, estabe-
lecer sua correspondéncia quanto ao suprimento dos diversos itens;

*  Aarea de recursos humanos, em face da necessidade de suprir a area
de administracao de materiais com pessoal devidamente capacitado
e treinado;

* A area de logistica e distribuigdo, objetivando articular processos
otimizados para o fornecimento de produtos acabados.

Para cumprir com os objetivos de uma boa gestdo de materiais e facilitar
o relacionamento com as demais areas da organizacdo, diversos sistemas foram
desenvolvidos ao longo do tempo. Os chamados ERP (Enterprise Resource
Planning) sdo sistemas que tém como objetivo obter informagdes de todas
as funcdes da empresa, monitorando materiais, compras, programacao de
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producao, estoque de produtos acabados e outras informagdes que tramitam
na empresa como um todo. No sistema, diversos modulos atuam em conjunto
(Figura 2) de maneira a facilitar a integracao das areas, como por exemplo os
modulos de finangas, logistica, manufatura (MRP), recursos humanos (HRM),
gerenciamento de suprimentos, relacionamento com clientes (CRM), den-
tre outros.

Figura 2 — Funcionamento de um ERP
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Fonte: SEBRAE (2020).

No universo das MPEs, a realidade de gestdo das diversas areas mui-
tas vezes esta restrita a responsabilidade de uma tnica pessoa. Por diversos
motivos, seja falta de recursos financeiros, tempo ou conhecimento, o uso de
sistemas robustos de gestao das atividades se torna inviavel para este tipo de
empresa. Os resultados parciais apresentados no trabalho buscaram identificar
as reais necessidades para as atividades de administragdo de materiais nas
MPEs do municipio de Ribeirdo das Neves.

3. Procedimentos metodologicos

A pesquisa desenvolvida no trabalho ¢ de natureza aplicada. Quanto a
abordagem do problema de pesquisa, atribui-se a forma quali-quantitativa.
Em relagdo aos objetivos, € exploratoria e descritiva e no que diz respeito aos
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procedimentos, a pesquisa caracteriza-se como survey. O universo da pesquisa
¢ a cidade de Ribeirdo das Neves / MG e a amostra ndo probabilistica, por
acessibilidade e/ou conveniéncia, consistiu em 51 empresas localizadas no
centro comercial da cidade.

O método utilizado na coleta de dados foi o questionario, que, além de
questdes basicas para caracteriza¢do da empresa, buscou identificar as princi-
pais funcionalidades presentes nos sistemas de controle de estoque utilizados
pelas empresas, bem como pontos de melhoria observados a partir do uso nas
operacgdes do dia a dia.

Por fim, os dados foram analisados por meio da analise de contetdo
nas questoes qualitativas, e, nas questoes quantitativas, de caracterizagao da
empresa, foram utilizadas distribui¢des de frequéncia.

4. Desenvolvimento

O municipio de Ribeirdo das Neves (Figura 3) tem 155,4 km? de area e
esta localizado a noroeste de Belo Horizonte, a cerca de 32 km de distancia da
capital, ocupando aproximadamente 4,1% do setor norte da Regido Metropoli-
tana e tem por limites: Belo Horizonte, Contagem, Pedro Leopoldo, Esmeral-
das e Vespasiano. As vias de acesso que servem ao municipio sao a BR 040,
MG 424 e MG 432 (CAMPOS, 2009). A populagdo estimada do municipio
para o ano de 2020, de acordo com dados do IBGE, ¢ de 338.197 pessoas.

Figura 3 — Mapa da regiao metropolitana de Belo Horizonte (RMBH)

1 Regiso Metropolitana de Belo Horizonte (RMBH)

1 colar Metropolitano

Fonte: Agéncia de Desenvolvimento da RMBH (2017).
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Com relagdo aos dados econdmicos, o produto interno bruto (PIB) por
Setor da Economia apresenta, conforme Tabela 2, uma distribuicdo com grande
destaque para o setor de servicos (53,17%), industria com 11,82%, impostos
(34,85%) e agropecuaria (0,16%).

Tabela 2 — Produto interno de Ribeirao
das Neves por atividade econdmica

Valor (R$1.000,00) Participagéo no PIB (%)
Agropecuaria 5.084,13 0,16
Industria 373.796,01 11,82
Servigos 1.681.966,21 53,17
Impostos 1.102.321,02 34,85
Total 3.163.167,37 100,00

Fonte: IBGE (Posigéao 2016).

Na Tabela 3 ¢ possivel visualizar a evolugao do produto interno de Ribei-
rdo das Neves para os anos de 2013 a 2017. O setor de servigos foi aquele
que apresentou o maior crescimento. Nos valores totais, a representatividade
do setor de servigos ultrapassa os 80% para o ano de 2017.

Tabela 3 — Produto interno de
Ribeirao das Neves (mil reais)

2013 2014 2015 2016 2017
Valor adicionado bruto da agropecuaria 3.447 3.578 3.827 5.008 3.109
Valor adicionado bruto da industria 399.512 463.964 396.495 373.827 393.569
Valor adicionado bruto dos servigos 1.335.006 1.578.257 1.644.987 1.681.344 1.801.071

Fonte: IBGE (2020).

Considerando as informagdes apresentadas, verifica-se que o municipio
de Ribeirao das Neves apresenta uma atividade importante no setor de servi-
cos, contando ainda com um mercado de atividade do setor publico e industrial
complementar. Tal condic¢do vai ao encontro da proposta do trabalho, dado
que o setor de servigos € caracterizado justamente pela presenca expressiva
de empresas de micro e pequeno porte.

As empresas analisadas estdo situadas no centro comercial da cidade de
Ribeirdo das Neves. Com a aplicagdo do questionario desenvolvido, buscou-se
caracterizar a amostra das empresas com relagdo ao segmento de atuagao,
ramo de atividade, tamanho, existéncia ou ndo de algum tipo de sistema
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para controle de estoque (manual ou informatizado), o tempo de utilizagao
do sistema pela empresa, as principais funcionalidades dos sistemas utiliza-
dos e melhorias que as empresas identificam que poderiam contribuir para
a eficiéncia do sistema utilizado. Os principais resultados encontrados estdo
apresentados na proxima secao.

5. Resultados e discussao

As analises foram realizadas a partir de 51 questionarios aplicados em
empresas na cidade de Ribeirao das Neves / MG, com proprietarios e/ou
funcionarios. Na Tabela 4 ¢ possivel verificar que a maioria das empresas
entrevistadas ¢ de micro e pequeno porte (94%), seguidas por empresas de
médio porte (3,92%) e grande porte (1,96%). A defini¢ao do porte da empresa
foi feita considerando o critério nimero de pessoas ocupadas (Tabela 1).

Tabela 4 — Porte das empresas entrevistadas

Porte da Empresa Frequéncia Porcentagem
Microempresa 40 78,43%
Pequena Empresa 8 15,69%
Médio Porte 2 3,92%
Grande Porte 1 1,96%

Fonte: Elaborada pelos autores.

A Tabela 5 apresenta a divisao das empresas por segmento de atuacdo,
com destaque para o setor de comércio, representando 94,12% do total.

Tabela 5 — Segmento das empresas entrevistadas

Segmento Frequéncia Porcentagem
Comércio 48 94,12%
Servigo 8 5,88%

Fonte: Elaborada pelos autores.

Os ramos de atividade das organizagdes sao diversificados, incluindo
beleza, lazer, bebidas, constru¢do civil, cosméticos, vestuario, satde, entre
outros. A Figura 4 apresenta o quantitativo de cada ramo de atividade consi-
derando as 51 empresas entrevistadas. Os ramos de vestuario e acessorio sao
os que apresentam maior frequéncia absoluta, com mais de 70% de repre-
sentatividade do total. Os ramos de beleza, lazer, mecanica, construgao civil,
eletronicos e outros representam juntos 11,7% do total.
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Figura 4 — Ramos de atividades das empresas entrevistadas

Beleza mmm 1
Outros mmm 1
Lazer mmm 1
Mecanica mmm 1
Tecidos mmmm 2
Bebidas m—————— 7
Construcéo Civil mm 1
Eletronicos mm 1
Cosméticos 2
Vestuario 1 — | O
Acessérios I | S
Educacdo m— 4
Salde mEEEEE——— 6
Alimentacao I ] 2
Calcados me——————————————— O

Fonte: Elaborada pelos autores.

Com relagdo a utilizacdo de algum tipo de sistema para controle dos
estoques, observa-se a partir da Tabela 6 que a grande maioria utiliza sistema
de controle informatizado (58,82%), seguido pelo controle manual (11,76%)
e aquelas que nao utilizam nenhum tipo de controle (29,41%). Verifica-se que
quase metade das empresas analisadas nao utilizam qualquer tipo de sistema
ou utilizam sistema manual.

Tabela 6 — Utilizacao de sistemas de controle

Possui Sistema Frequéncia Porcentagem
Informatizado 30 58,82%
Manual 6 11,76%
N&o possui 15 29,41%

Fonte: Elaborada pelos autores.

A Tabela 7 apresenta um comparativo entre o porte da empresa € o tipo
de sistema utilizado (manual, informatizado ou nenhum). Verifica-se que
aproximadamente metade das microempresas utilizam algum tipo de sistema
informatizado, sendo que este nimero sobe para 75% para as empresas consi-
deradas de pequeno porte. Para as médias e grandes empresas, 100% utilizam
sistema informatizado. Vale ressaltar que nestas categorias foram enquadradas
apenas trés empresas (duas de médio porte e uma de grande porte).
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Tabela 7 — Utilizaclo de sistemas de controle por porte da empresa

Tipo de Sistema
Porte da Empresa Manual Informatizado Nao Possui
Micro 4 (10,0%) 21 (52,5%) 15 (37,5%)
Pequena 2 (25,0%) 6 (75,0%) 0 (0,0%)
Média 0 (0,0%) 2 (100%) 0 (0,0%)
Grande 0 (0,0%) 1(100%) 0 (0,0%)

Fonte: Elaborada pelos autores.

Analise semelhante pode ser observada na Tabela 8, que apresenta um
comparativo entre o segmento da empresa e a utilizagao ou ndo de sistemas
de controle. Todas as trés empresas do setor de servico utilizam sistema infor-
matizado e aproximadamente a metade das empresas de comércio fazem uso
de tais sistemas.

Tabela 8 — Utilizacfo de sistemas de controle por segmento da empresa

Tipo de Sistema

Segmento Manual Informatizado Nao Possui
Comércio 6 (12,5%) 27 (56,2%) 15 (31,3%)
Servigo 0 (0,0%) 3 (100%) 0 (0,0%)

Fonte: Elaborada pelos autores.

A Tabela 9 apresenta, para aquelas empresas que utilizam sistema de
controle de estoque informatizado e que responderam o questionario, a dis-
tribuigdo de frequéncia com relagdo ao tempo de utilizagdo do sistema. A
maioria das empresas utiliza o sistema de trés a cinco anos (34,62%), sendo
que o tempo de utilizacdo até dois anos foi o que apresentou o menor valor
de frequéncia absoluta observada (apenas trés empresas).

Tabela 9 — Tempo de utilizaciio do sistema informatizado

Tempo de Utilizagao Frequéncia Porcentagem

Até 2 anos 3 11,54%
De 3 a 5 anos 9 34,62%
De 6 a 10 anos 8 30,77%
Mais de 10 anos 6 23,08%

Fonte: Elaborada pelos autores.

Para aquelas empresas que utilizam algum tipo de sistema para controle
do estoque, a Figura 5 apresenta as principais funcionalidades que foram
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levantadas pelas empresas que justificam a utilizagdo de tais sistemas. A per-
gunta relacionada no questionario foi formulada da seguinte maneira: “Quais
as principais funcionalidades que o sistema utilizado atualmente pela empresa
apresenta?”’. Observa-se que as func¢des de cadastro de produtos e materiais,
registro de entradas e saidas de mercadorias do estoque, cadastro de fornece-
dores, informagdes sobre o estoque disponivel de cada produto, cadastro de
clientes e utilizacdo de codigos para referenciar os produtos, foram aquelas
que mais apareceram nas respostas coletadas. Tais fungdes estdo de acordo
com aquelas apresentadas na se¢@o de revisdo, consideradas basicas para o
bom funcionamento deste tipo de sistema. Outras fungdes também foram
citadas, mas com uma frequéncia menor de vezes, como a possibilidade de
se realizar o controle financeiro das movimentagdes de mercadoria, emitir
mensagens de alerta caso algum produto esteja com quantidade pequena em
estoque, interacdo com outras midias, geracao de relatorios de vendas, tabela
de pregos dos produtos cadastrados e de cupons fiscais, controle da data de
validade e atualizag@o dos custos dos produtos para fins contabeis.

Figura 5 — Principais funcionalidades dos sistemas de controle utilizados
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Fonte: Elaborada pelos autores.

Com o objetivo de identificar possiveis melhorias nos sistemas de con-
trole que ja sdo utilizados pelas empresas, o questionario aplicado também
verificou quais os pontos deficitarios dos sistemas, na visdo das empresas,
e quais outras funcionalidades seriam tteis para as operacdes do dia a dia
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relacionadas com a gestdo dos estoques. A Figura 6 apresenta os principais
resultados encontrados. Verifica-se que as fungdes de informar o estoque
disponivel, cadastrar produtos, registrar entradas e saidas, agilidade no sis-
tema (rapidez de acesso e processamento das informagdes), praticidade (sis-
tema mais simples de operar), alertas de vencimento de produtos com datas
de validade e integracdo com outros sistemas foram as mais citadas dentre
as respostas obtidas através do questionario. Outras fun¢des também foram
identificadas a partir da analise das respostas, como limitar o acesso de usua-
rios (utilizag@o de permissoes), recuperacao de arquivos, backup automatico,
melhorias na seguranga e funcionamento offline.

Figura 6 — Principais melhorias indicadas pelas empresas

Informar Estoque Disponivel 6
Cadastro de Produtos 6
Entradas e Saidas 5
Agilidade 5
Praticidade 4
Alerta de Vencimento 3
Integracao com outros sistemas 3
Maior seguranca = 2

Informatizado n————— D
Backup Automético mmm— 1
Informacdes de inventario m—
Recuperacdo de Arquivos e |
Limitar acesso de usuarios 1
Sistema mais leve n— 1
Funcionar offline = 1
Cadastro de Clientes n— 1
Controle Financeiro me— 1
Armazenamento de Informacdes m—

0 1 2 3 4 5 6 7

Fonte: Elaborada pelos autores.

Os diversos dados apresentados a partir da analise dos questionarios
mostram que a maioria das empresas entrevistadas sdo caracterizadas como
microempresas, do setor de comércio, atuam no ramo de vestudrio e acesso-
rios, possuem algum tipo de sistema informatizado para controle do estoque
e utilizam o sistema a menos de 10 anos. Os resultados encontrados também
estdo de acordo com a pesquisa teorica feita, onde verificou-se a dificuldade
das micro e pequenas empresas de utilizarem sistemas informatizados de con-
trole de estoque robustos, com as principais funcionalidades e que atendam
as demandas especificas do respectivo setor de atuagao.
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6. Consideracoes finais

O controle eficiente dos estoques nas empresas pode contribuir de forma
efetiva para a redug@o dos custos das operagoes, redugao dos desperdicios,
melhoria na utilizagdo dos recursos e aumento da satisfagdo tanto dos tra-
balhadores quanto dos clientes. Apesar da alta relevancia que as micro e
pequenas empresas possuem no cenario econdmico brasileiro, verifica-se que
este controle € feito muitas vezes de forma nao profissional e sem a utilizagdo
de ferramentas especificas que podem contribuir para uma melhor gestao do
fluxo de materiais.

Este trabalho teve como objetivo apresentar os resultados de pesquisa
feita com empresas do centro comercial do municipio de Ribeirdo das Neves
/ MG, de forma a caracteriza-las com relacdo ao tamanho e segmento de
atuacdo; além de levantar informagdes sobre a utilizagdo de sistemas infor-
matizados para controle dos estoques. Este trabalho esta inserido dentro de
um projeto de pesquisa desenvolvido no ambito do IFMG campus Ribeirdo
das Neves que tem como objetivo desenvolver uma ferramenta informatizada
para auxiliar os comerciantes da cidade na gestdo e controle dos materiais.
Foram entrevistadas 51 empresas, sendo possivel constatar que a maioria se
enquadra na classificacdo de microempresas do setor de comércio. Verificou-
-se também que uma quantidade significativa das empresas entrevistadas nao
possuia um sistema adequado para o controle da movimentagao dos materiais.
O trabalho também possibilitou a identificagdo das principais funcionalidades
que um sistema de controle de estoque deve ter, considerando as demandas
especificas dos comerciantes da regido.

As informagdes levantadas nesse estudo apontam para a necessidade de
uma gestao mais profissional no contexto das micro e pequenas empresas,
objetivando melhoria nos processos e operagdes do dia a dia. As limitacdes
deste trabalho reportam-se principalmente a metodologia. Primeiramente,
pelo tamanho da amostra e a quantidade de empresas de cada porte (micro
e pequena, média e grande). Outra limitacdo ¢ relacionada aos critérios de
conveniéncia adotados para a escolha das empresas entrevistadas, o que impos-
sibilita generalizar os resultados para todas as empresas da cidade.
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229, 232, 239, 248, 251, 257, 258, 267, 268, 270, 281, 283, 288, 296, 299,
301, 302

Trabalho 11,12, 13, 15, 18, 20, 29, 30, 31, 35, 41, 44, 47, 48, 51, 52, 53, 54,
55,56, 57, 59, 62, 71, 84, 87, 90, 93, 94, 96, 100, 103, 105, 108, 109, 110,
115, 116, 118, 119, 124, 125, 126, 127, 129, 137, 139, 140, 146, 147, 149,
150, 152, 153, 164, 166, 168, 173, 206, 207, 209, 230, 234, 235, 241, 242,
249, 250, 251, 252, 253, 256, 259, 261, 263, 265, 268, 269, 270, 280, 283,
285,291, 292, 296, 297, 298, 304, 319, 320, 322

Transferéncia de tecnologia 179, 227, 228, 233, 234, 238, 243, 245, 246,
321

U

Unidades de conservagdo 13, 162, 163, 164, 165, 167, 171, 175, 176, 177,
180, 181

A%

Valor 30, 70, 144, 145, 152, 185, 188, 189, 190, 191, 192, 195, 196, 197,
198, 199, 227, 230, 231, 232, 235, 240, 242, 259, 270, 271, 280, 281, 283,
294,298, 301

Verbo 65, 66, 67, 68, 69, 70, 71, 72,73, 74,75, 76, 78

Vidro 268, 269, 270, 271, 272,273, 274, 275, 278, 279, 281, 282, 283, 285,
286, 288, 289

VL 12, 63, 64, 65, 66, 68, 69, 70, 71, 72, 73,74, 75, 76, 77, 78
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SOBRE OS AUTORES

Ana Paula da Silva Rodrigues
Técnica em Assuntos Educacionais do Instituto Federal de
Minas Gerais, campus Ribeirao das Neves. Doutora e Mestre
em Educacao pela FaE/UFMG, tendo pesquisado sobre Letra-
mentos Académicos, Educagdo do Campo e Livros Didaticos
do PNLD. Especialista em Revisao de Textos pela PUC-Mi-
nas. Graduada em Letras pela FALE/UFMG. Atualmente,
seus principais interesses de pesquisa se relacionam a Letramentos Académicos,
Educacao Inclusiva e Producao de Livros Didaticos para a Diversidade.
Gerais (IFMG) atuando na area de Matematica e suas tecno-
logias nos diversos niveis educacionais. Realiza pesquisas

sobre Blended Learning, Teoria das Situacdes Didaticas, Metodologia BLeSD.
Interessa-se por tecnologias aplicadas no processo ensino-aprendizagem.

Saulo Furletti

Formado em Matematica (Licenciatura), especializagcdo em
Informatica Educativa, Mestrado em Ensino de Ciéncias e
Matematica e Doutorado em Educacao. Professor do Ensino
Basico, Técnico e Tecnoldgico no Instituto Federal de Minas

José Wilson da Costa

Formado em Engenharia Elétrica, mestrado em Engenharia
Elétrica e Doutorado em Ciéncia da Informacao pela UFMG. |
Professor da PUC — Minas e do Cefetmg desde 1989, atuando
nas areas de Computagdo e de Tecnologias Digitais na Edu- | 4
cacdo. Iniciou pesquisas na area de tecnologias digitais da
informagao e comunicagao na educacdo em 1984 no projeto
EDUCOM na UFMG e desde entdo vem desenvolvendo trabalhos cientificos,
publicando livros e artigos, orientando teses e dissertacdes na area.

Glaucia do Carmo Xavier

Doutora em Linguistica e Lingua Portuguesa (PUC-MG),
mestre em Educagdo (PUC-MG) e licenciada em Letras (UNI-
-BH). Realizou estagio de pos-doutorado na area de Sintaxe
Gerativa (UFF). E professora do Programa de Pos-gradua-
¢do Strictu-Sensu em Educagdo Profissional e Tecnologica
(PROFEPT), além de lecionar Lingua Portuguesa e disciplinas
afins para o Ensino Médio Técnico Integrado e cursos superiores do [FMG.
Atualmente, coordena dois projetos de pesquisa sobre estudos gramaticais e
um projeto de ensino sobre escrita da redagcdo do Enem.
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Ludmila Alessandra Carvalho Gomes [
Mestre em Educagdo. MBA em Administracao Estratégica.
Especialista em Lingua Inglesa. Graduada em Letras Portu-
gués/Inglés. Foi docente da Educacao Basica, Graduacao e
Pos-Graduagdo. Atuou como Leitora de Lingua Portuguesa §§
em Kiev, Ucrania, na Universidade Nacional Taras Shev- §
chenko. Atualmente, desenvolve projetos na area de Mar-
keting e Gestao de Negocios.

== Kelly Cesario de Oliveira

Graduada em Letras — Licenciatura Portugués/Inglés (2019)
'z' pela Pontificia Universidade Catdlica de Minas Gerais.
Atualmente, ¢ mestranda pelo Programa de Pos-Gradua-
¢do em Estudos Linguisticos (POSLIN/UFMG), bolsista da
Fundacao de Amparo a Pesquisa do Estado de Minas Gerais
(FAPEMIG), estudante no grupo de pesquisa eLinC — Estu-
dos em Linguagem e Cogni¢ao e membro do Laboratdrio de Psicolinguistica
da Faculdade de Letras da UFMG.

N

1

Tatiane da Silva Duarte

Estudante do Ensino Médio Técnico em Administragdo
no Instituto Federal de Educacao, Ciéncia e Tecnologia de
Minas Gerais (IFMG) — Campus Ribeirdo das Neves. Atual- |4
mente, € bolsista do Programa Institucional de Bolsas de
Iniciagdo Cientifica (PIBIC JR).

Rafael Venancio Silva

Aluno do curso de licenciatura em pedagogia pela Universidade

Federal De Ouro Preto / UFOP MG. Participei do programa de

Bolsa De Inicia¢ao a Docéncia (PIBID) 2018-2019. Participo

- | do Programa Residéncia Pedagogica da / UFOP — MG 2020-
| 2022. Minha de linha da pesquisa € na area do Ensino de Geo-

grafia nos anos iniciais da Educagdo Basica.

Stela Maris Mendes Siqueira Aratjo

Mestre em Meio Ambiente e Sustentabilidade pela UNEC.
Licenciada Geografia pela FAFIC. Especialista em Geografia
Fisica pela FAFIC. Professora no Instituto Federal de Minas
Gerais, campus Ribeirdo das Neves e coordenadora do curso
Técnico em Administracao.
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Maria Antonia Tavares de Oliveira Endo

| Mestre em Pedagogia Profissional pela UFOP, Especialista em
. el Geografia Humana pela PUC/MG. Especialista em Tutoria em
S" P EAD pela UFOP e em Geografia Fisica pela FCLTM. Bacharel
e licenciada em Geografia pela USP. Professora do departa-
mento de Educagao e Tecnologias na UFOP. Participa do grupo
de pesquisas sobre Tecnologias em Educagao na UFOP.

Marta Bertin

Doutora em Ensino de Geografia pela Universidade Federal
do Rio Grande do Sul (UFRGS), Mestrado em Andlise e Ges-
tao Ambiental (UFPR), Especialista em Educagao Ambiental
e Licenciada em Geografia (UFSM). Professora do Departa-
mento de Educacao e Tecnologias/DEETE do Centro de Edu-
cacgdo Aberta e a Distancia/CEAD da Universidade Federal |
de Ouro Preto/UFOP e Coordenadora do Curso de Geografia.
E-mail: marta.bertin@ufop.edu.br

Jacks Richard de Paulo

| Doutor em Educacao pela UNIMEP. Mestre em Evolugao Crus-
| tal e Conservagao de Recursos Naturais pela UFOP. Bacharel,
| Licenciado e Especialista em Geografia pela PUCMINAS.
y Professor no Departamento de Educacao e do Programa de
Pos-Graduagdo Mestrado e Doutorado em Educacdo do Insti-
tuto de Ciéncias Humanas e Sociais da Universidade Federal
de Ouro Preto.

Karine Rodrigues Alvarez

5 | Bacharela em Administragao Publica pela UFOP (2020), Espe-
cializagdo — MBA Executivo em Gestdo Publica pela Faculdade
Unica de Ipatinga (2018) e Mestranda em Educagéo Profissional
| e Tecnologica pelo ProfEPT no IFNMG — Polo Montes Claros.
Atua profissionalmente como Tecnéloga em Recursos Humanos
no IFMG campus Ribeirdo das Neves. Interesse de pesquisa
nas areas de Educacao, Politicas Publicas e Gestao de Pessoas.

Marco Aurélio Nicolato Peixoto

Dr. em Ensino de Ciéncias e Matematica, Mestre em Tecno-
logia, Especialista em Biologia Geral, Graduado em Ciéncias
Biologicas e Pedagogia. Docente ha quase 30 anos, tendo |
atuado no “chdo da escola”, na Rede Publica e privada nos seg-
mentos de: Educacdo Fundamental, Ensino Médio, Graduacoes,
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Especializacoes, Strictu sensu. Desenvolve também pesquisas e projetos em diver-
sas areas da Biologia e da Educagao.

Bl Roberta Pereira Matos

:"‘ Dra. em Ciéncias com area de concentracdo em Quimica
i‘ Analitica pela UFMG (2017). Mestre em Quimica Analitica
| (2011) e Graduada em Licenciatura em Quimica (2009) pela
UESB, Campus Jequié¢ — BA. Trabalhou como técnica de
|| laboratorio no IFMG campus Salinas no periodo de 2009
Zo) 2 d a2011. Docente EBTT do IFNMG — Campus Almenara,
desde 2011. Atua como docente permanente do ProfEPT no IFNMG — Polo
Montes Claros.

Rafaelle Stefane Elias Alves
Bacharela em Gestao Publica pela UFMG (2016), Especia- ==
lista em Gestdo Publica e Desenvolvimento Regional (2019) é
e Especialista em Educacao e Docéncia (2020), ambos no
IFMG. Atua profissionalmente como Técnica Administrativa
do IFMG, em exercicio no setor de Registro e Controle Aca-
démico no campus de Ribeirdo das Neves. Principais areas
de pesquisa: Educacao, Participacdo Popular e Politicas Publicas.

O
|

.|

Michele Amaral Brandao

Professora do Instituto Federal de Minas Gerais. Foi bolsista
de Pos-Doutorado Junior (CNPq) em Ciéncia da Computa-
¢ao pela Universidade Federal de Minas Gerais (UFMG).
4 Doutora e Mestre em Ciéncia da Computacao pela UFMG.
Bacharel em Ciéncia da Computagao pela Universidade
Estadual de Santa Cruz. Coordena e participa de projetos de
ensino, pesquisa e extensao. Integra os grupos de pesquisa:
(1) Computacdo Aplicada e Interdisciplinar em Redes Sociais e Urbanas; e
(2) Gestao e Formacao Profissional-GEFORP.

Adriana Cristina de Oliveira Souza Soares

Estudante concluinte do curso Técnico Integrado em Infor-
matica no Instituto Federal de Minas Gerais (IFMG). Atual-
mente, ¢ bolsista PIBIC-Jr para coleta de dados em midias
sociais para analise de padrdo psicologico de seus usudrios
por conta da pandemia de Covid-19. Seus principais inte-
resses de pesquisa estdo nas areas de antropologia, recupe- \
racdo de informacao, sistemas para monitoramento ambiental e climatico e
redes sociais.
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Arthur dos Santos Oliveira

Estudante concluinte do curso Técnico Integrado em Infor-
matica no Instituto Federal de Minas Gerais (IFMG) cam-
pus Ribeirdo das Neves. Atualmente, ¢ bolsista PIBIC-Jr
para a coleta de dados em midias sociais para analise de
padrao psicoldgico de seus usuarios por conta da pandemia
da covid-19. Os principais interesses se encontram na area
de desenvolvimento de paginas web e de aplica¢des para dispositivos moveis
que funcionem em prol da comunidade, bem como coleta e analise de dados.

Juliana Ventura de Souza Fernandes
Professora do Ensino Béasico, Técnico e Tecnologico do Ins-
tituto Federal de Minas Gerais (IFMG). Coordenadora o §
Nucleo de Estudos Afro-Brasileiros e Indigenas (NEABI) do
IFMG — Ribeirao das Neves. Doutoranda e Mestre em His-
toria (UFMG), Especialista em Psicologia Hospitalar (USP)
e Licenciada em Historia (UFOP) e Psicologa (UFSCAr).
Seus interesses de pesquisa estao relacionados as tematicas raciais, direitos
humanos, violéncia estatal e satde mental.

Moisés Henrique Ramos Pereira

e Computacional (CEFET-MG) e Bacharel em Ciéncia da
Computagao (UniBH). Seus principais interesses de pesquisa
< estdo nas areas de recuperagdo de informagéo, analise de
sentimentos, minera¢ao de dados, processamento digital de imagens, recupe-
racdo de videos baseado em contetido, compiladores e analise de redes sociais.

David Silva Franco

| Professor do Instituto Federal de Minas Gerais. Doutor e
mestre em Administragdo pela Universidade Federal de
# Minas Gerais. Atuante no ensino e pesquisa em cursos dos
i niveis de pos-graduagio, graduagdo e ensino médio téc-
nico. Autor e revisor de artigos em peridodicos nacionais.
Membro-pesquisador do NEC-TraMa (Nucleo de Estudos
Criticos — Trabalho e Marxologia). Tem interesse nas areas de Ensino e Cri-
tica em Administragdo, Sociologia do Trabalho, Psicologia do Trabalho ¢
Economia Politica.
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Julia Perpétua de Paula

Consultora de Recursos Humanos. Especialista em Gestao
de Pessoas pela Pontificia Universidade Catolica de Minas
Gerais — PUC Minas e Administradora de Empresas pela
Universidade Federal de Ouro Preto — UFOP. Tem interesse
nas areas de Administragao Estratégica, Responsabilidade
Social Corporativa, Estudos Organizacionais, Relagdes de
Trabalho e Cultura Organizacional.

Maria das Gragas de Oliveira

Graduada em Letras e Administracdo pela Universidade
Federal de Minas Gerais. Mestrado em Ciéncias Sociais-
-PUC ¢ doutora em Ciéncia da Informacdo- UFMG. De 1987
a 2014 foi professora adjunta — Centro Universitario Newton
Paiva, onde também exerceu coordenagdo de curso de Gra-
duacdo e pos-graduagao. Desde 2014 professora do [IFMG/
Ribeirdo das Neves. Coordena o grupo de pesquisa Gestao e Formagao Profis-
sional — GEFORP. A partir de 2019 diretora geral eleita no campus do IFMG
de Ribeirdao das Neves.

Ligia Maria Moreira Dumont

Graduagdo em Biblioteconomia e Letras pela UFMG. Mes-
trado em Biblioteconomia-UFMG e doutorado em Comu-
nicacao pela Universidade Federal do Rio de Janeiro e
pos-doutorado pela Ecole des Hautes Etudes en Sciences
Sociales, Paris. Foi vice-diretora e diretora da Escola de
Ciéncia da Informagdo da UFMG e diretora de Coopera-
¢do Institucional da Reitoria da UFMG. Prémio CAPES de L
Orientagao de Tese 2018. Atualmente ¢ professora titular do Departamento de
Teoria e Gestao da Informacao da Escola de Ciéncia da Informagao da UFMG.

Guilherme da Silva Lima

Possui graduacdo (2011) em engenharia elétrica pelo Centro
Federal de Educagao Tecnolodgica de Minas Gerais (CEFE-
T-MG), mestrado (2015) e doutorado (2020) em engenharia
elétrica pela Universidade Federal de Minas Gerais (UFMG).
Desde 2016 ¢ professor do Instituto Federal de Minas Gerais
(IFMG). As pesquisas de interesse estdo relacionadas a
modelagem de linhas de transmissdo, ensaios laboratoriais de alta tensao,
fendmenos associados a descargas atmosféricas e aterramentos elétricos.
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Alberto Resende De Conti

Possui graduagao (1999), mestrado (2001) e doutorado
(2006) em Engenharia Elétrica pela Universidade Federal de
Minas Gerais (UFMG). Desde 2009 ¢ professor em regime
de dedicagao exclusiva vinculado ao Departamento de Enge-
nharia Elétrica da UFMG. Tem atuado principalmente nos
seguintes temas: transitorios eletromagnéticos em sistemas
elétricos, modelos de componentes de sistemas elétricos
para estudos em altas frequéncias, descargas atmosféricas, compatibilidade
eletromagnética e qualidade da energia.

Luiz Carlos Garcia

Advogado. Professor de Direito na Universidade Presidente
Antonio Carlos — UNIPAC/Itabirito. Professor substituto
| no Instituto Federal de Minas Gerais — IFMG. Doutorando
em Direito pela Universidade Federal de Minas Gerais
— UFMG. Mestre em Engenharia Ambiental pela Uni-
versidade Federal de Ouro Preto. Mestre em Direito pela
Universidade Federal de Minas Gerais — UFMG. Bacharel
em Direito pela Universidade Federal de Ouro Preto. Coordenador de Exten-
sao da UNIPAC/Itabirito.

Nayara Maria de Lima

Administradora. Servidora Publica na Prefeitura Municipal
de Itabirito/MG. Graduada em Administracao pela Univer-
sidade Norte do Parana. Graduanda em Direito pela Uni- §
versidade Presidente Antonio Carlos — UNIPAC/Itabirito.
Pos-graduanda em Direito Ambiental e Direito Adminis-
trativo e Economico. :

Paulo A. Tomaz

Bacharel em Administragdo de Empresas; Licenciado em
Matematica; Mestre em Gestdo Educacional. E Douto-
rando em Politica Cientifica e Tecnoldgica na Universidade
Estadual de Campinas (Unicamp). E Professor do Insti-
tuto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia de Minas
Gerais (IFMG) — campus Ribeirdao das Neves, onde leciona
desde 2014. Tem interesse em pesquisas relacionadas a Sis-
temas e Ecossistemas de Inovacdo, Empreendedorismo, Transferéncia de
Tecnologia e Interacdo Universidade-Empresa.
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Thiago Silva

Professor do Instituto Federal de Minas Gerais. Doutorando
| em Engenharia da Producgdo pela Universidade Federal de
— Minas Gerais. Mestre em Administragio pela Fundacio Pedro
Leopoldo e possui MBA em Gestao Empresarial pela Fun-
dagdo Getulio Vargas. Avaliador MEC para cursos de gra-
duacdo integrante da BASis INEP e coordenador do grupo
de pesquisa Psicologia Organizacional Relagao Pessoal e Trabalho — PORPT.

Mariana Bitencourt do Carmo

Graduada em Administracdo pelo Instituto Federal de Minas
Gerais. Atuando na drea administrativa desde 2013 como
Técnica em Administracao formada pelo Colégio Pio XII
Coopped. No presente momento em sua area de interesse
profissional, Analise de Gestao de Desempenho em uma
grande empresa nacional.

Cristiane Alves Anacleto

Formada em Engenharia de Producgdo pela Universidade
Federal de Vigosa. Possui mestrado e doutorado em Enge-
nharia de Produgdo pela Universidade Federal de Santa
Catarina. Possui especializacdo em Engenharia de redes
e tecnologia da Informagao pelo INATEL. Possui expe-
riéncia no setor varejista e atacadista nacional e interna-
cional bem como governanga de TI de grandes empresas.
Atua em pesquisas sobre gestdo de servigos, gestdo da qualidade, gestao
de residuos solidos, empreendedorismo feminino, digitalizagdo e gestao
da produgao.

Pedro Marinho Sizenando Silva

Bacharel (2007), Mestre (2010) e Doutor (2015) em Enge-
nharia de Producdo pela Universidade Federal de Minas
Gerais (UFMQG). Especialista em Planejamento, Implemen-
tacdo e Gestao da Educagdo a Distancia pela Universidade
Federal Fluminense (UFF). Professor do Instituto Federal
de Minas Gerais — campus Ribeirdo das Neves, na area de
Producao e Logistica. Coordenador dos Cursos Superiores e
da Pos-Graduagao em Gestdo Publica e Desenvolvimento Regional do campus.
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Bruno Hestereque Silva

Estudante concluinte do curso Técnico Integrado em Admi-
nistracdo no Instituto Federal de Minas Gerais (IFMG) cam-
pus Ribeirdo das Neves. Atualmente, ¢ bolsista PIBIC-Jr
no projeto de pesquisa “Desenvolvimento de Ferramenta
Computacional para Controle de Estoque em Micro e Peque-
nas Empresas do Municipio de Ribeirdo das Neves”. Seus
principais interesses se encontram nas areas de Administra-
¢do de Empresas, Planejamento Estratégico, Logistica e Empreendedorismo.

Lidia Nataly Santos Sousa

Estudante concluinte do Técnico Integrado em Adminis-
tracdo no Instituto Federal de Minas Gerais. Em 2019 foi
bolsista no projeto de pesquisa intitulado “Desenvolvimento
de Ferramenta Computacional para Controle de Estoque
em Micro e Pequenas Empresas do Municipio de Ribeirao
das Neves”. Atualmente, ¢ bolsista PIBIC-Jr no projeto de
formagdo continuada docente em Educacdo para Relagdes Etnico-Raciais
(ERER). Seus principais interesses de pesquisa estao relacionados as tematicas
raciais e relagdes internacionais.

Hestefani Romao Duries

Estudante concluinte do curso Técnico Integrado em Infor-
matica no Instituto Federal de Minas Gerais (IFMG) cam-
pus Ribeirdo das Neves. Em 2019 foi bolsista do projeto
de pesquisa intitulado “Desenvolvimento de Ferramenta
Computacional para Controle de Estoque em Micro e Peque- |
nas Empresas do Municipio de Ribeirdo das Neves”. Seus !
principais interesses se encontram na area de desenvolvimento de software,
programacao e a tematicas raciais.
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