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RESUMO

Os revestimentos ceramicos sdo amplamente utilizados na construgéo civil, porém apresentam
recorrentes manifestagdes patologicas associadas, principalmente, a perda de aderéncia
decorrente de falhas no processo executivo. Diante desse problema, o presente estudo tem como
objetivo analisar a influéncia das diferentes técnicas de assentamento na resisténcia de aderéncia
a tracdo de revestimentos ceramicos. Para isso, foi desenvolvida uma pesquisa de carater
experimental e comparativo, na qual foram executados dois painéis: um conforme as
recomendac¢fes normativas e outro simulando praticas ndo normatizadas. Apés o periodo de cura,
foram realizados ensaios de resisténcia de aderéncia a tracdo, com avaliagdo dos valores obtidos
e identificacdo dos modos de ruptura. Os resultados indicaram que o painel normatizado
apresentou maior resisténcia média, menor dispersdo dos dados e desempenho satisfatorio, com
predominancia de rupturas em regifes compativeis com adequada execucdo. Em contrapartida,
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0 painel ndo normatizado apresentou maior variabilidade e falhas na interface entre a argamassa
colante e a placa ceramica, evidenciando deficiéncia na aderéncia. Conclui-se que o atendimento
as normas técnicas e o controle adequado da execucdo sdo fundamentais para garantir o
desempenho, a durabilidade e a seguranga dos revestimentos ceramicos, contribuindo para a
reducdo de patologias nas edificacdes.

Palavras-chave: revestimento, ceramica, aderéncia, assentamento, patologia, argamassa.

ABSTRACT

Ceramic coatings are widely used in construction; however, they frequently present pathological
manifestations, especially those related to adhesion failure caused by inadequate execution
practices. In this context, this study aims to analyze the influence of different installation
techniques on the tensile bond strength of ceramic coatings. The research is characterized as
experimental and comparative, involving the execution of two panels: one following technical
standards and another simulating non-standardized construction practices. After the curing
period, tensile bond strength tests were performed, including the evaluation of resistance values
and identification of failure modes. The results showed that the standardized panel presented
higher average strength, lower data dispersion, and satisfactory performance, with failure modes
consistent with proper execution. In contrast, the non-standardized panel exhibited greater
variability and failures predominantly at the interface between the adhesive mortar and the
ceramic tile, indicating deficient adhesion. It is concluded that compliance with technical
standards and proper execution control are essential to ensure the performance, durability, and
safety of ceramic coatings, contributing to the reduction of pathological manifestations in
buildings.

Keywords: coating, ceramic, adhesion, installation, pathology, mortar.

RESUMEN

Los revestimientos ceramicos son ampliamente utilizados en la construccion; sin embargo,
presentan con frecuencia manifestaciones patolégicas, especialmente aquellas relacionadas con
la pérdida de adherencia debido a practicas inadecuadas de ejecucion. En este contexto, el
presente estudio tiene como objetivo analizar la influencia de diferentes técnicas de colocacién
en la resistencia de adherencia a traccion de los revestimientos cerdmicos. La investigacion se
caracteriza como experimental y comparativa, considerando la ejecucién de dos paneles: uno
conforme a las recomendaciones normativas y otro que simula précticas no estandarizadas. Tras
el periodo de curado, se realizaron ensayos de adherencia a traccion, incluyendo la evaluacion
de los valores de resistencia y la identificacion de los modos de falla. Los resultados mostraron
que el panel normatizado presentd mayor resistencia media, menor dispersion de los datos y un
desempefio satisfactorio, con modos de falla compatibles con una ejecucién adecuada. En
contraste, el panel no normatizado presenté mayor variabilidad y fallas predominantes en la
interfaz entre el mortero adhesivo y la pieza ceramica, lo que indica deficiencia en la adherencia.
Se concluye que el cumplimiento de las normas técnicas y el adecuado control de ejecucion son
fundamentales para garantizar el desempefio, la durabilidad y la seguridad de los revestimientos
ceramicos, contribuyendo a la reduccion de manifestaciones patologicas en las edificaciones.

Palabras clave: revestimiento, ceramica, adherencia, colocacion, patologia, mortero.
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1 INTRODUCAO

Os revestimentos ceramicos séo amplamente utilizados em edificagdes brasileiras, tanto
em ambientes internos quanto externos, devido a sua durabilidade, resisténcia e facilidade de
manutencdo. Entretanto, apesar dessa ampla aplicacdo, ainda sdo frequentes problemas de
desempenho relacionados a manifestacfes patoldgicas, sobretudo quando ndo séo observados o0s
critérios técnicos estabelecidos em norma. Nesse contexto, as diferentes formas de assentamento
adotadas em obra, muitas vezes distantes do que é recomendado tecnicamente, desempenham
papel decisivo na aderéncia entre as camadas do sistema e, consequentemente, na durabilidade
do revestimento.

Estudos, como os de Helene (1992) e Sena et al. (2020), apontam que falhas na etapa de
projeto, na especificacdo dos materiais, na preparacao da base e na execucdo do assentamento
estdo entre as principais causas de patologias em fachadas e pisos, tais como eflorescéncias,
fissuras, descolamentos e desplacamentos. Resultados semelhantes sédo relatados por Abitante e
Greff (2014), que destacam a elevada incidéncia de manifestagOes patoldgicas em revestimentos
ceramicos de fachadas, muitas vezes associadas a insuficiente aderéncia da camada de fixagéo.

Mesmo com as orientacdes das normas NBR 13755 (ABNT, 2017) e NBR 14081-1
(ABNT, 2012), que definem parametros de projeto, execucao e aceitacdo, a pratica em obra ainda
apresenta discrepancias que favorecem a ocorréncia dessas anomalias. Estudos de caso em
edificacGes reais mostram que o ndo atendimento as recomendacBes normativas, especialmente
no que se refere ao preparo do substrato, a escolha da argamassa colante e as técnicas de
aplicacdo, estdo diretamente relacionados a perda de aderéncia e ao surgimento de descolamentos
e desplacamentos em fachadas ceramicas (UNICEUB, 2012).

Diante desse cenario, o presente estudo tem como objetivo analisar comparativamente a
influéncia de diferentes técnicas de assentamento na resisténcia de aderéncia a tracdo de
revestimentos ceramicos, por meio da comparagdo entre um sistema executado conforme as
recomendacfes da ABNT NBR 13755 (ABNT, 2017) e outro baseado em praticas
frequentemente observadas em canteiros de obras. A relevancia da pesquisa esta associada a
elevada incidéncia de manifestacGes patologicas relacionadas a perda de aderéncia em
revestimentos cerdmicos, especialmente em regides submetidas a intensas varia¢oes térmicas. Os

resultados obtidos buscam contribuir para o aprimoramento dos processos construtivos, aumento
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da durabilidade dos revestimentos, reducdo dos custos de manutencdo e maior seguranca das

edificacoes.

2 REFERENCIAL TEORICO

2.1 HISTORIA DO REVESTIMENTO CERAMICO

Segundo Oliveira e Hotza (2015), o termo “ceramica” tem origem no grego keramos e
refere-se tanto ao produto final quanto ao processo de fabricacdo, abrangendo itens como tijolos,
telhas, revestimentos e isoladores elétricos. Sua utilizacdo remete ao periodo mesolitico, entre
cinco e dez mil anos atras, quando 0 homem comecou a modelar pecas de argila, e evoluiu com
a invencdo do torno na Mesopotamia entre 4000 e 3000 a.C., o que possibilitou maior
padronizacdo e aumento da escala produtiva. A aplicacdo de revestimentos ceramicos em paredes
ganhou destaque em diferentes civilizacdes, inicialmente com funcdo predominantemente
decorativa e de protecdo das superficies. Lichtenstein (1986) ressalta que, na Peninsula Ibérica,
especialmente em Portugal, os azulejos se consolidaram a partir do século XV como elemento
marcante da arquitetura, caracterizando-se como pegas de pequena espessura recobertas por
esmalte vitreo, impermeavel e brilhante. No Brasil colonial, a influéncia portuguesa foi decisiva
para a difusdo do uso de azulejos em fachadas e interiores, associando a ceramica ndo apenas
funcdo estética, mas também de protecdo das alvenarias contra a acdo da umidade e da insolacao.

2.2 PRINCIPAIS ANOMALIAS EM REVESTIMENTOS CERAMICOS

Segundo Sena; et al (2020), o termo patologia, amplamente utilizado no universo da
construcgdo civil, ¢ uma analogia ao seu uso na area da satde. Originado no grego e derivado dos
termos pathos, sofrimento ou doenca, e logos, ciéncia ou estudo. Os autores definem as
manifestacbes patoldgicas como as degradacOes identificadas na edificacdo, podendo ser
originadas durante a execuc¢éo da obra, na fase de elaboracao do projeto ou, ainda, adquiridas ao
longo do tempo em decorréncia do uso da construcdo e da falta de manutencdo adequada.

Abitante e Greff (2014), ao estudarem manifestagdes patolégicas em revestimentos de

fachada, reforcam essa visdo ao apontar que a origem dos defeitos esta, em geral, associada a
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combinacdo de fatores de projeto, materiais, execucao e exposi¢cao ambiental, sendo a aderéncia

da camada de fixa¢do um dos pontos mais sensiveis do sistema.

A partir desse entendimento, torna-se necessario destacar as principais patologias que
afetam os revestimentos ceramicos, area de grande relevancia para a durabilidade das construgdes
e foco deste trabalho.

Os revestimentos ceramicos configuram entre aqueles que apresentam maior frequéncia
de manifestacdes patologicas nas edificacdes (Sena et al., 2020), e apesar dessa tendéncia, esse
tipo de revestimento permanece amplamente empregado no Brasil.

Entre as principais manifestacGes patoldgicas observadas em revestimentos ceramicos,
destacam-se as eflorescéncias e as fissuras, frequentemente descritas na literatura como sintomas
iniciais de degradacdo desses sistemas (Helene, 1992; Sena et al., 2020). No caso das
eflorescéncias, o problema decorre, sobretudo, da cristalizacdo de sais na superficie do
revestimento, fenbmeno geralmente associado a migracdo de solugdes contendo hidréxido de
calcio presentes no rejunte das placas e no emboco, conforme discutido por Helene (1992). As
fissuras, por sua vez, estdo associadas principalmente a variagdes de temperatura, alteracdes de
umidade ou a movimentos diferenciais entre os diversos subsistemas construtivos, como a
estrutura e a alvenaria, condicdes destacadas por Sena et al. (2020) como potenciais geradoras
de tensGes de tracdo e cisalhamento nas interfaces do revestimento.

Consoante aos estudos de Sena et al. (2020), o descolamento de revestimentos ceramicos
constitui uma das anomalias mais frequentes nesse tipo de material, sendo a nomenclatura
utilizada diferenciada conforme a forma de ocorréncia. O descolamento é identificado quando a
placa ceramica ainda permanece aderida, mas apresenta-se visivelmente destacada ou, quando
avaliada pelo ensaio de percusséo — conhecido popularmente como “bate-fofo” — produz um som
0co. Ja os desplacamentos ou destacamentos representam uma progressao do descolamento,
ocorrendo quando a placa ceramica ou a camada de assentamento ja se desprendeu. Segue abaixo

a figura 1, em exemplo o desplacamento de revestimento.
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Figura 1 - Desplacamento em revestimento cerdmico
- N ]

Ay

Fonte: Préprioé autores (2025)

As principais causas dessa manifestacdo patoldgica estdo associadas a falhas na execucéo,
auséncia de projeto adequado que contemple variaveis como materiais e condi¢cdes ambientais,
além das variacdes climaticas que provocam diferencas diarias de temperatura. Nesse contexto,
demonstra-se a forma pela qual ocorre o desplacamento. Conforme a temperatura aumenta
durante o periodo diurno, as pecas sofrem dilatacao térmica, gerando esforcos de cisalhamento
entre o substrato e o revestimento. Com a queda da temperatura no periodo noturno, ocorre a
retracdo das pegas, 0 que provoca o desprendimento parcial das placas, resultando em uma
conformagado em “V”,

Além disso, a retracdo da camada regularizadora, emboco, pode gerar tensdes contrarias
as de dilatacdo térmica das placas, ou seja, enquanto o revestimento tende a se movimentar em
um sentido devido ao aquecimento, 0 embogo retraido passa a puxar o sistema em sentido oposto.
Essa combinagédo submete as placas simultaneamente a compressao na regido central e a esforgos
de cisalhamento nas extremidades, resultando em tendéncia a flambagem, o encurvamento ou
abaulamento do conjunto em direcdo ao exterior da fachada, condicdo que antecede o

desprendimento por tracao.
2.3 ARGAMASSAS DE FIXACAO/ ARGAMASSA COLANTE
Dentre as argamassas utilizadas em sistemas de revestimento, destacam-se as argamassas

colantes, que podem apresentar diferentes composicdes e fungdes, conforme suas caracteristicas
de desempenho. A NBR 14081-1 (ABNT, 2012) classifica os principais tipos:
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— Argamassa colante industrializada tipo I — AC I. argamassa colante resistente as

solicitagBes mecanicas e termo higrométricas tipicas de revestimentos internos, exceto 0s

aplicados em saunas, churrasqueiras, estufas e outros revestimentos especiais.

— Argamassa colante industrializada tipo 11 — AC II: argamassa colante com caracteristicas
adesivas que permitem absorver os esforcos existentes nos revestimentos de pisos e
paredes internas e externas que sao sujeitas a ciclos de variagdo termo higrométrica e a
acdo do vento.

— Argamassa colante industrializada tipo 111 — AC IlI: apresenta aderéncia superior a das
argamassas colantes do tipo AC I e AC 1.

— Argamassa colante industrializada com tempo aberto estendido — E: pode ter a aderéncia
das argamassas colantes de tipo I, Il ou Il com tempo em aberto estendido (tempo em
que a placa ceramica pode ser assentada sobre a argamassa colante).

— Argamassa colante industrializada com deslizamento reduzido — D: pode ter a aderéncia
das argamassas colantes de tipo I, 1l ou Il com deslizamento reduzido (deslocamento
vertical sofrido por uma placa ceramica aplicada sobre a argamassa colante ainda fresca,
por acdo de seu proprio peso).

De acordo com a NBR 14081-1 (ABNT, 2012), o assentamento de placas ceramicas em
ambientes internos sem grandes variacOes de temperaturas € realizado com a argamassa de tipo
AC |, e 0 assentamento de revestimentos cerdmicos em areas internas ou externas, com altura de
até 15 metros e sujeitas a variacdo de temperatura ou a acdo do vento, deve ser realizado com
argamassa do tipo AC II.

Ja para o assentamento de placas ceramicas em fachadas e paredes externas com altura
maiores de 15 metros, a norma NBR 13755 (ABNT, 2017) estabelece que devem ser utilizadas,
no minimo, argamassas do tipo AC Ill, devido a sua maior aderéncia e desempenho.

Além da altura da edificacdo e das condi¢cBes de exposicdo, as dimensdes da placa
ceramica também influenciam na escolha da argamassa colante e no procedimento de
assentamento. Placas de maior formato tendem a exigir argamassas com maior desempenho de
aderéncia e maior controle do preenchimento do tardoz, de modo a minimizar a ocorréncia de

vazios e reduzir a suscetibilidade a descolamentos e desplacamentos.
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2.4 JUNTAS DE DILATACAO E JUNTAS DE MOVIMENTACAO

Especificamente, as juntas de dilatacdo sdo elementos construtivos que previnem ou
limitam as tensdes provenientes de variacfes nas dimensdes dos materiais usados, como descrito
por Bauer (2000). Desse modo, para 0s revestimentos ceramicos, as juntas de dilatacdo buscam
antecipar esforcos causados pela dilatacdo das placas, assim evitando que as mesmas quebrem
ao enfrentarem variacdo de temperatura. Segue a figura 2, exemplificando as juntas de dilatacéo.

Figura 2 - Junta de dilatagdo

s

Fonte: Proprios autores (2025)

Ja as juntas de movimentacdo, para a NBR 13755 (ABNT, 2017), sdo espacos regulares,
geralmente mais largos e profundas que as juntas de assentamento, cuja finalidade é subdividir o
revestimento externo para absorver ou aliviar as tensdes decorrentes da movimentacao da base
ou do proprio revestimento. Esses espacos podem ser deixados vazios ou preenchidos com
selantes ou materiais que possuam propriedades especificas para permitir a movimentagao sem
comprometer o desempenho do sistema. Devem ser executadas com espacamento de 6 m na

vertical e 3 m na horizontal. Segue a figura 3, mostrando um exemplo de junta de movimentacao.

Revista DELQOS, Curitiba, v.19, n.82, p. 01-26, 2026



REVISTA

DELOS

Flgura 3 - Juntas de mowmentagao

Fonte: Revista Contramarco (2024)

2.5 ASSENTAMENTO DAS PLACAS CERAMICAS

Com base em dados da NBR 13755 (ABNT, 2017) o chapisco deve ter minimo de trés
dias de cura antes da aplicagdo do emboco, superficie do emboco deve apresentar resisténcia
mecanica adequada, estar limpa, seca e sem fissuras, com cura minima de 14 dias e temperatura
entre 5 °C e 30 °C. Deve ser alinhada, aprumada e plana (desvio maximo de 3 mm em 2 m),
respeitando o prumo e alinhamento de elementos construtivos, caimentos, requadros, juntas e
outros detalhes, garantindo boa aderéncia da argamassa colante e o correto assentamento das
placas.

O assentamento das placas ceramicas deve seguir 0s seguintes passos: primeiro, a
argamassa colante é espalhada sobre o substrato com o lado liso da desempenadeira indicada
para cada revestimento, formando uma camada continua e uniforme. Em seguida, utiliza-se o
lado dentado da desempenadeira para pentear a argamassa, criando corddes que favorecem o
nivelamento e o preenchimento do tardoz das pecas, conforme a NBR 13755 (ABNT, 2017). Na
técnica de dupla camada, esses corddes devem ser aplicados também no verso da placa ceramica
seca, preferencialmente em direcdo paralela a dos cordbes do substrato. A placa é entdo
posicionada sobre os corddes e ajustada de modo a garantir o preenchimento minimo do tardoz,
utilizando-se percussao, vibragdo ou arraste até a posicao definitiva. Por fim, deve-se remover o
excesso de argamassa das juntas de assentamento, evitando a chamada contaminacéo do rejunte,
isto €, a presenca de argamassa colante endurecida no interior das juntas, o que prejudica a

aderéncia e o desempenho do material de rejuntamento aplicado posteriormente.
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2.6 INSPECAO DO REVESTIMENTO CERAMICO

De acordo com a NBR 13755 (ABNT, 2017), a inspecédo de revestimentos ceramicos de
fachada é fundamental para assegurar a qualidade da execucao, abrangendo desde a logistica de
recebimento e armazenamento de materiais até a verificacdo da aplicacdo. O processo inclui
controle do consumo e prazo de uso da argamassa, nivelamento, alinhamento, prumo,
preenchimento do tardoz, rejuntamento, limpeza e correta aplicagdo de selantes, com registros
em fichas de controle.

A avaliacdo do desempenho do revestimento, portanto, € realizada por meio da
verificacdo desses requisitos de execucdo, associada a critérios objetivos de aceitabilidade:
preenchimento homogéneo do tardoz, auséncia de som cavo identificado por ensaios de
percussdo, atendimento aos limites normativos de planeza e alinhamento e, de forma
complementar, realizacdo de ensaios de resisténcia de aderéncia a tracao. Esses ensaios permitem
quantificar a capacidade do sistema em resistir aos esforcos atuantes e comparar os resultados
com os valores minimos estabelecidos em norma, caracterizando o desempenho mecénico do

revestimento ceramico de fachada.

2.7 ENSAIO REVESTIMENTO CERAMICO

A NBR 13755 (ABNT, 2017) estabelece os requisitos para projeto, execucao, inspe¢éo e
aceitacdo de revestimentos ceramicos em fachadas, incluindo o ensaio de resisténcia de aderéncia
atracdo, que tem como finalidade avaliar a forca necessaria para o destacamento do revestimento,
assegurando seu desempenho, seguranca e durabilidade. O ensaio consiste na selecéo de corpos
de prova representativos do revestimento ceramico, previamente assentado conforme as
recomendacfes normativas e submetido a um periodo minimo de cura de 28 dias, sendo
recomendada uma amostragem minima de 12 unidades. Em seguida, realizam-se cortes em
formato quadrado, com dimensdes aproximadas de 100 mm, até atingir o embogo. Sobre esses
corpos de prova, sdo fixadas pastilhas metalicas por meio de adesivo epoxi e, apds a cura
completa do adesivo, aplica-se tragdo perpendicular a superficie utilizando equipamento

especifico, até a ocorréncia da ruptura, registrando-se a carga maxima em Newtons.
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A resisténcia de aderéncia a tracdo é determinada pela razédo entre a carga de ruptura e a

area da pastilha, sendo também fundamental a identificacdo do plano de ruptura, a fim de
determinar a camada mais suscetivel & falha no sistema. Por fim, elabora-se um relatorio técnico
contendo as condicdes de execucdo do ensaio, 0s resultados obtidos e sua comparacdo com 0s
limites estabelecidos em norma, possibilitando a avaliacdo do desempenho do revestimento
ceramico. A seguir, apresenta-se a figura ilustrativa das formas de ruptura dos corpos de prova.
A Figura 4 apresenta os diferentes tipos de ruptura que podem ocorrer no ensaio de
resisténcia de aderéncia a tracdo em sistemas de revestimento ceramico, 0s quais permitem
identificar a regido mais vulneravel do conjunto e avaliar o desempenho das interfaces e materiais
envolvidos. A ruptura do tipo A ocorre na base, indicando falha no préprio substrato, enquanto
a ruptura do tipo B se d& na interface entre a base e o chapisco, evidenciando deficiéncia de
aderéncia entre essas camadas. Ja a ruptura do tipo C ocorre no chapisco, caracterizando falha
coesiva desse material, ao passo que a ruptura do tipo D ocorre na interface entre o chapisco e 0
emboco, indicando possivel deficiéncia de ligacdo entre essas camadas. A ruptura do tipo E
ocorre no embogo, sendo também classificada como falha coesiva, enquanto a ruptura do tipo F
se da na interface entre 0 emboco e a argamassa colante, evidenciando problemas de aderéncia
nessa transi¢ao. A ruptura do tipo G ocorre na propria argamassa colante, indicando falha interna
do material, ao passo que a ruptura do tipo H ocorre na interface entre a argamassa colante e a
placa ceramica, sendo uma das mais relevantes para a avaliagdo do desempenho do sistema de
revestimento. Por fim, a ruptura do tipo | ocorre na placa ceramica ou na interface entre a
ceramica, a camada de cola e a pastilha metalica do equipamento de ensaio, podendo indicar
elevada aderéncia do sistema ou interferéncia na colagem do dispositivo. A analise desses modos
de ruptura é fundamental para a correta interpretacdo dos resultados do ensaio, permitindo
identificar a origem das falhas e avaliar a qualidade da execucéo e dos materiais empregados.
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Figura 4 - Formas de ruptura do corpo de prova

i Pastilha metalica
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Embogo
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Fonte: NBR 13755 (ABNT, 2017).

3 METODOLOGIA

A pesquisa é de natureza aplicada, pois busca gerar conhecimento para solucdo de
problemas préaticos relacionados ao desempenho de revestimentos cerdmicos. Quanto a
abordagem, caracteriza-se como quali-quantitativa, visto que combina observagfes descritivas
das condicOes de assentamento com a obtencdo de dados numéricos de resisténcia de aderéncia.
Em relacdo aos objetivos, trata-se de um estudo experimental e comparativo, pois visa analisar,
em condicdes controladas, o efeito de dois métodos distintos de assentamento sobre o
desempenho do revestimento.

O estudo foi desenvolvido em duas etapas principais, sendo a primeira referente ao
assentamento do revestimento ceramico. Para isso, utilizou-se um revestimento ceramico da
marca Ceral®, com dimensdes de 10 x 10 cm, escolhido por representar um material amplamente
empregado em fachadas. Foi adotado espagador de 3 mm, conforme recomendacéo do fabricante.

O experimento foi dividido em dois painéis, ambos com dimens6es de 5 x 5 pastilhas,
diferenciando-se apenas quanto a técnica de assentamento: um executado conforme as
recomendagfes da NBR 13755 (ABNT, 2017) e outro simulando condi¢des ndo normatizadas.
A argamassa utilizada foi do tipo AC 11, da marca Quartzolit, selecionada por ser indicada para

aplicagdes em fachadas. O preparo da argamassa foi realizado com a dosagem de um saco de 20
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kg, conforme orientacéo do fabricante, com adicdo de agua até obtencédo de mistura homogénea,

seguida de periodo de repouso de 15 minutos antes da aplicacéo.

A base utilizada foi constituida por bloco ceramico convencional com embo¢o usinado,
ja com o tempo de cura adequado. A desempenadeira recomendada pela norma seria do tipo
dentada com dimens@es de 6 x 4 mm, indicada para assentamento de pastilhas. No entanto,
devido a indisponibilidade desse modelo, foi utilizada desempenadeira com dentes de 6 x 6 mm.
No momento da aplicacdo, a temperatura ambiente média foi de aproximadamente 27 °C.

No painel executado conforme a norma, realizou-se inicialmente a limpeza do emboco
com escova, a fim de remover particulas soltas, bem como a limpeza do tardoz das pecas com
pano. A argamassa colante foi aplicada na base com o lado liso da desempenadeira e
posteriormente penteada com o lado dentado, formando corddes verticais. O mesmo
procedimento foi realizado no tardoz das pecas, caracterizando a técnica de dupla colagem. As
placas foram assentadas de modo que os corddes ficassem perpendiculares entre si, favorecendo
o0 preenchimento do tardoz, sendo posteriormente pressionadas para garantir a aderéncia. Por fim,
procedeu-se a remocdo do excesso de argamassa das juntas.

No painel ndo normatizado, ndo foi realizada a limpeza prévia da base nem das pecas. A
argamassa foi aplicada apenas na superficie do emboco, sendo espalhada com desempenadeira
dentada, porém sem orientacdo definida dos corddes, que foram dispostos de forma aleatoria. As
pastilhas foram entdo assentadas com leve presséo, utilizando espacadores, sem a aplicagéo de
argamassa no tardoz, caracterizando a auséncia de dupla colagem. Ao final, foi realizada a
remocdo do excesso de argamassa. Segue as imagens de assentamento das pastilhas ceramicas.

Conforme observado nas figuras 5 e 6, foram executados os assentamentos das pastilhas
nos dois painéis, evidenciando diferencas significativas nos procedimentos adotados. A figura 5
apresenta o painel ndo normatizado, no qual a argamassa colante foi aplicada sobre o0 emboco de
forma aleatoria, sem orientacdo definida dos corddes, o que pode comprometer o preenchimento

adequado do tardoz e, consequentemente, a aderéncia do sistema.
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(2026)
Por sua vez, a figura 6 ilustra o painel executado conforme as recomendagdes normativas,
no qual se observa a formacdo de corddes verticais de argamassa, proporcionando melhor

distribuicdo do material e favorecendo o desempenho da aderéncia.

Figura 6 - Assentamento de pastilha painel normatizado

W7

Fonté:ris autores (2026)

Complementarmente, a figura 7 evidencia a aplicagdo da argamassa no tardoz das placas
ceramicas, também com formagdo de corddes verticais, caracterizando a técnica de dupla

colagem, fundamental para garantir maior contato entre as superficies.
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Figura 7 - Aﬁlicaﬁéo de argamassa no tardoz da pastilha

{ .“
|
e

Fonte: Proprios autores (2026)

Por fim, na figura 8, sdo apresentados os dois paineis finalizados lado a lado, sendo
possivel observar, da esquerda para a direita, o painel normatizado e o painel ndo normatizado.
Essa comparacdo visual reforca as diferencas de execucdo entre os métodos adotados,

contribuindo para a compreensao dos resultados obtidos nos ensaios de aderéncia.

eis de revestimento cerdmico de pastilhas

Fonte: Pc')prios autores (2026)

Ap0s a execucdo, ambos 0s painéis permaneceram em processo de cura por um periodo
de 28 dias em condicGes ndo controladas de temperatura e umidade. Ressalta-se que a NBR
14081-2 (ABNT, 2012) recomenda que a cura seja realizada sob condigdes controladas, com
temperatura de (23 £ 2 °C) e umidade relativa de (50 + 5%). No entanto, tais condi¢cbes ndo
puderam ser atendidas devido as limitagdes do local de aplicacdo, o que deve ser considerado na
analise dos resultados obtidos.
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A segunda etapa consistiu na realizacdo do ensaio de resisténcia de aderéncia a tracdo do

revestimento cerdmico. O equipamento utilizado foi um dinamdmetro de arrancamento,
composto por pastilhas metélicas que sdo coladas diretamente sobre os corpos de prova.
Inicialmente, foi realizado o corte perimetral das pecas ceramicas com dimens@es de 10 x 10 cm,
com 0 objetivo de isolar a area de ensaio. O corte foi executado com o auxilio de uma serra
marmore, atingindo apenas a camada de argamassa colante, sem interferir na base. Esse
procedimento foi realizado em ambos os painéis, sendo selecionados trés corpos de prova (CPs)
por painel para a execucdo do ensaio.

Apdbs o corte, procedeu-se a colagem das pastilhas metalicas sobre as superficies das
placas ceramicas. Para isso, foi utilizado adesivo epdxi de alta viscosidade (Sikadur®),
garantindo adequada aderéncia entre o dispositivo de ensaio e o revestimento. Previamente a
aplicacdo do adesivo, foi realizada a limpeza das superficies com pincel, a fim de remover
particulas de poeira que pudessem comprometer a colagem. Para assegurar a fixacdo durante o
processo de cura do adesivo, foram utilizadas tabuas como suporte mecéanico. Segue a figura 9 a

seguir do procedimento de colagem.

Figura 9 - Colagem das pastilhas metélicas nos corpos de prova painel ndo normatizado

Fonte: Proprios autores (2026)

Apos a colagem, aguardou-se um periodo de 24 horas para a cura do adesivo antes da

realizacdo do ensaio de arrancamento. Ressalta-se que o0s ensaios foram realizados

Revista DELOS, Curitiba, v.19, n.82, p. 01-26, 2026 16



REVISTA

DELOS

separadamente em cada painel, iniciando-se pelo painel ndo normatizado. Decorrido o periodo

de cura, foi realizado o ensaio de arrancamento com o auxilio do dinamdmetro, registrando-se a
carga de ruptura de cada corpo de prova. O equipamento fornece os resultados em quilograma-
forca (kgf), sendo posteriormente necessaria a conversdo dos valores para Newtons (N), a fim de
padronizar as unidades conforme o Sistema Internacional. Segue a figura 10 com o ensaio

utilizando o aparelho dinamémetro.

Figura 10 - Arrancamento do corpo de prova com o aparelho dinamometro do painel normatizado CP 1
5 s

e A
Fonte: Proprios autores (2026)

Na figura 10, observa-se a realizacdo do ensaio com o dinamometro posicionado no corpo
de prova n° 1 do painel normatizado. O operador aplica a carga por meio de uma manivela,
mantendo uma velocidade de carregamento de (250 £ 50) N/s, conforme recomendado pela NBR
13755 (ABNT, 2017), até a ocorréncia da ruptura do corpo de prova.

O primeiro conjunto de ensaios foi realizado no painel ndo normatizado, seguido pelo

painel executado conforme as recomendagfes normativas.
4 RESULTADOS

A norma NBR 13755 (ABNT, 2017) estabelece a quantidade minima de 12 corpos de
prova (CP) para cada 2000 m? de revestimento. No presente ensaio, ndo foi possivel atender a
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esse critério minimo em funcéo de limitacdes de recursos. Dessa forma, optou-se pela realizacéo

de 3 corpos de prova para cada painel de 5x5 pastilhas.

Com base nos valores obtidos de resisténcia a tracdo (MPa) e na identifica¢do do local de
ruptura dos corpos de prova, procedeu-se a analise dos resultados por meio de duas tabelas
distintas. A primeira refere-se ao painel executado em conformidade com as recomendacdes
normativas, enquanto a segunda corresponde ao painel que ndo apresentou controle tecnoldgico,
sendo executado com apenas uma camada de argamassa e sem a devida limpeza do emboco e do
tardoz das pecas. Nos Quadros 1 e 2, a forma de ruptura dos corpos de prova foi classificada por
meio das letras A, B, C, D, E, F, G, H e |, as quais representam os diferentes planos de ruptura
no sistema de revestimento ceramico, sendo descritas a seguir:

A — Ruptura na base;

B — Ruptura na interface base/chapisco;

C — Ruptura no chapisco;

D — Ruptura na interface chapisco/embogo;

E — Ruptura no emboco;

F — Ruptura na interface embogo/argamassa colante;

G — Ruptura na argamassa colante;

H — Ruptura na interface argamassa colante/ceramica;

| — Ruptura na placa ceramica ou na interface ceramica/cola/pastilha.

Essa classificacdo permite identificar o ponto critico de falha do sistema, contribuindo
para a analise do desempenho da aderéncia entre as camadas constituintes do revestimento.

Cada corpo de prova possui area de 10.000 mm2, correspondente a area da pastilha
utilizada no ensaio. De acordo com os critérios de aceitacdo da norma, considera-se o sistema
aprovado quando pelo menos 8 corpos de prova apresentam resisténcia superior a 0,5 MPa. Caso
8 ou mais corpos de prova apresentem resisténcia entre 0,3 MPa e 0,5 MPa, recomenda-se a
consulta ao projetista. Ja resultados com menos de 8 corpos de prova apresentando resisténcia
inferior a 0,3 MPa implicam na reprovacéo do sistema.

Ap0s a apresentacdo das tabelas, sdo exibidas imagens dos rompimentos dos corpos de
prova, com a identificacdo dos respectivos locais de ruptura, a fim de complementar e subsidiar

a analise dos resultados obtidos.
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O Quadro 1 apresenta os resultados obtidos para o painel executado em conformidade

com as recomendacdes normativas. Observa-se um baixo desvio padrdo entre 0s corpos de prova,
indicando boa uniformidade dos resultados e adequado controle de execucao.

Em relacédo a resisténcia de aderéncia a tracdo, todos os corpos de prova atenderam ao
valor minimo estabelecido pela NBR 13755 (ABNT, 2017) evidenciando o desempenho
satisfatorio do sistema de revestimento. Dessa forma, o painel é considerado aprovado, uma vez
que todos os corpos de prova apresentaram resisténcia superior a 0,5 MPa. Quanto ao modo de
ruptura, verificou-se predominancia na interface do embogo, comportamento esperado para

sistemas corretamente executados, indicando que a aderéncia entre as camadas ocorreu de forma

adequada.
Quadro 1 - Resultados ensaio painel normatizado
ABNT NBR 13755 — Determinacéo da resisténcia de aderéncia a tracdo

Corpo de prova Carga Tensao Forma de Ruptura

de Mpa %
Ne Lado Area | Ruptura A B C D E F |G| H I
mm mm?2 N
L1 | L2

1 | 100 | 100 | 10000 | 9316,32 0,93

N

100 | 100 | 10000 | 9767,42 0,98

XXX

3 | 100 | 100 | 10000 | 8149,33 0,81

Resisténcia média: 0,91 MPa
Desvio padréo: 0,09

Fonte: Proprios autores (2026)

O Quadro 2 apresenta os resultados obtidos para o painel executado sem o devido controle
tecnoldgico. Observa-se um desvio padrdo elevado entre os corpos de prova, indicando maior
dispersao dos resultados e baixa uniformidade na execu¢do. Em relacdo a resisténcia de aderéncia
a tracdo, nem todos os corpos de prova atenderam ao valor minimo estabelecido pela NBR 13755
(ABNT, 2017), evidenciando desempenho insatisfatorio do sistema de revestimento, a norma
exige que pelo menos 8 dos 12 corpos de prova apresentem resisténcia de aderéncia a tracdo
superior a 0,5 MPa, o que corresponde a aproximadamente 66,67% do total. No ensaio realizado,
em funcdo da limitacdo do numero de amostras n = 3, verificou-se que 2 corpos de prova
atingiram valores superiores a 0,5 MPa, representando 0 mesmo percentual de 66,67%, dessa
forma, sob uma analise proporcional aos critérios normativos, o painel pode ser considerado
aprovado. Quanto ao modo de ruptura, verificou-se predominancia na interface entre a argamassa

colante e a placa ceramica, indicando deficiéncia na aderéncia nessa regiéo.
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Quadro 2 - Resultados ensaio painel ndo normatizado

ABNT NBR 13755 — Determinacéo da resisténcia de aderéncia a tragao

Corpo de prova Carga Tensdo Forma de Ruptura
de Mpa %
No Lado Area | Ruptura A B [ D E FIG|H/|I1]J
mm mm? N
L1 | L2

1 | 100 | 100 | 10000 | 8021,84 0,80

N

100 | 100 | 10000 | 401092 0,40

XXX

3 | 100 | 100 | 10000 | 688427 0,68

Resisténcia média: 0,63 MPa
Desvio padrdo: 0,21

Fonte: Proprios autores (2026)

A fim de complementar os resultados apresentados no Quadro 1, as figuras 11, 12 e 13
apresentam os corpos de prova do painel normatizado apés a realizacdo do ensaio de resisténcia

de aderéncia a tracdo, possibilitando a identificacdo visual dos planos de ruptura observados.

Figura 11 - Corpo de prova CP1 do painel normatizado gpés ensaio de aderéncia a tragéo

%

B

Fonte: Proprios autores (2026)
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painel normatizado ap6s ensaio de aderéncia a tracdo

Figura 12 - Corpo de prova CP2 do

Fonte: Proprios autores (2026)

Figura 13 - Corpo de prova CP3 do

painel normatizado ap6s ensaio de aderéncia a tragdo

Fonte: Proprios autores (2026)

Nas figuras 11, 12 e 13, que mostram o painel normatizado, observa-se que 0s corpos de
prova apresentam ruptura predominante na interface emboco, indicando adequada aderéncia
entre as camadas. E, com o objetivo de complementar os resultados apresentados no Quadro 2,
as Figuras 14, 15 e 16 apresentam os corpos de prova do painel ndo normatizado ap0s a realizacdo

do ensaio de resisténcia de aderéncia a tracéo.
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painel ndo normatizado apos ensaio de aderéncia a tragao

Figura 14 - Corpo de prova CP1 do

Fonte: Proprios autores (2026)

painel ndo normatizado ap6s ensaio de aderéncia a tragao

Figura 15 - Corpo de prova CP2 do

Fonte: Proprios autores (2026)
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painel ndo normatizado apos ensaio de aderéncia a tragao

Figura 16 - Corpo de prova CP3 do

Fonte: Proprios autores (2026)

Ja no painel ndo normatizado, ilustrado nas figuras 14, 15 e 16, as imagens evidenciam
falhas na interface entre a argamassa colante e a placa ceramica, caracterizando deficiéncia na
camada de fixacdo. As figuras de 11 a 16 apresentam os registros fotograficos dos corpos de
prova apos a realizacdo dos ensaios de resisténcia de aderéncia a tracdo, permitindo a
identificagdo visual dos modos de ruptura e a avaliagdo qualitativa do desempenho do sistema de
revestimento ceramico. Conforme destacado por Ribeiro e Barros (2010), a camada de fixacéo,
por constituir a interface entre o emboco e as placas ceramicas, desempenha papel determinante
no desempenho do sistema de revestimento. A aderéncia em ambas as interfaces deve apresentar
nivel adequado frente as solicitacdes atuantes, sendo essa camada considerada um ponto critico.
Quando as tensdes superam sua resisténcia de aderéncia, podem ocorrer destacamentos, seja das
placas ceramicas em relacdo a argamassa colante ou desta em relacdo ao embogo.

Dessa forma, os registros fotograficos corroboram os resultados quantitativos obtidos nos
ensaios, evidenciando que a auséncia de controle tecnolégico compromete diretamente o
desempenho da camada de fixagdo, aumentando a suscetibilidade a falhas de aderéncia e ao

destacamento das placas ceramicas.

Revista DELOS, Curitiba, v.19, n.82, p. 01-26, 2026 23



REVISTA

DELOS

5 CONCLUSAO

O presente estudo teve como objetivo analisar a influéncia das técnicas de assentamento
na resisténcia de aderéncia a tracdo de revestimentos ceramicos, por meio da comparacao entre
um painel executado conforme as recomendac¢des normativas e outro representando um painel
fora das normativas. Os resultados obtidos evidenciaram diferengas significativas no
desempenho dos sistemas, diretamente relacionadas ao controle de execucao.

O painel normatizado apresentou comportamento satisfatorio, com todos os corpos de
prova atingindo valores superiores ao minimo exigido pela NBR 13755 (ABNT, 2017), além de
baixa dispersdo dos resultados, indicando uniformidade e qualidade na execucdo. O modo de
ruptura predominante no embogo confirma que as interfaces criticas do sistema apresentaram
adequada aderéncia, caracterizando um desempenho compativel com o esperado para sistemas
corretamente executados.

Por outro lado, o painel ndo normatizado apresentou maior variabilidade nos resultados,
evidenciada pelo elevado desvio padrédo, além de valores de resisténcia inferiores em parte dos
corpos de prova. Embora tenha sido considerado aprovado sob uma analise proporcional aos
critérios normativos, os resultados demonstraram desempenho inferior, com predominéancia de
ruptura na interface entre a argamassa colante e a placa ceramica, indicando deficiéncia na
camada de fixagéo.

A analise conjunta dos resultados quantitativos e qualitativos, incluindo os registros
fotograficos, confirma que a camada de fixacdo constitui um ponto critico no sistema de
revestimento ceramico, sendo altamente sensivel as condi¢bes de execucdo. Falhas como
auséncia de preparo adequado da base, falta de limpeza e aplicacdo incorreta da argamassa
comprometem significativamente a aderéncia e aumentam a suscetibilidade a manifestages
patoldgicas, como descolamentos e desplacamentos.

Dessa forma, conclui-se que o atendimento as recomendacdes normativas é fundamental
para garantir o desempenho, a durabilidade e a seguranca dos revestimentos ceramicos. O estudo
reforca a importancia do controle tecnoldgico e da capacitagdo da mao de obra na execucao dos
servigos, contribuindo para a reducdo de patologias e para a melhoria da qualidade das

edificagdes.
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