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RESUMO

Esta revisdo bibliogréfica aborda os efeitos da lideranca autocratica na
motivacdo dos funcionarios. Baseando-se em uma ampla gama de fontes
académicas, o estudo analisa teorias de lideranca e motivacdo, com foco
especifico nas caracteristicas do lider autocratico, como centralizacdo de poder
e tomada de decisdo unilateral. O referencial teérico-metodolégico adotado
inclui modelos classicos de motivacao, como a Teoria X e Y de McGregor e a
Hierarquia de Necessidades de Maslow, e estudos contemporaneos sobre o
ambiente de trabalho autoritario. Os principais resultados indicam uma relacéo
complexa entre a lideranca autocratica e a motivacdo dos funcionarios.
Enquanto alguns funcionarios podem responder positivamente a clareza e
direcéo fornecidas por um lider autocratico, a maioria demonstra diminuicdo na
satisfacdo no trabalho, criatividade e comprometimento em longo prazo. A
pesquisa sugere que, embora a lideranca autocratica possa ser eficaz em
situacdes de crise ou para tarefas especificas e orientadas para resultados, seu
impacto geral na motivacdo dos funcionarios € predominantemente negativo.
Este estudo contribui para o entendimento de como estilos de lideranca
especificos podem afetar o desempenho e o bem-estar dos funcionarios,
oferecendo insights valiosos para a gestdo de recursos humanos e o

desenvolvimento organizacional.

Palavras-chave: Lideranca Autocratica; Motivacao; Satisfacédo; Trabalho.



ABSTRACT

This literature review addresses the effects of autocratic leadership on
employee motivation. Drawing on a wide range of academic sources, the study
analyzes theories of leadership and motivation, with a specific focus on the
characteristics of the autocratic leader, such as centralization of power and
unilateral decision-making. The theoretical-methodological framework adopted
includes classic models of motivation, such as McGregor's Theory X and Y and
Maslow's Hierarchy of Needs, and contemporary studies on the authoritarian
work environment. The main results indicate a complex relationship between
autocratic leadership and employee motivation. While some employees may
respond positively to the clarity and direction provided by an autocratic leader,
most demonstrate decreased job satisfaction, creativity, and long-term
commitment. Research suggests that while autocratic leadership can be
effective in crisis situations or for specific, results-oriented tasks, its overall
impact on employee motivation is predominantly negative. This study
contributes to the understanding of how specific leadership styles can affect
employee performance and well-being, offering valuable insights for human

resource management and organizational development.

Keywords: Autocratic Leadership; Motivation; Satisfaction; Work.



11
1.2
13

2.1
2.2

3.1
3.2
3.3

SUMARIO

INTRODUGCAO

METODOLOGIA

CAPITULO 1: TEORIAS E MODELOS DE LIDERANCA AUTOCRATICA
Lideranca Autocratica

Impactos Psicoldgicos da Lideranga Autocrética

Teorias de Motivagao e Lideranca Autocrética

CAPITULO 2: LIDERANCA AUTOCRATICA E MOTIVACAO DOS
FUNCIONARIOS

Lideranca Autocratica no ambiente de trabalho

Satisfacao no Trabalho e Comprometimento Organizacional
CAPITULO 3: IMPLICACOES PRATICAS PARA A GESTAO DE
RECURSOS HUMANOS

Andlise das Estratégias de Mitigacao

Promocg&o de um Ambiente de Trabalho Motivador

Direcdes e Desafios para a Lideranca Organizacional
CONCLUSAO

REFERENCIAS

09
12
13
13
16
18
21

21
23
26

26
28
31
33
35



INTRODUCAO

De acordo com Sousa e Correia (2022), a liderangca autocratica,
caracterizada por um controle centralizado e decisdes unilaterais, tem
implicacdes significativas nos niveis de motivacao dos funcionarios. Este estilo
de lideranca, onde o lider detém todo o poder e raramente considera a entrada
ou feedback dos subordinados, pode criar um ambiente de trabalho onde a
inovacéo e a criatividade sé&o desencorajadas. Em contraste com abordagens
mais colaborativas, a lideranca autocratica pode levar a uma sensacao de
alienacédo entre os funcionarios, ja que suas opinides e conhecimentos sao
frequentemente subvalorizados ou ignorados. Este ambiente pode diminuir o
sentimento de pertencimento e reduzir a motivacao intrinseca dos funcionérios
para se engajarem plenamente em suas funcgodes.

No entanto, os impactos do lider autocratico na motivacdo dos
funcionarios ndo sédo exclusivamente negativos. Em situacfes de crise ou em
ambientes onde decisdes rapidas sao cruciais, este estilo de lideranca pode ser
benéfico. A clareza das direcdes e a rapidez na tomada de decisdo podem ser
eficazes para alcancar objetivos especificos de curto prazo. Em tais cenarios,
os funcionarios podem se sentir motivados pela clareza das expectativas e pela
eficiéncia na execucdo de tarefas. Contudo, este efeito positivo tende a ser
temporario, pois a falta de autonomia e a comunicagdo unilateral podem,
eventualmente, reduzir a motivagcdo e o comprometimento a longo prazo
(SOUSA; CORREIA, 2022).

Além disso, a lideran¢a autocratica pode afetar a satisfacdo no trabalho
dos funcionarios. A falta de envolvimento na tomada de decisfes e a auséncia
de oportunidades para expressar criatividade e iniciativa podem levar a uma
baixa satisfacdo no trabalho. Isso, por sua vez, pode aumentar a rotatividade
de funcionarios e reduzir a eficacia organizacional. A satisfacdo no trabalho &
um componente crucial da motivagdo, e ambientes onde os funcionarios se
sentem valorizados e capazes de contribuir tendem a promover maior
engajamento e produtividade (MEURER; BECK, 2023).
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Segundo Silva et al., (2022), o impacto do lider autocratico nos niveis de
motivacdo dos funcionarios é multifacetado. Enquanto pode oferecer beneficios
em situacfes especificas, geralmente leva a uma diminuicdo na motivacao e
satisfacdo no trabalho em longo prazo. As organizagcdes devem considerar
cuidadosamente os efeitos dessa abordagem de lideranca e buscar um
equilibrio que permita eficiéncia na tomada de decisdo, ao mesmo tempo em
que promove a participacdo dos funcionarios e valoriza suas contribuicbes. A
adocéo de estilos de lideranga mais inclusivos e participativos pode ser uma
estratégia mais eficaz para manter altos niveis de motivacdo e
comprometimento entre os colaboradores. Nesse cenario, o problema de
pesquisa adotado foi: como o estilo de lideran¢a autocratica afeta a motivacao
e 0 engajamento dos funcionarios nas organizagfes?

O objetivo geral foi investigar e analisar como o estilo de lideranca
autocratica influencia os niveis de motivacdo e engajamento dos funcionarios
em diferentes contextos organizacionais, visando compreender as dinamicas
entre a autoridade centralizada do lider e a resposta comportamental e
emocional dos empregados em ambientes de trabalho. Ja os objetivos

especificos consistem em:

¢ |dentificar e sintetizar as principais teorias e modelos que descrevem a
lideranca autocratica e seus efeitos psicologicos e comportamentais nos
funcionarios;

¢ Analisar estudos empiricos e revisdes tedricas que investigam a relacéo
entre lideranca autocratica e a motivacao dos funcionarios;

e Avaliar as implicacdes praticas dos achados da literatura sobre lideranca

autocratica para a gestao de recursos humanos.

A pesquisa é fundamental, pois a lideranga é um elemento chave no
sucesso organizacional, e o estilo de lideranca adotado afeta diretamente o
clima e a efichcia da equipe. No contexto empresarial contemporaneo,
caracterizado por rapidas mudancas e necessidade de inovacédo, compreender

como a lideranca autocratica impacta a motivacao dos funcionarios € crucial.
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Além disso, essa pesquisa contribui para o campo da gestdo de recursos
humanos, oferecendo estratégias para equilibrar a necessidade de lideranca

decisiva com a promog¢ao de um ambiente de trabalho positivo e motivador.
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METODOLOGIA

Nesta pesquisa adotou-se uma metodologia de pesquisa bibliografica,
centrada na andlise e sintese de literatura existente sobre o tema. O processo
iniciou com a definicdo de critérios de inclusdo para a selecdo de fontes,
priorizando estudos publicados nos Ultimos dez anos em periédicos
académicos e livros especializados em lideranca e gestdo de recursos
humanos. Além disso, foram incluidos estudos de caso e relatorios de pesquisa
relevantes, garantindo uma abordagem abrangente e atualizada.

O levantamento bibliogréfico foi realizado utilizando bases de dados
académicas como Scielo, CAPES e Google Scholar, além de bibliotecas
universitarias digitais. Palavras-chave como "lideran¢a autocrética”, "motivacao
de funcionarios”, "estilos de gestdo" e "satisfacdo no trabalho" foram utilizadas
na pesquisa. Esta etapa foi essencial para compilar uma variedade de
perspectivas e encontrar literatura pertinente ao assunto.

Apbs a coleta de dados, procedeu-se a leitura critica e andlise das
fontes selecionadas. Este processo envolveu a identificacdo de padrdes,
semelhancas e diferencas nas abordagens tedricas e nos resultados dos
estudos analisados. A énfase foi dada a compreensdo de como diferentes
abordagens metodolégicas nos estudos influenciaram seus resultados e
conclusdes, além de se observar as implicacdes praticas desses achados para
0 contexto organizacional.

Posteriormente, os dados foram sintetizados para apresentar uma visdo
holistica dos impactos da lideranca autocratica na motivacao dos funcionarios.
Esta sintese incluiu a integracdo de teorias de motivacao e lideranca, analises
de estudos de caso, e discussdes sobre as implicacdes praticas dos resultados
encontrados. O foco estava em destacar tanto 0os aspectos positivos quanto os
negativos do estilo de lideranca autocratica, proporcionando uma analise
equilibrada e abrangente. Por fim, a pesquisa culminou na elaboracdo de um
relatorio detalhado que resume os principais achados, oferecendo uma visao

aprofundada sobre o tema.
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1 CAPITULO 1: TEORIAS E MODELOS DE LIDERANCA AUTOCRATICA

O primeiro capitulo da revisdo bibliografica foca nas teorias e modelos
que cercam a liderancga autocratica. Inicia-se com uma exploracdo da esséncia
desta forma de lideranca, destacando suas caracteristicas distintas, como a
centralizacdo do poder e a decisdo unilateral, e como ela se diferencia de
outros estilos de lideranca. Em seguida, o capitulo mergulha nos efeitos
psicolégicos que a lideranga autocratica tem sobre os funcionarios, abordando
guestdes como estresse, satisfacdo no trabalho e a percepcdo de valor no
ambiente de trabalho. Por fim, o capitulo examina a interseccdo entre as
teorias de motivacdo e o estilo de lideranca autocratica, analisando como
conceitos teoricos consagrados, como as teorias X e Y de McGregor e a
Hierarquia de Necessidades de Maslow, sdo moldados e influenciados por este

estilo de lideranca especifico.

1.1 Lideranca Autocréatica

A lideranca autocratica, um estilo de gestdo que tem sido amplamente
estudado no campo da administracdo e psicologia organizacional, representa
um paradigma onde o poder e o controle esta centralizado na figura do lider.
Esta forma de lideranca é marcada por uma estrutura hierarquica rigida, onde
as decisbes sao tomadas exclusivamente pelo lider, muitas vezes sem a
entrada ou consulta aos subordinados. O lider autocratico é frequentemente
visto como o epicentro do processo decisoério, detendo a autoridade maxima e
raramente delegando tarefas ou responsabilidades (DA SILVA et al., 2022).

As caracteristicas fundamentais da lideranca autocréatica incluem, mas
nao se limitam a, a centralizacdo do poder e uma comunicacéao top-down, onde
as instrucdes fluem do topo da hierarquia para a base. Em tal ambiente, a
participagcdo dos funcionérios nas decisbes € minima ou inexistente, o que
pode levar a uma falta de engajamento e motivagao por parte dos mesmos. A

lideranga autocratica também se manifesta na forma como o lider estabelece
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metas e expectativas, muitas vezes definindo-as sem considerar o feedback ou
as sugestdes dos membros da equipe (DA SILVA et al., 2022).

Como bem define Tavares et al., (2022), diferentemente de estilos de
lideranca mais democréticos ou participativos, a lideranca autocratica néo
promove um ambiente colaborativo. Em vez disso, prioriza a eficiéncia e a
rapidez na tomada de deciséo, o que pode ser vantajoso em situacdes de crise
ou quando decisBes rapidas sdo necesséarias. No entanto, essa abordagem
pode ignorar a criatividade e a inovacao, pois as ideias e contribuicdes dos
funcionérios séo frequentemente subutilizadas ou ignoradas.

A lideranca autocratica tem sido associada a uma série de desafios,
particularmente no que diz respeito a moral e a satisfacdo dos funcionéarios. A
falta de envolvimento nas decisdes e a comunicacao unilateral podem resultar
em um sentimento de desvalorizacdo entre os funcionarios, afetando
negativamente o clima organizacional. Esta abordagem pode também inibir o
desenvolvimento de liderangas emergentes dentro da organizagdo, uma vez
que as oportunidades para o exercicio de autonomia e tomada de decisdo séo
limitadas (TAVARES et al., 2022).

Por outro lado, este estilo de lideranca pode ser eficaz em contextos
onde a estrutura e a clareza sao primordiais. Em indUstrias onde o0s erros
podem ter consequéncias graves, como no setor de saude ou em operacdes
militares, a lideranca autocratica pode garantir que as decisfes sejam tomadas
rapidamente e de acordo com procedimentos estabelecidos, minimizando
riscos. Ainda assim, é importante que os lideres autocraticos estejam atentos
as necessidades e ao bem-estar de seus funcionarios para evitar a
deterioracdo do ambiente de trabalho (DA CUNHA; DE MELO, 2020).

A distincdo entre lideranca autocratica e outros estilos de lideranca é
crucial para entender o espectro da lideranca organizacional. Enquanto a
lideranca democratica enfatiza a participacdo coletiva nas decisdes e a
lideranca transformacional se concentra na inspiragdo e motivacdo dos
funcionarios, a lideranca autocratica se distingue pelo seu foco na autoridade e

controle. Cada estilo tem seus préprios méritos e desafios, e a escolha do estilo
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mais adequado pode depender do contexto organizacional e das necessidades
especificas da equipe (DA CUNHA; DE MELO, 2020).

Na pratica, para Paes et al.., (2021), a eficacia da lideranga autocratica
pode variar significativamente dependendo da personalidade do lider e da
cultura organizacional. Lideres autocraticos com uma abordagem mais humana
e que demonstram respeito pelos seus funcionarios podem mitigar alguns dos
aspectos negativos deste estilo. Por outro lado, quando exercida de forma
inflexivel e insensivel, pode levar a um ambiente de trabalho hostil e ineficiente.
A analise histdrica da lideranca autocratica revela que, embora este estilo
tenha sido predominante em muitas organizacfes tradicionais, as tendéncias
contemporaneas da gestdo estdo se movendo em direcdo a estilos mais
colaborativos e participativos. Essa mudanca reflete uma compreensdo mais
profunda das dindmicas humanas no trabalho e a importancia de construir
ambientes de trabalho positivos e motivadores.

Finalmente, é importante reconhecer que nenhum estilo de lideranca é
ideal para todas as situagfes. A lideranca autocréatica pode ser apropriada em
certos contextos, mas € essencial que os lideres sejam flexiveis e capazes de
adaptar seu estilo as circunstancias e as necessidades de suas equipes. A
chave para uma lideranca eficaz reside na capacidade de entender e equilibrar
as demandas da tarefa com as necessidades humanas dos funcionarios (PAES
et al., 2021).

Segundo Cangue (2020), a lideranca autocratica, com suas
caracteristicas distintas de centralizacdo do poder e tomada de decisdo
unilateral, desempenha um papel importante no espectro da lideranca
organizacional. Embora possa oferecer beneficios em termos de eficiéncia e
estrutura, seus efeitos sobre a motivacdo e satisfacdo dos funcionérios
requerem uma consideracéo cuidadosa por parte dos lideres e organizagfes. A
compreensao e a adaptacdo a esses desafios sdo fundamentais para o

sucesso e a saude de qualguer ambiente de trabalho.
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1.2 Impactos Psicoldgicos da Lideranca Autocratica

A lideranca autocréatica, caracterizada pela centralizacdo decisoria e
autoridade unilateral, exerce influéncias significativas no ambito psicolégico dos
funcionéarios. Esses impactos emergem de varias dimensdes, incluindo o
estresse, a satisfacdo no trabalho e a percepcédo de valor no ambiente laboral.
Um elemento central desses impactos é o estresse, frequentemente associado
a falta de autonomia e ao controle rigoroso caracteristicos desse estilo de
lideranca. Os funcionarios sob lideranca autocratica podem experimentar uma
pressdo constante, derivada da necessidade de cumprir ordens precisas sem
espaco para criatividade ou iniciativa propria (FERNANDES et al., 2022).

Paralelamente, a satisfacdo no trabalho sob a lideranca autocréatica é
frequentemente comprometida. A auséncia de envolvimento nas decisfes e a
limitada oportunidade de expressar ideias ou feedback podem levar a um
sentimento de alienacdo e descontentamento entre os colaboradores. Esta
situacdo é exacerbada quando os funcionarios sentem que suas competéncias
e contribuicbes ndo sdo valorizadas, resultando em uma diminuicdo do
engajamento e da motivacdo. Essa reducdo na satisfacdo no trabalho pode ter
repercussdes diretas na produtividade e na qualidade do trabalho realizado
(FERNANDES et al., 2022).

Como bem define Paixdo e De Souza (2019), a percepc¢ao de valor no
trabalho é outro aspecto crucial afetado pela lideranca autocréatica. Quando os
funcionérios percebem que suas opiniées e habilidades ndo sao consideradas,
iISso pode levar a uma diminui¢cdo do senso de valorizagéo e pertencimento na
organizacédo. Esta percepcao pode afetar negativamente a moral da equipe e a
disposicéo para colaborar, contribuindo para um ambiente de trabalho menos
coeso e produtivo.

Embora a lideranca autocratica possa proporcionar decisdes rapidas e
diretas, esses beneficios podem ser ofuscados pelos efeitos adversos sobre o
bem-estar psicolégico dos funcionarios. Em ambientes onde essa forma de
lideranca é predominante, € comum observar taxas mais elevadas de

rotatividade de pessoal e dificuldades na retencéo de talentos. Estas questbes
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sdo muitas vezes reflexo da insatisfacdo e do desengajamento dos
funcionarios, que buscam ambientes de trabalho mais participativos e
valorizadores (PAIXAO; DE SOUZA, 2019).

O estilo autocratico também pode impactar a comunicacdo interna nas
organizacbes. A natureza unilateral da comunicacdo sob a lideranca
autocratica pode inibir o fluxo aberto de ideias e feedback, o que é vital para a
inovacao e resolucao eficaz de problemas. A falta de didlogo e participacdo na
tomada de decisdo pode criar barreiras na comunicacgao, levando a mal-
entendidos e erros operacionais. A lideranca autocratica pode influenciar a
dindmica de equipe e as relacfes interpessoais no local de trabalho. Em um
ambiente onde a autoridade € exercida de maneira rigida, é possivel que se
desenvolvam relacdes de trabalho mais competitivas e menos colaborativas.
Isso pode levar a um clima organizacional onde a confian¢a e o suporte mutuo
sdo escassos, afetando negativamente o espirito de equipe e a coeséo
(FUOCO, 2020).

E importante notar que os efeitos psicolégicos da lideranca autocratica
podem variar de acordo com a cultura organizacional e as caracteristicas
individuais dos funcionarios. Em algumas culturas organizacionais, um estilo de
lideranca mais diretivo pode ser aceito ou até mesmo preferido, enquanto em
outras, pode ser visto como repressivo e desmotivador. Da mesma forma,
alguns funcionarios podem responder melhor a um estilo de liderangca mais
estruturado e direto, enquanto outros podem achar essa abordagem opressiva.
Em longo prazo, a exposicdo continua a lideranca autocratica pode levar a
problemas mais sérios, como burnout e desgaste emocional. O constante
estresse e a falta de apoio podem ter consequéncias duradouras na saude
mental e fisica dos funcionarios, afetando ndo apenas seu desempenho
profissional, mas também sua qualidade de vida fora do trabalho (FUOCO,
2020).

Para Magalhdes e Soares (2019), diante desses desafios, torna-se
imperativo para as organizagfes reconhecerem o0s impactos psicoldgicos da
lideranca autocratica e buscarem formas de mitigar seus efeitos negativos. Isso

pode incluir a promocao de estilos de liderangca mais inclusivos e participativos,
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o desenvolvimento de canais de comunicacao eficazes e o apoio ao bem-estar
e desenvolvimento profissional dos funcionarios. Enquanto a lideranca
autocrética pode oferecer alguns beneficios em termos de eficiéncia decisoria,
seus impactos psicologicos sobre os funciondrios podem ser profundamente
desfavoraveis. Uma compreensdo abrangente desses impactos € essencial
para criar ambientes de trabalho saudaveis e produtivos, onde os funcionarios

se sentem valorizados e motivados para contribuir com o seu melhor.

1.3 Teorias de Motivacao e Lideranca Autocratica

Como bem define Cavalcante et al., (2022), a interseccdo entre as
teorias de motivacdo e a lideranca autocratica oferece um campo fértil para
analise no estudo da dinamica organizacional. A lideranca autocratica, com sua
énfase na centralizagdo do poder e na autoridade unilateral, interage de
maneiras complexas com as diversas teorias de motivacdo. Por exemplo, a
Teoria X e Y de McGregor, que postula dois conjuntos distintos de
pressuposicdes sobre a natureza humana no trabalho, tem implicacBes
significativas quando aplicada ao contexto da lideranca autocratica. A Teoria X,
que pressupde que os funcionarios sao naturalmente preguicosos e precisam
de supervisao rigorosa, ecoa muitos dos principios da lideranca autocratica.

Por outro lado, a Teoria Y, que sugere que os funcionarios sao
naturalmente motivados e capazes de autodirecdo, parece estar em conflito
com os fundamentos da lideranca autocrética. Esta teoria promove um estilo de
lideranca mais democratico e participativo, que contrasta fortemente com a
natureza controladora da lideranca autocratica. Assim, a aplicacdo de estilos
autocraticos em ambientes que seriam mais adequados para abordagens
baseadas na Teoria Y pode resultar em confltos e baixa motivacdo
(CAVALCANTE et al., 2022).

Segundo Loureiro et al., (2022), a Hierarquia de Necessidades de
Maslow também oferece insights valiosos quando considerada no contexto da

lideranca autocratica. Esta teoria sugere que os funcionarios sdo motivados por
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uma série de necessidades, que vao desde as basicas, como seguranca e
fisiologia, até as mais elevadas, como auto-realizacdo. A lideranca autocratica
pode ser eficaz em atender a algumas das necessidades mais basicas, como a
necessidade de seguranca, através de sua estrutura clara e previsivel. No
entanto, pode falhar em atender as necessidades mais elevadas, como estima
e auto-realizacéo, devido a sua natureza restritiva.

A lideranca autocratica pode, em certas circunstancias, gerar um
ambiente de trabalho que limita a satisfacdo das necessidades de estima e
auto-realizacdo. Em um sistema onde a inovagao e a autonomia séo limitadas,
os funcionarios podem sentir que suas habilidades e contribui¢des criativas sao
subutilizadas ou desvalorizadas. Isso pode levar a um declinio na motivagao
intrinseca e na satisfacdo geral no trabalho (LOUREIRO et al., 2022).

No entanto, Segundo Da Silva e Antonio (2020), € importante notar que
a eficacia da lideranca autocratica pode variar dependendo do contexto e da
natureza do trabalho. Em situacdes de crise ou em ambientes altamente
regulamentados, onde decisdes rapidas e conformidade com procedimentos
rigorosos sao cruciais, a lideranga autocratica pode ser mais apropriada e até
mesmo motivadora. Nestes casos, a clareza e a direcéo fornecidas por um lider
autocratico podem atender as necessidades de seguranca e estabilidade dos
funcionarios.

A relacdo entre a lideranca autocratica e as teorias de motivacao
também é influenciada pela cultura organizacional e individual. Em culturas
onde se valoriza a hierarquia e o respeito a autoridade, a lideranca autocratica
pode ser mais aceitavel e menos prejudicial & motivacdo. Da mesma forma, as
preferéncias e expectativas individuais dos funcionarios desempenham um
papel crucial na forma como eles respondem a diferentes estilos de lideranca.
Outro aspecto importante € a percep¢do de justica e equidade no local de
trabalho. As teorias de motivacdo enfatizam a importancia da percepcéo de
tratamento justo e equitativo. Sob a lideranca autocratica, se os funcionarios
perceberem que estdo sendo tratados injustamente ou de forma arbitraria, isso
pode afetar negativamente sua motivagdo e comprometimento com a
organizacéo (DA SILVA; ANTONIO, 2020).
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Em longo prazo, de acordo com Leal (2020), a sustentabilidade da
lideranca autocratica e seu impacto na motivacdo dos funcionarios dependem
de um equilibrio cuidadoso. Enquanto pode haver situacdes em que um estilo
autocratico é necessario, é fundamental que os lideres reconhecam a
importancia de adaptar seu estilo para atender as necessidades e expectativas
dos seus funcionarios. Isso pode incluir incorporar elementos de estilos mais
participativos e considerar as contribuicdes dos funcionarios na tomada de
decisdo. A relagdo entre a lideranca autocratica e as teorias de motivacao €
complexa e multifacetada. Enquanto a lideranga autocratica pode ser benéfica
em determinados contextos, é crucial que os lideres estejam cientes de suas
limitacbes e do impacto que podem ter sobre a motivacdo e satisfacdo dos
funcionarios. Uma compreensdo profunda das teorias de motivacdo pode
ajudar os lideres a criar ambientes de trabalho mais equilibrados e

motivadores.
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2 CAPITULO 2: LIDERANCA AUTOCRATICA E MOTIVACAO DOS
FUNCIONARIOS

Neste capitulo, a revisdo bibliografica mergulha em uma andlise
empirica detalhada, explorando como a lideranca autocratica influencia a
motivacdo dos funcionarios. Através de uma revisdo criteriosa de estudos
empiricos, o texto busca compreender os efeitos diretos que esse estilo de
lideranca exerce sobre a motivacdo dos colaboradores. Além disso, 0 capitulo
se debruca sobre como variaveis criticas como a satisfacdo no trabalho, o
comprometimento organizacional, a criatividade e a produtividade sédo afetadas
pela lideranca autocratica. Essencialmente, o capitulo faz um exame
comparativo entre teoria e prética, ilustrando as diferencas entre o que é
proposto teoricamente sobre a lideranca autocréatica e o que € observado em
resultados empiricos, lancando luz sobre as complexidades e nuances dessa
relacdo. Este contraste oferece uma perspectiva aprofundada, destacando as
realidades multifacetadas enfrentadas pelos funcionarios sob a lideranca

autocratica em diferentes contextos organizacionais.

2.1 Lideranca Autocratica no ambiente de trabalho

A lideranca autocratica, um estilo de gestdo -caracterizado pela
centralizacdo do poder e decisdes unilaterais, exerce uma influéncia
significativa sobre variaveis criticas no ambiente de trabalho, como a satisfagao
dos funcionarios, seu comprometimento organizacional, criatividade e
produtividade. Estas variaveis, essenciais para o0 sucesso de qualquer
organizagdo, sdo moldadas pela natureza da lideranca exercida e tém
implicagdes diretas na eficacia organizacional (BARCAROLO; SEHNEM, 2019).

A satisfacdo no trabalho, um indicador chave do bem-estar e da
motivagcdo dos funciondrios, é particularmente suscetivel aos efeitos da
lideranca autocratica. Em ambientes onde o lider detém controle total e as

opinides dos funcionarios sdo minimizadas ou ignoradas, pode haver uma
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diminuicdo na satisfacdo dos funcionarios. Isso ocorre devido a falta de
envolvimento e reconhecimento, fatores que s&do conhecidos por contribuir
significativamente para a satisfagdo no trabalho (BARCAROLO; SEHNEM,
2019).

Segundo Silva e De Oliveira (2021), o comprometimento organizacional,
que se refere a ligacdo emocional e lealdade dos funcionarios para com a
empresa, também é afetado pela lideranca autocratica. Em situacdes onde os
funcionarios sentem que nao tém voz ou participacdo nas decisdes que afetam
seu trabalho, seu comprometimento com a organizacao pode ser enfraquecido.
O comprometimento € frequentemente alimentado por um senso de
pertencimento e valorizacdo, que pode ser escasso em ambientes dominados
por lideres autocréticos.

A criatividade, vital para a inovacao e a solucéo de problemas dentro das
organizacdes, pode ser limitada sob a lideranca autocratica. Em ambientes
onde as decisdes sdo centralizadas e as ideias dos funcionarios ndo séo
incentivadas ou valorizadas, a criatividade pode ser sufocada. Isso é
particularmente problematico em setores onde a inovacdo continua €
fundamental para o sucesso e a competitividade (SILVA; DE OLIVEIRA, 2021).

A produtividade dos funcionarios, muitas vezes ligada a sua motivacao e
satisfacdo, pode ser impactada negativamente pela lideranca autocratica.
Embora este estilo de lideranca possa levar a uma eficiéncia de curto prazo em
tarefas e decisdes, a longo prazo, pode gerar desmotivacdo e baixa
produtividade devido a falta de engajamento e satisfacdo dos funcionarios (DE
OLIVEIRA et al., 2023).

E importante notar, no entanto, que os efeitos da lideranca autocratica
sobre estas variaveis podem variar dependendo de véarios fatores, incluindo a
cultura organizacional e as caracteristicas individuais dos funcionarios. Em
algumas culturas, um estilo de lideranca mais autoritario pode ser aceito ou até
preferido, e em certos contextos, como em situacdes de crise, pode ser eficaz
(DE OLIVEIRA et al., 2023).

A lideranca autocratica também pode ter impactos diferenciados

dependendo do setor e da natureza do trabalho. Em ambientes onde a



23

precisao e a conformidade com procedimentos rigorosos sao criticos, como em
contextos militares ou em determinadas industrias, este estilo de lideranca
pode contribuir positivamente para a produtividade e eficacia. No entanto, a
sustentabilidade da lideranga autocratica e seus impactos em longo prazo
sobre estas variaveis-chave sdo questionaveis. Estudos sugerem que,
enquanto pode haver beneficios de curto prazo, em longo prazo, a lideranca
autocratica pode levar a uma deterioragcdo no comprometimento, satisfacéao,
criatividade e produtividade dos funcionarios (DE OLIVEIRA et al., 2023).

De acordo com Cruz e Andrade (2019), torna-se crucial para os lideres e
organizacdes reconhecerem 0s impactos potenciais da lideranca autocratica e
buscarem um equilibrio. A integracdo de estilos de lideranca mais participativos
e a promoc¢ao de uma cultura de valorizacdo e envolvimento dos funcionarios
podem ajudar a mitigar os aspectos negativos da lideranca autocratica. A
lideranca autocratica, enquanto pode ser eficaz em determinadas
circunstancias, tem implicagbes significativas para varidveis-chave como a
satisfacdo no trabalho, o comprometimento organizacional, a criatividade e a
produtividade. Uma compreensdo profunda dessas implicacdes € essencial
para lideres que buscam cultivar ambientes de trabalho saudaveis, motivadores

e produtivos.

2.2 Satisfacao no Trabalho e Comprometimento Organizacional

Na analise do contraste entre teoria e pratica, especialmente no contexto
da lideranga autocratica e sua influéncia na motivagdo dos funcionarios,
emerge um panorama complexo e multifacetado. A literatura tedrica
frequentemente delineia a liderangca autocratica como um modelo rigido,
centralizado e decisorio, mas a realidade empirica revela um espectro mais
amplo de nuances e varia¢cOes. Esta disparidade entre teoria e pratica € crucial
para compreender a dindmica real da lideranga autocratica nas organizacdes
modernas (OLIVEIRA et al., 2021).
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Teoricamente, a lideranca autocratica € muitas vezes associada a
resultados negativos, como a diminuicdo da motivacdo e satisfacdo dos
funcionarios. No entanto, estudos empiricos revelam que, em determinadas
circunstancias e ambientes, a lideranca autocratica pode ter efeitos menos
negativos e, em alguns casos, até positivos. Este contraste sugere que a
aplicacdo e os efeitos da lideranca autocratica sdo mais complexos do que a
teoria tradicionalmente propde (OLIVEIRA et al., 2021).

Um exemplo dessa complexidade pode ser observado na resposta dos
funcionarios a lideranca autocratica em diferentes contextos culturais e
organizacionais. Enquanto a teoria pode sugerir uma resposta uniformemente
negativa a autoridade centralizada, a realidade mostra que em algumas
culturas e estruturas organizacionais, tal estilo de lideranca é aceito, e até
preferido, devido a normas culturais ou necessidades especificas da
organizacdo. A teoria frequentemente ndo aborda adequadamente a
flexibilidade e adaptabilidade dos lideres autocraticos na pratica. Enquanto a
teoria pode caracterizd-los como rigidos e inflexiveis, muitos lideres
autocraticos na realidade demonstram capacidade de adaptacdo e ajuste em
seu estilo de lideranca, dependendo das circunstancias e das necessidades da
equipe (SOUSA; COSTA, 2020).

A relacdo entre lideranca autocratica e motivacdo dos funcionarios
também é mais complexa do que a teoria frequentemente sugere. Embora a
teoria indigue que a lideranca autocratica pode diminuir a motivacao, estudos
empiricos mostram que, em certos contextos, como em situacdes de crise ou
onde decisdes rapidas sdo cruciais, a lideranca autocratica pode realmente
aumentar a motivacao e a eficacia. Os estudos empiricos também revelam uma
diversidade na percepcdo dos funcionarios sobre a lideranca autocratica.
Enquanto alguns funcionarios podem sentir-se desmotivados e restringidos,
outros podem perceber a clareza e a direcdo fornecidas por um lider
autocratico como motivadoras. Esta variacdo nas percepcdes individuais €
frequentemente subestimada na literatura tedrica (SOUSA; CORREIA, 2022).

A teoria também tende a generalizar os efeitos da lideranca autocratica,

enquanto a realidade empirica mostra que o0s impactos podem variar
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significativamente dependendo de fatores como o setor, o tipo de trabalho e a
dindmica da equipe. Por exemplo, em setores onde a precisdo e a
conformidade com normas rigorosas sdo essenciais, a lideranca autocrética
pode ser mais eficaz e menos prejudicial & motivacdo. A sustentabilidade da
lideranca autocratica ao longo do tempo é outro aspecto onde teoria e pratica
divergem. Enquanto a teoria pode sugerir que os efeitos negativos da lideranca
autocréatica se acumulam ao longo do tempo, estudos empiricos indicam que
em algumas organizacdes, o0s lideres autocraticos conseguem manter a
eficacia e a motivacdo dos funcionarios por periodos prolongados através de
ajustes e adaptaces em seu estilo (MEURER; BECK, 2023).

Além disso, segundo Cangue (2020), a teoria frequentemente ndo capta
a complexidade da transicao de estilos de lideranga dentro das organizagdes.
Na pratica, muitas organizacdes evoluem de um estilo autocratico para
abordagens mais participativas conforme crescem e amadurecem, um
processo que € mais dindmico e fluido do que a teoria muitas vezes reconhece.
O contraste entre teoria e pratica na analise da lideranca autocratica e sua
influéncia na motivacdo dos funcionarios revela a necessidade de uma
abordagem mais matizada e contextualizada. Reconhecer essa complexidade
€ essencial para lideres e organizacdes que buscam navegar efetivamente as
nuances da lideranca e suas implicacdes na motivacado e no desempenho dos

funcionérios.
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3 CAPITULO 3: IMPLICACOES PRATICAS PARA A GESTAO DE
RECURSOS HUMANOS

Este capitulo da revisdo bibliografica aborda as implicacdes préticas da
lideranca autocratica na gestdo de recursos humanos, trazendo a tona
estratégias cruciais para mitigar seus efeitos adversos. O texto delinea
abordagens para o desenvolvimento de uma cultura organizacional mais
inclusiva e a importancia do treinamento de lideranca para equilibrar autoridade
e autonomia. Além disso, explora-se como criar um ambiente de trabalho mais
motivador e produtivo, realcando a necessidade de um equilibrio saudavel
entre a direcdo firme do lider e a liberdade dos funcionarios. O capitulo conclui
com uma analise perspicaz das tendéncias futuras e desafios na lideranca
organizacional, ponderando sobre o impacto da globalizacdo, a crescente
diversidade no local de trabalho e as evolucbes nas expectativas dos
funcionarios em relacéo aos seus lideres. Este enfoque pratico fornece um guia
valioso para profissionais de recursos humanos e lideres organizacionais,
orientando-0s na implementacdo de estratégias eficazes para enfrentar os

desafios contemporaneos da lideranca.

3.1 Analise das Estratégias de Mitigacédo

Como bem define Gongalves e Silva (2019), no contexto organizacional,
a andlise das estratégias de mitigacdo é essencial para lidar com os desafios
impostos pela lideranca autocratica. Estas estratégias visam nao apenas
minimizar os aspectos negativos deste estilo de lideranca, mas também
promover um ambiente de trabalho mais equilibrado e produtivo. Uma das
abordagens mais eficazes nesse sentido € o treinamento de lideranca, que
pode ajudar os lideres autocraticos a desenvolver habilidades mais inclusivas e
democréticas.

O treinamento de lideranca foca na expansdo das competéncias dos

lideres, ensinando-lhes a valorizar e incorporar as opinides e ideias de seus
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funcionéarios. Este tipo de treinamento pode ser particularmente eficaz em
mostrar aos lideres autocraticos os beneficios de um estilo de lideranca mais
colaborativo, que pode levar a um aumento na motivagao e satisfagdo dos
funcionarios. Tais programas de treinamento geralmente incluem maodulos
sobre comunicacéao eficaz, gestado de conflitos e técnicas de tomada de deciséo
colaborativa (GONCALVES; SILVA, 2019).

Além do treinamento de lideranca, como bem define Groth et al., (2022),
o desenvolvimento de uma cultura organizacional mais inclusiva é outra
estratégia vital. Culturas organizacionais inclusivas incentivam a participacao
de todos os membros da equipe, independentemente de sua posicdo na
hierarquia. Este tipo de cultura pode mitigar os efeitos negativos da lideranca
autocratica, promovendo um ambiente onde o0s funcionarios se sentem
valorizados e respeitados.

Uma cultura organizacional inclusiva pode ser fomentada através de
varias iniciativas, como workshops regulares sobre diversidade e inclusao,
canais de comunicacdo abertos que encorajam feedback e sugestdes dos
funcionérios, e politicas que promovam a igualdade e o respeito mutuo. Estas
iniciativas ndo so beneficiam os funcionarios, mas também podem melhorar a
eficiéncia organizacional ao criar um ambiente mais colaborativo e inovador.
Outra estratégia eficaz é a implementacdo de sistemas de feedback continuo,
onde os funcionarios tém a oportunidade de expressar suas opinides sobre a
lideranca e o ambiente de trabalho. Estes sistemas permitem que os lideres
autocraticos recebam feedback direto sobre o impacto de suas acbes e
decisbes, 0 que pode ser um poderoso catalisador para a mudanca (GROTH et
al., 2022).

A promocdo da autonomia dos funcionarios também é uma estratégia
importante. Ao conceder maior autonomia aos funcionarios, as organizacdes
podem contrabalancar alguns dos aspectos mais controladores da lideranca
autocratica. Isso pode ser feito atravées da delegacdo de tarefas,
estabelecimento de metas negociadas e encorajamento da tomada de decisao
independente por parte dos funcionarios. A revisdo e ajuste das estruturas

organizacionais podem contribuir significativamente para a mitigacdo dos
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efeitos da lideranca autocratica. Estruturas mais planas, que reduzem as
barreiras hierarquicas, podem promover uma maior colaboracdo e
comunicacao entre diferentes niveis da organizacdo (BATISTA et al., 2019).

A implementacdo de politicas de bem-estar dos funcionarios também é
uma medida crucial. Estas politicas podem incluir programas de saude mental,
flexibilidade de horario de trabalho e iniciativas de desenvolvimento
profissional. Ao focar no bem-estar dos funcionarios, as organiza¢des podem
atenuar alguns dos impactos negativos associados ao estresse e a pressao
frequentemente encontrados sob a lideranca autocratica (BATISTA et al.,
2019).

Para Da Silva et al., (2019), a adocéo de praticas de gestéo participativa,
onde os funcionarios sdo envolvidos nas decisGes e planejamento, é outra
estratégia eficaz. Estas praticas podem ajudar a criar um senso de propriedade
e comprometimento entre os funcionarios, melhorando a moral e a motivacao.
O monitoramento continuo e a avaliacdo das praticas de lideranca dentro da
organizacdo também s&o fundamentais. Através da avaliacdo regular, as
organizacbes podem identificar areas onde a lideranca autocratica esta
causando problemas e tomar medidas corretivas apropriadas.

De acordo com Assuncao et al., (2019), a criacdo de um ambiente de
trabalho positivo e o reconhecimento do trabalho dos funcionarios sao aspectos
essenciais. Reconhecer e recompensar o bom desempenho pode ser um
poderoso motivador e pode ajudar a compensar algumas das negatividades
percebidas da lideranca autocratica. Em suma, ao adotar essas estratégias de
mitigagcao, as organizacdes podem efetivamente reduzir os efeitos adversos da
lideranca autocratica e promover um ambiente de trabalho mais saudavel e

produtivo.

3.2 Promocéao de um Ambiente de Trabalho Motivador

A promoc¢ao de um ambiente de trabalho motivador é um desafio crucial

na gestdo contemporénea, especialmente em contextos onde prevalece a
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lideranca autocratica. Criar um espaco onde os funcionarios se sintam
engajados e produtivos requer uma abordagem equilibrada que considere tanto
a necessidade de autoridade quanto a importancia da autonomia. Esta tarefa
envolve ndo apenas a redefinicdo de estruturas de poder, mas também a
criacdo de uma cultura organizacional que valorize e estimule a motivacao
intrinseca (SILVA et al., 2021).

A importancia de um ambiente motivador no local de trabalho é
amplamente reconhecida por sua influéncia direta na produtividade e no bem-
estar dos funcionarios. Um ambiente de trabalho que proporciona desafios
adequados, oportunidades de crescimento e reconhecimento justo pode
aumentar significativamente a motivacao dos funcionérios. Para alcancar isso,
é fundamental que as liderancas compreendam as necessidades individuais
dos funcionarios e proporcionem condicbes que favorecam sua realizacdo
profissional (CALLEFI et al., 2021).

Um aspecto chave na promoc¢éo de um ambiente de trabalho motivador
€ a autonomia dos funcionarios. Permitir que os funcionarios tenham um grau
de controle sobre seu trabalho e tomem decisbes relacionadas as suas tarefas
pode levar a um maior senso de responsabilidade e comprometimento. Isso
ndo apenas melhora a satisfacdo no trabalho, mas também encoraja a
inovacéo e a criatividade (CALLEFI et al., 2021).

Equilibrar autoridade e autonomia ¢é essencial para evitar a
desmotivacdo que pode surgir de um controle excessivo. Embora a lideranca
autocratica possa oferecer eficiéncia na tomada de decisdes, € importante que
os lideres evitem micromanagement, que pode sufocar a iniciativa dos
funcionéarios. Lideres eficazes sdo aqueles que conseguem direcionar e
orientar sem reprimir a autonomia e a contribuicdo individual (SILVA et al.,
2020).

Outro elemento crucial € o reconhecimento e valorizacao do trabalho dos
funcionarios. Um ambiente de trabalho onde o esforco e as realizagbes séo
reconhecidos pode aumentar significativamente a motivagdo. Este
reconhecimento pode vir na forma de feedback positivo, recompensas ou

oportunidades de avanco profissional. Quando os funcionarios sentem que seu
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trabalho é valorizado, eles sdo mais propensos a se dedicarem totalmente as
suas tarefas (SILVA et al., 2020).

De acordo com Cancado et al., (2020), a comunicacao eficaz também
desempenha um papel vital na criagcdo de um ambiente motivador. Um dialogo
aberto e transparente entre lideres e funcionarios pode ajudar a construir
confianca e a promover um sentimento de pertencimento. Isso inclui nao
apenas a comunicacdo de expectativas e feedback, mas também a escuta
ativa das preocupacdes e sugestdes dos funcionarios.

A promocdo de um ambiente de trabalho inclusivo e diversificado pode
melhorar a motivagdo dos funcionarios. Um ambiente que respeita e valoriza a
diversidade de ideias, experiéncias e perspectivas pode enriquecer o ambiente
de trabalho, promovendo maior colaboragao e inovacao. A implementacéo de
oportunidades de desenvolvimento profissional é outro fator que pode
aumentar a motivacdo dos funcionarios. Oferecer treinamento, workshops e
outras formas de desenvolvimento profissional ndo s6 melhora as habilidades
dos funcionérios, mas também demonstra um investimento em seu crescimento
e futuro na empresa (CANCADO et al., 2020).

Segundo Uebel e Raldi (2023), a criacdo de um ambiente de trabalho
seguro e saudavel também é fundamental para a motivacéo. Isso inclui ndo
apenas a seguranca fisica, mas também um ambiente de trabalho que
promova o bem-estar mental e emocional. Um ambiente de trabalho onde os
funcionérios se sentem seguros e apoiados pode reduzir o estresse e melhorar
a satisfacdo geral. E importante que as organizacdes adotem uma abordagem
holistica para a promoc¢ao de um ambiente de trabalho motivador. Isso envolve
a consideracdo de multiplos fatores que influenciam a motivacdo dos
funcionérios, desde a cultura organizacional até as praticas de gestédo diarias.
Criar um ambiente de trabalho onde os funcionarios se sintam valorizados,
apoiados e desafiados é essencial para 0 sucesso organizacional em longo

prazo.

3.3 Direc0Oes e Desafios para a Lideranca Organizacional
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A lideranca organizacional enfrenta um panorama em constante
evolucdo, moldado por diversas forcas globais e mudancas socioculturais. A
medida que avancamos no século XXI, as tendéncias futuras e os desafios
para a lideranca organizacional se tornam cada vez mais complexos, exigindo
uma abordagem mais dinamica e adaptavel. Um dos principais fatores que
influenciam essa transformacéo € a globalizacdo, que trouxe consigo uma série
de desafios e oportunidades para lideres em todas as esferas organizacionais
(FIGUEIREDO, 2021).

Para Monteiro (2022), a globalizacdo tem impulsionado a necessidade
de lideres que possam operar efetivamente em um ambiente multicultural e
multilinguistico. Com equipes cada vez mais diversificadas e operacdes que
transcendem fronteiras nacionais, a habilidade de compreender e respeitar
diferentes culturas e préticas tornou-se indispensavel. Lideres eficazes devem
ser capazes de navegar por essas diferencas culturais, promovendo um
ambiente de trabalho inclusivo e respeitoso.

Outro desafio significativo € a gestao da diversidade no local de trabalho.
Com uma forca de trabalho cada vez mais diversificada em termos de género,
etnia, orientacdo sexual e origens culturais, os lideres sdo desafiados a criar
estratégias inclusivas que respeitem e valorizem essa diversidade. Isso ndo se
trata apenas de uma questdo ética, mas também de uma estratégia de
negocios vital, pois a diversidade tem se mostrado benéfica para a inovacao,
resolucao de problemas e desempenho organizacional (CARVALHO, 2023).

Além disso, de acordo com Fernandes et al., (2023), a evolucédo das
expectativas dos funcionarios em relagédo aos seus lideres é um aspecto critico.
Os funcionarios de hoje buscam mais do que apenas um salario; eles procuram
significado e propésito em seu trabalho, bem como um ambiente de trabalho
que ofereca oportunidades de crescimento e desenvolvimento pessoal. Essa
mudanca nas expectativas exige que os lideres sejam nao apenas gestores de
tarefas, mas também facilitadores do desenvolvimento pessoal e profissional

de seus subordinados.
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O impacto das tecnologias emergentes e da digitalizacdo também € um
fator crucial a ser considerado. A tecnologia esta transformando a maneira
como trabalhamos, comunicamos e fazemos negécios. Lideres devem estar
aptos a adotar e adaptar-se a essas novas tecnologias, entendendo como elas
podem ser utilizadas para melhorar a eficiéncia e a eficacia organizacional
(FERNANDES et al., 2023).

A lideranca organizacional no futuro tera de lidar com o desafio do
gerenciamento de crises e incertezas. O mundo empresarial esta sujeito a
mudancas rapidas e imprevisiveis, e lideres eficazes devem ser capazes de
navegar por essas incertezas, mantendo a resiliéncia e a agilidade
organizacional. A crescente importancia da inteligéncia emocional na lideranga
também é um aspecto notavel. A capacidade de compreender e gerenciar
emocdes, tanto pessoais quanto dos outros, tornou-se um componente
essencial da lideranca eficaz. Lideres com alta inteligéncia emocional podem
criar relagdes mais fortes e ambientes de trabalho mais positivos (LIZOTE et
al., 2022).

Como bem define Mesquita e Oliveira (2019), o enfoque na
aprendizagem continua e no desenvolvimento de lideranca também é crucial. A
medida que o ambiente de negdcios se torna mais complexo e desafiador, a
necessidade de desenvolvimento continuo e educacé@o para lideres se torna
mais premente. Isso inclui ndo apenas a aquisicdo de novas habilidades
técnicas, mas também o desenvolvimento de habilidades interpessoais e de
gestdo. Os lideres do futuro terdo de enfrentar o desafio de equilibrar a
humanidade com a eficiéncia operacional. Em um mundo cada vez mais
orientado para a tecnologia, manter um toque humano na lideranca sera
essencial para o sucesso e a satisfacdo dos funcionarios. Esses desafios e
tendéncias apontam para uma era de lideranca mais adaptavel, ética e

centrada nas pessoas.
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4 CONCLUSAO

A pesquisa chega a conclusdes importantes que oferecem insights
valiosos para o campo da lideranca e gestdo de recursos humanos. O estudo
revelou que, enquanto a lideranca autocratica pode proporcionar certas
vantagens em termos de tomada de decisdo rapida e direcionamento claro,
frequentemente resulta em efeitos adversos na motivacdo dos funcionarios.
Este estilo de lideranca, caracterizado pela centralizagcdo do poder e decisbes
unilaterais, tende a limitar a participacdo dos funcionarios e pode levar a
reducdo da satisfacdo no trabalho, da criatividade e do comprometimento
organizacional.

Um dos achados cruciais da pesquisa € que a lideranca autocratica pode
criar um ambiente de trabalho onde a inovacédo e a iniciativa dos funcionarios
sdo desencorajadas. Isso é particularmente problematico em setores que
exigem constante inovacao e adaptacdo. Além disso, a pesquisa destacou que,
embora a lideranca autocrética possa ser eficaz em circunstancias especificas,
como em situacdes de crise, seu impacto geral na motivacado dos funcionarios
€ predominantemente negativo, especialmente em longo prazo.

Outro aspecto importante observado € a relacdo complexa entre a
lideranca autocratica e a dinamica de equipe. Em alguns casos, a abordagem
autoritaria pode resultar em conformidade e eficiéncia, mas frequentemente a
custa da moral da equipe e da saude organizacional. A pesquisa também
indica que a lideranca autocratica pode levar a uma maior rotatividade de
funcionarios, o que implica custos significativos para as organizacdes em
termos de recrutamento, treinamento e perda de conhecimento institucional.

A pesquisa sugere que as organizacdes devem buscar um equilibrio
entre autoridade e participacdo na lideranca. Isso pode ser alcancado através
da implementacéo de estilos de lideranca mais democraticos e participativos,
gue incentivam a contribuicdo dos funcionarios e promovem um ambiente de
trabalho mais inclusivo e motivador. Além disso, a pesquisa aponta para a
necessidade de um treinamento de liderangca mais efetivo, que possa equipar

os lideres com as habilidades necessarias para gerenciar equipes de maneira
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mais eficaz, respeitando a autonomia e incentivando a participacdo dos
funcionarios. Tal abordagem ndo s6 melhora a motivacdo e o
comprometimento dos funcionarios, mas também pode levar a um desempenho
organizacional superior.

A pesquisa também enfatiza a importancia de uma comunicacéo eficaz
na lideranca. Lideres autocraticos que melhoram suas habilidades de
comunicacdo podem mitigar alguns dos efeitos negativos associados a esse
estilo de lideranca, promovendo um ambiente de trabalho mais harmonioso e
produtivo. O estudo sugere que as organizacbes devem considerar as
caracteristicas individuais e as necessidades dos funcionarios ao implementar
estratégias de lideranca. A adaptacdo do estilo de lideranca as necessidades
especificas de uma equipe ou projeto pode resultar em melhores resultados e
maior satisfacdo no trabalho.

Em conclusédo, a pesquisa sobre os impactos do lider autocratico nos
niveis de motivagdo dos funcionarios destaca a necessidade de uma
abordagem mais equilibrada e flexivel a lideranca. As organizagfes e lideres
gue reconhecem e respondem as limitagcbes da lideranca autocratica estao
melhor posicionadas para promover um ambiente de trabalho motivador,

inovador e produtivo.
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