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Resumo:

Este trabalho analisou a implementagao das praticas ambientais, sociais e de governanga (ESG)
como instrumentos de sustentabilidade na empresa Quartzo Mineragao. A pesquisa, de carater
qualitativo e descritivo, foi conduzida por meio de andlise documental de relatérios
institucionais publicados entre 2023 e 2024, alinhados as diretrizes internacionais de reporte e
aos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS) da ONU. Os resultados evidenciaram
avangos significativos no pilar ambiental, como a redugdo de emissoes de gases de efeito estufa,
projetos de reflorestamento e gestdo hidrica eficiente. No ambito social, destacaram-se
iniciativas voltadas a saude, educagdo, diversidade e inclusdo, além do fortalecimento da
Licenca Social para Operar por meio do relacionamento com comunidades locais, tradicionais
e povos indigenas. No pilar de governanga, a empresa apresentou estruturas de compliance,
auditoria e conselhos independentes, refor¢ando a transparéncia e a credibilidade institucional.
Apesar dos progressos, permaneceram desafios relacionados a amplia¢do da confianga social,
a efetividade dos mecanismos de governanca e a necessidade de indicadores mais transparentes.
O estudo contribuiu para a compreensdo das praticas ESG no setor mineral, oferecendo
subsidios tedricos e praticos para o avango da sustentabilidade corporativa e para a consolidacdo
da funcao social das empresas.

Palavras-chave: Sustentabilidade. ESG. Mineracdo. Governanga. Desenvolvimento
Sustentavel.

Abstract:

This study examined the implementation of Environmental, Social, and Governance (ESG)
practices as sustainability instruments within Quartzo Mineracao. The research, qualitative and
descriptive in nature, was conducted through documentary analysis of institutional reports
published between 2023 and 2024, aligned with international reporting guidelines and the
United Nations Sustainable Development Goals (SDGs). The findings revealed significant
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progress in the environmental pillar, including reductions in greenhouse gas emissions,
reforestation projects, and efficient water management. In the social dimension, initiatives
focused on health, education, diversity, and inclusion stood out, along with the strengthening
of the Social License to Operate through engagement with local, traditional, and Indigenous
communities. Regarding governance, the company implemented compliance structures,
auditing processes, and independent boards, reinforcing transparency and institutional
credibility. Despite these advances, challenges remain in expanding social trust, enhancing the
effectiveness of governance mechanisms, and improving the transparency of indicators. This
study contributes to the understanding of ESG practices in the mining sector, offering
theoretical and practical insights for advancing corporate sustainability and consolidating the
social role of companies.

Keywords: Sustainability. ESG. Mining. Governance. Sustainable Development.

1. INTRODUCAO

O conceito de sustentabilidade corporativa, fundamentado no modelo Triple Bottom
Line de Elkington (2011), apresenta-se como um conjunto de diretrizes estratégicas que
orientam as organizagdes a atuarem de forma ética, transparente e responsavel, conciliando
desempenho econdmico com compromisso socioambiental. Esse modelo serviu de base para a
consolidac¢do dos principios de Environmental, Social and Governance (ESG), formalizados
pelo Pacto Global da ONU em 2004.

A mineragdo, embora estratégica para a economia brasileira, ¢ historicamente ligada a
degradag¢do ambiental e a conflitos sociais. Seus impactos vao além dos danos imediatos,
afetando comunidades e ecossistemas e exigindo novas formas de gestdo e mitigagao de riscos.
Conforme Milanez et al. (2013), a atividade influencia estruturas sociais e territoriais,
contribuindo para situagdes de injustica ambiental em diversas regides do pais.

Nesse contexto, a incorporagdo dos principios ESG configura-se como ferramenta
essencial para reduzir impactos, preservar recursos naturais e fortalecer a funcao social da
empresa (Cajazeira; Barbieri, 2013). Diante desse panorama, este estudo busca responder a
seguinte questdo: como a empresa Quartzo Mineragdo tem incorporado os principios ESG em
sua gestdo e quais resultados tém sido alcangados em termos de sustentabilidade?

O presente estudo tem como objetivo principal descrever as praticas ambientais, sociais
e de governanga (ESG) adotadas pela Quartzo Mineracao, destacando sua contribui¢do para a
sustentabilidade corporativa. Os objetivos especificos foram: identificar as principais
iniciativas ESG adotadas pela Quartzo Mineragdo; relatar como a empresa estudada tem

implementado os principios ESG; e examinar como as praticas ambientais, sociais e de
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governanc¢a (ESG) contribuem para fortalecer a sustentabilidade corporativa da empresa.

A relevancia do estudo reside tanto na dimensao tedrica quanto pratica, uma vez que a
consolidagdao do ESG como referéncia para avaliagao do desempenho organizacional demanda
investigacoes aplicadas a setores de alto impacto, como o mineral (Sachs et al. 2022). Ao
analisar a experiéncia da Quartzo Mineragdo, pretende-se contribuir para a compreensao dos
mecanismos de implementagdo do ESG e para o avango das discussdes sobre desenvolvimento
sustentavel no ambiente empresarial.

A estrutura deste trabalho, além desta introducao, contempla: uma revisao da literatura
que analisa estudos relevantes sobre sustentabilidade e o papel das empresas, pilar ambiental,
pilar social, pilar de governanca, ESG e os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel; a
descricdo dos métodos de coleta e analise de dados; e, na secdo de resultados esperados, a

apresentacao das perspectivas em relagdo aos impactos da pesquisa.

2. REFERENCIAL TEORICO

Nesta secdo, ¢ apresentada a revisdo da literatura, dividida em cinco partes, que explora
0s principais topicos investigados na pesquisa e seu estado da arte atual. Esta fundamentagao
tedrica visa entender os conceitos de sustentabilidade e o papel das empresas, os pilares
ambiental, social e de governanca, além da integracdo entre ESG e os objetivos de

desenvolvimento sustentavel.

a) Sustentabilidade e o Papel das Empresas

A sustentabilidade corporativa constitui um principio estratégico que orienta as
organizagdes a conciliar desempenho econdmico com responsabilidade socioambiental.
Fundamentada no modelo 7riple Bottom Line de Elkington (2011), essa abordagem amplia a
funcdo empresarial para além da geracdo de lucros, incorporando dimensdes sociais €
ambientais como parte essencial da atuagdo organizacional. Nesse sentido, a sustentabilidade
passa a ser entendida como um compromisso ético e transparente, capaz de assegurar a

perenidade dos negocios e a legitimidade institucional.

Segundo a comissdo mundial sobre meio ambiente e desenvolvimento, 1987, a
sustentabilidade pode ser compreendida como a capacidade de manter, ao longo do tempo, os
processos ecologicos, sociais e econdmicos essenciais, de modo a equilibrar o uso dos recursos

naturais com a garantia da qualidade de vida das populagdes. Essa perspectiva evidencia que o
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conceito ndo se restringe ao crescimento econdmico, mas envolve, igualmente, a preservagao

ambiental e a promog¢do do bem-estar coletivo.

Autores como Gongalves da Silva; Botelho (2024), reforcam que a auséncia de uma
visdo socioambiental pode comprometer a coesdo social e desestruturar modos de vida
tradicionais. Por outro lado, quando incorporada a estratégia organizacional, a funcdo social

fortalece a legitimidade institucional e amplia a aceitacdo da empresa perante seus stakeholders.

Nesse cendrio, a adoc¢ao dos principios ambientais, sociais e de governanca (ESG), se
estabelece como instrumento de sustentabilidade corporativa, promovendo transparéncia, €tica

e responsabilidade na gestdao empresarial.

O papel das empresas na contemporancidade ndo se limita a geragdo de valor
econdmico, mas envolve também a criacdo de valor social ¢ ambiental. A implementagao de
praticas ESG representa um diferencial competitivo e estratégico, capaz de alinhar a atuacao
corporativa as demandas globais de sustentabilidade e aos objetivos de desenvolvimento
sustentavel (ODS) da ONU, potencializando a fun¢do social das organizacdes ¢ sua

credibilidade perante a sociedade.

b) Pilar Ambiental

O pilar ambiental do ESG constitui elemento fundamental para a sustentabilidade da
mineracao, atividade caracterizada pelo uso intensivo de recursos naturais. Trindade; Botelho
(2023), frisam a importancia de alinhar as praticas do setor aos compromissos globais
estabelecidos pelos ODS, garantindo que a explora¢do mineral ocorra de forma responsavel e
integrada as metas internacionais de preservagao ambiental.

A transi¢do energética € estratégica para a sustentabilidade da mineracdo. Menezes
(2024), ressalta que substituir combustiveis fosseis por fontes renovaveis reduz a pegada de
carbono e fortalece a matriz energética nacional. Além disso, praticas como o empilhamento a
seco e o reaproveitamento de residuos minimizam riscos ambientais e reforcam a gestdo
responsavel dos recursos naturais.

A recuperagdo de areas degradadas, por meio do reflorestamento com espécies nativas
e da participagdo comunitaria, é essencial para restaurar ecossistemas e proteger recursos
naturais. Conforme Vieira (2023) e Vieira e Rezende (2016), tais iniciativas fortalecem a
preservacdo hidrica, paisagistica, geoldgica e da biodiversidade. Nesse contexto, o pilar

ambiental do ESG vai além da mitiga¢ao de impactos, gerando também valor econdmico, social
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e ambiental.

¢) Pilar Social

O pilar social do ESG assegura que a atividade mineraria seja conduzida de forma a
promover o bem-estar das comunidades e dos trabalhadores diretamente envolvidos. Freire
(2021), destaca que esse componente abrange dimensdes como saude, seguranga, diversidade e
inclusdo. A responsabilidade social empresarial deve ir além do cumprimento das exigéncias
legais, incorporando praticas que garantam justica social e equidade, fortalecendo a
legitimidade das operagdes e contribuindo para um desenvolvimento mais inclusivo e
sustentavel.

A implementacdo de politicas voltadas a seguranca do trabalho, a promocdo da
diversidade e a contratacdo de mao de obra local atuam no fortalecimento das relagcdes com as
comunidades. Essas praticas refor¢am vinculos de confianca e favorecem a obtencao da Licenga
Social para Operar (LSO), essencial para a continuidade das atividades minerarias (Balbino;
Cambraia; Cruz, 2025).

Além disso, a adogdo de praticas inclusivas fortalece a competitividade organizacional
e amplia a legitimidade institucional, consolidando a imagem da empresa perante seus
stakeholders (Motta, 2024). Do ponto de vista estratégico, tais praticas contribuem para
relacdes mais soélidas com comunidades e colaboradores, configurando-se como diferencial
competitivo capaz de gerar valor econdomico, social e cultural em longo prazo.

A promocao dos direitos humanos e o combate ao trabalho escravo permanecem como
desafios centrais para o setor minerario. Nesse contexto, a educacao ambiental e social constitui
um mecanismo transformador, capaz de promover emancipagao social e engajamento coletivo.
Loureiro (2022), enfatiza que processos educativos voltados a sustentabilidade estimulam a
participagao critica das comunidades e fortalecem praticas de cidadania, colaborando para uma

sociedade mais justa e inclusiva.

d) Pilar de Governanca

A governanca corporativa constitui o eixo estruturante para a ado¢do dos principios
ESG, especialmente em setores de alto impacto como a mineragdo. Trata-se de um conjunto de
praticas que asseguram transparéncia, ética e responsabilidade na gestdo empresarial,
garantindo que os interesses de diferentes stakeholders sejam considerados de forma

equilibrada. Zenkner, Galindo e Kim (2023), afirmam que uma governanga soélida ¢é
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indispensavel para incorporar os principios ESG a gestdo corporativa, fortalecendo a
sustentabilidade dos negdcios e corroborando a credibilidade junto aos publicos de interesse.

Um dos elementos centrais da governanca ¢ a criagdo de conselhos independentes e
comités especializados, responsaveis por supervisionar estratégias € monitorar riscos.
Nicodemo et al. (2024), destacam que a governanga corporativa no setor mineral deve ser
orientada por critérios de transparéncia, responsabilidade e participacdo, promovendo a
integragdo entre os objetivos econdmicos da empresa e sua funcdo social. Mecanismos de
compliance, canais de denuncia e auditorias externas refor¢am a integridade das operagdes e
previnem praticas ilicitas, fortalecendo a confianca junto ao mercado e a sociedade.

Além disso, a governanga corporativa deve ser inclusiva, incorporando diversidade e
participacdo ativa de diferentes grupos sociais nos processos decisorios. Lima (2024), ressalta
que modelos de gestdo inclusivos ampliam a legitimidade institucional e fortalecem a cultura
organizacional, promovendo justi¢a social e inovagdo. Essa abordagem contribui diretamente
para a obtencdo da Licenga Social para Operar, essencial para empresas minerarias que
dependem da aceitagdo das comunidades em seus territdrios de atuagdo (Balbino; Cambraia;
Cruz, 2025).

Praticas solidas de governanga corporativa também garantem maior resiliéncia
organizacional frente a crises ambientais, sociais ou econdmicas. Possebon et al. (2024),
afirmam que empresas que adotam elevados padrdes de governanga tendem a alcangar melhores
resultados financeiros e reputacionais, além de demonstrar maior capacidade de enfrentar riscos
complexos. Dessa forma, no contexto do ESG, a governanga corporativa transcende o papel de
mera estrutura administrativa, tornando-se instrumento estratégico para assegurar a perenidade

e a legitimidade das operagdes empresariais.

e) ESG e os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel

A integracdo entre os principios ESG e os ODS evidencia o alinhamento da gestdo
empresarial as metas globais de sustentabilidade, reforcando o papel estratégico das
organizacgdes na promoc¢ao de um desenvolvimento equilibrado.

O pilar ambiental relaciona-se diretamente a objetivos como agua potavel e saneamento,
energia limpa e acessivel e agdo contra a mudanga climatica, demonstrando a necessidade de
praticas voltadas a preservagdo dos recursos naturais e a mitigacdo dos impactos ambientais

(Neves et al., 2022).
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O pilar social conecta-se a erradicagcdo da pobreza, a promog¢ao da igualdade de género
e ao fortalecimento de cidades e comunidades sustentdveis, destacando a importancia da
inclusdo, da justica social e da valorizagao do capital humano (Atchabahian, 2024; Neder,
2022).

Ja o pilar de governanca estd associado a transparéncia, ao combate a corrupgdo, a
reducdo das desigualdades e ao estimulo as parcerias institucionais, elementos que ratificam a
credibilidade empresarial e ampliam sua legitimidade perante os stakeholders (Possebon et al.,
2024; Lima et al., 2024).

A convergéncia entre os principios de sustentabilidade corporativa e os Objetivos
Globais reforca a legitimidade organizacional e amplia a geragdo de valor em longo prazo. Na
mineragdo, praticas alinhadas a essas metas contribuem para mitigar impactos e consolidar a
Licenga Social para Operar, essencial a aceitacdo comunitdria (Gongalves; Siqueira, 2024).
Nesse contexto, a gestdo integrada posiciona a sustentabilidade no centro das decisdes

estratégicas, promovendo resiliéncia e competitividade empresarial.

3. METODOLOGIA

A presente pesquisa teve como objetivo analisar as praticas ambientais, sociais e de
governanc¢a (ESG) como instrumentos de sustentabilidade no contexto da mineracao, tomando
como estudo de caso a empresa Quartzo Mineracdo. O percurso metodoldgico caracterizou-se
como uma pesquisa qualitativa, de natureza aplicada, cujo objetivo principal foi descritivo. Esta
secdo detalhou a caracterizagdo metodologica, os métodos e procedimentos adotados para a
coleta e andlise dos dados, assegurando o alcance dos objetivos propostos € a aderéncia as

normas de integridade académica.

a) Caracterizacio da Pesquisa

Esta pesquisa foi classificada como bésica, pois buscou expandir o conhecimento
tedrico sobre praticas ESG, contribuindo para o avango cientifico da area sem necessidade de
aplicagcdo pratica imediata. O estudo partiu da questdo central: como a empresa Quartzo
Mineragdo incorporou os principios ESG em sua gestdo e quais resultados foram obtidos em
termos de sustentabilidade?

A investigacdao procurou compreender como os principios ESG foram incorporados a
gestdo corporativa e como se relacionaram com os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel
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(ODS) no setor mineral. Conforme Sachs et al. (2022), ESG pode ser entendido como um
conjunto de diretrizes estratégicas que fortaleceram o compromisso das organizagdes com a
responsabilidade socioambiental e a transparéncia, atuando como mecanismo para garantir a
sustentabilidade a longo prazo.

Tratou-se de uma pesquisa qualitativa, cujo propoésito foi analisar de que forma as
praticas ESG cooperaram para a sustentabilidade da empresa, por meio da anélise de relatorios
disponiveis em veiculos oficiais da organizacdo. Esse tipo de pesquisa buscou registrar
interpretagdes e oferecer uma analise fundamentada nessas informagdes (Parker, 2017).

A abordagem adotada foi descritiva, pois o estudo observou, registrou, analisou e
correlacionou fatos ou fendmenos sem interferir neles, descrevendo as caracteristicas das
praticas ESG implementadas pela empresa. Gil (2008), ressaltou que a pesquisa descritiva
detalhou as caracteristicas de um grupo ou fendmeno especifico, além de explorar possiveis
relagdes entre variaveis, favorecendo uma compreensao aprofundada do objeto investigado.

Optou-se pela realizagdo de um estudo de caso, método que, segundo Yin (2015), foi
adequado para investigar fendmenos complexos em contextos reais, permitindo a analise
detalhada de situagdes especificas. Essa perspectiva possibilitou examinar como os principios
ESG foram incorporados a gestdo da empresa, oferecendo uma visdo ampla e contextualizada
sobre sua aplicagdo pratica.

A escolha dessa metodologia foi coerente com o objetivo de examinar a forma como a
empresa comunicou e operacionalizou suas praticas ESG, a partir de documentos e conteudos
publicos, assegurando a legitimidade da andlise e sua relevancia para o campo da

sustentabilidade corporativa.

b) Unidade de Observaciao e Analises

A unidade de anélise deste estudo foi a empresa Quartzo Mineragdo, atuante no setor
mineral brasileiro. A escolha fundamentou-se em sua presenca destacada nas divulgacdes
publicas de praticas alinhadas a sustentabilidade e aos principios ESG. Além disso, considerou-
se a ampla disponibilidade de publica¢cdes documentais e institucionais de acesso publico, bem
como de conteudo especificos sobre praticas ambientais, sociais € de governanga em canais
oficiais da empresa entre 2023 e 2024.

A relevancia da empresa no setor mineral brasileiro também foi fator determinante,
assim como o interesse académico em compreender como organizagdes desse segmento
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incorporaram os fundamentos da sustentabilidade corporativa. Segundo Cellard (2008),
documentos publicos foram fontes legitimas e essenciais para a andlise aprofundada de
contextos organizacionais e sociais, reforcando a pertinéncia da utilizagdo dessas fontes neste

estudo.
¢) Coleta de Dados

A coleta de dados foi conduzida por meio de analise documental, com foco em materiais
disponibilizados publicamente pela Quartzo Mineracdo nos anos de 2023 e 2024. Foram
examinados contetdos publicados no site oficial da empresa, além de informagdes presentes
em relatérios de sustentabilidade, comunicados oficiais € outras fontes secundarias relevantes
relacionadas as praticas ESG.

Conforme Cellard (2008), a analise documental possibilitou compreender processos e
praticas organizacionais por meio da interpretagdo de registros oficiais e ndo oficiais. Flick
(2009), complementou que foi necessario considerar, além do conteudo, o contexto, os
objetivos e 0o modo de producao dos documentos, garantindo que os dados fossem interpretados
de forma critica e contextualizada.

A figura 1 apresenta seis etapas da analise documental: selecdo dos documentos, leitura
e compreensao, codificacdo dos dados, interpretacao dos conteudos, validacao das informagdes
e elaboracdo do relatorio final. Cada fase contribui para garantir rigor metodologico e

confiabilidade na analise dos materiais utilizados na pesquisa.

Figura 1: Etapas da anélise documental
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wlvgdagies 4

Fonte: Autoria propria

Durante a coleta, foi realizado levantamento sistematico das publicacdes digitais

relacionadas as praticas ESG. Também foram selecionados trechos que evidenciaram acdes e
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compromissos socioambientais da empresa. Esse conjunto de informagdes serviu como base
para a andlise qualitativa, que buscou compreender como a Quartzo comunicou e implementou
suas praticas sustentaveis no setor mineral brasileiro.

Ao adotar essa metodologia, o estudo assegurou uma abordagem criteriosa e
fundamentada na andlise documental, favorecendo um entendimento aprofundado das
estratégias de comunicagdo e gestdo ESG da organizacdo, alinhando-se as recomendagdes

metodoldgicas vigentes para pesquisas qualitativas no campo da sustentabilidade.

d) Analise dos Dados

A analise dos dados foi desenvolvida por meio da andlise tematica, uma abordagem
qualitativa que, segundo Braun e Clarke (2006), permitiu a identificacdo, organizacdo e
interpretagdo de padroes recorrentes em conteudos coletados. Essa técnica possibilitou a
construcdo de categorias que demonstraram como a empresa Quartzo Mineragdo comunicou €
implementou suas praticas relacionadas aos critérios ESG. Conforme apontaram os autores, o
processo foi sistematico e ultrapassou a mera leitura literal dos dados, buscando captar os
significados implicitos e as nuances presentes nas informagoes, o que favoreceu uma analise
mais detalhada e contextual do objeto de estudo. Dessa forma, a analise teméatica configurou-se
como um método eficaz para interpretar as multiplas dimensdes das praticas ESG adotadas pela
organizag¢do, enriquecendo a compreensao sobre sua realidade operacional e comunicacional.

No desenvolvimento da analise, foram considerados dois aspectos principais: a
interpretagdo das agdes divulgadas nas publicagdes, com foco em sua natureza (ambiental,
social ou de governanga); e a articulagdo entre os contetidos encontrados e os principios da
sustentabilidade corporativa, conforme os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS)
da Agenda 2030 da ONU.

Além disso, foi aplicada a andlise documental com base nas orientagdes de Cellard
(2008), que recomendara considerar nao apenas o conteido dos documentos analisados, mas
também seu contexto, sua finalidade e forma de produgdo. Essa perspectiva assegurou uma
interpretagdo mais critica e aprofundada dos dados, auxiliando a compreensao da atuagdo

estratégica da empresa no campo da sustentabilidade, especialmente no setor mineral.
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e) Ferramentas utilizadas para analise de dados

Durante o desenvolvimento da pesquisa, foram utilizadas ferramentas de inteligéncia
artificial como apoio metodologico. A TA contribuiu para a organizagdo das referéncias
bibliograficas, a sistematizacdo das informacdes coletadas e a elaboragdo de sinteses
explicativas sobre os procedimentos adotados. Além disso, auxiliou na revisao textual e na
padronizacao das normas académicas.

Esse recurso tecnoldgico ndo substituiu a analise critica da pesquisadora, mas atuou
como instrumento complementar ao processo investigativo. A inteligéncia artificial foi
empregada de forma responsavel e ética, servindo como suporte a reflexdo, a organizagdo e a
clareza das informagdes apresentadas. Dessa forma, sua utilizagdo promoveu maior eficiéncia
na conduc¢do da pesquisa, sem comprometer o rigor cientifico, a originalidade e a

responsabilidade da autora.

4. ANALISE E DISCURSOES DOS RESULTADOS

Esta secdo apresenta a analise dos resultados obtidos na pesquisa sobre a aplicacao das
praticas ESG como instrumento de sustentabilidade, com foco na empresa Quartzo Mineragao.

Os relatorios integrados da Quartzo sdo elaborados anualmente com a finalidade de
apresentar os resultados financeiros, operacionais e socioambientais da empresa. A elaboragdo
desses relatorios € realizada a partir de levantamento documental interno, integrando dados e
registros de diferentes setores da empresa, como sustentabilidade, governanga, area financeira
e operacoes.

O processo de elaboracdo segue referenciais internacionais de reporte, entre eles as
diretrizes da Global Reporting Initiative, do Sustainability Accounting Standards Board e da
Task Force on Climate-related Financial Disclosures, além de estar alinhado aos Objetivos de
Desenvolvimento Sustentavel da Organizacdo das Nagdes Unidas. Parte das informagdes
apresentadas ¢ submetida a auditorias e processos de validagdo externa, o que assegura a

credibilidade e a confiabilidade dos dados divulgados.

Quadro 1 — Matriz Analitica do Relatorio

Pilar ESG Evidéncias Documentais ODS Relacionados Desafios Identificados

(Relato Integrado)
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Ambiental

Metas de neutralidade de

carbono até 2050; projetos de

reflorestamento; gestdo hidrica.

ODS 6 (Agua potavel e saneamento),
ODS 7 (Energia limpa), ODS 13 (Agao
climatica), ODS 15 (Vida terrestre).

Reducgdo gradual das emissdes;
necessidade de indicadores mais

transparentes.

Social

Programas de educagdo e

saude em comunidades;
contratagdo de mao de obra
local; politicas de diversidade e

incluséo.

ODS 3 (Saude e bem-estar), ODS 4
(Educacdo de ODS 5
(Igualdade de género), ODS 11 (Cidades

qualidade),

sustentaveis).

Reconstrug¢do da  confianga

social apos desastres;

engajamento comunitario
continuo; baixa adesdo inicial a

praticas inclusivas.

Estruturas de compliance e ODS 8 (Trabalho decente), ODS 9 Efetividade pratica dos

de
de

Governanca

auditoria; canais de denuncia; (Inovagdo e infraestrutura), ODS 10 mecanismos
(Reducdo das desigualdades), ODS 12

ODS 17

governanga,

alinhamento a padrdes necessidade maior

internacionais (GRI, SASB). (Consumo  responsavel), responsabilizagdo; prevencdo de

(Parcerias). riscos socioambientais.

Fonte: Autoria propria.

O Quadro 1 apresenta os principais achados da pesquisa documental empreendida a
partir dos relatdrios integrados da Quartzo, organizando-os segundo os trés pilares do ESG:
ambiental, social e de governanga. A estrutura permite visualizar, como a empresa apresenta
suas informagdes, de maneira comparativa, em que cada dimensdo se relaciona com praticas
concretas da empresa, os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS) da ONU e os
desafios ainda existentes.

A coleta de dados foi realizada por meio de pesquisa documental, utilizando, relatérios
integrados de sustentabilidade da empresa referentes aos anos de 2023 e 2024. Esses
documentos foram selecionados por conterem informagdes relevantes sobre as praticas ESG

adotadas pela empresa.

a) Praticas ambientais adotadas

De acordo com os resultados analisados, a Quartzo Mineragdo obteve avangos
consistentes em suas praticas ambientais, especialmente na reducao das emissdes diretas de
gases de efeito estufa. Em 2023, registrou-se uma queda de aproximadamente 26% em relagao
ao ano base de 2017, em consonancia com a meta de alcancar a neutralidade de carbono até
2050. Os dados de 2024 confirmam esse desempenho, apontando reducdes de 25,7% em

comparagao a 2017, o que evidencia a continuidade das agdes voltadas a descarbonizacao das
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operagdes. Tais iniciativas dialogam com a perspectiva de Menezes (2024), que ressalta a
importancia da transicdo energética e da substituicdo de combustiveis fosseis por fontes
renovaveis como estratégia fundamental para reduzir a pegada de carbono e fortalecer a
sustentabilidade no setor mineral.

A andlise ainda evidencia que a Quartzo desenvolve uma atuagdo consistente na
recuperagdo ambiental e no reflorestamento, em conformidade com sua Meta Florestal. A
companhia assumiu o compromisso de restaurar 100 mil hectares e proteger outros 400 mil por
meio de parcerias estratégicas. Em 2023, foram preservados 165 mil hectares e recuperados
5.220, abrangendo oito estados e trés biomas, com predominancia de espécies nativas. Ja em
2024, a empresa ampliou seus esfor¢os com a implantacdo de 5.829 hectares e iniciativas
especificas em areas protegidas, como o monitoramento da fauna e flora em 4reas, onde novas
espécies foram identificadas e medidas estruturais implementadas

Na gestdo hidrica, a 4gua ¢ utilizada em todas as etapas da mineragdo. Os resultados da
analise mostram que em 2023, foram captados 496,7 milhdes de m?, dos quais 69% retornaram
ao meio ambiente sem uso, 9% foram destinados as comunidades e 22% foram aplicados na
producdo, com 84% da demanda operacional atendida por 4gua reciclada. Em 2024, a captacao
totalizou 410,6 milhdes de m3, sendo 65,6% devolvidos a natureza, 8,4% destinados as
comunidades e 26% utilizados para fins produtivos.

Os resultados demonstram que a Quartzo Mineracao tem investido de forma continua
em tecnologias de controle ambiental, como o uso de fontes renovaveis de energia, sistemas
digitais de monitoramento e planos de fechamento de mina voltados a recuperagao ecoldgica.
Essas iniciativas confirmam a analise de Vieira e Rezende (2016), que enfatizam a transi¢ao
energética e a restauracao de areas degradadas como estratégias fundamentais para assegurar a
sustentabilidade no setor mineral. Assim, observa-se que a pratica empresarial da companhia
dialoga diretamente com a teoria, evidenciando que a adocdo de medidas inovadoras e
responsaveis nao apenas mitiga impactos ambientais, mas também fortalece o papel da
minera¢ao na promog¢ao de valor econdmico, social, ambiental e sustentavel.

Nesse contexto, tais praticas servem como referéncia concreta para a empresa. Embora
em escala menor, a empresa pode adotar metas ambientais mensurdveis, implementar
indicadores de desempenho e investir em inovagao tecnoldgica, alinhando-se as recomendacdes
de Trindade e Botelho (2023), que defendem a incorporacao de padrdes regulatdrios e praticas

voluntarias como forma de atender aos compromissos globais de sustentabilidade.
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b) Praticas sociais e comunitarias

No ambito social, os resultados evidenciam uma atuacdo estratégica voltada as
comunidades localizadas nas areas de influéncia das operagdes da empresa. Essa abordagem
ndo se limita a mitigacdo de impactos, mas busca promover o desenvolvimento territorial
sustentavel, o fortalecimento de capacidades locais ¢ a melhoria da qualidade de vida das
populagdes envolvidas. Ao longo dos anos, a empresa intensificou iniciativas de escuta ativa,
didlogo constante com stakeholders e projetos de reparacdo socioambiental, refor¢cando seu
compromisso com a Licenga Social para Operar (LSO).

Em 2023 e 2024, a Quartzo estruturou sua atuacdo comunitaria por meio de gestdo de
riscos, didlogo e investimentos sociais. A empresa manteve relacionamento com mais de 1.200
comunidades locais, cerca de 30 povos indigenas e mais de 90 comunidades tradicionais,
implementando centenas de Planos de Relacionamento. As agdes incluiram apoio a saude,
educacdo e geracao de renda via Fundagao Quartzo, além de protocolos de consulta e programas
culturais com povos indigenas.

Pesquisas de percepcdo mostraram indices elevados de confianga da empresa, cujos
dados mostram que essa confianca se deu por cerca de 70% em 2024 e 81% em 2023, das
pessoas pesquisadas, embora tenham sido apontados desafios em satde, seguranca e
comunicac¢do. Os resultados apontam uma estratégia voltada ao desenvolvimento territorial,
respeito aos direitos humanos e fortalecimento das relagdes comunitérias.

Esses indicadores demonstram que a Quartzo Mineracao tem adotado uma abordagem
estruturada no relacionamento com os diversos grupos sociais em seus territorios de atuagao,
refletindo o compromisso com a diversidade cultural e o didlogo continuo com comunidades
locais, indigenas e tradicionais. Essa postura est4 alinhada a perspectiva de Freire (2021), que
destaca o papel do engajamento comunitario e do respeito aos direitos humanos como pilares
do componente social do ESG.

As praticas de responsabilidade social analisadas podem servir como referéncia para a
Quartzo Mineracgao, ao oferecer um modelo de gestdo que integra sustentabilidade, equidade e
desenvolvimento humano. Essa perspectiva dialoga com Motta (2024), que frisa os ganhos da
inclusdo e diversidade para a competitividade organizacional, e com Gongalves e Siqueira
(2024), que destacam a valorizacdo das comunidades locais como estratégia eficaz para o
desenvolvimento regional e para a legitimagdo das operagdes minerdrias. Nesse sentido, a
replicacdo dessas iniciativas ndo apenas fortalece a imagem institucional, mas também
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contribui para consolidar um setor mais ético e socialmente responsavel, em consonancia com
a teoria apresentada.

Assim, os resultados demonstram que, embora a Quartzo ja tenha alcancado avangos
relevantes no pilar social do ESG, ha oportunidades estratégicas para fortalecer sua atuacgao
comunitaria, ampliar impactos positivos e robustecer um modelo de minerag¢do mais inclusivo,

sustentavel e competitivo.

¢) Estrutura de governanca e ética corporativa

Os resultados indicaram a existéncia de uma estrutura de governanga corporativa
composta por um Conselho de Administracio e comités especializados, como os de
Sustentabilidade, Auditoria e Riscos. Esses 0rgdos atuam na supervisao estratégica e na gestao
de riscos, assegurando o alinhamento entre os objetivos corporativos e os principios ESG. Tal
pratica esta em conformidade com Nicodemo et al. (2024), que destacam que a governanga
corporativa no setor mineral deve ser orientada por critérios de transparéncia, responsabilidade
e participacdo, promovendo a integragdo entre os objetivos econdmicos da empresa e sua funcao
social.

Entre 2023 e 2024, a Quartzo consolidou e ampliou seu Programa de Etica &
Compliance, fortalecendo mecanismos de integridade, prevencdo a corrupgdo e
responsabilizacdo. Em 2023, estruturou o Comité de Conduta e Integridade e reforcou o
monitoramento de fornecedores. Em 2024, intensificou a agenda com treinamentos obrigatdrios
para empregados e contratados, mais de 8 mil analises de riscos e 3.978 acdes disciplinares,
incluindo desligamentos. Assim, 2023 marcou a consolida¢do das diretrizes e 2024 o
aprofundamento da aplicagdo pratica e do monitoramento continuo.

O relacionamento da organizagdo com seus stakeholders foi estruturada para
assegurar transparéncia, escuta ativa e criacao de valor compartilhado, principios fundamentais
para uma governanga corporativa eficaz. A interagdo fez uma abrangéncia em diferentes
publicos estratégicos, como comunidades, colaboradores, clientes, fornecedores, investidores,
orgdos governamentais, organizacdes ndo governamentais € meios de comunicagdo. Para
viabilizar essa conexao, a empresa utilizou multiplos canais e metodologias, incluindo reunides
periddicas, foruns técnicos e iniciativas de comunicacao transparente.

O relatdrio adotou praticas reconhecidas de governanga ao enfatizar a transparéncia e
promover o envolvimento dos stakeholders por meio de diferentes canais de comunicacdo. De
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acordo com o que defende Zenkner, Galindo e Kim (2023), essa estratégia contribuiu para
decisdes mais inclusivas. No entanto, a auséncia de indicadores claros comprometeu a avaliagao
da efetividade dessas acdes, como alerta (Lima, 2024), podendo limitar o engajamento a uma

pratica formal.

d) Integraciao dos ODS a gestao dos negdcios

A integragao dos ODS a gestao da Quartzo Mineragao fortaleceu as praticas ESG e deu
destaque ao alinhamento as metas da Agenda 2030 da ONU. Os relatorios de 2023 ¢ 2024
demonstram compromissos ambientais, sociais € de governanga, reforcando, conforme Neves
et al. (2022), a conexdo do pilar ambiental com 4gua potavel, energia limpa e acdo climatica.
Nesse ambito, a empresa priorizou a redugdo de emissoes, gestdo hidrica e transicdo energética,
em consonancia com os ODS 6, 7 e 13.

No ambito social, a empresa buscou praticas visando intensificar o relacionamento com
comunidades locais, tradicionais e indigenas, promovendo inclusdo, emprego, renda, saude e
educacao, em consonancia com os ODS 3, 4, 8 e 10.

Na governanga, a empresa apresentou avancos nos indices ESG, mantendo a
classificacdo “B” no MSCI, reduzindo riscos na Sustainalytics (de 33,7 para 31,7) e preservando
exceléncia no ISS Quality Score (17). Porém, houve queda no DJSI (de 46 para 42), indicando
necessidade de refor¢o nas praticas ambientais e sociais. Os resultados mostram alinhamento

parcial aos ODS 16 e 12, mas evidenciam a importancia do aprimoramento continuo.

O quadro comparativo dos relatos integrados de 2023 e 2024 da Quartzo Mineracao
evidencia a consisténcia e a evolugao das praticas de reporte da empresa em relag@o aos critérios
ESG e aos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS). Ambos os documentos mantém
estrutura semelhante quanto ao publico-alvo, objetivos e temas materiais, o que demonstra
continuidade estratégica. No entanto, observa-se um avango relevante na adoc¢ao de frameworks
internacionais, com destaque para a incorpora¢do antecipada dos padrdes do ISSB em 2024,
sinalizando maior alinhamento as tendéncias globais de transparéncia e sustentabilidade
corporativa. A manutencdo da asseguracao externa independente reforca o compromisso da
empresa com a credibilidade das informagdes divulgadas, enquanto a ampliacdo dos
referenciais utilizados aponta para uma gestdo cada vez mais integrada e orientada por boas
préticas internacionais.
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Quadro 2 — Ficha técnica comparativa dos Relatos Integrados da Quartzo Mineracao

Item Relato Integrado 2023 Relato Integrado 2024
Empresa Quartzo Mieragio Quaartzo Mineragio

Titulo do relutono Reluto Integrado 2023 Relato Integrado 2024

Ano-base (periodo reportado) 1% jun. a M dez. 2023 1° 0. & 3 dez. 2024

Duta de publicagho/divulgacdo  Abnl de 2024 Ahal de 2025

Olsiet Compmacar o desempenho integmdo ¢ a craghio de valor  Comunicar o desempenho integrado ¢ a cragiio de valor no curto, médso
Olyetivo

no curto, médio ¢ Jongo prozes ¢ longo pruzos
Piblico-al Investidores, empregados, fornecedores, comumidades, Iavestidores, empeegados, formecedores, comunidades, drglos
ico-alve
orgios regulndores ¢ demms stakeholders reguladores o demais stakeholders

Segurungs, barragens, mudangas climaticas, pessoas, :
Seguranga, barragens, mudancas chmaticas, pessoas, direitos humanos,

Prinapazs temas matenazs direstos humanos, comunsdades, biodversklade «
comunidades, beodiversdide ¢ governanga
governanga
Pacdrdes e frameworks GRE SASE; TCFD; WEF; ICMM GRI; SASH: WEF; ICMM; adogiio natecipada do ISSB
Asseguarugiio Asseguragilo externa ndependente Asseguragho externn dependente

Fonte: Autoria prépria.

Alinhar lucro e propésito por meio das praticas ESG e dos ODS fortalece a
competitividade e legitima socialmente as organizac¢des (Harraca, 2024; Possebon et al., 2024).
A Quartzo Mineracao demonstrou avangos nesse alinhamento, todavia, ainda ha oportunidades
de ampliar a integracdo, sobretudo em inovagdo ambiental, inclusdo social e governanca

participativa (Trindade; Botelho, 2023).

5. CONSIDERACOES FINAIS

O presente trabalho teve como objetivo analisar a implementacdo das praticas
ambientais, sociais e de governanga (ESG) como instrumentos de sustentabilidade na empresa
Quartzo Mineragao.

Os resultados demonstraram que iniciativas como a reducao das emissdes de gases de
efeito estufa, projetos de reflorestamento e gestdo hidrica eficiente sdo fundamentais para o
avanco do pilar ambiental. No ambito social, destacaram-se programas voltados a saude,
educagdo, diversidade e inclusdo, além do fortalecimento da Licenca Social para Operar por
meio do relacionamento com comunidades locais, tradicionais e povos indigenas. Ja no pilar de
governanga, verificou-se a adocdo de estruturas de compliance, auditoria e conselhos
independentes, alinhadas a padrdes internacionais, reforgando a transparéncia e a credibilidade
institucional.

Pode-se inferir que as anélises confirmam que a adogdo de praticas ESG sedimenta a
conscientizagcdo socioambiental, fortalece a confianga da sociedade na empresa e promove

maior engajamento em praticas de responsabilidade corporativa.
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Como contribuicdo para a literatura, este estudo aprofunda a compreensdo sobre a
aplicacdo dos principios ESG no setor de mineracdo. Os achados oferecem subsidios para
empresas que desejam adotar estratégias sustentdveis como diferenciais competitivos,
evidenciando a necessidade de uma comunicagao clara, ética e transparente para consolidar a
confianca dos stakeholders.

Reconhece-se, entretanto, que a pesquisa apresenta limitagdes, uma vez que se baseou
em documentos institucionais da Quartzo Mineragao referentes aos anos de 2023 e 2024, o que
restringe a generalizacao dos resultados para outras empresas do setor.

Como perspectiva futura, recomenda-se a ampliacdo dos estudos para diferentes
empresas do setor de mineragdo e de outros segmentos, de modo a possibilitar analises
comparativas mais abrangentes. Além disso, sugere-se a aplicacdo de entrevistas com
profissionais e atores diretamente envolvidos com a teméatica ESG, o que pode enriquecer a
compreensdo qualitativa sobre os desafios e oportunidades da implementagdo dessas praticas.

Em sintese, este trabalho refor¢a a importancia das praticas ESG como estratégias
capazes de atender as expectativas da sociedade e, ao mesmo tempo, colaborar para a

constru¢do de um futuro mais consciente, ético e responsavel no setor mineral.
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